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Introducao

Este documento é o resultado da contextualizacdo da NOTA DE ORIENTACAO para o
Bem-estar de Professoras/es em Situacdes de Emergéncia — Dominio 1. Requisitos bdsicos.
A contextualizagdo foi implementada em Bogotd, na Colombia.

As normas fundamentais dividem-se em:

Requisito 1: Participacdo Requisito 5: Estratégias de resposta
Requisito 2: Recursos Requisito 6: Monitorizacdo
Requisito 3: Coordenacgdo Requisito 7: Avaliagdo

Requisito 4: Avaliagdo

Contudo, para este exercicio de contextualizagdo, o foco serd nos Requisitos 1,2,3 e 4.0
objetivo deste documento é partilhar a forma como foi feita a contextualizagdo do Dominio
1, assim como os desafios e as recomendagdes com base na experiéncia da equipa de
consultoras/es.

Em primeiro lugar, apresenta-se uma breve introdu¢do, que permite uma compreensdo do
contexto social e econdmico em que foi realizada a avaliagdo das necessidades. Além disso,
partilhamos uma caracterizagdo da populagdo e uma descricdo da escola onde foi feita a
recolha de dados.

Em seguida, é possivel encontrar informagoes sobre o passo a passo de como planear e
executar uma avaliagdo das necessidades e como os 3 Principios foram integrados em todo
o processo. Além disso, este documento tem o objetivo de fornecer conhecimentos sobre
como utilizar a Nota de Orientacdo e contextualizar a sua utilizagdo, centrando-se no
Dominio 1 — a Requisitos bdsicos.

A sessdo seguinte estd dividida em trés partes:
1) Elaboragdo do plano de trabalho:

Esta parte do relatério visa partilhar o passo a passo da preparacdo da equipa para fazer a
avaliagdo das necessidades. Essas informacdes podem apoiar as/os colegas que desejem
conceber uma avaliagdo das necessidades para compreender o bem-estar de
professoras/es em contextos de emergéncia.

2) Implementagdo e ajustes do plano de trabalho

A sessd@o de implementacdo e ajuste do plano de trabalho detalha os desafios e a forma
como a equipa respondeu a esses desafios para avaliar as necessidades. Nela também sdo
partilhados pormenores sobre a condugdo das atividades durante o workshop de meio dia.

3) Lig¢des aprendidas com o processo de concegdo e implementacdo da avaliagdo das
necessidades
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Em algumas partes deste documento, é possivel encontrar uma indicagdo dos principios que
foram aplicados durante a contextualizacdo do Dominio 1. Estes principios sdo:

1. Promover o acesso de professoras/es a SMAPS
2. Criar ambientes de trabalho favordveis para as/os professoras/es
3. Reforcar a presenca, a participagdo e a lideranca das/os professoras/es

Contexto escolar

Nos ultimos anos, a regido da América Latina tem sofrido multiplas crises, que afetaram
toda a estrutura social. Na Coldombia, a crise migratdria venezuelana, que comegou por volta
de 2005 e se intensificou a partir de 2015, jd atingiu 1.842.390 migrantes, segundo dados
do GIFMM?, dos quais 1.182.059 ainda se encontram em processo de regularizacdo. Esta
situacdo pressiona os sistemas de protecdo social do pais, que j& eram vulnerdveis antes da
migracdo.

A histéria do conflito armado da Colombia deixou mais de 2 milhdes de pessoas deslocadas
em todo o pais e continua a trazer violéncia, especialmente em dreas urbanas que
receberam vitimas de desloca¢do e combatentes desmobilizados.

Para além das crises migratdrias e das crises de violéncia, os efeitos recentes da pandemia
de COVID-19 contribuiram para uma crise sem precedentes, que afetou a economia, a
saude e a coesdo social.

Neste contexto de multiplas crises, o municipio de Soacha, localizado no sul de Bogotd e
com grande conurbagdo com a capital, tem uma popula¢do complexa, especialmente
porque 74% dos habitantes sGo migrantes?, tanto internos quanto externos. O crescimento
da populagdo de Soacha deve-se mais G migragdo do que ao nascimento de pessoas que jd
moravam na cidade. Isso ocorreu, sobretudo, em funcdo do crescimento da industrializacdo
de Bogotd, que se estendeu para sul da cidade. As pessoas que vivem em Soacha tém a
oportunidade de acessar oportunidades de emprego em Bogotd, mas vivem com menos
recursos.

De acordo com os niimeros do GIFMM e da Unidad de Victimas?®, Soacha acolhe quase
25.950 migrantes venezuelanos e 3.873 vitimas de conflitos armados. A cidade estd
registada como uma zona onde se verificam muitas violagdes do DIH, como homicidio
seletivo, execucdes extrajudiciais, desaparecimento forcado, recrutamento, rapto e ataques”.

1 https://www.rdv.info/es/colombia

3 https://www.unidadvictimas.gov.co/es/reporte-de-caracterizacion/37398

4 https://comisiondelaverdad.co/en-los-territorios/despliegue-territorial/bogota-y-soacha



https://comisiondelaverdad.co/en-los-territorios/despliegue-territorial/bogota-y-soacha
https://www.unidadvictimas.gov.co/es/reporte-de-caracterizacion/37398
https://repository.iom.int/bitstream/handle/20.500.11788/368/COLOIM%200114%20V4.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.iom.int/bitstream/handle/20.500.11788/368/COLOIM%200114%20V4.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.r4v.info/es/colombia
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Caracteristicas escolares e contexto

Nesse contexto, a Secretaria de Educagdo de Soacha abrange 24 escolas publicas e 173
escolas privadas, que atendem mais de 71.000 estudantes registadas/os na educagdo
formal. A contextualizag¢d@o da Nota de Orientagdo foi feita com o apoio da Instituigdo
Educativa Ciudadela Sucre.

A escola estd localizada em Ciudadela Sucre, um bairro que faz parte da comuna 4. Parte
do territério desse bairro estd em zona rural, e ele conta com 63.500 habitantes. E um bairro
com elevada vulnerabilidade social e econdmica, e apresenta elevada concentracgdo de
populacdes migrantes e deslocadas.

Além disso, na época da recolha de dados, a emergéncia encontrava-se em fase de
recuperacgdo apds dois anos de fechamento das escolas devido a pandemia de COVID-19.
Além disso, a comunidade educativa estava ocupada a terminar o semestre escolar.

Esta escola é composta por 3 espacos diferentes, distribuidos no mesmo territério. O edificio
principal tem uma boa estrutura fisica em comparacdo com os outros dois locais, e é onde a
equipa de consultoras/es conduziu as atividades de avalia¢cdo de necessidades com as/os
professoras/es. Os outros dois edificios sGo menores e suas estruturas fisicas estdo
deterioradas. A instituicdo educativa fornece educacdo a mais de 2.200 estudantes. A
equipa administrativa da escola é composta por trés coordenadoras/es, um/a para cada
espaco, um/a psicoconselheira/o e um/a diretor/a da escola; todas essas pessoas sdo
responsdveis pelos trés espacos educativos.

As atividades priorizadas foram implementadas durante um workshop de 4 horas por dia no
principal espaco educativo, e um questiondrio virtual assincrono. E importante mencionar
que as atividades foram realizadas no dmbito da celebracdo do Dia das/os Professoras/es.
Uma semana antes da atividade presencial, o questiondrio sobre bem-estar foi partilhado
com a/o conselheira/o escolar para que ela/e o pudesse partilhar com as/os professoras/es.

No total, 74 pessoas participaram nas atividades de avaliagdo de necessidades: 72
professoras/es, 1 coordenador/a de espacgo educacional e a/o psicoconselheira/o. 55
professoras/es respondem ao questiondrio.

Caracteristicas demogrdficas das/os professoras/es

Os dados demogrdficos das/os participantes nesta andlise de necessidades séo
apresentados a seguir:
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Mulheres Homens

Questiondrio | 40 15

Grupo focal 48 24

Nd&o houve representacdo de pessoas com deficiéncia, e nenhum/a participante se
identificou como pessoa deslocada ou migrante.

O sistema educativo colombiano estd dividido em educacgdo precoce, educagdo pré-escolar,
educacdo bdsica (cinco séries da primdria e quatro séries da secunddria), e educacdo
secunddria (duas séries, que culminam com um bacharelado).

A seguir, é possivel observar as informagdes na tabela, com dados das/os professoras/es
desagregados e divididos de acordo com o nivel de ensino em que lecionam.

Nivel educacional % de professoras/es
Educacdo infantil 9,3%

Educacdo primdria 38,9%

Ensino bdsico 18,5%

Educacdo secunddria 33,3%

A maioria tem qualificagdes de professoras/es (35,2%), sequida de Mestrado (28,9%),
Especializacdo (24,1%) e Doutoramento (1,9%). O nivel de educagdo das/os professoras/es é
importante, mas também é fundamental considerar os anos de experiéncia. A seguir, a
tabela apresenta informacgdes sobre os anos de experiéncia das/os professoras/es:

Anos de experiéncia | % de professoras/es
0 a9 anos 24,1%
10 a 19 anos 40,7%
20 a 29 anos 24,1%
30 a 40 anos 11,1%

A maioria das/os professoras/es que participaram nas atividades de avaliagdo de
necessidades tinham mais de dez anos de experiéncia.
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As caracteristicas demogrdficas sdo importantes para analisar a recolha de dados,
considerando outros aspetos para além das informacgdes coletadas.

Elaboracao do plano de trabalho

Esta parte do relatério visa partilhar o passo a passo da preparacdo da equipa para fazer a
avaliagdo das necessidades. Essas informacdes podem apoiar as/os colegas que desejem
conceber uma avalia¢do das necessidades para compreender o bem-estar de
professoras/es em contextos de emergéncia. A elaboracdo do plano de trabalho foi dividida
em fases: 1) Definicdo e elaboracdo de ferramentas, 2) Atividade de coordenacdo e
sensibilizacdo, 3) Implementacdo da avaliagdo das necessidades e 4) Partilha de resultados
e prestacdo de contas para a populagdo participante.

Fase 1: Definicdo e elaboracdao de ferramentas

Etapa 1: Revisdo da Nota de Orientagdo da INEE para o Bem-Estar de
Professoras/es em Contextos de Emergéncia

Revisdo da Nota de Orientagdo da INEE para garantir todos os 3 Principios: promover o
acesso de professoras/es a SMAPS, criar ambientes de trabalho favordveis para as/os
professoras/es e reforcar a presenca, a participagdo e a lideranga das/os professoras/es.
Esses pontos foram considerados durante o processo de recolha de dados e elaboragdo de
ferramentas. Recomenda-se especificamente o capitulo Estratégias para apoiar o
bem-estar de professoras/es no Dominio 1.

Etapa 2: Revisdo de literatura e dados

Consultar se os principais atores da educagdo, os grupos de trabalho de educacgdo e as
autoridades locais de educacdo tém informacdes ou estudos sobre as necessidades de
bem-estar de professoras/es. Idealmente, a informacdo provém da drea especifica em que
se pretende desenvolver as intervencgoes.

Etapa 2: Elaborac¢do das ferramentas de recolha de dados

Definir se na avaliagdo das necessidades se pretende recolher informagdes por meio de
dados qualitativos, quantitativos ou ambos de os tipos de dados. Esta decisdo deve
considerar os desafios de falar sobre bem-estar, particularmente sobre salde mental, que,
dependendo do contexto, pode ser um tépico sensivel a abordar; nesse sentido, € mais fdcil
abordd-lo através de dados qualitativos.

Na concegdo das ferramentas, analisdmos o Mapeamento sobre o Bem-estar de
Professores/as e Relatério de Andlise de Lacunas. Particularmente para a concecdo do
questiondrio - autoavaliacdo, foram revistas as seguintes ferramentas:


https://inee.org/resources/teacher-wellbeing-resources-mapping-gap-analysis?utm_source=INEE+email+lists&utm_campaign=b97a2e6cd6-EMAIL_CAMPAIGN_2019_10_08_10_35_COPY_01&utm_medium=email&utm_term=0_710662b6ab-b97a2e6cd6-25793007
https://inee.org/resources/teacher-wellbeing-resources-mapping-gap-analysis?utm_source=INEE+email+lists&utm_campaign=b97a2e6cd6-EMAIL_CAMPAIGN_2019_10_08_10_35_COPY_01&utm_medium=email&utm_term=0_710662b6ab-b97a2e6cd6-25793007
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Educator Resilience Trauma Informed Self Care, Self-assessment [Autocuidado
informado para resliéncia e trauma para educadoras/es - Autoavaliacdo] do Center
on Great Teachers & Leaders [Centro de Grandes Professores e Lideres] do American
Institutes for Research

Teachers’ wellbeing: a framework for data collection and analysis [Bem-estar de
professoras/es: um quadro para a recolha e andlise de dados], OCDE.

The ecological well-being and job satisfaction in Primary Schools Teachers: a
comparative study between the Arab- Israeli Teachers and the Palestinian [O

bem-estar ecoldgico e a satisfacdo profissional de professoras/es das escolas

primdrias: um estudo comparativo entre professoras/es drabes- israelitas e
palestinianas/os] (Cisjordania e Faixa de Gaza)

Right to Play — Teachers psychosocial health and Wellbeing Questionnaire [Right to
Play — Questiondrio de saude e bem-estar psicossocial de professoras/es].

Uma vez concluida a revisdo dessas ferramentas, resumindo a experiéncia de campo da
equipa, decidiu-se explorar os seguintes pontos na avalia¢do das necessidades: 1) Desafios
psicoldgicos e sociais enfrentados pelas/os docentes, 2) Apoio socioemocional, mecanismos
de enfrentamento e estratégias de autocuidado, 3) Voz e participagdo das/os professoras/es,
4) Autonomia de professoras/es, 5) Reconhecimento social do trabalho e das relagoes de
ensino e 6) Condicoes de trabalho.

As ferramentas foram desenvolvidas para tentar captar as perspetivas das/os
professoras/es sobre os temas mencionados, para uma visdo ampla do bem-estar de
professoras/es e dos diferentes aspetos que as/os impactam.

Foram planeadas as seguintes atividades para a avaliagdo das necessidades:

Atividade 1: Primeira intervengdo: Encontro geral ou intervencdo artistica nas escolas:
"Saude mental e bem-estar? - Como afeta a nossa escola?". Clique aqui para acessar o
planeamento de atividades

Atividade 2: Workshop: Compreender a minha carga de trabalho, com foco nas/os
professoras/es.
Cligue aqui para acessar o planeamento de atividades

Atividade 3: Workshop: Lideres escolares, pais, lideres comunitdrias/os membros da
Associagdo de Pais e Professoras/es. Clique aqui para acessar o planeamento de
atividades

Atividade 4: Grupo de discuss@o com professoras/es e aplicacdo de questiondrios
Clique aqui para acessar o planeamento de atividades
Clique aqui para acessar a aplicacdo do questiondrio

Atividade 5: Entrevista com diretor/a da escola e secretdria/o local
Clique aqui para acessar o planeamento de atividades

Atividade 6: Circulo de apoio emocional com professoras/es
Clique aqui para acessar o planeamento de atividades



https://gtlcenter.org/products-resources/educator-resilience-and-trauma-informed-self-care-self-assessment-and-planning
https://gtlcenter.org/products-resources/educator-resilience-and-trauma-informed-self-care-self-assessment-and-planning
https://www.oecd-ilibrary.org/education/teachers-well-being_c36fc9d3-en
https://www.oecd-ilibrary.org/education/teachers-well-being_c36fc9d3-en
https://drive.google.com/file/d/1YAb7mMSjKQncCgcXzETtYYQKySjjxJ2Y/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1YAb7mMSjKQncCgcXzETtYYQKySjjxJ2Y/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1YAb7mMSjKQncCgcXzETtYYQKySjjxJ2Y/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1YAb7mMSjKQncCgcXzETtYYQKySjjxJ2Y/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1YAb7mMSjKQncCgcXzETtYYQKySjjxJ2Y/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1RLNTiIAqjTUZE3l3faJ_mwRZd7hfScVC/edit?usp=sharing&ouid=105829541416194593750&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1RLNTiIAqjTUZE3l3faJ_mwRZd7hfScVC/edit?usp=sharing&ouid=105829541416194593750&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1S13ZPu13UAILU1X1SGmUff3w6zkfupJ6/edit?usp=sharing&ouid=105829541416194593750&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1S13ZPu13UAILU1X1SGmUff3w6zkfupJ6/edit?usp=sharing&ouid=105829541416194593750&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1kAYoeqevvlWBbcjRxw0FiO-_VmYdNfZc/edit?usp=sharing&ouid=105829541416194593750&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/19KA9tLo-GJ-SoHCYcrdmurGwOA43Bnlj/edit?usp=sharing&ouid=105829541416194593750&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/19KA9tLo-GJ-SoHCYcrdmurGwOA43Bnlj/edit?usp=sharing&ouid=105829541416194593750&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1QOvXg_hAIvRNrgG6q_WMf8VG4bWKzfE8e3ZGPDz6k8k/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1SOSWNNh_q_UIc7SXrhAb5eBz3okRrxj_l0vIhm6aI4M/edit
https://docs.google.com/document/d/1m5EBuRH93ceZiXisZSs-_o5w4_LiSDMzWpAQF6idxAw/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1XL5VHwhWGNxm-o-l2taJ0L7EaWBijz3N/edit?usp=sharing&ouid=105829541416194593750&rtpof=true&sd=true
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Fase 2: Atividade de coordenacado e sensibilizacdo

O bem-estar das/os professoras/es é uma abordagem integral, e normalmente ndo €
priorizado durante uma emergéncia; além disso, pode ser um tema sensivel que evidencia
vdrios desafios enfrentados pela secretaria de educacdo local, pelas liderancas escolares e
professoras/es. Devido a complexidade, & falta de recursos e de informagdo sobre como
lidar com ela, normalmente esse aspeto é deixado de lado.

A equipa de consultores planeou organizar reunides com a/o secretdria/o da educacdo local
para envolvé-la/o desde o inicio e garantir seu apoio para equipa a ligar-se as escolas locais
mais afetadas pelo contexto multicrise. Para além disso, foram planeadas reunidoes com
intervenientes locais para convidd-las/os a participar no processo.

Fase 3: Implementacdo da avaliacdo das necessidades

A avaliag¢do das necessidades foi planeada para ser implementada em atividades
presenciais. A implementagdo requer uma comunicagdo permanente com a diregdo da
escola, uma vez que exige coordenacdo com as familias, as/os membros da comunidade e
professoras/es.

O nosso planeamento de avaliacdo de necessidades foi feito na fase de recuperacdo da
emergéncia educacional, durante a qual a equipa encontrou vdrios desafios na coordenacgdo
de espacgos para interagir com as/os professoras/es.

As atividades foram planeadas para serem implementadas em um dia ou em duas sessdes
de meio dia.

Fase 4: Partilha de resultados e prestacdo de contas a
populacao afetada

Quando a andlise da informagdo estiver finalizada, é importante ter em vigor um plano de
divulgacdo. No entanto, antes da ampla divulgagdo, € importante validar e recolher o
feedback das/os participantes na avaliagdo das necessidades. O bem-estar de
professoras/es é um conceito amplo, e é importante verificar se o que foi comunicado é o
que foi compreendido, para evitar mal-entendidos. A seguir, incluimos as atividades
planeadas para esta fase:

Atividade 7: Atividade para apresentar resultados e receber feedback de todas/os as/os
participantes. Além disso, foi realizado um workshop de concecdo com lideres escolares e
professoras/es para considerar possiveis a¢des a serem implementadas para enfrentar os
desafios encontrados na avaliagdo das necessidades. Uma vez que o feedback das/os
participantes esteja disponivel, deve ser incorporado no relatério final.
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Atividade 8: Serd organizada uma reunido para partilhar as conclusdes finais entre as ONGs
locais e membros da secretaria local de educacgdo. O conteudo deve ser partilhado como um
resumo executivo para facilitar a comunicagdo dos resultados.

Implementacao e ajustes do plano de trabalho

Fase 1: Definicdao e elaboracdo de ferramentas

Durante a fase de implementacgdo, a equipa de consultores teve de adaptar o planeamento
inicial devido a disponibilidade limitada de tempo. O periodo do ano, entre maio e junho, é
avassalador para as/os professoras/es. H&d muitos dias festivos e muitas atividades devido
ao encerramento do semestre académico. Além disso, a tentativa de coordenacdo com a
autoridade educativa local de Soacha se estendeu dois meses e, no final, infelizmente, ndo
produziu nenhuma acdo concreta. A tentativa de coordenagdo comegou no inicio de margo e
se estendeu até o final de abril, sem sucesso. Esse cendrio levou a equipa de consultores a
contactar diretamente a escola no inicio de maio.

Uma vez contactada a escola, foi apresentada a proposta completa, que exigiria duas
viagens. No entanto, devido as férias e as atividades académicas, a escola sé pdde
comprometer-se com uma viagem.

A fim de agjustar o planeamento inicial a disponibilidade da escola, a equipa decidiu dar
prioridade as seguintes atividades:

e Atividade 4: (1) Aplicacdo do questiondrio e (2) Reunido de grupo focal

(1) O questiondrio foi enviado com uma semana de antecedéncia a coordenagdo
pedagdgica, que o enviou as/aos professoras/es. De 72 professoras/es que
receberam o questiondrio, houve 55 respostas, ou seja, uma participacdo de 76% da
equipa docente.

(2) O grupo focal fez parte das atividades implementadas durante a viagem de meio dia.
e Atividade 6: Circulo de apoio emocional com professoras/es

O circulo de apoio emocional fez parte das atividades implementadas durante a viagem de
meio dia.

10
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Fase 2: Atividade de coordenacao e sensibilizacdo

Coordenacdo com a secretaria local de Soacha

Durante a coordenacdo inicial com a secretaria de educacdo local de Soacha, foi relatado
que ndo havia dados ou recursos sobre o bem-estar das/os professoras/es. Como
mencionado anteriormente, devido aos atrasos e a falta de priorizagdo da secretaria local, a
equipa passou a coordenar diretamente com a escola. A equipa tentou coordenar com a
secretaria local durante dois meses, sem, no entanto, um envolvimento positivo.

Coordenacdo com o grupo de trabalho local de Educacgdo

A equipa de consultoras/es apresentou ao grupo de trabalho o objetivo e as atividades
relacionadas com a contextualizagdo. As organizagdes locais foram convidadas a participar
no processo de contextualizagdo, mas, infelizmente, nenhuma demonstrou interesse. Além
disso, a equipa de consultoras/es pediu ao grupo informagdes sobre a saide mental e o
bem-estar das/os professoras/es, mas o grupo informou ndo ter informacoes.

Coordenacdo com as escolas

A equipa de consultoras/es contactou cinco escolas, das quais apenas uma se encontrava
disponivel nas datas estipuladas e interessada em realizar as atividades.

Na reunido com a dire¢do da escola, foi feita uma apresentagdo sobre a importancia do
bem-estar de professoras/es, o objetivo e as limitacdes da avalia¢do das necessidades e
uma rdpida descricdo das atividades sugeridas. Esse encontro possibilitou um alinhamento
sobre as expetativas de como as atividades seriam implementadas e como seriam
comunicadas a comunidade educativa.

Esse processo pode indicar que o bem-estar de professoras/es ndo é prioridade para os
atores locais nem para a secretaria da educagdo. As restricdes mencionadas levaram a
equipa de consultoras/es a priorizar algumas atividades do conjunto inicial de tarefas
planeadas.

Fase 3: Implementacdo da avaliacdo das necessidades

Estrutura e descricdo do encontro de meio dia

No dia do workshop presencial, havia 2 consultoras/es principais e 4 facilitadoras/es. A
equipa foi dividida em 3 pares para dividir as/os 72 professoras/es em grupos menores.
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Boas-vindas e apresentacdo

Comecgdmos o dia contando-lhes brevemente a intengdo do dia, a agenda e apresentando a
equipa. Seguiu-se um aquecimento fisico, no qual todas/os participaram: a/o diretor/a da
escola, as/os coordenadoras/es dos espacos escolares, a/o coordenador/a pedagdgica/o,
as/os professoras/es e a equipa de facilitadoras/es. Uma vez terminada a atividade, as/os
professoras/es foram divididas/os em grupos, que receberam o nome de frutas.

Circulo de apoio emocional com professoras/es

O circulo de apoio emocional é uma atividade que visa apoiar professoras/es na
identificacdo de suas emocdes e na partilha da sua dor com seus pares. E um exercicio de
escuta ativa, no qual as/os professoras/es podem conectar-se com diferentes emocgoes. A
atividade é uma oportunidade para curar, praticar a empatia e desenvolver uma consciéncia
de como o ambiente afeta a sua saude mental e bem-estar. Para saber mais sobre a
metodologia, é possivel consultar o plano de atividades.

Grupo focal

O grupo focal seguiu um guia de perguntas semiestruturadas que visava compreender
melhor os seguintes tépicos: problemas psicoldgicos e sociais, apoio socioemocional e
mecanismos de enfrentamento, reconhecimento, participacdo das/os professoras/es e
condicdes de trabalho. E possivel consultar aqui mais detalhes sobre os temas abordados
durante o encontro do grupo focal e as perguntas orientadoras.

O workshop foi encerrado com um exercicio de gratiddo em cada grupo.
Principios aplicaveis ao bem-estar de professoras/es
(1) Promover o acesso de professoras/es a SMAPS

Avaliar a saude mental das/os professores e as necessidades de bem-estar psicossocial,
responder a essas necessidades e avaliar se a resposta funciona

(3) Reforcar a presenca, a participagdo e lideranga das/os professoras/es

v Envolver as/os professoras/es na criagdo de ferramentas para determinar, monitorizar e
avaliar as respostas que as/os afetam

Fase 4: Partilha de resultados e prestacdo de contas para a
populacao afetada

Com relacdo & prestacdo de contas para a populagdo afetada, as/os participantes terdo a
oportunidade de rever e dar feedback sobre as informacgdes recolhidas e partilhadas. Serd
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também realizada uma reunido com a dire¢do da escola e parceiros locais ou pessoal da
secretaria de educagdo local. O objetivo do encontro é:

e Partilhar as conclusdes da avaliacdo das necessidades, incluindo as recomendacdes
e Fornecer sugestdes sobre como algumas recomendagdes podem ser implementadas
com base nos recursos disponiveis

Além disso, uma lista de ferramentas e recursos sobre AP e ASE serd partilhada para que
as/os professoras/es possam ter acesso a diferentes ferramentas. Este pedido surgiu
durante o encontro do grupo focal, no qual as/os professoras/es pediram ferramentas que
poderiam acessar online e gratuitamente.

Para fornecer informagdes de uma maneira acessivel, foram preparados dois documentos:
1) PPT para a lideranga escolar com as principais conclusoes

2) A andlise dos dados recolhidos durante a avaliacdo das necessidades

Principios aplicdveis ao bem-estar de professoras/es
(1) Promover o acesso de professoras/es a SMAPS

v Fortalecer a participagdo comunitdria e apoiar a saude mental e o bem-estar psicoldgico
das/os professoras/es, com recursos da prépria comunidade

v Ajudar diferentes setores e intervenientes a trabalhar juntos para apoiar a saude mental
e o bem-estar psicossocial de professoras/es

(3) Criar um ambiente de trabalho favordvel

v Facultar recursos as/aos professoras/es em comunidades que as/os apoiem, tanto em
tarefas de ensino quanto demais tarefas

Desafios e licoes aprendidas

Coordenacao com as autoridades locais

O bem-estar de professoras/es raramente é uma prioridade para o sistema educativo e
pode ndo ser visto como um elemento importante que afeta o ambiente escolar e a sua
relagdo com a aprendizagem das/os estudantes. Durante a contextualizagdo da orientagado,
a equipa lutou para coordenar sua atividade com a autoridade educativa local. Essas
dificuldades foram interpretadas como uma falta de priorizagdo para abordar o bem-estar
de professoras/es, e levou a um atraso na avaliagdo das necessidades. Assim, neste caso, a
coordenacdo direta com as escolas locais foi mais fécil e mais eficaz. E fundamental saber,
num contexto especifico, se a escola tem autonomia para realizar uma avaliacdo das
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necessidades. Mesmo que a escola tenha esta autonomia, € sempre recomenddvel
coordend-la com a autoridade local quando possivel.

Elaboracao do plano de trabalho

O calenddrio escolar tende a ser determinado até o inicio do ano letivo. Antes de conceber o
plano de trabalho, é importante responder as seguintes perguntas:

e Em que fase da emergéncia se encontra a comunidade educativa com que vai
trabalhar?

Isso ajudard a definir a estrutura das atividades e a considerar possiveis riscos durante as
atividades.

e O periodo do ano é muito agitado? Realisticamente, qual é o tempo disponivel para
fazer uma avaliagdo das necessidades, sem sobrecarregar as/os professoras/es e a
comunidade educativa?

Com base nisso, pode-se, entdo, decidir se a avaliagdo das necessidades deve ser mais
concisa ou se pode ser mais ambiciosa. E importante considerar também feriados, dias
festivos e fins de semana longos, que também podem afetar o calenddrio escolar.

Idealmente, o planeamento deveria ser feito em consulta com as autoridades no inicio do
ano ou no inicio dos mandatos escolares. E altamente recomenddvel fazer este exercicio
como parte da fase de recuperacgdo e preparacdo para futuras crises.

e ]d houve trabalho anterior sobre o bem-estar de professoras/es? Quais sdo as
lacunas de conhecimento?

Esses pontos podem ajudar a conceber as ferramentas, a dar prioridade ao foco da
avaliagdo das necessidades e a evitar a duplicagdo de esforcos, permitindo uma utilizagdo
mais eficaz do tempo das/os professoras/es e da comunidade educativa.

Implementacao de plano de trabalho

O planeamento tem de ser flexivel. Na fase de elaboragdo do projeto € importante ter uma
versdo mais curta, na qual se incluem as atividades essenciais. Depois, no caso de a escola
ndo ter tempo para a implementagdo do planeamento completo, existe ainda uma opg¢do
vidvel.

As/Os professoras/es que trabalham em contextos vulnerdveis tendem a ter um elevado
nivel de resiliéncia, assim, a forma de abordar o bem-estar e a sadide mental precisa ser
cuidadosa. E necessdria uma atencdo especial para criar exigéncias que ndo podem ser
satisfeitas, como cuidados mentais individuais. Durante a implementagdo das atividades, é
importante identificar possiveis acdes que possam ser implementadas com os recursos
disponiveis na comunidade escolar. Valorizem mais solugdes coletivas do que solugbes
individuais.
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Deixem bastante claro as/aos professoras/es e outras/os membros da comunidade
educativa o objetivo da avaliagdo das necessidades, evitando gerar falsas expectativas em
termos de atender as exigéncias que surgem durante o exercicio.

As/Os professoras/es precisam se sentir sequas/ros e protegidas/os para partilhar
informagodes sobre o seu bem-estar e sadde mental. Certifique-se de considerar este aspeto
durante o planeamento e a execug¢do das atividades.

Partilha de resultados e prestacao de contas para a
populacao afetada

Durante o processo de partilha dos resultados, é necessdrio adaptar o conteudo de acordo
com os diferentes publicos. Além disso, no centro das estratégias de partilha de resultados
estd o bem-estar das/os professoras/es, o que inclui evitar a exposicdo das/os docentes e a
escolha de uma forma sensata de comunicar os resultados para evitar represdlias contra
elas/es. O objetivo ndo é procurar culpadas/os, mas identificar desafios e fatores causais,
para procurar solugoes.

Recomendamos que os resultados sejam partilhados primeiramente com a comunidade
educativa e se fagcam os agjustes necessdrios antes da partilha com outros agentes. Assim,
podem-se minimizar possiveis interpretacoes erradas dos resultados.
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