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ANALISE DAS NECESSIDADES DE BEM-ESTAR E SAUDE
MENTAL NO INSTITUTO EDUCATIVO CIUDADELA SUCRE

RELATORIO DE JANAINA HIRATA E ALEJANDRO HENAO



‘]/ PRINCIPAIS RESULTADOS DA ANALISE

2/ RECOMENDACOES

CONTEUDO DESTA
APRESENTACAO



PRINGIPAIS
RESULTADOS

Foram realizados um questionario e um grupo

focal com docentes da |.E. Ciudadela Sucre,
Indagando sobre as necessidades de saude
mental e bem-estar. Estes foram os principais

resultados:




PONTOS FORTES DO GRUPO
DOCENTE



RELATIVAMENTE AOS PROBLEMAS
PSICOLOGICOS E SOCIAIS

« Mesmo apos a pandemia e com as guestoes sociais mencionadas pelo
grupo, a sensacao geral de beme-estar é classificada como boa ou muito
boa;

« A maioria dos professores/as relatou poder continuar em seu papel
apesar da crise, 0 que pode ser interpretado como uma amostra de

resiliéncia e adaptabilidade.




» Relativamente ao autocuidado fisico, a
Maioria das pessoas come regularmente;

« Relativamente ao autocuidado psicolégico,
O valor das estratégias coletivas, e as
estratégias individuais, como espiritualidade,
e culinaria, € destacado;

« O autocuidado relacional pode ser um dos
mMaiores pontos fortes do grupo, com maior

frequéncia mantendo contacto com as

pessoas importantes nas suas vidas;
*« Em termos de autocuidado no trabalho,
mMais de metade do grupo continua a
- aprender e a desenvolver-se com frequéncia,
O que pode levar a uma maior motivagcao e

crescimento no dia-a-dia.



SATISFACGAQ
4B L ABORAL

A categoria com mais pontos fortes.

* A categoria na qual o grupo tinha mais unidade era a de que
eles gostavam de ensinar os seus alunos;

* A maioria do grupo nao se arrepende de ter sido professor e
tornar-se-ia professor novamente se tivesse a oportunidade
de decidir;

« Uma grande percentagem do grupo relata ter significado e
direcdao no seu trabalho, o que € um fator de protecao
importante para a resiliéncia; Aléem disso, eles veem o seu
trabalho como um espaco para projecao e crescimento;

* Além disso, a maioria do grupo sente que a sua escola € um

bom lugar para se trabalhar.




RECONHECIMENTO

« A maioria dos professores/as sente que o seu trabalho e a sua pessoa sao
respeitados pelos alunos, e esta € uma de suas principais fontes de
motivacao.

« Além disso, mais da metade do grupo sente-se a vontade para apoiar e
conversar com 0s seus colegas quando eles precisam; O apoio mMuUtuo

da equipa destaca-se em ambos os instrumentos como algo valioso.



« Uma grande maioria diz que pode escolher
0 conteudo das suas aulas e mais de

metade do grupo diz que pode escolher o

"' material didatico para as suas aulas;
D D D « Uma grande percentagem também afirma

ser capaz de escolher as capacidades que

deseja reforcar.




VULNERABILIDADES DO GRUPO
DOCENTE



RELATIVAMENTE AOS PROBLEMAS
PSICOLOGICOS F sncla@

* Ha evidéncias de um declinio nos niveis percebidos de bem-estar como
resultado da pandemia. Esta percecao € maior entre as mulheres,
embora uma rede mais forte seja percebida entre os homens;

* As duas questdes com maior énfase em ambos os instrumentos foram a
falta de co-responsabilidade das familias no processo de treinamento
e como as familias disfuncionais e as familias com violéncia interna
afetam o seu bem-estar; e a falta de tempo devido a sobrecarga de
trabalho. Este sentimento de sobrecarga e stresse leva a um
desempenho inferior como professores/as e a qualidade do servico
prestado, com comportamentos como falta de empatia, absentismo ou

pouca participacao em alguns dos processos da instituicao;
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 Qutras questdes que afetam o bem-estar mas que foram mencionadas em menor

medida foram a violéncia urbana, o abandono escolar e o absentismo, o uso de
substancias e o trafico, e o constante afluxo de novos estudantes devido a
deslocacdo e a migracao;

« Pouco mais de metade do grupo considera nao ter recebido a informacao, o
apoIio e 0S recursos necessarios para desempenhar o seu papel com qualidade
durante a crise provocada pela pandemia do COVID-19.

« Mais de metade do grupo manifesta ter padecido de sintomas relacionados com
dificuldades de saude mental, devido a situacbes como Iuto ou desanimo

relativamente ao futuro.



* Relativamente ao autocuidado fisico, uma
percentagem significativa revela que a sua
alimentacao nao € saudavel nem equilibrada.
Além disso, mais de metade do grupo nao
tem rotinas frequentes e saudaveis de sono e

atividade fisica. Estas dificuldades em manter
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9";}:-’ \ / rotinas fisicas saudaveis parecem ser mais
observadas nas mulheres, quer seja pelas
elevadas expectativas sociais que tém sobre
elas mesmas no ambito fisico ou por estarem

- ’5"6 Mais associadas a praticas «de homensy;



« O autocuidado psicolégico ¢ uma das
categorias onde se encontraram mais
vulnerabilidades. A maioria do grupo nao
POSSUI as competéncias de autoconsciéncia
necessarias para observar a sua experiéncia
INnterior, reconhecer os seus sinais de stress ou
gatilhos de tensao. Alem disso, pode
interpretar-se que praticas como a atencao
plena e o estabelecimento de metas diarias
Nao sao frequentes na sua experiéncia diaria.
|sto acontece especialmente nas professoras;

« Também fica evidenciada uma falta de
acesso a servicos de saude mental e apoio
psicossocial, guer seja por desconhecimento

ou possibilidades econdmicas;



« Também se evidenciam varias
vulnerabilidades no autocuidado emocional,
uma vez gue Nao se observa uma frequéncia
significativa de praticas de autorregulacao e
apresenta-se uma grande dificuldade em
pedir ajuda, especialmente se esta for
profissional. SGo demonstradas crencas que
nao facilitam a expressao emocional, quer
seja porque esta € vista como uma falta de
profissionalismo ou como um sinal de
fraqueza para alguns participantes homens;

« Tambeém ha uma percentagem significativa

que parece nNao se sentir de todo segura ao

circular pela escola e pela comunidade,
apesar dos esforcos da mesma para cuidar

deles.



« No que diz respeito ao autocuidado
relacional, apesar de o grupo declarar
Manter contacto frequente com as pessoas
Importantes, Nao se evidencia gue margquem
encontros ou chamadas periddicas e,
sobretudo, poucas pessoas partilham com

frequéncia as suas emocoes:




« Relativamente ao autocuidado laboral,
evidencia-se pouca frequéncia para ter
tempo para comer ou conversar com colegas.
Adicionalmente, uma maioria do grupo pede
COM pouca frequéncia 0s recursos, 0 apoio e
as orientacoes necessarios para cumprir o seu

trabalho;

» Neste aspeto laboral, é visivel em ambos os
instrumentos a dificuldade em separar os
espacos de trabalho e pessoais, inclusive

através do telemovel, como fruto do trabalho

na pandemia.



SATISFACGAQ
LABORAL

» Mais de metade do grupo manifestou que a sua

satisfacao é afetada pela falta de progresso no
processo de aprendizagem e desenvolvimento
humano dos seus alunos, algo que se pode
relacionar com a falta de corresponsabilidade com o
Processo que o grupo atribui as familias; Um
fendmeno comum em contextos de elevada
vulnerabilidade, em que as familias sofrem com os
efeitos da precariedade laboral, a falta de recursos

financeiros, a violacdo de direitos e a violéncia.



RECONHECIMENTO

« Uma grande percentagem do grupo considera que a profissao docente
Nnao é valorizada pela sociedade, ou sO 0 € em poucas ocasioes:;

* Mais de metade do grupo nao sente que o seu trabalho seja apreciado
pela direcao com frequéncia suficiente. Isto refletiu-se logo no grupo
focal, onde se menciona gue este reconhecimento esta limitado a datas
especificas ou a um «Parabéns», sem planos claros de desenvolvimento
ou acdes para prevenir o burnout. Além disso, este reconhecimento é

menos notado pelas docentes mulheres.
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RECONHECIMENTO

« O reconhecimento entre pares ¢ identificado atraves de acdes
especificas, como a cooperacao. No entanto, existe uma grande
dificuldade em estimular o trabalho em equipa, que foi identificado
COMO Uma barreira para a colaboracao entre pares,;

« O reconhecimento institucional € visto como estando vinculado aos

resultados dos exames estatais.



« Observa-se um fosso entre 0s espacos para
propor solucdes e a execucdo das mesmas,
a0 ndo contar com o financiamento
necessario, 0 que gera frustracao;

« Mais de metade do grupo manifestou que
apenas algumas vezes ou raramente se
sente coOmodo a expressar desacordo
perante as decisdes que afetam
diretamente o seu trabalho;

 As opinides estao divididas no que diz

respeito ao contar com espacos para a

criatividade e poder organizar projetos e

atividades com a comunidade educativa.



CONDIGOES DE TRABALHO

« UM dos problemas mais mencionados em ambos os instrumentos é a
superlotagcao no espaco da escola, que origina problemas de
comportamento e saude;

« Também a dificuldade relativa a agua nas casas de banho e a separacao
destas entre professores/as e alunos. Isto é especialmente problematico para
as pessoas que menstruam, gue Nao contam com 0S eSpPacos e recursos
para continuar a trabalhar dignamente durante a menstruacao;

« Manifesta-se a falta de materiais pedagoégicos para executar o trabalho

com qualidade, os quais devem ser comprados pelo proprio pessoal docente

ou pedidos aos alunos e alunas.




Recomendacoes
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1. Criar uma «Liga de autocuidado» liderada por docentes e com o

acompanhamento do conselheiro, que promova e celebre rotinas semanais
de autocuidado, tanto de praticas fisicas, de exercicio, como de atencao
plena ou meditacao.
2. Dedicar tempo no inicio das reunides com docentes para fazer pequenos
verificagcdes emocionais. Os resultados demonstram gque as competéncias
para identificar e gerir as emocdes, ao falar destas com outros, necessitam

de ser fortalecidas no grupo;



3. Nas reunides academicas e de departamento, implementar uma ou duas vezes
por més o «Dia do erro», no qual se possa falar dos fracassos e onde se
apresentem os «erros favoritos» dos docentes, 0s erros com 0s quais mais

aprenderam nos ultimos tempos.

4. Designar um «Encarregado do conhecimento do més», uma ou um docente
que, voluntariamente, possa partilhar o saber e liderar formagdes com 0s seus
colegas. Esta pode constituir um espaco de partilha coletiva, como tem sido a
horta escolar, onde se promove a uniao do grupo e se valoriza o saber de cada
um, proporcionando um espaco de participacdao e empoderamento;
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5. Realizar um plano de formacao para as familias, em conjunto com os
espacos Escola de Pais que ja se realizam na escola. Nesses espacos, as
familias podem ser convidadas a resolver desafios coletivos com a equipe
docente; isso é importante para fortalecer essa relacao como alianga e

evitar o antagonismo entre familia-escola.

6. Nesse trabalho coletivo entre familias e professores/as, identifique se ha
tarefas dos professores/as em que eles possam apoiar membros da
comunidade. Isso e conhecido globalmente como Rotacao de Tarefas, na
gual os membros da comunidade apoiam em tarefas como assisténcia,

vigilancia ou preparacao de recursos e materiais de aprendizagem.
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/. Construir e/ou fortalecer um plano de desenvolvimento profissional para
docentes, tendo em consideracao as capacidades e necessidades locais. Poder
buscar recursos com a Secretaria e poder aproveitar as capacidades disponiveis

dentro da propria comunidade;

8. Identificar uma Rota de Saude Mental com entidades locais, na qual os
docentes possam aceder gratuitamente e mais facilmente do que a EPS. Seria
ate desejavel coordenar uma certa periodicidade em que os profissionais de
saude mental se deslocassem a instituicao e os professores/as pudessem
acessar esse apoio dentro da jornada de trabalho;



9. No que diz respeito ao reconhecimento, a equipa de gestao da I.E. é
convidada a efetuar agradecimentos frequentes e especificos aos
docentes, especialmente as docentes mulheres. Pode ser uma pequena
rotina de agradecimento semanal, para nao limitar o reconhecimento as
datas especificas de celebracao;

10. Incluir a voz dos docentes nas tomadas de decisdao que tenham
repercussdes no seu trabalho diario, promovendo a sua participacao.
11. Advogar com o Ministério da Educacao para a atribuicao de
recursos para a planta fisica da |.E,, especialmente em termos de
casas de banho e disponibilidade de agua.



12. Advogar junto do Ministério da Educacado para a atribuicao de
recursos financeiros destinados a promocao da criatividade e da
participacao ativa da comunidade educativa em espacos que

procurem solucionar problemas da préopria comunidade.

13. Assegurar que a identificacdo de necessidades para a promocdo do

bem-estar dos professores seja sempre garantida, que os dados sejam

desagregados e que as analises sejam realizadas com uma abordagem
transversal de género, para gue as propostas sejam inclusivas e

contribuam para g promocao da igualdade de género.




OBRIGADO!

JANAINA HIRATA Y
ALEJANDRO HENAO
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