
Instaurer un système éducatif résilient et réactif en Jordanie :
Renforcer la planification et la gouvernance adaptées aux
situations de crise et basées sur des données probantes

Preuves et apprentissages de la Jordanie sur l’instauration de systèmes de gouvernance et de
suivi résilients pour une réponse efficace aux crises et une planification basées sur des données
probantes dans le secteur de l'éducation

Met l'accent sur : La création d’un environnement favorable

PROFIL PRATIQUE

Étudiants dans une salle de classe en Jordanie

L'accès à une éducation de qualité pour toutes et tous en Jordanie a été affectée par plusieurs
crises ces dernières années, notamment la crise des personnes réfugiées de Syrie, l'instabilité
économique mondiale et la pandémie de COVID-19. Depuis 2019, l’UNESCO soutient les
efforts du ministère de l'Éducation (ME) et des institutions nationales pour améliorer la réactivité
et la résilience du système éducatif face aux crises grâce à de solides systèmes de
gouvernance et de gestion de l'information, en renforçant la planification basée sur des données
probantes, le suivi et la prise de décision. Cette étude de cas fournit des preuves précieuses et
des apprentissages tirés du processus de création d'un environnement institutionnel solide et
favorable,nécessaire pour renforcer la planification et le suivi des crises et des risques sur la
base de données probantes.



Contextes et besoins : Impact sur le système éducatif jordanien
Le ministère de l'Éducation s'est engagé dans la mise en œuvre d'un programme de réforme
ambitieux comprenant des améliorations de l'accès dans l'ensemble du système éducatif. Les
priorités nationales et les objectifs de développement à long terme sont détaillés dans le Plan
stratégique pour l'éducation (PSE) 2018-2025, dérivé de la Stratégie nationale de
développement des ressources humaines (DRH) 2016-2025 et reposant sur l'Agenda 2030 pour
le développement durable, en particulier l'ODD4. Elles sont également détaillées dans la
nouvelle vision de modernisation économique (EMV) 2023-2033, sous les auspices de Sa
Majesté le Roi Abdallah II, dans laquelle l'éducation, de la petite enfance à l'enseignement
supérieur, est un pilier essentiel. La vision transformatrice reconnaît l'éducation comme un
moteur essentiel pour assurer la croissance économique et les étapes importantes de
développement social dans le Royaume.

Malgré les engagements très clairs pris par la Jordanie pour donner la priorité à l'éducation, le
Royaume est toujours confronté à des défis majeurs pour réagir aux priorités actuelles en
matière d'éducation et doit offrir une éducation de qualité pour toutes et tous.

La Jordanie a été l'un des pays les plus touchés par la crise syrienne, accueillant la deuxième
plus grande proportion de personnes réfugiées par habitant dans le monde. Plus de 760 000
personnes réfugiées sont enregistrées auprès du HCR, principalement en provenance de Syrie,
avec de grands groupes venus d'Irak, du Yémen, du Soudan et de Somalie. Ce nombre vient
s’ajouter aux 2,2 millions de personnes réfugiées de Palestine enregistrées auprès de l'UNRWA
en Jordanie.

La crise syrienne a mis à rude épreuve le secteur de l'éducation publique. Cependant, en dépit
de ressources limitées, la Jordanie a accueilli des personnes réfugiées syriennes dans ses
écoles publiques depuis le début de la crise. Pour répondre à la demande croissante
d'éducation et faire en sorte qu’aucun enfant ne soit laissé pour compte, un système à double
vacation et des programmes de soutien scolaire ont été mis en place pour intégrer les
personnes réfugiées et atténuer le problème des salles de classe surpeuplées dans le secteur
de l'éducation.

Les vulnérabilités dans le pays ont encore augmenté en raison de la COVID-19, qui a eu un
impact sur le secteur de l'éducation et a entravé les réalisations, les progrès et les réformes
initiées au cours des dernières années. Les écoles jordaniennes ont totalement ou partiellement
fermé en mars 2020 et rouvert en septembre 2021. Il s’agissait, de l’une des plus longues
fermetures d'écoles au monde, à 323 jours, touchant 2,37 millions d'apprenants du niveau
préscolaire au niveau universitaire.

Le gouvernement jordanien a réagi rapidement à la pandémie pour assurer la continuité de
l'apprentissage, par la mise en place rapide d’une plateforme d'apprentissage en ligne. La
Jordanie a également été un leader régional dans la préparation efficace des écoles à la
réouverture, en organisant des conseils et une formation pour le personnel enseignant, du
matériel d'hygiène et d'assainissement, la distanciation physique et la rotation. Cependant, le
développement éducatif et le bien-être psychologique de millions d'enfants ont été impactés par
la pandémie, les enfants vulnérables tels que les enfants réfugiés ou les enfants en situation de



handicap étant parmi les plus affectés, et la perte d'apprentissage en ligne observée à l'échelle
nationale grâce à une évaluation de diagnostic nationale.

Suite à la crise de la Covid-19, plus de 200 000 élèves ont été transférés des écoles privées
aux écoles publiques, exerçant ainsi une pression supplémentaire sur un système déjà poussé
à son extrême, avec pour conséquence une surpopulation des écoles et une augmentation du
nombre de classes à double vacation.

La Jordanie a renouvelé son engagement en faveur du droit à l'éducation par la Déclaration de
la Jordanie sur l'inclusion et la diversité dans l'éducation1, ainsi que par la Déclaration nationale
d'engagement partagée lors du Sommet des Nations Unies Transformer l'éducation de
septembre 2022. Ce fut l'occasion pour la Jordanie de souligner les principales priorités telles
que la résolution de la crise de l'apprentissage, l'accent mis sur l'apprentissage de base et sur
une planification des crises pour soutenir un système éducatif résilient et fondé sur des données
probantes, ayant la flexibilité nécessaire pour se transformer et s'adapter aux défis nationaux et
locaux.

L'approche :

L'UNESCO Jordanie se concentre sur le soutien aux institutions nationales et aux parties
prenantes pour transformer et renforcer leurs systèmes éducatifs afin qu'ils soient plus résilients
et réactifs aux crises, tout en instaurant des systèmes de gouvernance et de gestion de
l'éducation solides permettant une planification et un suivi basés sur des données probantes. La
politique et la planification de l'éducation reposant sur les données soutiennent également le
système éducatif jordanien dans ses efforts de relèvement après la pandémie de Covid-19 et
répondent stratégiquement aux nouveaux défis tels que l'apprentissage et les pertes d'équité.

Depuis 2019, l’UNESCO aide le ministère jordanien de l'Éducation à renforcer ses fonctions et
ses capacités principales en matière de politique, de planification, de coordination et de suivi
liées au PSE par le Programme de partenariat pour le renforcement du système, dans le cadre
d'un fonds fiduciaire multipartenaires (MPTF) avec le Canada, l’Italie, la Norvège et la Suisse. Il
s'agit notamment de veiller à renforcer un environnement institutionnel favorable pour permettre
une planification des crises en Jordanie. Le travail de l’ UNESCO en Jordanie se concentre sur
un soutien technique étendu et sur le développement des capacités professionnelles pour
soutenir le ministère de l'Éducation dans la mise en œuvre et le suivi du Plan stratégique pour
l'éducation (PSE) 2018-2025, notamment la Stratégie pour l'intégration de l'égalité des genres
dans l'éducation (SMGEE). Dans ce contexte, le ministère de l'Éducation a procédé, en 2021, à
un examen à mi-parcours de son plan stratégique pour l'éducation pour évaluer les progrès et
l'impact de la Covid-19 et formuler des recommandations sur les ajustements nécessaires, dans
le but de répondre à certains besoins urgents et à re-prioriser certaines principales réformes de
l'éducation.

Le soutien technique de l'UNESCO à la Jordanie, dans le cadre du MPTF et grâce à un soutien
supplémentaire et complémentaire de l'UE et de la GIZ, comprend également le renforcement de

1 Approbation de la Déclaration de la Jordanie sur l'inclusion et la diversité dans l'éducation | Les Nations
Unies en Jordanie.

https://jordan.un.org/index.php/en/188015-endorsement-jordan-declaration-inclusion-and-diversity-education
https://jordan.un.org/index.php/en/188015-endorsement-jordan-declaration-inclusion-and-diversity-education


la capacité du ministère de l'Éducation en matière de collecte, d'utilisation et d'analyse de
données, grâce à l'amélioration du système d'information sur la gestion de l'éducation (SIGE) du
ministère de l'Éducation, et sa plateforme de ressources de systèmes d'information
géographique (WebGIS).

PRINCIPALES RÉALISATIONS

Le PSE, qui a été développé pendant la crise syrienne, représente une bonne pratique de
processus de transition entre les priorités humanitaires et de développement en proposant une
approche systémique pour répondre aux besoins en éducation de tous les enfants et de tous les
jeunes en Jordanie, sans distinction de statut ni de nationalité dans l'esprit de ne négliger
personne.

Grâce à l'assistance technique et au développement des capacités fournis par l’UNESCO, les
principales étapes suivantes ont été réalisées par le ministère jordanien de l'Éducation pour
renforcer la planification et la gouvernance adaptées aux situations de crise et basées sur des
données probantes afin de mettre en œuvre leur PSE et d'atteindre les objectifs et les cibles de
l’ODD 4. En investissant dans le renforcement du système, le ME aborde différents aspects
essentiels qui sont au cœur de la gestion des crises et des risques, tels que la gestion et
l'utilisation des données, l'environnement propice nécessaire, la structure de gouvernance,
notamment au niveau décentralisé et la chaîne globale de planification et de suivi du système.

Le développement et la mise en œuvre du plan opérationnel national de SIGE jusqu'en
2025, y compris le soutien technique pour le développement du système SIGE (via OpenEMIS),
le renforcement des capacités et la planification stratégique conjointe. L'exercice marque une
étape importante dans l'amélioration de la qualité du système et des données produites par
OpenEMIS. Le ministère jordanien de l'Éducation a développé un système d'information sur la
gestion de l'éducation (SIGE) intégré, complet, flexible et fiable à l'aide d'OpenEMIS. Ce
système est accessible dans tout le pays et couvre plus de 2 millions d’élèves, 7 300 écoles et
170 000 membres du personnel éducatif. Le système fournit en temps voulu des données
précises et complètes sur le système éducatif, qui sont analysées et présentées dans des
rapports et des tableaux de bord afin d'être facilement exploitées pour éclairer la prise de
décision et la planification dans le secteur. L'exemple le plus récent est un outil de suivi au sein
du système OpenEMIS qui soutient la collecte et l'analyse des données par les domaines du
PSE, qui est ensuite utilisé pour générer un rapport annuel du ministère de l’Éducation sur les
résultats clés et l'analyse des données pour les recommandations de suivi. Le système est
également flexible et adaptable, ce qui lui permet de répondre à des besoins urgents tels que la
crise de la COVID-19. Actuellement, les données du HCR et de l'UNRWA sur les personnes
réfugiées sont alignées et intégrées dans OpenEMIS, de sorte que le système reflète bien
toutes et tous les apprenants en Jordanie, indépendamment de leur statut ou de leur nationalité,
mais fournit également des données ventilées permettant des décisions politiques éclairées et
la mise en œuvre d'interventions ciblées en faveur des groupes vulnérables.

Développement et lancement de la politique de SIGE en Jordanie : La Jordanie a lancé sa
politique en matière de SIGE en juin 2022, ce qui a constitué une étape cruciale dans le



renforcement de l'environnement favorable au SIGE. La politique définit clairement les rôles et
les responsabilités clés, ainsi que les ressources, les mécanismes de gouvernance et les
procédures nécessaires à la gestion efficace et durable du SIGE du ministère de l'Éducation, y
compris le relèvement après une catastrophe. Cela permettra également d'assurer la qualité, la
redevabilité, l'inclusion et la résilience de l'ensemble du système éducatif jordanien. La politique
définit également un cadre qui rend obligatoire l'intégration de différents ensembles de données
et de logiciels dans les différents départements du ministère de l'Éducation, ce qui permet au
ministère de consolider son écosystème numérique pour l'éducation. Une fois que la politique
sera pleinement mise en œuvre, elle transformera la façon dont le ministère travaille, en
augmentant l'efficacité et en renforçant les meilleures pratiques, ainsi qu'en améliorant la
gouvernance et les ressources pour tous les systèmes d’information sur la gestion de
l'éducation de la Jordanie, en particulier OpenEMIS et WebGIS. Cela permettra de mieux cibler
les politiques et les ressources et de garantir une politique et une planification de l'éducation
axées sur des données. Elle améliorera également la collecte de données et le suivi au niveau
des écoles, l'objectif étant que l'analyse des données scolaires puisse également être effectuée
et utilisée directement par les enseignants et les directeurs d'école pour traiter des questions
telles que la rétention et l'abandon ou le rétablissement de l'apprentissage des étudiants.

Le suivi et l’évaluation du plan stratégique pour l'éducation : Le ministère de l'Éducation a
réalisé un examen à mi-parcours du plan stratégique pour l'éducation, qui a débouché sur un
dialogue politique de deux jours avec les partenaires et les parties prenantes nationales. Le
processus d'examen à mi-parcours du PSE mené tout au long de l'année 2021 a permis
d'évaluer les progrès du PSE, y compris l'impact de la Covid-19, les apprentissages tirés et
l'impact sur la mise en œuvre du plan, ce qui a conduit à la prorogation du PSE jusqu'en 2025.
Dans le cadre du suivi direct du processus d'examen à mi-parcours du PSE, l'UNESCO a aidé
le ministère de l'Éducation à mettre à jour le cadre de suivi et d'évaluation du PSE, y compris
les indicateurs du PSE, la structure et le calendrier du suivi et de l'évaluation, et à définir les
rôles et responsabilités clés. Les indicateurs PSE mis à jour ont été automatisés dans l'outil de
suivi OpenEMIS.

Le développement d'une stratégie de gestion des crises et des risques : Le ministère de
l'Éducation (ME) renforce la planification des crises dans le système éducatif jordanien,
notamment par l'élaboration d'une stratégie de gestion des crises et des risques (CRM). Il vise à
garantir une utilisation optimale des ressources en matière de prévention, de préparation et
d'atténuation afin de réduire les risques par le biais d'efforts participatifs coordonnés et intégrés
et de renforcer la capacité à assurer la durabilité de l'éducation. Fondée sur de vastes
consultations nationales et des visites d'écoles, la stratégie CRM décrit des interventions
programmatiques concrètes, notamment pour mettre en place un système et une gestion
propices grâce à l'institutionnalisation de la gestion des crises et des risques à tous les niveaux
du ministère jordanien de l'Éducation, y compris le système de gestion de l'information,
renforçant ainsi la résilience du système éducatif face aux crises et aux risques liés aux aléas
naturels et humains. Dans le cadre de la mise en œuvre de cette stratégie, les données seront
au cœur du renforcement de la prévention et de la réponse du système éducatif afin de le
rendre plus résilient.



L’intégration de l'inclusion et de la diversité dans l'éducation : La déclaration jordanienne
sur l'inclusion et la diversité dans l'éducation a été approuvée en juin 2022 par le ministère de
l'Éducation, le Conseil supérieur des droits des personnes en situation de handicap et des
partenaires. La déclaration, qui comprend une définition de l'inclusion et de la diversité dans
l'éducation et des dix groupes d'enfants les plus exposés au risque d'être exclus de l'éducation
et dans l'éducation, définit également neuf domaines d'action pour améliorer l'inclusion et la
diversité en Jordanie, en particulier par : le renforcement du système ; des cadres juridiques
opérationnels ; l’amélioration de la collecte des données et de l’accès à celles-ci ; un
financement plus équitable et une programmation durable ; un développement professionnel et
des capacités systématiques ; des environnements d'apprentissage sûrs et de meilleure qualité,
un plaidoyer et une planification coordonnés ; l'élimination des obstacles et l'intégration de
l'inclusion ; ainsi qu'un apprentissage plus pertinent et de meilleure qualité. La déclaration
constitue une étape cruciale dans l'engagement de la Jordanie à garantir une éducation de
qualité pour toutes et tous. L'inclusion et la diversité sont également au cœur des données
relatives aux risques et de la planification fondée sur des données probantes, ce qui permet de
se concentrer sur les groupes les plus vulnérables, tels que les enfants réfugiés ou les enfants
en situation de handicap.

APPRENTISSAGES ET DONNÉES CLÉS

� Trois apprentissages pour renforcer les données sur l'éducation liées aux crises et
aux risques au sein des systèmes éducatifs nationaux :
- Les processus sont aussi importants que les résultats. Pour renforcer les données

sur l'éducation liées aux crises et aux risques au sein des systèmes éducatifs nationaux,
il est essentiel de mettre en place dès le départ des processus efficaces, durables et
inclusifs, en étroite collaboration avec les parties prenantes concernées, afin de
permettre une transformation approfondie et significative du système. Il est également
essentiel de mettre l'accent sur la décentralisation dans l'ensemble des processus pour
toucher les écoles, les enseignants et les élèves.

- La mise en place d'un environnement institutionnel favorable est le facteur clé
pour améliorer les systèmes institutionnels d'information sur l'éducation (y compris les
SIGE). La technologie seule ne peut pas conduire au progrès, mais un environnement
favorable qui réunit une gouvernance solide, des cadres politiques et juridiques
efficaces, des ressources humaines compétentes et un financement à long terme
suffisant est essentiel pour une mise en œuvre réussie.

- Il est essentiel de donner la priorité à des mécanismes de financement durables
afin de renforcer les systèmes éducatifs et de garantir leur succès à long terme. Le
renforcement des systèmes éducatifs prend du temps et des financements efficaces et
flexibles peuvent améliorer l'élaboration de politiques fondées sur des données
probantes, rendant les systèmes éducatifs plus résilients et mieux équipés pour faire
face aux crises et aux risques. Le fonds fiduciaire multipartenaires (Multi Partner Trust



Fund) créé en Jordanie pour financer le programme de partenariat pour le renforcement
des systèmes avec le ministère de l'Éducation est un bon exemple d'utilisation réussie
de fonds communs. Il ouvre la voie à des partenariats plus stratégiques et permet de
mieux utiliser les ressources techniques et financières, en investissant dans les
institutions et les systèmes nationaux pour une durabilité à long terme, mais aussi en
faisant preuve de flexibilité face aux crises et à l'évolution des besoins, comme ce fut le
cas durant la Covid-19.

� Quatre façons pour les acteurs de l'éducation de renforcer l'utilisation et le
partage de données utiles sur les crises et les risques

- L'intégration des données sur l'éducation liées aux crises et aux risques dans les
systèmes d'information institutionnels est essentielle pour prendre des décisions
basées sur des données probantes afin d'améliorer la résilience et l'inclusivité du
système éducatif, en particulier dans des contextes comme celui de la Jordanie, avec
d'importantes populations de personnes réfugiées et des réponses complexes en
matière d'éducation impliquant de multiples partenaires tels que l' UNRWA et le HCR. La
politique du SIGE fournit également un cadre permettant d'identifier les capacités et les
ressources nécessaires à l'institutionnalisation, à la production et à l'utilisation des
données.

- Pour guider l'intégration des données utiles relatives aux crises et aux risques
dans le SIGE, il est essentiel d’établir des indicateurs spécifiques et de besoins en
matière de données dans le cadre d'une matrice des risques. Cet outil, utilisé par les
ministères de l’Éducation pour élaborer la CRM, permet d'identifier, d'évaluer et de
hiérarchiser les risques potentiels pour le système éducatif, en consultation avec toutes
les parties prenantes. En institutionnalisant ces outils dans la mise en œuvre de la
stratégie CRM, les autorités chargées de l'éducation peuvent mieux planifier et répondre
à ces risques, garantissant ainsi la sécurité et la continuité du système éducatif.

- Donner la priorité au « pourquoi » produire des données plutôt qu'au « comment »
les collecter, en particulier dans le contexte du SIGE. Si la technologie offre de
nombreuses solutions en matière de collecte de données, l'accent doit être mis sur
l'importance des données elles-mêmes et sur la manière dont elles peuvent être utilisées
pour améliorer la planification stratégique, la politique et la prise de décision fondées sur
des données probantes. L'objectif de la collecte de données sur l'éducation en situations
d'urgence (ESU) doit toujours être clairement défini et aligné sur les objectifs généraux
de la réponse à l’ESU. Cela garantit que les données collectées soient pertinentes et
peuvent être utilisées pour prendre des décisions en connaissance de cause.

- Investir dans le renforcement des systèmes et des capacités à long terme pour
permettre aux institutions nationales et aux acteurs de l'éducation d'utiliser des
données de haute qualité disponibles avant les crises est essentiel pour
documenter les stratégies de préparation, de réponse, de planification, de mise en
œuvre et de suivi, tout en permettant d'assurer la continuité de l'apprentissage. Garantir
la disponibilité des données est une chose, disposer des capacités et des compétences



suffisantes pour analyser les données et savoir comment les utiliser pour élaborer des
politiques basées sur des données probantes en est une autre. Le renforcement de ces
capacités à tous les niveaux du système demande du temps et de l’investissement, mais
il peut considérablement améliorer la capacité des systèmes éducatifs à planifier et à
répondre aux crises et aux situations d'urgence. Il est essentiel d’assurer une
allocation continue de ressources humaines spécialisées et capables de soutenir
et d'entretenir le système tant au niveau technique que politique, pour permettre une
mise en œuvre efficace, la durabilité et l'appropriation du SIGE par les autorités
nationales. Des ressources humaines et financières adéquates à moyen et long terme
doivent être planifiées et mobilisées pour soutenir les travaux en cours et prévenir
d'éventuels revers.

� Trois façons de soutenir le renforcement systémique au sein des systèmes
éducatifs nationaux et dans l’ensemble du nexus entre l'humanitaire et le
développement grâce à des données sur les crises et les risques :

- Favoriser un niveau élevé d'orientation, de coordination et de partage de
l'information au sein des ministères concernés, des partenaires de l'éducation et
des acteurs du secteur privé, et entre eux. La structure de partenariat et de
coordination du ministère de l'Éducation dans le cadre de l'ESP comprend des
mécanismes/groupes de travail stratégiques, de planification et de coordination
technique qui ont permis aux principales parties prenantes de s'engager dans un
dialogue politique en vue de l'intégration du CRM dans l'ensemble du secteur de
l'éducation. Par exemple, le comité de politique, de planification et de coordination
(dirigé par le ministère de l'Éducation) rassemble des partenaires de tous les secteurs
(groupe des partenaires du développement de l'éducation et groupe de travail du secteur
de l'éducation2). Il s'agit d'une structure dédiée à l'amélioration de la planification et de la
coordination globales et qui est essentielle pour garantir un engagement significatif de
toutes les parties prenantes dans l'opérationnalisation et la durabilité des politiques et
stratégies institutionnelles (notamment la stratégie CRM), pour améliorer les données
sur l'éducation et renforcer les systèmes institutionnels d'information sur la gestion de
l'éducation. Le ministère de l'Éducation (ME) prendra des mesures pour rendre plus
opérationnelle sa structure de partenariat et de coordination, y compris la création d'un
comité directeur de haut niveau (HLSC) qui servira de plate-forme très utile pour le
dialogue et la coordination interministériels. Grâce au HLSC, le ministère de l'Éducation
peut tirer parti des partenariats et des efforts de coordination pour mettre en œuvre
efficacement la stratégie CRM et améliorer la gestion des crises et des risques dans le
système éducatif jordanien.

- Lors de la phase de développement d'une stratégie CRM, il est essentiel de travailler sur

2 L'ESWG (Groupe de travail des services d’urgence - acronyme en anglais) a été créé en 2008 en réponse à
la crise des réfugiés irakiens en Jordanie et a poursuivi son mandat avec la réponse à la crise syrienne. Il
s'agit d'un organe important pour garantir l'engagement avec les ONG et la société civile. L'ESWG et l’EDPG
s'efforcent d'assurer la coordination entre leurs membres et avec les autorités gouvernementales. Leur
participation au PPCC permet également d'intégrer les approches humanitaires et de développement dans les
discussions menées par le ministère de l'Éducation.



l'alignement et la coordination avec les différents cadres politiques existants - au
sein du secteur de l'éducation (par exemple, la politique SIGE) et avec d'autres
ministères et entités gouvernementales (par exemple, la stratégie nationale de
réduction des risques de catastrophes). Cette approche permet d'aborder la question de
manière plus globale et d'accroître la préparation et la résilience du système face aux
crises et les données liées aux risques.

Utiliser les données disponibles sur la qualité de l'éducation pour réagir efficacement
en cas de crise : La réponse de la Jordanie à la pandémie de COVID est un exemple réussi
de la manière dont des données de qualité sur l'éducation peuvent éclairer la réponse à une
crise. Grâce au large éventail de données de qualité sur l'éducation collectées par
OpenEMIS et d'autres sources, le ministère de l'Éducation a pu réagir rapidement à l'impact
de la crise sur l'éducation en mettant en œuvre des solutions d'apprentissage alternatives.
L'intégration de données fiables dans le système d'apprentissage en ligne a permis de
garantir un accès ininterrompu à l'éducation, soulignant le rôle essentiel de données de
qualité dans la promotion d'une réponse efficace aux crises dans les systèmes éducatifs.

Le ministère de l'Éducation du Royaume hachémite de Jordanie (ME) s'est engagé à offrir
l'égalité des chances de bénéficier d’une éducation de haute qualité qui permet aux apprenants
d'appliquer une pensée scientifique, créative et critique, et de travailler dans un esprit d'équipe. Il
s’est également engagé à favoriser l'apprentissage tout au long de la vie et le renforcement des
compétences et des valeurs nécessaires pour devenir des citoyens actifs qui contribuent au
monde et à l'humanité.

Bureau de l'UNESCO en Jordanie : En tant que chef de file mondial pour l’ODD 4, l’UNESCO
se donne pour priorité de veiller à ce que tous les enfants et les jeunes en Jordanie, quels que
soient leur statut, leur nationalité, leurs antécédents, leurs capacités ou leur genre, aient accès à
une éducation de qualité inclusive et équitable et à des possibilités d'apprentissage tout au long
de la vie. L'UNESCO se concentre sur le soutien aux institutions nationales et aux parties
prenantes pour transformer et renforcer leurs systèmes éducatifs afin qu'ils soient plus résilients
et réactifs aux crises, tout en instaurant des systèmes de gouvernance et de gestion de
l'éducation solides permettant une planification et un suivi basés sur des données probantes. En
soutenant les politiques, en renforçant les systèmes et en développant les capacités, l’UNESCO
travaille à tous les niveaux de l'éducation pour fournir des connaissances, des formations et des
compétences permettant à tous les apprenants de réaliser leur plein potentiel et de contribuer au
développement économique et à la croissance du Royaume dans les années à venir.


