
المواءمة محلیاً لمصادر الآیني للدعم النفسي 
الاجتماعي والتعلم الاجتماعي العاطفي

تیسیر الرفاه النفسي والاجتماعي والتعلم الاجتماعي العاطفي



نشاط 

: قم بتغییر إسمك الظاھر حالیاً على منصة زووم إلى           إسمك الاول، ● أولاً
المنظمة (إن وجدت)، الدولة ( على سبیل المثال : أیمن، الآیني، فلسطین)

ثانیاً - نشاط مزاجك الیوم :في صندوق الدردشة شاركنا رمزاً (emoji) یعبر لنا عن مشارك ●
او مزاجك في ھذه اللحظة (مرھق - حزین - متحمس - سعید الخ)

●

 



نظرة عامة
التعریف وتقدیم المصادر المتاحة حالیاً حول الدعم النفسي الاجتماعي والتعلم الاجتماعي العاطفي، وتوفیرھا للاستخدام 

والمواءمة وفقاً للسیاق المحلي.

 الأھداف الرئیسیة:

مراجعة بعض المصطلحات المتعلقة بـ الدعم النفسي الاجتماعي- التعلمّ الاجتماعي العاطفي1.

مقدمة حول مجموعة أدوات الدعم النفسي الاجتماعي- التعلمّ الاجتماعي العاطفي مع التركیز على أدوات 2.

(localization tools) المواءمة للسیاق المحلي

مقدمة إلى المذكرة التوجیھیة لرفاة "الصحة النفسیة" المعلم والمؤشرات أثناء مواءمتھا وفق السیاق المحلي3.



أساسیات الدعم النفسي الاجتماعي - التعلّم الاجتماعي العاطفي 
 (PSS-SEL)



مصادر الآیني للدعم النفسي الاجتماعي والتعلّم الاجتماعي العاطفي

المذكرة التوجیھیة للشبكة المشتركة لوكالات 
التعلیم في حالات الطوارئ بشأن الدعم النفسي 

والاجتماعي.

ورقة المعلومات الأساسیة من الشبكة المشتركة 
لوكالات التعلیم في حالات الطوارئ حول الدعم 

النفسي الاجتماعي والتعلم الاجتماعي العاطفي 
للأطفال والشباب في أوضاع الطوارئ.





غالبًا ما تشكل الكوارث الطبیعیة تھدیدًا مباشرًا على حیاة الإنسان، مسببة تدمیرًا مستمرًا للھیاكل الأساسیة، 
وارتفاعًا في مستویات الإجھاد والتوتر.

غالبًا ما تؤدي الكوارث التي یسببھا الإنسان إلى نزاعات طویلة الأمد وحالات طوارئ مستمرة. لیس من 
الضروري أن تشكل ھذه الكوارث خطرًا على حیاة الإنسان، ولكنھا تتسبب في الشعور بالتوتر والخوف بشكل 

مستمر.

وكلاھما یتسبب في عرقلة الحیاة الیومیة، بما في ذلك مكان السكن، والصحة العامة، والمرافق الصحیة، 
والترفیھ، والتعلیم. تتسبب ھذه الأزمات في زعزعة علاقات العائلة والتماسك الاجتماعي وخلق شعور من عدم 

الاستقرار، والخوف، والغضب، وفقدان الذات.

كیف تؤثر الأزمات الإنسانیة على الرفاة النفسیة الاجتماعیة؟





الدعم النفسي والاجتماعي

العملیات والإجراءات التي تعزز الرفاه النفسیة الشاملة

الشعور بالانتماء

 العلاقات مع
الأقران

الروابط الشخصیة

المحفزات العقلي

المحفزات الجسدیة الشعور بالتقدیر

الاحتیاجات

1
2

3
4

5

6



تحدید الاحتیاجات والتدخلات في الدعم النفسي الاجتماعي
التدخلات النفسیة الاجتماعي المحتملة احتیاجات الأطفال

إنشاء نموذج تعلیمي یشعر فیھ الأطفال بالاندماج والترحیب. الإحساس بالانتماء

التشجیع قدر المستطاع على استعادة الممارسات الثقافیة والتقلیدیة لرعایة الأطفال.

توفیر روتین تفاعلي ویُعتمد علیھ عن طریق المدرسة أو نشاط تعلیمي منظم آخر. العلاقات مع الأقران

عرض أنشطة جماعیة (مثل: الریاضة، والمسرح... إلخ) تتطلب التعاون واعتماد الكل على البعض.

تعیین معلمین (ات) لدیھم القدرة على بناء علاقات ودور رعایة مناسبة مع الأطفال. العلاقات الشخصیة

وفّر فرص للاندماج والتماسك الاجتماعي عن طریق تعلیم القیم الثقافیة واحترامھا بغض النظر عن أي خلفیات مختلفة.

دعم نمو الطفل من خلال توفیر تجارب تعلیمیة متنوعة. التحفیز الذھني

شجّع الأنشطة التقلیدیة والجدیدة، الترفیھیة والخلاّقة من خلال الألعاب والریاضة والموسیقیة والرقص وما إلى ذلك. التحفیز الجسدي

خلق فرص للتعبیر عن النفس من خلال أنشطة تعزز تقدیر الذات والثقة بالنفس مثل المناقشات الفردیة أو الجماعیة، والرسم، والمسرح، والموسیقى وما إلى 
ذلك

الشعور بالتقدیر

احرص على تقدیر وتشجیع الأطفال والثناء علیھم



التعلّم الاجتماعي العاطفي

 عملیة تعزز تطویر الكفاءات والقدرات

الوعي الذاتي

الوعي الاجتماعيبناء العلاقات

اتّخاذ القرارات السلیمة

1

2إدارة الذات

3 4

5



الدعم النفسي الاجتماعي

یمكن للتدخلات تعزیز الرفاه ویمكنھا أن تكون...

 حین تقلل من خطر التعرض
 لمشاكل تتعلق بالصحة

النفسیة

 حین تساعد في التغلب على
 المشاكل النفسیة

والاجتماعیة والتعامل معھا

وقائیة أوعلاجیة



الممارسة العملیة للدعم النفسي الاجتماعي -التعلّم الاجتماعي العاطفي 
في التعلیم وقت الطوارئ والأزمات



ھرم التدخلات



ھرم التدخلات



في أي مكان سیُقام ھذا النشاط؟1.

ما ھو طبیعة النشاط؟2.

 من سیتولى تنسیق ھذا النشاط؟3.

 من سیستفید من مشاركتھ في ھذا 4.
النشاط؟

 كیف سیسھم ھذا النشاط في تعزیز 5.
الرفاه النفسي؟

 ما ھو المستوى المستھدف من 6.
الھرم الاجتماعي الذي یتعامل معھ 

ھذا النشاط؟

الدعم النفسي الاجتماعي - التعلّم الاجتماعي العاطفي على أرض الواقع



مجموعة أدوات
 الدعم النفسي الاجتماعي-التعلّم الاجتماعي العاطفي



التحدیات الحالیة في مجال الدعم النفسي الاجتماعي- التعلّم الاجتماعي العاطفي

ھناك العدید من أطر العمل المختلفة للدعم النفسي والاجتماعي والتعلم الاجتماعي والعاطفي، وتستخدم العدید 
من الأسماء والتعریفات واستراتیجیات القیاس المختلفة. 

ھذا یجعل من الصعب فھم الأدلة المرتبطة بالمھارات المحددة للدعم النفسي والاجتماعي والتعلم ●
الاجتماعي والعاطفي، والتواصل بفعالیة عبر المنظمات أو الشركاء، وتصمیم البرامج ومواءمة 

استراتیجیات القیاس مع المھارات أو النتائج المحددة المطلوبة.
 نقص الشفافیة والترابط یؤثر سلبًا على القدرة على تعزیز وقیاس وتتبع تقدم جھود الدعم النفسي ●

والاجتماعي والتعلم الاجتماعي والعاطفي، مما یضعف المجال ككل.
تؤثر الثقافة والسیاق على التنمیة الاجتماعیة والعاطفیة والرفاه النفسیة، ومع ذلك، فإن غالبیة ●

البحوث حول التعلم الاجتماعي العاطفي تأتي من الولایات المتحدة وسیاقات غربیة أخرى، 
وتعكس القیم الثقافیة البیضاء الغربیة السائدة.



استجابتنا: مجموعة أدوات الدعم النفسي الاجتماعي - التعلّم الاجتماعي العاطفي



التقدم في قیاس الدعم النفسي الاجتماعي- التعلّم الاجتماعي العاطفي من خلال العمل الجماعي

فریق عمل قیاس 
التعلمّ الاجتماعي 
العاطفي/الدعم 
الاجتماعي 
 USAID)
(UNICEFو

مكتبة القیاس (الآیني)

صندوق أدوات الدعم 
النفسي الاجتماعي 
 والتعلّم الاجتماعي 

العاطفي (مختبر 
ھارفارد للتعلم والدعم 

النفسي الاجتماعي 
والآیني)



الاختبار المیداني

13 دولة ●
المنظمات الرئیسیة تشمل: ●

شركاء الجامعة، وزارة التعلیم، 
والمنظمات غیر الحكومیة 

المحلیة والدولیة، والمستشارین
مایو- دیسیمبر 2021●

المجموعة المرجعیة

24 عضواً●
18 دولة ●
23 منظمة تعمل في ●

مجال التعلیم في أوضاع 
        وحالات الطوارئ 

( EIE setting )
ما زالت المجموعة قائمة ●

مؤسسات الفكر والرأي

70+ مشاركاً●
29  دولة ●
60 منظمة●
12 جامعة شریكة ●
6 وزارات تعلیم ومسؤولون ●

حكومیون
خریف 2020، ربیع 2021●

مدخلات أصحاب المصلحة



 تھدف مجموعة الأدوات إلى البناء على الأدلة الخاصة بـ  الدعم النفسي الاجتماعي- التعلمّ الاجتماعي العاطفي - مع
 الأخذ بعین الاعتبار بأن الأدلة تم اعدادھا بالاستناد  إلى حد كبیر على سیاقات مستقرة ویجب مواءمتھا وتأطیرھا لتبقى

ذات صلة و ملاءمة لحالات الطوارئ.

تُظھر أدوات البیانات 
النھج الحالیة (الأطر 

والمصطلحات)

تضمن أدوات المواءمة 
 ( Localizing Tools)

الصلة، المضمون، 
والملاءمة لـ أوضاع و 

حالات  الطوارئ

لماذا تم إعداد مجموعة أدوات الدعم النفسي الاجتماعي- التعلّم الاجتماعي العاطفي؟ 



محتوى مجموعة الأدوات



تمت ترجمة أدوات المواءمة، وحالیاً یتم تصمیمھا باللغات الأخرى لشبكة الآیني لتحمیلھا على الموقع ●
      الإلكتروني الخاص بالشبكة: 

العربیة ●
الفرنسیة●
البرتغالیة●
الإسبانیة●

تتطلب أدوات البیانات المزید من التمویل حیث أن الترجمة مشروع أكبر جداً●

جمیع مصادر الآیني الأخرى ذات العلاقة الموجودة  في قسم المصادر في مجموعة الأدوات متاحة ●
بلغات الآیني

ملاحظة حول اللغة 



في ھذا المشروع، یتم استخدام "الأطر" كمصطلح شامل للإشارة إلى أي مستند یستخدم في تقدیم أنشطة ●
الدعم النفسي الاجتماعي أو التعلمّ الاجتماعي العاطفي.

  خلال عملنا على مجموعة الأدوات، قمنا بتوسیع نطاق أطر العمل لیشمل:●
الأطر○
المبادئ التوجیھیة○
نطاق وتسلسل الدروس○
موارد التدریب○
المناھج الدراسیة○
الكتب المدرسیة○
أوراق العمل○

ملاحظة حول "الأطر"



المواءمة محلیاً لمجموعة الأدوات



ماھیة أدوات المواءمة وفق السیاق المحلي
Localizing Tools 

تحدید الاحتیاجات المحلیة●

التعرف على المھارات●

استخدام البیانات●

إعطاء الأولویة للسیاق المحلي●

التحقق لـ السیاق المحلي●



استكشاف واستعراض الاحتیاجات المحلیة●

جمع المدخلات المحلیة●

تسلیط الضوء على وجھات النظر المحلیة ●
وإعطائھا الأولویة

استخدام البیانات والموارد●

●

 ...لـ إرشاد عملیة  تطویر أو تكییف 
مواد الدعم النفسي الاجتماعي- التعلمّ 
الاجتماعي العاطفي  في مؤسستك أو 

بلدك أو سیاقك.

تضمین أدلة للبیئة المحلیة الخاصة بكمستقل أو متسلسل مرن

كیف یمكن لأدوات المواءمة أن تساعدك؟



تحدید الاحتیاجات من خلال مجموعات ●
التركیز مع أصحاب المصلحة المحلیین

التعرف على المھارات الأساسیة●
ترتیب المھارات الأساسیة حسب الأولویة●
التحقق من المواد في مجتمعك المحلي●

جمیع الأدوات...

مرنة - یمكنك استخدامھا بناءً على ●
احتیاجاتك، أھدافك، و مواردك

یمكن استخدامھا منفردة أو بالترتیب●
تتضمن أدلة لجعل المعلومات قابلة للتنفیذ في ●

السیاق والبیئة المحلیة الخاصة بك

كیف یمكنك استخدام أدوات المواءمة؟



 تحدید الاحتیاجات المحلیة

ماذا ؟

عملیة مكونة من أربع خطوات - بما 
في ذلك بنك شامل من الأسئلة - 

لتحدید مھارات الدعم النفسي 
  الاجتماعي -التعلمّ الاجتماعي العاطفي 

الأكثر أھمیة في بیئتك

لماذا ؟

قد تختلف أھمیة، قیمة، وتقدّم تطویر وبناء  المھارات العاطفیة الاجتماعیة 
عبر الثقافات والسیاقات.

قد لا تتضمن الموارد الحالیة المھارات والدعم المھم في سیاقك، لذا من 
المھم تحدید الاحتیاجات المحلیة لضمان فعالیة عملك.



تحدید الاحتیاجات المحلیة



كیف؟
●

التواصل مع أصحاب المصلحة بما في ذلك المجتمع، الأطفال، والمراھقین لتحدید الاحتیاجات والقیم والأولویات ●

المحلیة - واستخدامھا لتوجیھ تصمیم وتطویر جھود الدعم النفسي الاجتماعي والتعلمّ الاجتماعي والعاطفي.

حدد أھداف ونتائج برامج الدعم النفسي الاجتماعي و التعلمّ الاجتماعي العاطفي أو تدریبات الموظفین، وابحث عن ●

الأطر التي تتوافق مع احتیاجاتك، أو حدد التدابیر التي تتوافق مع المھارات ذات الصلة في سیاقك.

تأكد من أن المصطلحات المستخدمة في مواد  الدعم النفسي الاجتماعي و التعلمّ الاجتماعي العاطفي الخاصة بك ●

متصلة ثقافیا مع السیاق المحلي.

تحدید الاحتیاجات المحلیة



تحدید الاحتیاجات و الموجودات المحلیة

ضع في اعتبارك ما یلي أثناء استخدام مجموعة الأدوات:

ما ھي الموضوعات أو الموضوعات الفرعیة التي قد ترغب في استكشافھا في محیطك؟ ولماذا؟

(ملاحظة : یتم تنظیم مجموعات الأسئلة حسب الموضوعات، وكل موضوع یحتوي على موضوعات فرعیة 
إضافیة)

ھل ھناك مجموعات محددة من أصحاب المصلحة یمكنك التفكیر في إشراكھا في عملیة تحدید الاحتیاجات 
والمصادر المحلیة؟ ما ھي ھذه المجموعات ولماذا؟



فحص  الافتراضاتالتأمل والتفكیر

حدد الأسئلة لجمع المعلوماتالتخطیط

إجراء مناقشاتالتفاعل و الإشرْاك

التطبیق  في عملكالتجمیع

تحدید الاحتیاجات المحلیة



  التعرف على المھارات

ماذا؟

قائمة  تضم 24 مھارة مھمة من 
مھارات التعلم الاجتماعي والعاطفي 

و30 بُعدًا من أبعاد الرفاه النفسیة التي 
تدعم النتائج الإیجابیة للأطفال 

والیافعین

لماذا؟

یشمل مجال الدعم النفسي الاجتماعي -التعلمّ الاجتماعي العاطفي العدید 
من الأمور. تساعد ھذه الأداة أصحاب المصلحة على فھم المفاھیم 

المحددة التي یشار إلیھا غالبًا باسم الدعم النفسي الاجتماعي و التعلمّ 
الاجتماعي العاطفي، والتفكیر كیف تبدو في سیاقھم وبیئتھم المحلیة.



ضع في اعتبارك ما یلي:

عند النظر في قائمة المھارات، ھل توجد كفاءات ومھارات  مدرجة فیھا ولكن لھا أسماء أخرى في سیاقك 
المحلي؟

ھل توجد كفاءات مدرجة ھنا تعتبر غیر معروفة و جدیدة بالنسبة لك؟

عند النظر في قائمة العوامل المرتبطة بالسیاق التي تؤثر على الرفاه النفسیة، ما ھي العوامل الأكثر أھمیة 
التي یجب مراعاتھا في عملك؟

التعرف على المھارات



كیف؟

التعرف على المھارات وخصائص الرفاه النفسیة التي تدعم تحقیق نتائج إیجابیة للأطفال ●
والشباب.

قم بتعمیق معرفتك حول مفاھیم الدعم النفسي الاجتماعي و-التعلمّ الاجتماعي العاطفي التي ●
تظھر بشكل متكرر في الأبحاث والبرامج والمناھج وأدوات القیاس العالمیة. 

فكّر كیف تبدو ھذه المفاھیم في بیئتك المحلیة، وما الذي قد یكون غیر موجودًا.●

التعرف على المھارات



اقراّ

كیف حددت الأدبیات مجالات 
المھارات وخصائص السیاق 
التي تؤثر على الرفاه النفسیة

تأمل 

كیف یقوم الأشخاص الموجودون 
في بیئتك بتعریف وتقدیر وفھم 
مجالات المھارات وخصائص 
السیاق التي تؤثر على الرفاه 

النفسیة

التعرف على المھارات



استخدام البیانات

ماذا؟ 

شرح موجز لكل أداة بیانات، 
واقتراحات حول كیفیة معالجة 

اھتمامات، احتیاجات، أو أسئلة محددة 
حول أطر عمل الدعم النفسي 

الاجتماعي - التعلمّ الاجتماعي 
العاطفي  المستخدمة حالیًا في بیئات 

.EIE  وأوضاع الطوارئ

لماذا؟

تتیح أدوات البیانات استعراض المعلومات من الاطر الـ 70 للدعم النفسي 
الاجتماعي-التعلمّ الاجتماعي العاطفي وغیرھا من الأدوات المستخدمة في 
أوضاع التعلیم في حالات الطوارئ عالمیاً. و نظرًا للعدد الكبیر من الأطر 

والمصطلحات المدرجة في المواد، فإن أدوات البیانات ضروریة لفھم كیفیة 
ظھور مفاھیم الدعم النفسي الاجتماعي -التعلمّ الاجتماعي العاطفي 

وتحدیدھا في جمیع أنحاء القطاع.



كیف؟

احصل على فھم أعمق لمھارات التعلمّ الاجتماعي العاطفي وخصائص الرفاه النفسي التي تلبي ●
احتیاجات بیئتك، وحدد الأطر أو المصطلحات التي تتوافق بشكل أفضل مع احتیاجاتك وسیاقك 

المحلي.

تعرف على كیفیة القیام بأمور عدة مثل: مقارنة أطر ومصطلحات الدعم النفسي الاجتماعي-التعلمّ ●
الاجتماعي العاطفي  المختلفة، تعریف وتحدید مجالات التركیز لـ أطر عمل محددة، العثور على 

أنماط بین الأطر المستخدمة في مناطق معینة أو مع فئات عمریة محددة، والبحث عن المھارات التي 
تتوافق مع عملك.

 التعرف على المھارات



قارن الأطر والمصطلحات●
حدد تركیز أطر العمل●
ابحث عن أنماط بین الأطر●
ابحث عن المھارات المتماشیة ●

مع عملك

 التعرف على المھارات



تحدید الأولویات بناءً على السیاق المحلي

ماذا؟ 

تمرین مكون من جزأین للتفكیر في 
الاحتیاجات المحلیة والوثائق 

الرئیسیة، ومواءمة المصطلحات 
والتعریفات وتنقیحھا لسیاقك 

المحلي، وكذلك تحدید الخطوات 
التالیة في عملك.

لماذا؟

قد یكون لكل سیاق احتیاجات فریدة تشكل كیفیة تحدید أولویات مفاھیم الدعم 
النفسي الاجتماعي - التعلمّ الاجتماعي العاطفي. ضع في اعتبارك الاحتیاجات 
المحلیة بالإضافة إلى المدخلات المھمة الأخرى لضمان أن یتوافق عملك فیما 

یتعلق بالدعم النفسي الاجتماعي-التعلمّ الاجتماعي العاطفي مع بیئتك 
والمصطلحات والتعریفات ذات الصلة المستخدمة حالیًا في ھذا المجال.

ھذا من شأنھ أن یعزز الشفافیة و التماسك بین نُھج الدعم النفسي الاجتماعي-
 التعلمّ الاجتماعي العاطفي، مع الحفاظ على التنوع المحلي المھم عبر جمیع

أنحاء مجال التعلیم في حالات الطوارئ.



 
ضع في اعتبارك ما یلي:

ترشد أداة تحدید الأولویات المستخدمین خلال عملیة تحدید الأولویات التي تتضمن الدروس المستفادة من 
العدید من أدوات المواءمة الأخرى (أو مجالات مختلفة من عملك/فھمك للسیاق).

أثناء قراءتك لخطوات التأمل والتخطیط في أداة تحدید الأولویات، ھل ھناك مجالات في عملك، مشاریع محددة 
(حالیة أو سابقة أو مستقبلیة)، یمكن أن تستفید من عملیة تحدید الأولویات ھذه؟

 تحدید الأولویات بناءً على السیاق المحلي



كیف؟

المواءمة: (أ) احتیاجات بیئتك، (ب) المھارات والمفاھیم ذات الصلة، (ج) الأطر ذات الصلة، و(د) ●

ھ عملك في الدعم النفسي الاجتماعي-التعلمّ الاجتماعي العاطفي. الموارد الأخرى التي توجِّ

قم بتحسین التعریفات للمفاھیم الأساسیة لـ الدعم النفسي الاجتماعي-التعلمّ الاجتماعي العاطفي في ●

بیئتك، وقم بتنظیمھا لتوجیھ عملك - فقد تكون بمثابة الأساس للأطر، المناھج الدراسیة أو المصادر 

الأخرى التي تتوافق مع الاحتیاجات المحلیة.

 تحدید الأولویات بناءً على السیاق المحلي



الأدبیات / المصادر أو 
الأبحاث الأخرى

التنسیق
 أطر العمل المتوفرة

والمصطلحات

تحدید الإحتیاجات

المھارات 
والمفاھیم ذات 

الصلة

  تحدید الأولویات بناءً على السیاق المحلي



التحقق للسیاق المحلي

ماذا؟

مجموعة من الأنشطة تھدف إلى 
تقییم مدى ملائمة مواد ومصادر 
 الدعم النفسي الاجتماعي - التعلمّ 

الاجتماعي العاطفي للسیاق المحلي. 
یتم ذلك من خلال جمع التغذیة 

الراجعة والملاحظات من أعضاء 
المجتمع.

لماذا؟

تطور مصادر الدعم النفسي الاجتماعي- التعلمّ الاجتماعي العاطفي یكون بناءً على 
أھداف وسیاقات محددة، وكذلك مع الأخذ في الاعتبار السكان المستھدفین بعین 

الاعتبار. قد تكون المواد التي تم تطویرھا لسیاق معین غیر فعالة أو غیر ملائمة 
لسیاقات أخرى بسبب اختلاف الاحتیاجات. لذا، یجب التخطیط لكیفیة جمع البیانات 

والتغذیة الراجعة حول الدعم النفسي الاجتماعي والتعلیم الاجتماعي العاطفي 
لضمان تحقیق الاستقرار والملاءمة الثقافیة والاعتمادیة والاستدامة.

خطط لضمان سھولة استخدام مواد الدعم النفسي الاجتماعي - التعلّم الاجتماعي 
العاطفي وأھمیتھا الثقافیة واعتمادھا واستدامتھا



ضع في اعتبارك ما یلي:

اقرأ النظرة العامة على عملیة التحقق. بعد استیعاب ھذه المعلومات وأخذھا في الحسبان، ھل یمكنك تحدید أي 
من مكونات عملك (مثل مواد البرنامج، ومجموعات أدوات التدریب، وما إلى ذلك) التي قد تستفید من التحقق؟

كیف یمكن أن یساھم تطبیق عملیة التحقق في تحسین ھذه المكونات في عملك؟

التحقق للسیاق المحلي



 ماذا؟

ھدف تنظیم وتنفیذ أنشطة تشمل أفراد المجتمع المحلي في تقدیم الملاحظات حول مدى ملاءمة وفعالیة مواد ●
الدعم النفسي والاجتماعي والتعلم الاجتماعي العاطفي ھو ضمان تلبیة احتیاجات المجتمع المحلي وضمان 

تطویر المواد بطریقة تتناسب مع البیئة والثقافة المحلیة.
یجب تحدید الجمھور المستھدف الذي سیشمل المشاركة في تقدیم الملاحظات، وما ھي الأسئلة أو المحتوى ●

الذي یحتاج أصحاب المصلحة إلى معالجتھ.

التحقق للسیاق المحلي



ماذا؟

ما ھي الأسئلة أو 
المحتوى الذي ینبغي 

للمراجعین تناولھ؟

كیف؟

كیف ستتمكن من جمع 
التغذیة الراجعة و 

الملاحظات المفیدة؟

مَن؟

من ینبغي أن یكون 
مشاركا؟

من ینبغي أن یكون 
التحققمشاركا؟

تحدید درجة الاتفاق بین المواد الخاصة بك  وسیاقك المحلي.

 التحقق للسیاق المحلي



التحكم في الإنتباة•
الذاكرة النشطة والتخطیط•
التحكم التثبیطي ( تثبیط الاستجابة)•
المرونة المعرفیة•
التفكیر الناقد•

إدراكي/معرفي

معرفة المشاعر والتعبیر عنھا•
تنظیم المشاعر والسلوك•
التعاطف والإستماع إلى جھات النظر•

العاطفة

فھم الإشارات والدلائل الاجتماعیة•
حل النزاعات/المھارات الاجتماعیة•
حل المشكلات•
السلوك الاجتماعي/التعاوني•

اجتماعي

القیم الأخلاقیة•
قیم الأداء•
القیم الفكریة•
القیم المدنیة•

القیم

التفاؤل•
الامتنان•
الانفتاح•
الحماسة / الحیویة•

المنظور/وجھات النظر
معرفة الذات•
الغایة/الھدف•
الكفاءة الذاتیة/عقلیة النّمو•
تقدیر الذات•

•

الھویة/الذات

 قائمة: مھارات وكفاءات التعلّم الاجتماعي العاطفي



الإنصاف/ العدالة
النوع الاجتماعي (الجندر)•
اللغة•
الوضع الاجتماعي والاقتصادي•
العرق/الأصل العرقي•
القدرة/الإعاقة•
الدیانة•
الجنسیة•
الطوارئ•
التنمیة والتطویر •
الحصول والوصول للتعلیم •
التوثیق/ الوثائق•

دعم البالغین
التطویر المھني •
التدریب والإرشاد •
المواد•
الموارد والمصادر•
أشكال أخرى من الدعم •

المتعلق بالدعم النفسي 
الاجتماعي والتعّلم الاجتماعي 
العاطفي للبالغین الموجودین 
في حیاة الأطفال (على سبیل 

المثال، المعلمین أو مقدمي 
الرعایة)

قائمة: صفات وسمات الرفاه النفسیة 

النظام القائم
المنزل•
بیئة التعلمّ•
•(Peers) الأقران 
المجتمع •
العلاقات•
الموقع الجغرافي •
الثقافة•
الدین•
الشراكات•

الصحة
الصحة البدنیة•
العقلیة•
الجنسیة والإنجابیة•
توفیر المیاه، والصرف الصحي، •

والنظافة.الصحي
التغذیة•

الرفاه/الأمان
الجسدي•
النفسي الاجتماعي•
التنمر•
العنف الجنسي•



تحدید الاحتیاجات 
المحلیة

 التحقق للسیاق 
المحلي

 التعرف على 
المھارات

تحدید الأولویات 
بناءً على السیاق 

المحلي

استخدام البیانات

عملیة المواءمة

كیف یمكن استخدام الأدوات معًا؟



الرفاة النفسي للمعلم في حالات وأوضاع الطوارئ



لماذا الرفاة النفسي للمعلم مھمة - و السیاق مھم ؟

 "الرفاة النفسیة للمعلم" مرتبطة بالسیاق وتشمل عواطف المعلمین، اتجاھاتھم، و تقییماتھم 
.(Schleicher, 2018; Collie et al., 2015) " لعملھم

"لفھم معنى الرفاه النفسي، طلبنا من المعلمین (ات) كتابة الكلمات التي یستخدمونھا في لغتھم 
الأم للتعبیر عن "الصحة" و"القدرة والثقة". عبر معظم المعلمین عن "الصحة" في لغتھم الأم 

بأنھا الشعور بالأمان الجسدي، العاطفي، الاجتماعي، والاستقرار العقلي." 

INEE Teacher Wellbeing Guidance Note - Contextualization for Kakuma Refugee Camp, Kenya

https://inee.org/resources/inee-teacher-wellbeing-guidance-note-contextualization-kakuma-refugee-camp-kenya


Source: INEE and USAID (2019) Teacher Wellbeing Landscape Review

الإطار النظري لرفاه المعلمین في سیاقات قلیلة الموارد وتشھد صراعات وأزمات 

https://inee.org/resources/landscape-review-teacher-well-being-low-resource-crisis-and-conflict-affected-settings


ما ھي العوامل التي تؤثر على الرفاه النفسي للمعلم في بیئتك؟

اكتب إجابتك في صندوق الدردشة في زووم



المعلمون في حالات الطوارئ

● .(Greenberg, Brown, & Abenavoli, 2016) "التعلیم من أكثر المھن إرھاقا"

"یتفاقم الوضع والضغط في سیاقات الأزمات والصراعات حیث یعمل المعلمون غالبًا دون دعم، تطویر ●
 Mendenhall, Gomez, & Varni, 2018; Burns & Lawrie,) "مھني، شھادة تعویض

.(2015

 "في عام 2021، أجرت شبكة الآیني استطلاع رأي لأكثر من ألف معلم في حالات الطوارئ.حیث ان معظم ●
الاجابات حول الأشیاء الأكثر إرھاقًا كانت : الأجور المنخفضة، موارد التدریس المحدودة، وسلوك الطلاب 

الصعب".

"في  البیئات ذات الموارد المنخفضة والاحتیاجات العالیة، من المتوقع أن یقوم المعلمون بإنشاء فصول ●
 Kirk & Winthrop, 2013;)  "دراسیة آمنة وشاملة تعزز النمو المعرفي والرفاه النفسیة لـ طلابھم

(Burns & Lawrie, 2015



المصادر المتعلقة بالرفاه النفسي للمعلمین من الآیني



الرفاه النفسي للمعلم في حالات الطوارئ
تحدید 3 أسس الرفاه النفسي للمعلم:

دعم قدرة المعلمین على الحصول على خدمات الصحة النفسیة والدعم النفسي الاجتماعي●
خلق بیئة عمل تمكینیة للمعلمین●
تعزیز صوت و مشاركة المعلم، التفویض، والقیادة●

من خلال النطاقات الخمس من معاییر الآیني للحد الأدنى للتعلیم في حالات الطوارئ 
المعاییر التأسیسیة●
الوصول وبیئة التعلمّ●
التعلیم والتعلمّ●
المعلمون وسائر العاملین في التعلیم ●
سیاسة التعلیم●



الرفاه النفسي للمعلم في حالات الطوارئ

أولیاء الأمور 
ومقدمو الرعایة المعلمون قادة المدارس صانعي السیاسات المانحون

كیف یمكننا أن نوضح أھمیة رفاھیة المعلمین لمجموعات مختلفة من أصحاب المصالح بأفضل طریقة؟



كیف یمكنك دعم الرفاه النفسیة للمعلم في سیاقك المحلي؟

اكتب إجابتك في صندوق الدردشة في زووم



أسئلة & أجوبة


