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Sumario Executivo

O setor da educagdo tem a responsabilidade de assegurar uma educacdo de qualidade,
equitativa e inclusiva, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para
todos, no dmbito do compromisso assumido para com o Objetivo de Desenvolvimento
Sustentdvel 4 (ODS4). A atual tendéncia de permanéncia de crises complexas a longo
prazo, quer causadas por emergéncias climdticas, conflito violento ou pandemias, ameagam
o progresso em direcdo as metas do ODS4. Como a pandemia da COVID-19 nos mostrou,
nenhum pais nem sistema educativo estd imune a crise; portanto, o fortalecimento da
resiliéncia € crucial para evitar ndo somente as perdas, mas para preservar 0s progressos e
manter 0s N0ssos objetivos comuns no setor da educacdo. Uma acdo coletiva é necessdria no
espetro entre acdo humanitdria e desenvolvimento para desenvolver sistemas de educacgdo
adaptdveis e inclusivos que estejam preparados e tenham a capacidade de responder
as crises, de modo que todas as criancas e jovens tenham a oportunidade de ir & escola,
permanecer na escola e concluir um ciclo completo de educagdo primdria e secunddria.

Este relatério dirige-se aos membros da Rede Interinstitucional para a Educaglo em
Situagdes de Emergéncia (INEE). Esta comunidade de membros inclui um amplo conjunto
de atores humanitdrios, de desenvolvimento, representantes do governo e da sociedade
civil, que trabalham para assegurar que todas as pessoas tenham o direito a uma educagdo
equitativa, relevante, segura e de qualidade. A finalidade do relatério € detalhar o conceito
de coeréncia entre agdo humanitdria e desenvolvimento, e propor um conjunto de agdes e
recomendacdes para fortalecer esta mesma coeréncia no setor da educagdo. O relatério
também disponibiliza algumas diretrizes aos/ds membros da INEE e as partes interessadas
da educacgdo para que tomem medidas coletivas e advoguem por uma melhor coeréncia
dentro das suas agéncias e em todo o espetro de politicas e programas no setor da educacgdo.

Assim, este relatdrio recapitula o conceito de coeréncia entre acdo humanitdria e desenvol-
vimento e procura demonstrar por que motivo € crucial proporcionar uma visdo geral das
barreiras & coeréncia no setor da educacdo. Mais ainda, este documento apresenta exemplos
ilustrativos de agdo coerente, e avanga com recomendagdes concretas para uma coeréncia
melhorada, como sintetizado através de um enquadramento de “Aprender-Reunir-Adaptar”.

Para explicar o conceito de coeréncia entre ac@o humanitdria e desenvolvimento, este do-
cumento adota a definicdo da New Ways of Working (Nova Forma de Trabalhar), & luza da
qual se descreve a coeréncia entre agdo humanitdria e desenvolvimento como sendo o tra-
balho de vdrios anos procurando resultados coletivos, baseado na vantagem comparativa
de um conjunto diverso de atores (ver a secc¢do de definigdes deste documento). Este docu-
mento argumenta que a coeréncia entre agdo humanitdria e desenvolvimento é crucial para
assegurar que todas as criangas tenham acesso a educagdo de qualidade e ininterrupta,
que promova o fortalecimento da sua resiliéncia e o seu desenvolvimento geral. Embora a
educacdo possa oferecer vantagens significativas a pessoas, comunidades e paises, esta-
belecer sistemas educativos resilientes requer planeamento, coordenagdo e investimento
plurianual no setor da educacdo.
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Para analisar os obstdculos & coeréncia na educagdo, o documento usa o quadro concetual
proposto no livro branco da USAID, Educacgdo e Coeréncia entre A¢Go Humanitdria e De-
senvolvimento (Nicolai et al., 2019). Este quadro delineia trés niveis de agdo que influenciam
as condigbes para a coeréncia: Normas, Capacidades e Operacdes. As barreiras identifica-
das e exploradas no documento s@o as seguintes:

s NORMAS

o E desafiante equilibrar os mandatos de acéo humanitdria e de desenvolvimento, es-
pecialmente em contextos de conflito.

wmsm CAPACIDADES

e A coordenacdo é feita de forma fragmentada e sem interligagdes estruturais que per-
mitam uma aproximagdo entre os organismos de coordenagdo de agdo humanitdria
e desenvolvimento.

e A capacidade local para apoiar a educagdo em situagdes de crise € muito desigual e
requer apoio adicional.

e A especializacdo dos setores conduziu a uma falta de capacidade transversal aos
sistemas de, o desenho e a implementacdo de programas de agdo humanitdria e
desenvolvimento.

wem OPERACOES
e Ha diferentes tempos de resposta no que diz respeito ao planeamento e intervengdo
ao nivel da a¢@o humanitdria e do desenvolvimento.

e Vdrios niveis de planeamento da educagdo e, por conseguinte, de desenho, imple-
mentagdo de programas, ocorrem de forma independente.

O documento avanca com seis recomendagdes para abordar estas barreiras & coeréncia e
trés formas de trabalhar necessdrias para cumprir as recomendagdes, nomeadamente:

1. Usar quadros e requisitos/normas comuns para equilibrar a priorizacdo dos compro-
missos no dmbito da agdo humanitdria e desenvolvimento.

Unificar os sistemas de coordenacdo da educagdo no dominio da agdo humanitdria
e do desenvolvimento.

lecer a capacidade dos atores locais do setor da educagdo em responder em crise.
Desenvolver a capacidade de forma transversal de modo a que mais atores do setor

da educacgdo tenham conhecimento abrangente do setor, incluindo os processos
cruciais no dominio da acdo humanitdria e do desenvolvimento.

Assegurar que os planos nacionais do setor da educacdo respondem as necessida-
des das criancas e jovens nos contextos de crise e que os planos de acdo humanitd-
ria estdo alinhados com os processos e prioridades nacionais.

Integrar nos sistemas educativos nacionais as abordagens de reducdo do risco de
desastres e educacdo em situagées de emergéncia para que estes estejam prepara-
dos para responder as necessidades das criangas e jovens em situacoes de crise.
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Para cumprir estas recomendacoes, o documento propde um quadro que tem por base
3 formas de trabalhar: Aprender-Reunir-Adaptar. Estas trés formas de trabalhar sdo co-
muns as prdticas promissoras da coeréncia, pois criam as condi¢des necessdrias para que
os parceiros identifiquem e trabalhem juntos para alcancar os resultados coletivos para as
criangas e jovens afetados pela crise.

/AP R EIN D R 1500000000000

Os servicos de educagdo governamentais, no dominio da agdo humanitdria e do desen-
volvimento, precisam conhecer melhor todo o sistema educativo, assim como se conhe-
cerem melhor entre si, nomeadamente as abordagens e mandatos de cada uma, agdo
humanitdria e desenvolvimento. Esta aprendizagem inclui documentar as abordagens e
intervencdes no dominio da coeréncia para informar prdticas futuras a nivel operacional.

R E U N | R 5000000000000

E crucial promover a proximidade entre as diversas partes interessadas para realizar and-
lises conjuntas e procurar oportunidades de trabalhar para alcangar resultados comuns,
pois proporciona a abertura ao didlogo e & descoberta de uma base comum para uma co-
laboracdo significativa. Nas organizagdes e ministérios de educagdo com multiplos man-
datos é necessdrio criar canais internos sistemdticos que permitam o didlogo e articulagdo
entre a agdo humanitdria e o desenvolvimento e as divisdes que possam existir.

/A D /A P T /A R 100000

A coeréncia também exige que os atores no espetro entre acdo humanitdria e desenvol-
vimento tenham em consideracdo como podem adaptar-se e aproximar-se um pouco da
outra perspetiva, mantendo, ao mesmo tempo, os seus mandatos e responsabilidades prin-
cipais. Esta adaptacdo exige uma andlise sobre que recursos financeiros e humanos, exis-
tentes ou complementares, s@o necessdrios para apoiar a coeréncia de forma mais eficaz.



Introducao

© T Jump, IRC
Philippines

Quando a crise da COVID-19 atingiu o seu pico pela primeira vez no principio de 2020,
mais de 1,5 mil milhées de criancas - aproximadamente 90% dos estudantes do ensino
primdrio e secunddrio a nivel mundial - ficaram fora da escola devido as medidas to-
madas para controlar a propagagdo do virus (UNESCO, 2020a). Dado que a COVID-19
agrava vdrios fatores que contribuem para a interrupgdo da educacdo em contextos de
crise, nunca tinha sido tdo crucial uma abordagem sistemdtica e estruturada & cola-
boragdo entre os parceiros humanitdrios e de desenvolvimento para apoiar o direito a
educacdo para todas as criangas e jovens. Visto que a escala da crise de COVID-19 afeta
populacbes de nagdes inteiras, os clusters de educacdo e os grupos de trabalho para a
educacdo de pessoas refugiadas fizeram aquilo que fazia mais sentido, ou seja, associa-
ram-se aos planos nacionais de resposta educativa para assegurar que as necessidades
das criangas afetadas pela crise seriam incluidas naqueles planos. As iniciativas conjun-
tas, tais como a Coligacdo Mundial para a Educacdo, langada pela UNESCO, reuniram
vdrios parceiros da educacdo, no sentido de se encontrarem solucoes.

A coeréncia entre acdo humanitdria e desenvolvimento é um tema vasto e complexo que
se relaciona com vdrios aspetos da educacdo, da politica e coordenacdo ao planeamen-
to, financiamento e implementacdo de programas. Junta atores com mandatos, pontos
de vista e culturas institucionais diferentes, portanto encontrar uma base em comum
ndo é automdtico. E antes o resultado de um processo, por vezes longo, de didlogo e de
criacdo de uma relacdo de confianca. Um relatdrio recente intitulado Financiar o Nexo
verificou que, apesar de a finalidade e o Gmbito das abordagens & correlagdo ndo serem
ainda claras a nivel nacional, muitos exemplos de abordagens do nexo baseadas na
dreaq, setor e temdtica permitem retirar ligdes Uteis e pensar em possibilidades de expan-
sdo (Poole & Culbert, 2019, pdg. 6). Ao confirmar as observacdes no relatdrio Financiar o
Nexo, a revisdo documental e as entrevistas realizadas para o relatério apresentado no
presente documento permitiram verificar que existem niveis mistos de entendimento e
compromisso para com a coeréncia entre a¢cdo humanitdria e desenvolvimento no setor
da educacdo, e que existem vdrias barreiras estruturais a impedir a sua operacionaliza-
¢do. Contudo, muitos exemplos prdticos da coeréncia estdo a ser implementados a nivel
nacional e mundial & medida que os parceiros da educagdo reconhecem, cada vez mais,
que a agdo coordenada e unida é fundamental se quisermos cumprir com o Objetivo de
Desenvolvimento Sustentdvel 4 (ODS4) até 2030.
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Este relatdrio dirige-se aos membros da Rede Interinstitucional para a Educagdo em Si-
tuagdes de Emergéncia (INEE). Esta comunidade de membros inclui um amplo conjunto
de atores humanitdrios, de desenvolvimento, representantes do governo e da socieda-
de civil, que trabalham para assegurar que todas as pessoas tenham o direito a uma
educacdo equitativa, relevante, segura e de qualidade. A finalidade do relatério € de-
talhar o conceito de coeréncia entre agdo humanitdria e desenvolvimento, e propor um
conjunto de acdes e recomendacdes para fortalecer esta mesma coeréncia no setor da
educacdo. O relatdério também disponibiliza algumas diretrizes aos/as membros da INEE
e as partes interessadas da educacdo para que tomem medidas coletivas e advoguem
por uma melhor coeréncia dentro das suas agéncias e em todo o espetro de politicas e
programas no setor da educacdo.

Este relatdrio estd organizado de forma simples. Na primeira parte é apresentada uma
explicacdo dos principais termos e conceitos relacionados com a coeréncia entre agdo
humanitdria e desenvolvimento, sequida de uma andlise das barreiras estruturais e ope-
racionais que reforgcaram as formas de trabalhar em silos ao longo do tempo. Por Ultimo,
apresenta uma proposta de novas formas de trabalhar e recomendagdes para respon-
der s principais barreiras & coeréncia. Sdo, ainda, destacados exemplos de prdticas
promissoras que jd estdo a ser implementadas e podem ser seguidas de forma sistema-
tica, de forma a criar a base para uma sélida colaboragdo no setor da educacgdo. Este
relatério ndo pretende ser exaustivo nem definitivo; pelo contrdrio, propde novas formas
de pensar e abordar a coeréncia entre acdo humanitdria e desenvolvimento no setor da
educacdo, o que servird de plataforma para um didlogo entre as diversas partes inte-
ressadas que ajudard a analisar as valiosas oportunidades e complexidades nesta drea.

METODOLOGIA

Este relatdrio foi solicitado pela Equipa de Trabalho da INEE sobre a A¢do Humanitdria e o
Desenvolvimento. O seu conteldo baseia-se, principalmente, na andlise documental de lite-
ratura cinzenta sobre o assunto, bem como em 34 entrevistas a profissionais que representam
um conjunto de organizagoes que trabalham na educacdo em situagdes de crise e propensas
a esse tipo de situagdes, incluindo agéncias das ONU, organizagdes ndo-governamentais
(ONGs), entidades doadoras e redes de educagdo. As entrevistas forneceram uma amostra
das abordagens organizacionais e atividades relacionadas com a coeréncia no setor, e foram
usadas para identificar exemplos de prdticas promissoras. O relatdrio refere e usa-se de um
conjunto de quadros existentes, tais como: o quadro New Way of Working - Nova Forma
de Trabalhar (NWOW, na sigla em inglés) é usado para explicar o conceito de coeréncia; o
quadro concetual de normas, capacidades e operagdes, que estd exposto no livro branco da
USAID sobre Educacdo e Coeréncia entre Acdo Humanitdria e Desenvolvimento (Nicolai et
al., 2019), é usado para estruturar as andlises dos principais desafios colocados & coeréncia,
assim como para formular as recomendacgoes. As recomendacdes e as formas de trabalhar
apresentadas no fim do relatério surgem diretamente da andlise das barreiras, do mapea-
mento das prdticas promissoras e da recolha de recomendagdes dos principais documentos
de politicas relacionados com a coeréncia. Ao longo da redagdo do relatério, as suas dife-
rentes versoes foram revistas pelos membros da referida Equipa de Trabalho da INEE e por
especialistas externos convidados.
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Existem vdrias limitagdes ao dmbito e profundidade deste relatério. Uma das lacunas deriva
da falta de documentacdo sobre a coeréncia entre acéo humanitdria e desenvolvimento no
setor da educacdo, principalmente a nivel operacional. Além disso, as entrevistas foram en-
viesadas no sentido em que se limitaram a profissionais com sede a nivel regional ou mundial;
atores e perspetivas dos Ministérios da Educacdo a nivel local teriam aprofundado a andlise.
Uma das principais limitacdes foi a falta de oportunidade para uma consulta presencial das
vdrias partes interessadas com os membros da equipa de trabalho da INEE para corrigir
e aperfeicoar e os principais conteldos que tinham sido planeados, mas isso acabou por
ndo ser possivel devido as restri¢des relacionadas com a COVID-19. Devido as limitagdes de
tempo e de abrangéncia, alguns assuntos principais como financas, consolidagdo da paz e
reducdo do risco de desastres (RRD) ndo sdo detalhados no relatério. Estes assuntos deviam
ser priorizados nos préximos anos, & medida que evolui o didlogo e documentagdo sobre a
coeréncia no setor da educacdo.

Este documento é uma contribuicdo inicial dos Grupos de Trabalhos da INEE sobre Politicas
Educativas e o sobre Advocacy para a comunidade da INEE. A esperanca é que tanto os ato-
res humanitdrios como os de desenvolvimento desenvolvam e expandam ainda mais o que
se apresenta aqui, visto que ainda hé muito trabalho por fazer para conseguir desenredar a
complexidade de uma resposta educativa coerente.
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O que é a coeréncia
entre acao
humanitdria e

desenvolvimento no
setor da educacao?

© Alan Ayoubi/NRC
Alga’im, Iraq

QUADRO 1

Exemplos de compromissos globais que promovem a coeréncia entre agdo
humanitdria e desenvolvimento

e New Ways of Working (Nova Forma de Trabalhar) e Grand Bargdin

e Pacto Global sobre Refugiados

e Quadro de Sendai para a Reducdo do Risco de Desastres

e Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel 4

A coeréncia entre agdo humanitdria e desenvolvimento ndo é um conceito novo; hd anos
que os parceiros em situagdes de crise e propensas a estas tém vindo a trabalhar sobre
isso, de diversas formas. O conceito teve uma maior aceitagdo recentemente devido a
diferentes tendéncias no cendrio de situag¢bes de emergéncia humanitdria mundial, no-
meadamente: a escalada sem precedentes no ndmero de pessoas deslocadas a forga e
de situacdes de crise prolongada, a atual emergéncia climdtica, e os numerosos compro-
missos politicos mundiais relacionados com esta mesma questdo (ver quadro 1). Contu-
do, ao passo que a “coeréncia entre agdo humanitdria e desenvolvimento” é um termo
usado constantemente, o seu significado e o modo como deve ser operacionalizado, ou
ndo é ainda bem compreendido de todo, ou entdo é compreendido de diferentes formas
pelos diferentes profissionais. Esta secgdo do relatdrio explica o conceito de coeréncia
entre a¢do humanitdria e desenvolvimento, e o seu significado no setor da educacdo,
bem como os termos-chave usados no documento.

12


https://agendaforhumanity.org/initiatives/5358
https://interagencystandingcommittee.org/grand-bargain
https://www.acnur.org/portugues/forum-global-sobre-refugiados/
https://www.pnrrc.pt/index.php/declaracao-de-sendai/
http://www.agenda2030.org.br/ods/4/

QUADRO 2

Termos usados

Coeréncia entre acdo humanitdria e desenvolvimento: Ver a definigdo no tex-
to principal. De acordo com o Livro Branco da USAID (Nicolai et al., pp. 13, 17),
este termo descreve a ligagdo entre os dois tipos de assisténcia internacional de
modo a alcancar mais resultados economicamente vidveis e sustentdveis para
as populacdes e paises afetados pela crise. A “coeréncia” é um termo genérico
que inclui o nexo entre a¢cdo humanitdria e desenvolvimento, que se refere mais
especificamente ao ponto de encontro entre as abordagens humanitdrias e de de-
senvolvimento, e o triplo nexo, que inclui uma dimensdo de consolidagdo da paz.

Atores humanitdrios e de desenvolvimento: Este termo refere-se as organiza-
¢oes cujos mandatos, formas de trabalhar, tempos de resposta e fluxo de finan-
ciamento estdo, predominantemente, associados a um dos dois modelos de assis-
téncia. Contudo, em muitos casos, estas distingdes podem confundir-se. Ao passo
que algumas agéncias, entidades e entidades doadoras (exemplo, A Educacdo
ndo Pode Esperar, o Conselho Noruegués para os Refugiados, o Cluster Global de
Educacdo e ECHO) tém um mandato claro para oferecer assisténcia humanitdria
as pessoas carenciadas, muitas organizagdes com diversos mandatos (por exem-
plo, a UNICEF, a Save the Children e o ACNUR, cujo papel na procura de solugoes
duradouras para as pessoas refugiadas transcendem a assisténcia humanitdria)
trabalham tanto no espaco de desenvolvimento como no da a¢do humanitdria.
Muitas organizagoes e entidades doadoras que se focam no desenvolvimento
também estdo a trabalhar de modo crescente, por vezes predominantemente, em
contextos de crise (por exemplo, a Parceria Global para a Educacgdo, a USAID e
o Banco Mundial). Os governos e os Ministros da Educacdo sd@o os atores mais
importante nas dinémicas de desenvolvimento e a¢do humanitdria no setor de
educacdo; estes tém o potencial de explorar ambos os modelos de assisténcia
para favorecer a resiliéncia e alcance dos sistemas de educagdo.

Contextos de e propensos a situacgées de crise: Neste relatdrio, o termo “crise”,
de modo geral, € usado para cobrir um vasto conjunto de situacdes de crises créni-
cas e agudas, incluindo situagdes de emergéncia causadas por acontecimentos
climdticos e outros desastres naturais, situagdes de violéncia, conflito e instabili-
dade politica, deslocagdes forcadas e pandemia. As dindmicas que influenciam a
coeréncia entre agdo humanitdria e desenvolvimento sdo especificas ao contexto
e variam consideravelmente, dependendo do tipo e duracdo de uma crise e das
condigdes pré-existentes. A coeréncia entre a¢gdo humanitdria e desenvolvimento
também é crucial nas situagdes propensas 4 crise, em que a preparacdo e preven-
¢do podem mitigar os riscos e assegurar uma resposta rdpida e eficaz.

Coeréncia entre A¢Go Humanitdria e Desenvolvimento, na Educagdo:
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Neste relatdério, a Nova Forma de Trabalhar (NWOW, na sigla em inglés) - um quadro
global da coeréncia entre acdo humanitdria e desenvolvimento assinado pelas agéncias
da ONU na Cimeira Mundial Humanitdria e amplamente apoiado pelos estados,
entidades doadoras e ONGs - é usada para explicar o conceito de coeréncia entre agdo
humanitdria e desenvolvimento.

A coeréncia entre acdo humanitdria e desenvolvimento envolve trabalhar durante
multiplos anos em busca de resultados coletivos, tendo por base a vantagem com-
parativa (ver definicdo abaixo) de um variado conjunto de atores.

A Nova Forma de Trabalhar (NWOW, na sigla em inglés) tem sido determinante para
impelir a mudancga por parte dos atores humanitdrios e de desenvolvimento que tra-
balham de forma fragmentada, para que adotem uma abordagem mais colaborativa
e integrada, para assim reduzir a vulnerabilidade, riscos e necessidades humanitdrias
(OCHA, 2017, pdg. 7). Uma andlise conjunta de contexto, do planeamento, do desenho
e implementacdo de programas, da coordenagdo e do financiamento sdo dreas funda-
mentais para a coeréncia. As abordagens atuais enfatizam que os esforcos conjuntos
de acdo humanitdria e de desenvolvimento devem “reforcar, e ndo substituir” as capa-
cidades jd existentes a nivel nacional e local. Esta abordagem, conhecida como locali-
zacgdo, reconhece que as autoridades e os atores locais estdo em melhor posicdo para
liderar e associar as respostas de emergéncia & preparacdo e reconstrucdo. A coeréncia
ndo é considerada uma transferéncia linear do desenho e implementagdo de progra-
mas dos parceiros humanitdrios para os parceiros de desenvolvimento; em vez disso,
reconhece que, em situacdes de crise, os atores humanitdrios e de desenvolvimento
deverdo colaborar e trabalhar lado a lado (OCHA, 2017, pp. 6-7). A coeréncia inclui um
continuo de atividades, desde a partilha de informagdo entre atores, ao planeamento e
implementacgdo de programas conjuntos, e ao desenvolvimento de uma visdo coletiva
de sistemas de educacdo resilientes.

O conceito de resiliéncia sustenta os esforcos da acdo humanitdria e do desenvolvimen-
to para alcangar a coeréncia: ou seja, para assegurar que os sistemas educativos, as
criangas, os jovens e as comunidades estdo preparadas para e conseguem recuperar
rapidamente de situacdes de crise. Como o expressou uma recente nota de orientagdo
da UNICEF sobre implementacdo de programas de educacgdo informada pelos riscos,
“em todo o continuo de atividades de agdo humanitdria e de desenvolvimento, as po-
liticas e os programas devem ser informadas pelo risco, para que possam ajudar as
populacdes a serem mais resilientes e para que os servigos sociais estejam mais bem
equipados para resistir a ciclos de crises” (Secgdo de Educagdo da UNICEF, 2019, pdg.
9). A Abordagem dos Sistemas para Melhores Resultados de Educacdo e a Abordagem
da Resiliéncia no setor da Educagdo do Grupo do Banco Mundial destacam a necessida-
de de os paises investirem em sistemas de educacdo resilientes para promover fatores
de protecdo, bem-estar psicossocial e sucesso adicional. Isto reflete a premissa de que
“os individuos, organizacdes e sociedades possuem recursos e capacidades de relacio-
namento inerentes que - se forem reconhecidas e encorajadas - podem ndo sé apoiar
reconstrucdo dos sistemas de educacgdo depois das crises, mas também contribuir para
o desempenho positivo dos estudantes e para os seus resultados de aprendizagem”
(Grupo do Banco Mundial, 2013, pdg. 6).

O quadro da Nova Forma de Trabalhar (NWOW, sigla em inglés) é, e tem sido até
agora, utilizado para estabelecer os resultados desejdveis em multiplos setores a nivel
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nacional. Também pode ser um ponto de partida dtil e prdtico para abordar a coeréncia
a nivel dos setores. Os elementos que se seguem sdo partes fundamentais do quadro
da Nova Forma de Trabalhar (NWOW, sigla em inglés), visto que estdo relacionados
com o setor da educacgdo.

Lo

Um resultado coletivo é "um resultado quantificdvel e mensurdvel acordado conjun-
tamente, ou o impacto na redugdo das necessidades, dos riscos e das vulnerabilida-
des das pessoas e o reforco da sua resiliéncia, que exige um esforgco combinado de
diferentes atores” (OCHA, 2017, pdg. 7).

Os resultados coletivos resultam do didlogo entre mdltiplas partes interessadas, o
qual junta o governo, atores humanitdrios e de desenvolvimento, comunidades locais
e outros beneficidrios para uma andlise conjunta das necessidades educativas das
criancgas e jovens, e para identificar o resultado para o qual todos os atores trabalha-
rdo para atingir. ODS4 - para assegurar uma educacdo de qualidade, inclusiva e
equitativa e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para
todos-é o resultado coletivo de nivel mais elevado na educagdo. A Educacdo 2030:
Marco de Acdo, que se refere especificamente & educagdo em contextos de conflito,
liga ainda mais 0 ODS4 & educagdo em situagdes de emergéncia (EeE). O quadro en-
fatiza que “devem envidar-se esforgos urgentes para aumentar significativamente o
apoio & educacdo em respostas humanitdrias e crises prolongadas de acordo com as
necessidades e para assegurar uma resposta rdpida a situagdes de conflito e crise”
(UNESCO, 2016, para. 107).

Em situagdes de emergéncia, os Requisitos Minimos da INEE para a Educacdo sdo
uma ferramenta fundamental para reunir as partes interessadas na educac¢do em
torno de requisitos e resultados comuns. Os resultados coletivos na educagdo em
contextos de crise podem ser produzidos tanto a nivel nacional (ver Quadro 3) como
a nivel dos programas. Os atores da educacdo também podem contribuir para os es-
forcos dos atores da protecdo da crianga e de outros setores, levando os resultados
coletivos a reduzir a vulnerabilidade e a aumentar a resiliéncia.

Uma vantagem comparativa é “a capacidade e a competéncia de um individuo,
grupo ou instituicdo para ir ao encontro das necessidades e contribuir para a re-
ducdo dos riscos e da vulnerabilidade, que supera a capacidade de outro ator”
(OCHA, 2017, pdg. 7).

Os atores humanitdrios e de desenvolvimento trazem um conjunto de mandatos e
de especializagdes diferentes & drea da educacdo. A coeréncia entre acdo humani-
tdria e desenvolvimento ndo significa que os atores humanitdrios tenham de fazer
trabalho que € do dominio do desenvolvimento, nem vice-versa. Pelo contrdrio, sig-
nifica que cada ator tem a capacidade de contribuir para resultados coletivos ao
aplicar a sua especializacdo, competéncia e pontos fortes especificos antes, durante
e apds uma crise.

Um prazo plurianual envolve “operacdes de andlise, estratégia, planeamento e fi-

nanciamento que sdo construidas ao longo de vdrios anos para cumprir objetivos
especificos ao contexto e, por vezes, dindmicos” (OCHA, 2017, pdg. 7).

1

As ligagdes intersetoriais entre a educagdo e a protegdo da crianga estdo a ser abordadas através de trabalhos

paralelos pelo Cluster Global de Educacdo e a Area de Responsabilidade da Protecéo da Crianca, bem como pela INEE
e a Alianga para a Protegdo da Crianga na Agdo Humanitdria.
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A educacdo é um esforco plurianual; a resposta as situagdes de crises € assume cada
vez mais essa forma em vdrios contextos mundiais. A colaboracgdo entre agdo huma-
nitdria e desenvolvimento pode ser especialmente eficaz no apoio & continuidade da
educacdo através de todas as fases na cronologia de resposta as crises. Isto requer
apoiar a institucionalizacdo da preparagdo para emergéncias, assim como a dispo-
nibilizacdo de servigos de educacdo em crise prolongada e em situagdes de rdpida
reconstrucdo. O planeamento plurianual pode possibilitar transi¢des estdveis, que
permitirdo que os programas e os atores sejam dispostos em sequéncia, para que as
suas vantagens comparativas sejom utilizadas adequadamente.

QUADRO 3

O Plano de Resposta Educativa para Refugiados e Comunidades de
Acolhimento no Uganda: um exemplo do quadro da coeréncia entre acdo
humanitdria e desenvolvimento em acdo

O Uganda acolhe aproximadamente 1,4 milhdes de refugiados, o que o torna no
pais africano de acolhimento com a maior populagdo de pessoas refugiadas. Na
altura em que o plano de resposta do Uganda foi publicado, o pais tinha acolhido
mais de 616 000 criancas refugiadas em idade escolar, 43% das quais estavam
matriculadas em servicos de educacdo. A necessidade bdsica de salas de aulas
e de professores/as era elevada; por exemplo, eram necessdrios mais 6987 pro-
fessores/as para servir todas as criangas refugiadas em idade para frequentar a
escola primdria no pais (Ministério da Educagdo e do Desporto, 2018, pdg. 13).

O Plano de Resposta Educativa para Refugiados e Comunidades de Acolhimento
no Uganda € um plano estimado para trés anos e meio, que retne e alinha vdrios
atores em torno de resultados coletivos, influenciando os seus papéis complemen-
tares. O plano estd alinhado com o plano setorial de educacdo do Uganda (PSE) e
o Quadro de Resposta aos Refugiados. Tem sido seguida uma abordagem fasea-
da ao longo do prazo plurianual.

Resultado coletivo

“Assegurar que todas as criangas e adolescentes refugiados/as, assim como as
criancas dentro das comunidades de acolhimento, tém acesso a uma boa edu-
cacdo de qualidade a todos os niveis, independentemente do pais de origem das
pessoas refugiadas e da sua localizagdo no Uganda” (pdg. 7).

Vantagem comparativa

O plano estabelece os papéis complementares e as responsabilidades de um
conjunto de atores que ajudardo a alcancar o resultado coletivo. Os papéis e res-
ponsabilidades que se sequem sdo retirados diretamente do plano do Governo de
Uganda e do Ministério da Educacdo e do Desporto:

16



“A coordenacdo geral do plano serd da responsabilidade dos Ministérios da Educagdo.
A implementacdo do plano também depende da coordenacdo entre o Gabinete do Pri-
meiro-Ministro, outros ministérios, departamentos e agéncias competentes, governos
locais, distritais e autarquias locais, parceiros de desenvolvimento, setor privado, ONGs,
organizagdes religiosas, organizacbes de base comunitdria e comunidades” (pdg. 40).

Parceiros de Desenvolvimento

Para alcancar os resultados & escala, o Ministério da Educagdo e do Desporto colabo-
rard com agéncias doadoras, agéncias da ONU e outros parceiros de educacdo para
mobilizar recursos e coordenar a implementacdo de intervencdes de forma mais eficaz,
incluindo a monitorizacdo e avaliacdo.

Parceiros de Implementacdo

Os parceiros de implementagdo, como as agéncias da ONU, ONGs internacionais e ou-
tras, prestadores de servicos privados, érgdos do governo, etc., colaborardo com au-
toridades a nivel distrital e do assentamento para assegurar uma abordagem harmo-
nizada. Os parceiros de implementagdo precisardo de colaborar eficazmente com as
pessoas refugiadas e as comunidades de acolhimento para assegurar o sucesso e d
relevancia das atividades.

Instituicoes publicas e privadas

Jd que 20% das escolas sdo prestadores de servicos privados de educacgdo pré-esco-
lar, primdria e secunddria, e de formagdo em competéncias, o setor privado deve estar
envolvido nisto para rentabilizar a sua contribuicdo, expandir a provisdo de servigos e
capacidades, criar abordagens de educagdo sustentdveis e disponibilizar mais recursos
para apoiar o plano.

Comunidades de pessoas refugiadas e de acolhimento

As comunidades, pais e mdes desempenham um importante papel no que toca a asse-
gurar que as criancas em idade escolar frequentam a escola, assim como 0s grupos na
escola, tais como comités de gestdo escolar, associagdes de professores/as e encarre-
gados de educagdo e comités de bem-estar dos refugiados/as. Os pais e mdes também
contribuem financeiramente e/ou em géneros para a educagdo das suas criangas e para
as refeicdes da escola.

COERENCIA ENTRE ACAO HUMANITARIA E X
DESENVOLVIMENTO: IMPORTANTE PORQUE?

Alcancar resultados coletivos e potencializar a complementaridade entre os atores em con-
textos complexos e politicamente sensiveis néo é tdo simples quanto parece. E importan-
te compreender porque é que esta abordagem é necessdria, assim como a forma como as
criangas e jovens em contextos de crise poderdo beneficiar substancialmente da mesma.
Neste setor, apresentamos vdrios desafios que sdo frequentemente encontrados nesta abor-
dagem e oferecemos quatro razées imperiosas pelas quais a coeréncia entre agdo humanitd-
ria e desenvolvimento é merecedora do investimento conjunto da comunidade internacional.
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@ O acesso a educacdo de qualidade ininterrupta é um direito de todas as crian-
e cas e jovens, incluindo os que sdo afetados por crises prolongadas e conflitos.

LK)

Na Cimeira sobre Desenvolvimento Sustentdvel da ONU realizada em setembro de 2015,
os estados-membros adotaram formalmente a Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentdvel, incluindo o ODS4, que garante “uma educagdo de qualidade inclusiva e
equitativa e promove oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todas as
pessoas” (UNESCO, 2020b, para. 1).

Apesar deste compromisso, a comunidade internacional estd em falta perante milhdes
de criangas e jovens em contextos de crise e de conflito. Mesmo antes do surto da pan-
demia de COVID-19, estima-se que 75 milhdes de criangas e jovens estavam fora da
escola devido a conflitos ou crises (ODI, 2016). Como resultado da pandemia, é provdvel
que milhdes de jovens alunos/as nunca regressem a escola, ou que venham a precisar de
alternativas & educacgdo formal, caso queiram concluir a sua educacdo.

Um compromisso para com servigos de educacgdo fortalecidos no sentido de garan-
tir que todas as criancgas e jovens possam concluir o seu percurso educativo pré-es-
colar até a escola primdria, e dai até ao ensino superior - mesmo se o0 seu processo
educativo for afetado por situacoes de crise ou conflito - é um elemento crucial do
compromisso da comunidade global para com o ODS4. Deve ser cumprido.

A Unica maneira de honrar o direito de alunos/as afetados por situagdes de crise e confli-
tos & educacdo de qualidade ininterrupta é responder as suas necessidades educativas
imediatas, planeando ao mesmo tempo a continuidade da educacdo perante crises cada
vez mais complexas e prolongadas -conforme estabelecido nos Requisitos Minimos da
INEE para a Educacgdo. Com base na premissa de que a educagdo é um direito humano
fundamental para todas as pessoas, os Requisitos Minimos (INEE, 2010) destacam uma
série de agdes-chaves que podem ser tomadas em situagdes de crise e na ao longo da
transi¢do a¢do humanitdria-desenvolvimento para garantir a continuidade da educa-
¢do, incluindo o planeamento da educagdo que incorpora a participagdo comunitdria
(Dominio 1, Requisito 1 da Participacdo Comunitdria), fortes mecanismos de coordena-
¢do (Dominio 1, Requisito 1 da Coordenacdo), e formulacgdo de leis e politicas que priori-
zam a continuidade da educacdo (Dominio 5, Requisito 1), entre outras.

Honrar o ODS 4 requer um planeamento antecipado, uma vez que os riscos sdo caracte-
risticas inerentes & vida mesmo em contextos de desenvolvimento estdveis, e devem ser
tidos em conta no planeamento do setor de educacgdo. Sé este tipo de planeamento é que
possibilitard que limitemos as interrupgdes & educagdo de qualidade quando ocorrerem
situacbes de crise ou conflitos (p. ex.: pandemia, distlrbios civis e violéncia, desastres
naturais). O planeamento da educagdo sensivel s questdes de crises é crucial para re-
duzir o impacto negativo que as crises exercem sobre a educacdo, e para promover o de-
senvolvimento de programas e politicas de educacdo que ajudardo a prevenir as crises
futuras. As partes fundamentais do planeamento da educacdo sensivel a questdes de
crises incluem superar a desigualdade e exclusdo na educacdo, desenvolver estratégias
que respondam adequadamente as crises e garantir o acesso d educa¢do mesmo em
contextos desafiantes (UNESCO IIEP, n.d.).
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23 A educacdo é um alicerce para a resiliéncia individual, familiar, comunitdria

e social e, portanto, é essencial para o desenvolvimento geral.

Devido & crescente duracdo e complexidade das situages de crise modernas, muitos
jovens e criangas afetados por conflitos ou crises perderdo, por envelhecerem e ultrapas-
sarem a idade escolar, as oportunidades de educagdo formal sem sequer ter posto os
pés numa sala de aula; a educagdo de outros serd interrompida ou fragmentada, o que
provavelmente resultard em resultados de aprendizagem fracos e nenhum certificado de
conclusdo. Ainda assim, sabemos que o acesso sustentdvel d educacdo de qualidade é,
verdadeiramente, uma tdbua de salvacdo, particularmente para alunos/as afetados por
crises e conflitos, ndo sé porque proporciona uma sensacdo de estabilidade e esperanca
no futuro, mas também porque oferece aos alunos/as uma via produtiva para além dos
desafios relacionados com crises ou conflitos que estes tém que suportar, sem culpa
nenhuma. A educacdo melhora os indicadores de redugdo da pobreza, salde, prote-
¢do infantil, meios de subsisténcia e participacdo civica (UNESCO, 2014). Em particular,
possibilitar que os e as jovens concluam o ciclo inteiro da educacdo primdria até
ao nivel secunddrio traz beneficios significativos a pessoas, comunidades e paises,
tais como uma maior capacidade de auferir rendimentos mais elevados e taxas de
mortalidade infantil mais baixas (UNESCO, 2014).

s Construir sistemas de educacdo resilientes capazes de sustentar a
MO aprendizagem das criangas e jovens exige um planeamento, coordenacdo e
investimento plurianuais.

Devido & sua orientagdo para o risco e para a protegdo, a agdo humanitdria tem po-
tencial para desenvolver as capacidades de resiliéncia de vdrios niveis do sistema de
educagdo. Ao mesmo tempo, a orientagdo do planeamento a longo prazo da acgdo de
desenvolvimento pode apoiar a preparacdo e a capacidade de resposta ds necessidades
educativas das criancas e jovens durante uma crise. Se se combinar as abordagens
humanitdrias e de desenvolvimento, podem resultar dai sistemas de educacdo mais
resilientes. A Abordagem da Educagdo Resiliente do Grupo do Banco Mundial é um es-
forgo que liga a resposta humanitdria & reconstrucdo dos sistemas de educacdo em con-
textos afetados por crises com o desenvolvimento do sistema educativo a longo prazo,
enfatizando que, em contextos afetados por crises e conflitos, “a educacdo de qualidade
e relevante - guiada por uma ética de resiliéncia - pode também aperfeicoar as oportuni-
dades para uma transformagdo social mais ampla” (Grupo do Banco Mundial, 2013, pdg.
16). Isto pode ajudar a melhorar a seguranca, o bem-estar socioemocional e o sucesso
académico dos alunos e alunas.

O compromisso internacional com a Agenda 2030 da ONU reconhece que alcancgar os
ODS, incluindo 0 ODS4, requer uma acdo coletiva sustentdvel e investimento por parte
dos governos. Visto que o acesso sustentdvel & educacdo de qualidade para os alunos/
as afetados por crises e conflitos sé é possivel através de um planeamento humanitdrio e
de um desenvolvimento coerente e plurianual, o compromisso dos ODS para com a agdo
coletiva faz sentido especialmente para o setor da educacdo. As estratégias educativas
governamentais sdo elaboradas com metas ligadas aos compromissos da Agenda 2030
e, geralmente, a ciclos de planeamento de 10 anos. Para apoiar a sua implementagdo
entre todos os atores humanitdrios e de desenvolvimento, uma andlise contextual con-
junta e liderada localmente deve refletir os planos e prioridades estratégicos do atual sis-
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tema educativo, e também articular a forma como os esforgos de reforma da educagdo
e respetivos investimentos interagirdo com os riscos contextuais. Isto é um componente
fundamental da educacdo sensivel s questdes de conflito, que é o processo de “(1) com-
preender o contexto no qual a educacgdo tem lugar; (2) analisar a interagdo bidirecional
entre o contexto e os programas e politicas de educacdo (desenvolvimento, planeamento
e operacionalizagdo); e (3) atuar para minimizar os impactos negativos e maximizar os
impactos positivos das politicas e programas de educacgdo sobre os conflitos, dentro das
prioridades de uma organizacgdo” (INEE, 2013, pdg. 12). Os esforcos agudos de resposta
e reconstrucdo, portanto, podem ser vinculados e promover a longo prazo as prioridades
locais a nivel da educacdo.

Esta sinergia sé pode ser alcangada através da coordenacgdo e cooperagdo entre autori-
dades educativas nacionais, atores da acdo humanitdria e de desenvolvimento, benefi-
cidrios e comunidades de acolhimento. Estes esforcos devem impulsionar as forcas com-
parativas, desenvolver a capacidade dos sistemas locais onde necessdrio e trabalhar
em diferentes fases da emergéncia para tecer uma rede de apoio para que as criangas e
jovens sejam capazes de continuar por entre todo o ciclo de educacdo.

—2 E mais eficiente e econémico impulsionar a vantagem comparativa das
]_l_ll partes interessadas na educacdo em todos os espacos da acdo humanitdria
e de desenvolvimento.

Os governos e entidades doadoras multilaterais gastam centenas de milhdes de do-
lares para financiar esforcos da acdo humanitdrios e de desenvolvimento, de forma a
operacionalizar servicos de educagdo cruciais para os alunos/as afetados por conflitos
e crises. No entanto, devido a prazos, requisitos contratuais e estruturas de prestagdo
de contas diferentes e que, por vezes, estdo em conflito, o financiamento da educagdo
no dominio da acdo humanitdria e do desenvolvimento, € muitas vezes, descoordenado.
Na melhor das hipdteses, estas diferencas resultam numa manta de retalhos desigual
de oportunidades de educacdo; na pior das hipdteses, resultam na perda de tempo e
dinheiro quando os ganhos financiados pela a¢cdo humanitdria ndo sdo transitados para
programas financiados pelo desenvolvimento, ou quando os ganhos de educacdo finan-
ciados pelo desenvolvimento sdo rapidamente desgastados devido & falha na resposta
as necessidades da educagdo aguda que surgem quando aparece uma crise repentina.
Uma abordagem coerente ao financiamento da educacdo que inclui (1) preparacdo
e planeamento da educacdo sensiveis as questoes de crise, (2) servicos de educa-
¢do de resposta rdpida que sdo desenvolvidos tendo em mente uma oportunidade
educativa a longo prazo, e (3) a aceitacdo e coordenacdo poés-crise de servigcos de
educacdo relevante é a Uunica maneira de assegurar que os governos e entidade
doadoras multilaterais recebem o retorno do investimento que as respetivas partes
interessadas merecem e esperam.
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As barreiras a
coeréncia entre
acao humanitdria e

desenvolvimento no
setor da educacao

© | Arredondo, IRC
Colombia

Embora exista, em teoria, um argumento convincente para a coeréncia entre
acdo humanitdria e desenvolvimento, na prdtica, hd uma diversidade de barreiras
estruturais e operacionais que compartimentalizam efetivamente as duas formas de
assisténcia internacional. A fragmentagdo das abordagens comega com mandatos
distintos e estendem-se & coordenacdo, experiéncia, planeamento, financiamento e
implementacdo de programas separados. Esta secgdo fornece uma visdo geral das
principais barreiras & coeréncia entre a¢gdo humanitdria e desenvolvimento no setor da
educacdo. Os progressos significativos feitos na resposta a esses desafios e exemplos
de prdticas promissoras sdo descritos na Secgdo b.

O nivel de facilidade da colaboracdo entre os atores governamentais, afetos & ac¢do
humanitdria e ou desenvolvimento é influenciada pela forca do sistema educativo em
questdo, e pelo tipo e fase da situagdo de crise. Um relatdrio conjunto do Comité Inter-
nacional da Cruz Vermelha e da Protect Education in Insecurity and Conflict (CICV e
PEIC,2019, pdg. 12) observa que “os sistemas de educacdo fracos sdo menos capazes
de absorver e de se adaptar aos choques dos conflitos e de outras crises, o que tor-
na dificil criar programas (humanitdrios) de «educagdo em situagdes de emergéncia»
sustentdveis e manter o progresso do desenvolvimento.” Em geral, os ambientes de
conflito e as situagdes de pessoas refugiadas tendem a ser politizados e voldteis, o que
complica os esforgos no sentido de unir as abordagens humanitdrias e de desenvolvi-
mento. Quando as situagdes de emergéncia associadas a desastres naturais ocorrem
em contextos afetados por conflitos, os esforgos de resposta e os esforgos para mitigar
o risco também podem ser dificultados pelas dimensdes politicas e sistemas fracos. Al-
cancar a coeréncia em contextos de crise prolongada tem recebido bastante atengdo,
pois tanto a rdpida reconstrugdo como a necessidade de soluc¢bes a nivel da educagdo
longo prazo oferecem oportunidades ébvias para uma resposta conjunta. No entanto,
investir em sistemas de educacdo mais resilientes e na preparacdo durante os periodos
de estabilidade € igualmente importante.
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Para melhor compreender os obstdculos que inibem a coeréncia na educacgdo, o
enquadramento concetual proposto no livro branco da USAID a respeito da coeréncia
entre acdo humanitdria e desenvolvimento (Nicolai et al., 2019, pp. 29-30) é usado
para destacar os fatores que propulsionam a divisdo entre agdo humanitdria e
desenvolvimento. O enquadramento descreve niveis de agdo que influenciom as
condicoes de colaboracdo:

As normas orientam a resposta educativa em contextos de crise, e moldam e definem
a agdo humanitdria e o desenvolvimento. Os exemplos incluem principios, objetivos,
requisitos, mandatos, estratégias e resultados esperados.

As capacidades abordam a questdo de quem lidera e coordena o apoio & educacgdo e
identificam os atores fundamentais, grupos de coordenagdo, conhecimento e compe-
téncias da equipa.

As operacdes abordam a forma como os programas de educacdo séo planeados e
operacionalizados, incluindo abordagens, processos de avaliagdo, planeamento, fi-
nangas e monitorizagao.

NORMAS

E desafiante equilibrar os mandatos de acéo humanitdria e de desenvolvimento,
especialmente em contextos de conflito.

As normas podem ser poderosos propulsionadores tanto & unido entre os atores quan-
to em manter uma abordagem fragmentada. Os distintos papéis, responsabilidades e
mandatos dos atores humanitdrios e de desenvolvimento estdo no cerne da divisdo en-
tre acdo humanitdria e desenvolvimento e sdo os principais propulsionadores da com-
partimentalizacdo de capacidades e operagoes. Enquanto os atores de desenvolvimento
estdo comprometidos em apoiar os governos nacionais a atingir os objetivos de desen-
volvimento, os atores humanitdrios orientam-se pelo principio fundamental da protegdo
do “ndo causar dano” e pelos gquatro principios humanitdrios consagrados nas resolu-
¢coes da Assembleia Geral da ONU - humanidade, neutralidade, imparcialidade e inde-
pendéncia. Estes principios sdo essenciais a capacidade de aceder e prestar assisténcia
humanitdria a pessoas afetadas por crises.

Equilibrar os objetivos de desenvolvimento a longo prazo com a urgéncia e imparciali-
dade necessdrias a prestagdo de assisténcia humanitdria que salva vidas é um grande
desafio colocado a coeréncia entre agdo humanitdria e desenvolvimento. Um relatério da
Oxfam (2019, pdg. 4) explica isto bem: “Nos casos em que os objetivos de desenvolvi-
mento a longo prazo sdo priorizados em todo o sistema, hd o risco de que as necessida-
des humanitdrias imediatas ndo recebam respostas adequadas. Uma énfase acrescida
no papel das instituices lideradas pelo estado corre o risco de prejudicar a aceitagdo e
prestacdo de assisténcia independente e imparcial. Por outro lado, priorizar a acdo hu-
manitdria em toda a resposta (como acontece em muitas crises prolongadas e ciclicas)
corre o risco de ndo fortalecer os sistemas locais para fornecer servicos sociais essen-
ciais de forma responsdvel.” Em muitas situacdes, a imparcialidade humanitdria estd
em conflito com as dinémicas politicas que influencia as agendas dos governos e dos
parceiros de desenvolvimento.
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Os Ministérios da Educacgdo (ME), com a sua supervisdo e prestacdo de contas pelos sis-
temas educativos nacionais, estdo na melhor posicdo para coordenar a preparagdo dos
atores humanitdrios e de desenvolvimento para responderem a situagdes de emergén-
cias e apoiarem a reconstrucdo. No entanto, colaborar e apoiar os Ministérios da Educa-
¢ao (e outras autoridades educativas ndo estatais em alguns contextos em conflito) em
situagdes onde o governo é uma parte do conflito pode ser complicado e, em alguns ca-
sos, pode ser algo altamente condicionado. Uma resposta conjunta da agdo humanitd-
ria-de desenvolvimento pode ser dificil de alcangar em contextos afetados por conflitos
onde o controlo é fragmentado entre o governo e autoridades ou grupos armados ndo
estatais: “Ndo sé o acesso é restringido por mds condi¢des de seguranca, como também
hd questdes, como o pagamento dos professores/as e o contetido curricular, que podem
tornar-se especialmente sensiveis. A questdo de quem é responsdvel pelos servigos de
educacdo é também delicada e pode afetar o relacionamento entre as agéncias da agdo
humanitdrias/de desenvolvimento e o governo” (ICRC e PEIC, 2019, pdg. 6).

No caso da resposta da Siria, os membros do Férum de Didlogo da Educacdo, que foi
criado para facilitar o as discussées entre os parceiros da agdo humanitdria e de de-
senvolvimento, observam que as discussoes, muitas vezes, se centraram na negociagdo
entre a aplicacdo de principios humanitdrios a todas as criangas que precisam de as-
sisténcia, e as restrigdes politicas e sangdes sobre financiamento de parceiros de de-
senvolvimento (K. Bryner, comunicagdo pessoal, 30 de abril de 2020). Na resposta aos
refugiados/as rohingya no Bangladexe, uma politica que proibe o uso do curriculo do
Bangladexe exigiu uma advocacy continua junto do Ministério da Educacgdo para tentar
mudar a sua posicdo, e exigiu também negociacdes dificeis entre os parceiros quanto a
uma opcdo de curriculo a curto prazo adequada (Observatdério dos Direitos Humanos,
2019). Foram negociadas solu¢des bem-sucedidas em ambos os casos, mas isto exigiu
uma quantidade considerdvel de tempo e energia.

Além do desafio fundamental de negociar as prioridades entre os principios humanitdrios
e compromissos a nivel de desenvolvimento, os mandatos distintos dos dois sistemas
tém consequéncias abrangentes que influenciam também as capacidades e operacgdes.
O mandato das agéncias humanitdrias para prestar assisténcia imparcial a todas as pes-
soas carenciadas € protegido e implementado por via de uma arquitetura humanitdria se-
parada, incluindo sistemas de coordenacdo, planeamento, mecanismos de financiamento
e abordagens programdticas que, ao longo do tempo, moldaram as divisdes estruturais,
operacionais e de atitude entre os atores humanitdrios e de desenvolvimento.

CAPACIDADES

A coordenacdo é feita de forma fragmentada e sem interligagoes estruturais
que permitam uma aproximacdo entre os organismos de coordenacdo de acgdo
humanitdria e desenvolvimento.

Em contextos de crise, existem diferentes sistemas de coordenagdo a nivel nacional para
garantir a prestagdo de contas relativa as respostas de emergéncia a grupos populacionais
com necessidades distintas. A coordenacdo do setor € liderada pelo Ministério da Educagdo
através de um grupo do setor da educacdo, referido neste relatério como o grupo local de
educacdo (GLE), que é o mecanismo normalmente estabelecido em paises onde a Parceria

Coeréncia entre Agdo Humanitdria e Desenvolvimento, na Educacéo: 23
Trabalhar em conjunto nos contextos de crise



Global para a Educagdo (PGE) estd a financiar os Planos Setoriais de Educagdo (PSE). O
GLE coordena a assisténcia do desenvolvimento e o didlogo politico para o setor e assume
a lideranca do planeamento do setor da educacdo. O Cluster Global de Educacdo (CGE),
coliderado pela UNICEF e pela Save the Children no dmbito do Sistema de Cluster do Comité
Permanente Interagéncias, coordena a educagdo nos contextos de pessoas deslocadas
internamente (PDI) e de resposta local de emergéncia. Os Grupos de Trabalho sobre Educagdo
de Pessoas Refugiadas, liderados pelo ACNUR e pelos Ministérios da Educacdo, coordenam
a educagdo das pessoas refugiadas segundo o modelo de coordenacdo de refugiados/as,
que tem uma funcdo especializada no que toca a assegurar a protecdo internacional dos
direitos de pessoas refugiadas. Os acordos de coordenagdo conjunta podem ser usados em
contextos mistos, onde estéo em andamento tanto as respostas as pessoas refugiadas como
as pessoas deslocadas internamente.

O Projeto Parcerias Globais, uma colaboragdo entre o CGE, o ACNUR e a INEE, descobriram
que, em muitos contextos, os trés sistemas principais de coordenagdo tendem a funcionar de
forma independente: “os sistemas de coordenagdo humanitdria e de desenvolvimento para a
educacdo ndo estdo ligados de sistemdtica e, como resultado, os jovens e criangas afetados
pela crise podem ficar invisiveis nos processos e no planeamento do setor nacional” (INEE et
al.,, 2020, pdg. 13). Vdrios estudos de caso sobre coordenacdo realizados pelo Instituto de
Desenvolvimento Ultramarino (ODI) constataram a auséncia de vinculos estruturais e a falta
de uma lideranga designada para assegurar as ligagdes entre os érgdos de coordenagdo. O
estudo de caso da Etidpia, por exemplo, observa que “um grande desafio para a coordenagdo
€ que ndo existe atualmente nenhum mecanismo oficial cujo papel seja coordenar os
refugiados/as e os sistemas de educacdo nacionais, assim como a auséncia de individuos ou
cargos para cumprir esta fungdo” (Wales et al., 2020, pdg. 46).

Além disso, os estudos do ODI sobre o Chade e da Republica Democrdtica do Congo mostram
que os mecanismos de coordenacdo tendem a funcionar de forma independente uns dos
outros, apesar do facto de muitas das mesmas agéncias participarem tanto do Cluster de
Educacdo/GTER como nas reunides do GLE (Wales et al., 2020; Dewulf et al., 2020). Esta
desarticulagdo é sintomdtica da compartimentalizag@o entre equipas humanitdrias e de
desenvolvimento no dmbito de agéncias com multiplos mandatos que, em muitos paises,
lideram e participam tanto do GLE como do Cluster de Educacdo e/ou Grupos de Trabalho
sobre Educacgdo de Pessoas Refugiadas.

A Coordenacdo desarticulada resulta na perda de oportunidades de partilha de informagdo,
andlise conjunta e planeamento. Os sistemas de coordenacdo fragmentados também
contribuem para uma falta de visibilidade e prestacdo de contas em ambos os lados - é
menos provdvel que os GLEs assumam a responsabilidade da educagdo em situagdes de
crise, enquanto o Cluster de Educagdo e os Grupos de Trabalho sobre Educagdo de Pessoas
Refugiadas podem comprometer a continuidade da educagdo e outros contributos e recursos
de qualidade para os seus beneficidrios.

A capacidade local para apoiar a educagdo em situagoes de crise é muito
desigual e requer apoio adicional.

Localizacdo - “tornar a agdo humanitdria baseada em principios tdo local quanto pos-
sivel e tdo internacional quanto necessdrio” (IASC, n.d., para. 1) é um compromisso
sob o Grand Bargain, um acordo global entre entidades doadoras e organizagdes
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humanitdrias para melhorar a eficdcia e eficiéncia da agdo humanitdria. A agenda de
localizacdo reconhece que as autoridades e atores locais estdo em melhor posigdo de
liderar e vincular a resposta de emergéncia & preparacgdo e reconstrugdo. A localiza-
¢do apoia a capacidade de resposta dos sistemas e atores de educacdo nacionais, e
representa um esforco importante para abordar o desequilibrio sistémico no poder,
financas e tomada de decisdo na arquitetura da assisténcia (Cornish, 2019).

Em alguns paises, os Ministérios da Educagdo tém a capacidade e vontade politi-
ca para liderar situagdes de emergéncia, do passo que, noutros paises, 0s recursos
bdsicos e as suscetibilidades politicas em torno das crises impedem o envolvimento
do Ministério da Educacdo. O relatdério de sintese do ODI, Reforco do Planeamento
Coordenado e Resposta em Contextos de Crise (Nicolai et al., 2020, pp. 34-35) ob-
serva que, “embora os governos nacionais - geralmente sob a forma do Ministério da
Educacdo - sejam responsdveis em todas as circunstéincias, existe uma ampla varia-
¢do na sua disponibilidade e capacidade para assumir a lideranga da coordenacdo
da educacdo.” Este recomenda o enfoque tanto nas “capacidades centralizadas e
na localizacdo, como no fortalecimento dos Ministérios da Educacdo para melhor
liderar e apoiar a coordenacdo na designacdo e na prdtica.” Muitas vezes, é negado
as ONGs locais e as organizagdes da sociedade civil o financiamento humanitdrio ou
de desenvolvimento, pois estas carecem de sistemas financeiros e de gestdo para
corresponder aos requisitos das entidades doadoras. No entanto, estes atores locais
tém, muitas vezes, uma compreensdo crucial dos contextos locais e, portanto, sdo
capazes de fornecer um apoio mais coerente e apropriado as comunidades onde
estd em falta a capacidade do governo nacional.

Em Ultima andlise, um Ministério da Educacdo enfraquecido e uma capacidade lo-
cal ineficiente arriscam uma dependéncia da assisténcia internacional fragmentada;
pelo contrdrio, uma lideranca forte por parte do Ministério da Educacdo e de atores
locais altamente capacitados oferecem uma melhor posicdo para assegurar ligacoes
entre a preparacdo, resposta de emergéncia e objetivos do plano setorial.

A especializacdo dos setores conduziu a uma falta de capacidade transversal
aos sistemas de, o desenho e a implementacdo de programas de acdo
humanitdria e desenvolvimento.

Outro desafio relacionado com as capacidades é a desarticulagdo sistémica entre
departamentos da agdo humanitdria e do desenvolvimento dentro e entre agéncias,
e a subsequente falta da capacidade de “cruzamento” - ou seja, pessoas que tém
experiéncia e conhecimento que lhes permite navegar pelos sistemas e desenho e
implementagdo de programas e de acdo humanitdria e de desenvolvimento.

Muitos atores do governo e de desenvolvimento carecem de conhecimento e
compreensdo da arquitetura e principios humanitdrios, e das abordagens da
EeE. Para abordar esta lacuna, algumas agéncias, como a Agéncia Sui¢a para o
Desenvolvimento e Cooperacgdo, participaram em formagdes sistemdticas sobre EeE
para reforcar a capacidade das equipas de educacdo focadas no desenvolvimento.
Por outro lado, os profissionais de EeE carecem, muitas vezes, de conhecimento
sobre os sistemas, planos e processos fundamentais do setor da educacdo. O
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relatério do Projeto Parcerias Globais refere que “hd uma lacuna crucial a nivel da
capacidade entre coordenadores de EeE e profissionais, que inibe um envolvimento
confiante com o GLE e os parceiros de desenvolvimento, para assim defender as
necessidades das populacoes afetadas por crise, para que estas sejam tidas em
consideracdo e explicitamente abordadas em processos de planeamento do setor”
(INEE et al., 2020, pdg. 14). A par disso, a capacidade institucional para a desenho
e implementagdo de programas a longo prazo em agéncias humanitdrias é limitada,
tais como os custos plurianuais ou recursos para a institucionalizagdo de programas
em larga escala, ao passo que levar a cabo uma resposta de emergéncia rdpida e
dgil pode ser dificil para as agéncias de desenvolvimento. A colaboragdo em toda
a divisdo entre acdo humanitdria e desenvolvimento também exige competéncias
interpessoais como negociacdo, mediacdo, e gestdo de um leque de diversos atores
em torno da operacionaliza¢do de resultados coletivos.

A falta de capacidade de trabalharem de forma interligada tem uma série de efeitos
negativos. A falta de entendimento das distintas responsabilidades, formas de
trabalhar, e processos da acdo humanitdria e de desenvolvimento significa que
hd oportunidades fundamentais para a colaboracdo que, muitas vezes, ndo sdo
visiveis ou sdo ignoradas. Por ultimo, a falta desta capacidade também abranda
a colaboracgdo, pois encontrar um terreno comum requer tempo para didlogo e
desenvolvimento de um entendimento mutuo.

OPERACOES

Hd diferentes tempos de resposta no que diz respeito ao planeamento e
intervencdo ao nivel da acdo humanitdria e do desenvolvimento.

Os atores humanitdrios e de desenvolvimento estdo separados por diferentes tem-
pos de resposta e operacionalizacdo, de planeamento e financiamento. Muitos ato-
res humanitdrios trabalham, tipicamente, dentro de prazos apertados desde o inicio
de uma situacdo crise até a fase inicial de reconstrugdo, ao passo que os atores se
focam em abordagens plurianuais, a longo prazo. As oportunidades para as ligagdes
entre acdo humanitdria e desenvolvimento surgem de forma mais ébvia em situagées
de crise prolongada, nas quais a resposta de emergéncia se mistura com solugdes e
planeamento a longo prazo, como é o caso em muitas situag¢des de pessoas refugia-
das. A Visdo Geral Humanitdria Global (OCHA, 2019, pdg. 17) do escritério da ONU
para a Coordenacdo dos Assuntos Humanitdrios observa que, embora se espere que
as alteragdes climdticas sejam um grande propulsionador das necessidades huma-
nitdrias nos préximos anos, “os esforgos de adaptagdo climdtica ndo sdo priorizados
como parte da resposta humanitdria.” No entanto, em algumas regides, a adaptagdo
climdtica, a RRD e a preparacdo para emergéncias ainda ndo estdo bem integradas
nos sistemas nacionais e, portanto, tendem a “volatilizar-se” por entre o prazo de
resposta. O Instituto Internacional da UNESCO para Planeamento Educativo (I1EP)
(2011, pdg. 13) orienta os Ministérios da Educacdo sobre a integracdo de medidas
para conflitos e RRD na politica, planeamento e implementacdo de programas de
educacgdo para mitigar os riscos apresentados por conflitos e desastres associados
a ameacas naturais. Também destaca o facto de que a redugdo do risco de confli-
to e desastre “ndo so salva vidas, mas também é economicamente vidvel: cada (1)
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ddlar investido na gestdo de risco antes do inicio de um desastre evita 7 délares em
perdas.” A preparagdo e a RRD foram integradas com sucesso aos niveis escolar e
dos sistemas no Sudeste da Asia, em parte devido a um ciclo regular de crise e re-
cuperacdo dos desastres ambientais, tais como cheias e ciclones, e ao alto nivel de
compromisso dos governos da regido para lidar com a questdo.

As lacunas entre tempos da resposta podem ter um impacto crucial na continuidade
da educacdo, tais como os longos periodos em que as criangas e jovens estdo fora
da escola devido & falta de ligagbes entre as intervencgdes humanitdrias e de desen-
volvimento a nivel da preparagdo ou recuperacdo inicial.

Vdrios niveis de planeamento da educacgdo e, por conseguinte, de desenho,
implementacdo de programas, ocorrem de forma independente.

O planeamento, que estd intimamente ligado a sistemas de coordenacdo fragmentada,
também ocorre, muitas vezes, de forma independente. A nivel nacional, conforme mos-
trado no Quadro 4, existem vdrias camadas de planeamento para diferentes propdsi-
tos que cobrem tempos, prazos e grupos populacionais diferentes, e que sdo apoiados
por fluxos de financiamento distintos. Os planos, que estdo associados a diferentes
orgdos e processos de coordenacdo, sdo, em muitas situacdes, concebidos de forma
independente uns dos outros, o que resulta em ineficiéncias, prestacdo de contas frag-
mentada e em lacunas na resposta a longo prazo. A md coordenacdo entre os sistemas
humanitdrios e os GLE dificulta o planeamento conjunto. Nos Camardes, por exemplo, o
ACNUR conseguiu contribuir para o novo PSE, incluindo com conhecimento de campo,
experiéncia em deslocagdes forcadas e dados sobre as criangas afetadas por crises.
No entanto, houve desafios no que toca a ficar a par das diferentes etapas do setor de
planeamento, pois havia uma coordenagdo e comunicagdo limitadas entre os érgdos
de coordenacdo. Os processos de planeamento conjunto provavelmente serdo ainda
mais dificultados pela falta de capacidade de cruzamento descrita acima, bem como
pela disponibilidade e sobrecarga das equipas.
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QUADRO 4

Multiplos planos relacionados com a educacdo a nivel nacional
(dependendo do tipo de crises ativas)

Planos
multissetoriais que Limite
incluem a educacdo temporal

Quadro de
Cooperacao

para o
Desenvolvimento
Sustentdvel da
ONU

Plano de resposta
humanitdria informado
pela Visdo Geral sobre
as Necessidades
Humanitdrias

Plurianual

Anual

Plano de Resposta aos  Plurianual
Refugiados/as

Planos Setoriais de Limite

Educacdo temporal
PSE Nacional Plurianual
Plano de educagdo de  Plurianual
transicdo

Estratégia do Cluster ~ Plurianual
Nacional de Educagdo

Estratégia de Plurianual
Educacdo para

Pessoas Refugiadas

Programa de Plurianual

Resiliéncia Plurianual
facilitado pelo ECW

Descricdo

Desenvolvido em parceria com o governo; representa d
oferta coletiva do sistema de desenvolvimento da ONU para
ajudar paises a lidar com as prioridades e lacunas cruciais
dos ODS

Preparado para uma emergéncia de manifestagdo repenti-
na ou prolongada que requer assisténcia humanitdria inter-
nacional. O plano articula a visdo partilhada de como res-
ponder as necessidades da populagdo afetada e comunica
o dmbito da resposta de emergéncia as entidades doadoras
e 0o publico. A Visdo Geral das Necessidades Humanitdria
€ uma abordagem coordenada para a avaliagdo de uma si-
tuagdo de emergéncia e para a priorizagdo das necessida-
des das pessoas afetadas, que estabelece a base para uma
resposta humanitdria coerente e eficiente.

Ferramenta de planeamento e coordenacdo interinstitucio-
nal liderada pelo ACNUR para situagoes complexas ou de
larga escala relacionadas com pessoas refugiadas

Descricdo

Um instrumento politico nacional que apresenta a direcdo es-
tratégica a longo prazo para cumprir as principais prioridades
politicas do sistema educativo nacional

Em situagdes onde o planeamento a longo prazo ou a imple-
mentacdo de um ESP existente sGo comprometidos pelas in-
certezas do contexto, um plano de educagdo de transi¢do pos-
sibilita que o estado e os seus parceiros (de desenvolvimento,
acdo humanitdria e sociedade civil) desenvolvam um plano
estrutural que manterd o progresso no sentido de assegurar
o direito & educacdo e os objetivos educativos a longo prazo.
Descreve o plano operacional e de abordagem do Cluster para
responder a uma situagéo de emergéncia.

Descreve o plano operacional e de abordagem do Grupo de
Trabalho sobre Educacdo de Pessoas Refugiadas para res-
ponder a uma crise dessa natureza.

Preenche a lacuna entre resposta de emergéncia e desen-
volvimento a longo prazo. Os programas tém um foco es-
pecifico em alcancar as criangas e jovens mais vulnerdveis
e marginalizadas.



O planeamento fragmentado em todo o setor significa que o planeamento, a implemen-
tacdo de programas e financiamento ndo podem ser coordenados, sequenciados nem
estratificados de forma eficaz, para apoiarem eficazmente a continuidade da educacgdo
durante todas as fases de uma crise. Os fluxos separados de financiamento internacio-
nais da agdo humanitdria e do desenvolvimento sdo tipicamente alocados para as res-
postas de emergéncia a curto prazo e projetos de desenvolvimento de longo prazo e,
embora a flexibilidade esteja a melhorar, é necessdria uma melhor coordenacdo entre
as entidades doadoras. Em particular, nas situacdes de conflito politicamente delicadas,
os custos recorrentes essenciais, como a compensacdo dos professores/as, continuam a
ser dificeis de financiar, devido a restri¢des no financiamento humanitdrio para sangoes e
custos institucionais que colocam restricdes as entidades doadoras de desenvolvimento.

O planeamento desarticulado também promove abordagens fragmentadas em proces-
sos fundamentais, tais como a recolha de dados e implementagdo de programas. Em con-
textos de crise, os dados da educacdo sdo tipicamente recolhidos por parceiros humani-
tdrios e ndo sdo incluidos, de forma sistemdtica, nos Sistemas de Informacgdo para Gestdo
da Educacdo (SIGE) nacionais, o que torna as criangas em contextos de crise invisiveis no
planeamento e orgamento nacional.

Finalmente, muitas das barreiras descritas nesta secgdo contribuem para a
implementagdo de programas de educacgdodesarticuladano dmbito da agdo humanitdria
e do desenvolvimento. A implementacdo de programas da educacdo informada pelos
riscos e sensivel as questdes de crise ndo estd suficientemente integrada nos sistemas
nacionais. Por exemplo, os professores e professoras que trabalham com populacdes
deslocadas geralmente carecem de formacdo especializada pré-servico ou durante
o servico, e de apoio para lidar com alunos e alunas de vdrios niveis, multilingues e
multiculturais (Mendenhall et al., 2019, pdg. 14). As dreas de programas tais como o
apoio psicossocial e a educacdo acelerada (EA) sdo, muitas vezes, fornecidos em
contextos de crise, mas ndo sdo institucionalizados pelos sistemas de educacdo
nacionais. O Quadro Integral de Seguranca Escolar (GADRRRES, 2017) destaca a
necessidade de as partes interessadas na educagdo se unirem em torno da reducdo
de riscos e da resiliéncia no setor. A cooperacdo sistemdtica em torno do planeamento
entre os parceiros humanitdrios e de desenvolvimento assegurardo que os planos e
processos sejam vinculados, simplificados e alinhados.
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Recomendacoes
para fortalecer a
coeréncia entre

acao humanitdria e
desenvolvimento no
setor de educacao

© | Arredondo, IRC
Colombia

Apesar das lacunas sistémicas entre a acdo humanitdria e o desenvolvimento descritas
na seccdo anterior, reconhecemos que se fez um grande progresso prdtico no sentido de
diminuir a divisdo, & medida que mais parceiros humanitdrios e de desenvolvimento ddo
consigo a procurar solugdes para as criangas afetadas por situacdes de crise.

Esta secgdo oferece seis recomendacdes para lidar com as barreiras & coeréncia, conforme
se descreve na secgdo anterior, e trés formas de trabalhar que sdo necessdrias para opera-
cionalizar estas recomendacoes.

Essas trés formas de trabalhar sGo comuns no dominio das prdticas e sucessos promis-
sores na coeréncia entre acdo humanitdria e desenvolvimento. Estas criam as condicoes
necessdrias para os parceiros identificarem e trabalharem juntos para alcangar resultados
coletivos para as criancgas e jovens afetados por situagoes de crise.

APRENDER

Os e as profissionais dos servicos de educac¢do governamentais, no dominio da agdo
humanitdria e do desenvolvimento, precisam conhecer melhor todo o sistema educativo,
assim como se conhecerem melhor entre si, nomeadamente as abordagens e mandatos
de cada uma, acdo humanitdria e desenvolvimento. Esta aprendizagem inclui documen-
tar as abordagens e intervengdes no dominio da coeréncia para informar prdticas futu-
ras a nivel operacional.

REUNIR

E crucial promover a proximidade entre as diversas partes interessadas para realizar and-
lises conjuntas e procurar oportunidades de trabalhar para alcancar resultados comuns,
pois proporciona a abertura ao didlogo e & descoberta de uma base comum para uma co-
laboracdo significativa. Nas organizagdes e ministérios de educagdéo com multiplos man-
datos é necessdrio criar canais internos sistemdticos que permitam o didlogo e articulagdo
entre a agdo humanitdria e o desenvolvimento e as divisdes que possam existir.
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ADAPTAR

A coeréncia também exige que os atores no espetro entre agdo humanitdria e desenvol-
vimento tenham em consideragdo como podem adaptar-se e aproximar-se um pouco da
outra perspetiva, mantendo, ao mesmo tempo, os seus mandatos e responsabilidades
principais. Os atores de agdo humanitdrias podem precisar de se adaptar ao planeamen-
to alongo prazo e considerar a mudanga da prestagdo de servigos para o fortalecimento
dos sistemas. Os atores de desenvolvimento podem precisar de desenvolver planos de
contingéncia sélidos, flexibilidade e agilidade na resposta as crises. Esta adaptagdo exi-
ge uma andlise sobre que recursos financeiros e humanos, existentes ou complementa-
res, sdo necessdrios para apoiar a coeréncia de forma mais eficaz.

As seis recomendacgdes apresentadas abaixo, juntamente com os exemplos ilustrativos
de iniciativas recentes ou atuais, respondem diretamente as barreiras a coeréncia des-
critas na seccdo anterior. Estas procuram conjugar um conjunto de recomendacdes de
diversas fontes (por exemplo, Nicolai et al., 2019; INEE et al., 2020; Mendenhall, 2019)
num unico lugar, e refletir dreas onde os esforgos em prol da coeréncia j& comecam a
ocorrer e poderiam, se implementados sistematicamente, formar uma base de acdes
coletivas para a promocgdo de sistemas educativos resilientes.

Estas seis recomendacdes estdo interligadas e reforcam-se mutuamente. Por exemplo,
a coordenacdo deve facilitar o alinhamento do planeamento humanitdrio e nacional. Os
exemplos apresentados destacam tais sucessos, mas muitos também refletem um in-
vestimento considerdvel no desenvolvimento de relacionamentos e confianga ao longo
do tempo entre os parceiros humanitdrios, governamentais e de desenvolvimento. Esta é
uma condi¢do fundamental para uma coeréncia bem-sucedida, juntamente com o envol-
vimento de multiplas partes interessadas, vontade politica e incentivos relacionados com
o financiamento e a necessidade de encontrar solu¢des para problemas persistentes.

RECOMENDACAO 1:
Usar quadros e requisitos comuns para equilibrar a priorizacdo
de compromissos humanitdrios e de desenvolvimento

As iniciativas da coeréncia entre acdo humanitdria e desenvolvimento em contextos com-
plexos requerem uma negociagdo constante e o equilibrio de consideragdes politicas, com-
promissos de desenvolvimento e imperativos humanitdrios. Embora os mandatos e estrutu-
ras das organizagdes humanitdrias e de desenvolvimento tenham o potencial de dividir os
seus esforcos de resposta, uma série de compromissos, quadros e requisitos atuais de po-
liticas globais, regionais e nacionais podem ser poderosas ferramentas para reunir os par-
ceiros em torno de resultados coletivos e encontrar formas de trabalhar complementares.

A nivel global, o Férum Global de Refugiados (GRF, sigla e inglés) é um exemplo de como
o ACNUR mobilizou e promoveu o assumir de compromisso sem precedentes para com
os resultados coletivos, por parte de um grande nUmero de parceiros, para a educagdo
de pessoas refugiadas (ver Quadro 5). A nivel nacional, o PSE é o quadro comum que
deve unir os parceiros humanitdrios e de desenvolvimento. Em situagdes politicamente
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delicadas, a coeréncia pode ser apoiada pela advocacy e negociagdes baseadas num
compromisso com os direitos da crianga, usando quadros como a Declaracdo sobre
Escolas Seguras. Os Requisitos Minimos da INEE para a Educacdo e o Pack da INEE
sobre Educacdo Sensivel as questdes de Conflito tém sido ferramentas eficazes para en-
volver os parceiros nas andlises de contextos conjuntos e num compromisso partilhado
com a aplicacdo dos requisitos.

QUADRO 5

Férum Global de Refugiados: Reunir parceiros em torno
de um compromisso global

O Pacto Global sobre Refugiados, afirmado pela Assembleia Geral da ONU em 2019,
introduziu um novo modelo de resposta abrangente a pessoas refugiadas que inclui
um compromisso para dar resposta & educacgdo de criangas e jovens refugiados/as. O
GRF relne os estados e outros atores a cada quatro anos para partilhar boas prdticas e
para contribuir com apoio financeiro e conhecimentos técnicos para ajudar a alcangar os
objetivos do Pacto Global.

Durante os preparativos para o primeiro GRF, que ocorreu em dezembro de 2019, o
ACNUR formou uma Alianca de Copatrocinio de Educagdo composta por estados-
membros da ONU, agéncias da ONU, organizagdes internacionais, instituicdes
financeiras, organizacdes locais e nacionais, pelo setor privado, por filantropos e pelos
préprios refugiados/as. Este grupo de mdltiplas partes interessadas reuniu-se diversas
vezes para realizar andlises conjuntas de necessidades e chegar a um acordo sobre o
seguinte resultado coletivo:

“Para fomentar as condicées, parcerias, colabora¢cdo e abordagens que levam a que
todas as criancgas e jovens refugiados/as, requerentes de asilo, repatriados/as e apdtridas
e respetivas comunidades de acolhimento, incluindo os deslocados internos nestas
comunidades, tenham acesso a uma educacdo de qualidade inclusiva e equitativa que
Ilhes permita aprender, prosperar e desenvolver o seu potencial, e também desenvolver a
resiliéncia individual e coletiva e contribuir para a coexisténcia pacifica e a sociedade civil”
(ACNUR, 2019, pdg. 6).

A Alianca de Copatrocinadores da Educagéo do GRF produziu, de forma conjunta, um
Quadro Global para a Educacdo de Refugiados, que inclui apelos & a¢do em dreas como
financiamento, politicas nacionais e primeira inféncia. O propdsito do quadro é mobilizar
compromissos e contribuicdes para a educacgdo inclusiva e de qualidade em todos os
niveis para as criangas e jovens refugiados/as e da comunidade de acolhimento.

Esta acdo conjunta e didlogo de mdltiplas partes interessadas mobilizaram diversos
parceiros em torno de um objetivo comum, o que resultou num nivel de compromisso sem
precedentes para abordaras necessidades de educagdo de criangas e jovens deslocados.
O trabalho de 67 copatrocinadores levou a mais de 204 compromissos de educacdo para
com o GRF (de cerca de 1400 compromissos no geral) por parte de estados, organizagoes
internacionais, sociedade civil, académicos e grupos de refugiados/as para contribuir
com recursos e experiéncia para a educacgdo de criangas e jovens deslocados. Algumas
organizagdes observaram que os compromissos assumidos no GRF forneceram uma
oportunidade para o didlogo interno e para a colaboracdo entre as divisdes da acgdo
humanitdria e de desenvolvimento dentro das suas préprias organizagoes.

Fontes: ACNUR (2019, 2020)
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RECOMENDACAO 2:
Unificar os sistemas de coordenacdo da educacdo no dominio
da acdo humanitdria e do desenvolvimento

Unificar sistemas de coordenacdo de educacdo é um passo fundamental para reunir os
atores humanitdrios e de desenvolvimento de forma estruturada para realizar andlises
conjuntas de necessidades, alinhar o planeamento e identificar resultados coletivos. A
participacdo de atores de EeE nos GLEs e outros grupos do setor da educacdo pode
assegurar que as criancas afetadas por crises sdo representadas e, por outro lado, que
os atores EeE estdo a trabalhar em linha com as prioridades nacionais. A coordenag¢do
conjunta no Myanmar (ver Quadro 6) demonstra como a ligagdo sistemdtica entre o GLE
e o Grupo de Trabalho sobre EeE levou a vdrios resultados positivos para as criancas
afetadas por crises, e como aumentou a resiliéncia do sistema educativo do pafs. Nas
Filipinas, pais afetado por uma série de desastres associados a ameacas naturais e a
conflitos, o Servico de Gestdo e Reducdo de Riscos de Desastres do Departamento de
Educacdo das Filipinas é apoiado por um férum de mdltiplas partes interessadas, o Gru-
po de Trabalho sobre Resiliéncia da Educacgdo (GTRE). Durante os periodos em que ndo
hd situagbes de emergéncia, este grupo reline parceiros em torno de resultados coletivos
para a prevencdo e mitigagdo de desastres, adaptacdo as alteragdes climdticas e para
a EeE. O GTRE emergiu dos Termos de Referéncia nacionais do Cluster de Educagdo
em 2016, que identificou uma lacuna no prazo de resposta e na necessidade de “insti-
tucionalizar a coordenacdo e colaboragdo interinstitucional, principalmente durante os
periodos em que ndo hd situacdes de emergéncia, para promover uma cultura de segu-
ranca e fortalecer a resiliéncia do setor de educacdo” (Republica das Filipinas, 2017). O
GTRE é um excelente exemplo de um mecanismo de coordenacdo inovador que ajuda a
preencher a lacuna nos tempos de resposta na agdo humanitdria e no desenvolvimento,
procurando trabalhar a preparacdo.

Embora estabelecer mecanismos de coordenacdo seja uma responsabilidade das prin-
cipais agéncias de coordenacdo, parceiros de educacdo, em especial aqueles com im-
plementacdo de programas de mdltiplos mandatos e participagdo em vdrios grupos de
coordenacdo, também podem advogar e apoiar a coordenagdo conjunta. A UNICEF, que
colidera o Cluster de Educagdo e é a agéncia coordenadora do GLE em vdrios paises e
junto de vdrios Ministérios de Educacdo, desempenha um importante papel no que toca
a ligar os sistemas educativos, a comecar pela partilha interna de informacdo e identifi-
cacgdo de oportunidades para ligagdes adicionais. As ligacdes entre a educagdo e outros
setores, como saude e protegdo da crianga, também permitem criar oportunidades para
uma resposta holfstica, assim como a seguranca e bem-estar dos alunos/as ao longo de
todas as intervencgdes no dmbito da acdo humanitdria e de desenvolvimento.
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QUADRO 6

Ligar a coordenacdo do setor de EeE e o GLE no Myanmar

As situagoes de emergéncias crénicas e prolongadas no Myanmar (nos estados de Arracdo,
Kachin e norte de Shan) requerem um maior enfoque no planeamento para uma transi¢do
da EeE e implementacdo de programas a longo prazo, assegurando ao mesmo tempo que
as necessidades humanitdrias imediatas e agudas sdo respondidas.

Ao longo dos ultimos anos, o Grupo do Setor de EeE do Myanmar, que coordena os parceiros
que apoiam a educacdo para PDI e as pessoas afetadas pelo surgimento de desastres
naturais, trabalhou para aperfeicoar a coordenacdo com o Ministério da Educacdo e
parceiros de desenvolvimento. Os pontos de partida nestes processos foram os seguintes:

e Investimento de tempo e esforco para construir relacionamentos e cultivar a confianca das
principais contrapartes do governo e parceiros e entidades doadoras de desenvolvimen-
to da educacdo, juntamente com a familiarizag@o com o sistema educativo do Myanmar,
processos continuos de reforma do setor e as modalidades para promover a participagdo
nestes processos

e Participacdo ativa nas reunides regulares entre os parceiros de desenvolvimento da
educacdo, incluindo o estabelecimento de um espaco para fornecer atualizagdes setoriais
de EeE como um ponto de trabalho permanente na agenda de reunides

e Identificacdo e participagdo nos féruns e processos relevantes do Ministério da Educagdo,
como orcamento anual e processos de planeamento do Ministério da Educacdo, reunides
anuais de revisdo do setor conjunto e processos de desenvolvimento de revisdo do PSE

e Colaboracdo com os parceiros de desenvolvimento da educacdo no dmbito do
desenvolvimento de programas de PGE, incluindo consulta e contribuigdo técnica do setor
da EeE no dmbito do programa de Financiamento Acelerado da resposta & COVID-19 no
Myanmar e um componente do Subsidio de Implementagdo do Plano Setorial de Educagdo
que se foca em criangas deslocadas e migrantes

Estes esforcos para unir a coordenacgdo do setor da EeE levaram os processos de planea-
mento do Ministério da Educacdo a longo e curto prazo para o setor a integrar as necessi-
dades de educacdo das criancas afetadas por crises. Os exemplos dos resultados de coor-
denacdo conjunta do setor da EeE no Myanmar incluem:

e Nomeacdo, por parte do Ministério da Educagdo, de pontos focais de EeE a nivel nacional
e subnacional em cinco estados afetados por conflitos e propicios a desastres (Arracdo,
Kachin, Norte de Shan, Kayah, e Kayin)

e CriacGo de uma linha orcamental destinada, pela primeira vez, & EeE, no orcamento do
Ministério da Educacdo para o ano fiscal 2019-2020

e Desenvolvimento de um quadro conjunto de resposta e preparagdo para emergéncias/
contingéncias do setor da EeE do Ministério da Educagdo, com o apoio técnico da IIEP da
UNESCO (em curso).

Fontes: Grupo do Setor da EeE de Myanmar; CGE
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RECOMENDACAO 3:
Fortalecer a capacidade dos atores locais do setor da
educacao em responder em crise

Os Ministérios da Educacdo, as ONGs locais e as comunidades escolares sdo os atores
da linha da frente no que toca a ligar as iniciativas da a¢do humanitdria e de desenvol-
vimento neste dominio e em construir sistemas resilientes. Embora, em alguns casos,
existam lacunas ao nivel das capacidades e recursos dos atores locais e do Ministério
da Educacdo, ao mesmo tempo, muitas autoridades educativas locais e nacionais de-
senvolveram capacidades adaptativas e transformadoras que tornam o sistema edu-
cativo mais resiliente. O livro branco da USAID, Transformar Sistemas em Tempos de
Adversidade: Educacdo e Resiliéncia, descreve o modo como as criancas deslocadas do
Mali foram integradas nas escolas locais: “Em muitos casos, as escolas ofereceram a es-
trutura para reunir familias e comunidades, muitas vezes através de comités de gestdo
escolar-comunidade. A nivel de sistemas, as politicas flexiveis do Ministério da Educacdo
possibilitaram que os professores e professoras deslocadas do norte encontrassem car-
gos tempordrios em escolas do sul e também disponibilizaram uma estrutura em todo o
sistema que encorajou as interagdes comunidade-escola durante as crises” (Shah, 2019,
pdg. 37). Os exemplos do Quadro 7 mostraram como os programas da Save the Children
e do FHI 360, financiados pela USAID, estdo a trabalhar com as autoridades educativas
nacionais e as comunidades locais no Nordeste da Nigéria para apoiar a localizagdo.

A melhoria da capacidade do Ministério da Educacdo de se preparar e responder as
situagoes de crise poderia incluir o estabelecimento de um departamento dedicado a
EeE, o destacamento de funciondrios de EeE e o fortalecimento da capacidade de coor-
denacdo da EeE e do planeamento sensivel as questdes de crise. Isto exigird um inves-
timento centrado e poderia ter potenciais implicagdes de custos. Também é necessdrio
apoiar ONGs locais, OSCs e comunidades da escola, para possibilitar que assumam a
lideranca do planeamento, desenvolvimento do programa e implementacdo. E neces-
sdrio fortalecer a capacidade das ONGs e OCSs locais no dominio da gestdo financeira
e de EeE, para possibilitar que acedam ao financiamento e apoiar a continuidade da
educacdo a nivel da comunidade.
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QUADRO 7

Investir nas capacidades locais do Nordeste da Nigéria

O Nordeste da Nigéria permanece em estado de crise devido ao conflito em curso no
pais e as situagdes de pobreza associadas; a crise exerceu uma pressdo adicional num
sistema educativo ja de si fragil. Estima-se que 60% das criangas da regido com idade para
frequentar a escola primdria ndo estdo a ir & escola. As criancgas e professores/as precisam
de apoio psicossocial para lidar com o impacto de riscos de protecdo significativos, que
incluem ataques & educagdo (OCHA, 2018).

Em 2019, o programa Abordar a Educagdo no Nordeste da Nigéria (AENN) da USAID
conduziu um processo consultivo com as autoridades educativas a nivel local, regional e
nacional para compreender as barreiras institucionais & resiliéncia do sistema, incluindo
planeamento e preparacdo. Um desafio fundamental que surgiu foi a falta de dados de
qualidade sobre o impacto da crise na educagdo. Em resposta, o AENN, juntamente com o
governo do estado, desenvolveu um modelo de Centro de Dados adaptado as necessidades
e capacidades das autoridades educativas locais e estatais. Os principais elementos do
programa incluem:

e Os Centros de Dados Fisicos estdo a ser estabelecidos através do uso de uma avaliacdo
répida e um processo de elaboragdo colaborativo; estes incluem um espaco equipado
com computadores, acesso @ internet, mapas e grdficos, onde os utilizadores podem
aceder e utilizar os dados de educacgdo para o planeamento e gestdo da educacdo.

e Os Centros de Dados apresentam painéis simples e funcionais que sdo preenchidos com
dados de avaliacées continuas, incluindo (1) dados humanitdrios secunddrios, (2) dados
de inquéritos telefénicos quinzenais com atores a nivel comunitdrio, e (3) dados a nivel
da escola.

e Os painéis de dados serdo usados como ferramenta de coordenagdo pelos Conselhos
de Educagdo Bdsica Universal do Estado pelo GT sobre EeE para informar planos de
resposta de educagdo em situagdes de emergéncia e planeamento do setor da educagdo.

No dmbito do programa AENN e com apoio adicional da Unido Europeia, a FHI 360, jun-
tamente com a Save the Children, apoia os governos do estado e as comunidades locais
a fornecer as criancas deslocadas internas o acesso & educacdo ndo-formal acreditada.
Dada a natureza complexa da prestagdo de apoio a projetos de educagéo em Borno e
Yobe, onde prevalecem a inseguranca e desconfianca de que as pessoas de fora estdo
afiliadas ao Boko Haram, o projeto baseou-se fortemente numa abordagem focada na
comunidade e numa perspetiva sensivel as questdes de conflito. Os principais elementos
do programa incluem:

e Coligacoes da comunidade: Os membros da comunidade formaram coligagdes que
ajudam a supervisionar o programa através da facilitagdo de sessdes de sensibilizacdo
da comunidade, identificagd@o que criangas que estdo fora da escola e da prestagdo de
apoio a selecdo dos facilitadores da aprendizagem.

e Comités de gestdo de centros de aprendizagem: Todos os centros de aprendiza-
gem ndo-formal tém comités de gestdo que sdo compostos pelos pais das criangas
matriculadas no programa. Estes comités lideraram o desenvolvimento de planos de
seguranca escolar abrangentes e assumiram um papel de lideranca na defini¢céo do
sistema de aviso prévio.
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e Governos locais e organizagbées de base comunitdria (OBCs): O AENN envolve-se
com agentes do governo a vdrios niveis para ajudar a clarificar os seus papéis e res-
ponsabilidades na provisdo de educacdo ndo-formal as criangas deslocadas. O pro-
jeto também se envolveu e desenvolveu a capacidade das OBCs locais, que ajudam a
monitorizar a implementacdo do programa e a oferecer outra camada de apoio entre a
comunidade e a equipa do projeto.

Como resultado do programa AENN, os membros da comunidade tém um melhor
entendimento dos seus papéis no dmbito do apoio & educagdo das criangas, e foram
capazes de compreender o sistema e matricular, com sucesso, os seus filhos/as em escolas
formais depois de concluirem o programa de ENF.

Fontes: FHI 360; Save the Children EUA

RECOMENDACAO 4:

Desenvolver a capacidade de forma transversal de modo a
que mais atores do setor da educacdao tenham conhecimento
abrangente do setor, incluindo os processos cruciais no
dominio da acdo humanitdria e do desenvolvimento.

E necessdria uma nova geracdo de especialistas em educacgdo para levar a coeréncia
adiante, uma que seja capaz de conhecer e operar tanto em processos humanitdrios como
em processos de desenvolvimento e de apoiar uma coordenacdo forte e ligacdes entre os
mesmos. Esta capacidade de interligacdo € necessdria entre todas as partes interessa-
das na educacdo, e no &mbito de organizagdes que executam tanto a implementacdo de
programas humanitdria como a de desenvolvimento. Hd bons processos nesta drea; por
exemplo, o CGE jd inclui um mdédulo sobre o alinhamento com os processos nacionais de
educagdo na sua formacdo em competéncias bdsicas, e o ACNUR e a INEE assumiram
um compromisso conjunto de desenvolver mais materiais de capacitagdo no dmbito desta
parceria. No geral, uma documentagdo cuidadosa de boas prdticas e a investigagdo so-
bre as intervengdes humanitdrias e de desenvolvimento, e respetivo impacto, fornecerdo
uma base muito necessdria de evidéncias relativamente ao que estd a resultar.

Sdo necessdrios mais materiais de aprendizagem e oportunidades para analisar a coe-
réncia entre agdo humanitdria e desenvolvimento no setor da educacdo. Nalguns casos,
pode ser necessdrio destacar a capacidade dedicada aos Ministérios da Educagdo para
coordenar e vincular a coordenacdo, planos e iniciativas da agdo humanitdria e de de-
senvolvimento. O Quadro 8 destaca o trabalho do IEP da UNESCO na capacitagdo de
grupos com multiplas partes interessadas no planeamento sensivel ds questdes de crise.
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QUADRO 8

Desenvolvimento da capacidade de cruzamento para o planeamento da edu-
cacdo com grupos com multiplas partes interessadas

O planeamento sensivel as questdes de crise permite que Ministérios da Educagdo desen-
volvam e implementem politicas, planos e programas sistémicos que fortalecem a resiliéncia
dos sistemas de educagdo. Fd-lo ao reunir os Ministérios da Educagdo com os seus parceiros
humanitdrios e de desenvolvimento para reduzir o risco de crises.

Desde 2008, para atender & procura cada vez maior dos Ministérios da Educacgdo e respe-
tivos parceiros @ medida que integram o risco de conflito e desastre nos seus processos de
planeamento, o IIEP tem ampliado o seu programa sensivel a questdes de crise em colabo-
racdo com parceiros tais como a PGE, a INEE e o ACNUR.

O desenvolvimento de competéncias para formulacdo de politicas e planeamento estraté-
gico com os funciondrios do Ministério da Educacdo a nivel internacional, regional e nacio-
nal e respetivos parceiros humanitdrios e de desenvolvimento é central para o trabalho de
planeamento sensivel as questdes de crise do IIEP. As atividades de desenvolvimento de
competéncias incluem (1) workshops de desenvolvimento de competéncias com autorida-
des educativas nacionais; (2) formacdo adicional usando uma variedade de modalidades,
incluindo workshops presenciais, e aprendizagem mista e online usando a plataforma de
aprendizagem virtual do IIEP; e (3) atribui¢des prdticas no trabalho apoiadas por pessoas
capacitadas e participantes.

O IIEP também realiza workshops regionais que apoiam o intercdmbio e a aprendizagem
entre as equipas nacionais. Em 2019, por exemplo, o IIEP realizou um workshop regional
sobre planeamento sensivel a questdes de crise e sobre inclusdo de criangas e jovens des-
locados nos sistemas nacionais de educacéo na Africa Central e Ocidental em Dacar, Se-
negal. O workshop foi realizado em colabora¢do com o ACNUR, a UNICEF, e o CGE, com
financiamento do Servico de Instrumentos de Politica Externa da Europa (EU’s Service for
Foreign Policy Instruments).

O workshop ofereceu uma plataforma para os participantes de seis paises (Burquina Fasso,
Camardes, Mali, Niger, Nigéria e Senegal) para se reunirem, trocarem ideias e construirem
um entendimento comum em torno de oportunidades de planeamento para dar resposta a
situagoes de EeE e a crises prolongadas. O workshop reforcou e promoveu a futura colabo-
ragdo entre os vdrios érgdos de tomada de decisdo e os atores a nivel nacional e regional.
As equipas nacionais, compostas por planeadores/as, administradores/as e profissionais da
educagdo do Ministério da Educacdo, e por parceiros da educagdo no dmbito da acdo huma-
nitdria e de desenvolvimento, desenvolveram planos de ag¢do conjuntos para dar resposta as
necessidades educativas das populagdes deslocadas.

Um resultado deste workshop foi uma contribuicdo para a capacidade técnica da recém-
-criada divisdo do Ministério da Educagdo de Burquina Faso, o Secretariado técnico da Edu-
cagdo em Situagdes de Emergéncia, e o desenvolvimento de uma estratégia do Ministério da
Educacdo entre 2019-2024 para institucionalizar uma prevencdo, preparacdo e abordagem
de resposta para os multiplos riscos de crise que afetam o setor da educacdo.

Fontes: IIEP da UNESCO; Livretos do IIEP sobre Planeamento sensivel a crise e curriculo
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RECOMENDACAO 5:

Assegurar que os planos nacionais do setor da educacao
respondem as necessidades das criancas e jovens nos
contextos de crise e que os planos de acdo humanitdria estdo
alinhados com os processos e prioridades nacionais.

Alinhar o planeamento da educac¢do no dominio da a¢éo humanitdria e de desenvolvimen-
to, que, por sua vez, estd intimamente ligado com a coordenacgdo conjunta, € um férum ideal
para as necessidades conjuntas, e é a melhor forma de garantir que todos os parceiros
de educacdo estdo a trabalhar em direcdo a resultados coletivos plurianuais baseados na
vantagem comparativa, para assegurar a continuidade da educacdo para todas as crian-
cas e jovens. Embora se tenha feito um bom progresso, é necessdria uma cooperagdo mais
sistemdtica em torno do planeamento entre os parceiros humanitdrios e de desenvolvimen-
to para garantir que os planos e processos estdo ligados, simplificados e alinhados.

Exemplos de boas prdticas incluem o Lebanon RACE Il e o Plano de Resposta Educativa
do Uganda (ver Quadro 3), que sdo planos liderados pelo Ministério da Educacgdo para res-
ponder a significantes crises de refugiados/as. Os planos estabelecem resultados coletivos,
papéis e responsabilidades dos atores do governo, da agdo humanitdrias e de desenvol-
vimento. Muitas entidades doadoras melhoraram a flexibilidade dos seus financiamentos
em toda a divisdo da a¢do humanitdria-de desenvolvimento em contextos de crise, como
evidenciado pelo alinhamento politico entre a Direcdo Geral da Comissdo Europeia para
a Cooperagdo Internacional e Desenvolvimento e a Dire¢cdo Geral para a Protecdo Civil
Europeia e Operagdes de Ajuda Humanitdria, e por medidas prdticas, como o modificador
de crise da USAID, que possibilita que o financiamento do desenvolvimento se centre na
resposta a situacoes de emergéncia. A PGE e o ECW tém sido instrumentais em incentivar
a coeréncia entre acdo humanitdria e desenvolvimento por meio do desenvolvimento de
planos conjuntos do setor de educacdo e de transicdo. Além disso, a introdugdo recente
dos programas resilientes plurianuais facilitados pelo ECW fornece um financiamento mais
flexivel tanto & resposta de emergéncia e como ao fortalecimento de sistemas em situagbes
de crise prolongada. Também é promissor um compromisso conjunto entre o ECW, a PGE
e o Banco Mundial para criar abordagens conjuntas que visam financiar a educagdo em
contextos de pessoas refugiadas e situacdes de crise.

Além do planeamento, o alinhamento de processos cruciais tais como a gestdo de dados
de educacdo e a orcamentacdo, garante que as criangas e jovens em situacoes de crise sdo
visiveis e representados nos sistemas nacionais, como descrito no Quadro 9. Areas cruciais,
tais como a gestdo e desenvolvimento de professores e professoras também exigem um
planeamento conjunto harmonizado. Por exemplo, é necessdria uma melhor preparacdo
e planeamento para rapidamente aumentar a oferta de professores/as em contextos de
deslocacdo e abordar a espinhosa questdo da compensagdo dos professores e professoras
(Mendenhall et al., 2019, pdg. 13).
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QUADRO 9

Alinhar as ferramentas da coleta de dados humanitdrios com o SIGE no Uganda

No Uganda, a gestdo didria das escolas, incluindo orgamento local, visitas de inspetores
escolares, monitorizacdo das salas de aula, etc., é da responsabilidade dos Gabinetes
Distritais de Educagdo. No entanto, as escolas comunitdrias criadas especialmente para
as populagdes de refugiados/as geralmente ndo estdo registadas no sistema educativo do
Uganda e sdo geridas e fundadas por parceiros da EeE.

O GT sobre EeE do Uganda tem trabalhado com os seus parceiros e com esses Gabinetes
Distritais para implementar um sistema de monitorizagdo e comunicagdo eficaz para a
resposta as pessoas refugiadas. Este estd alinhado com os sistemas nacionais e fornece
os dados necessdrios para o planeamento e o orcamento. O ACNUR simplificou a gestdo
dos dados de educagdo dos refugiados/as ao designar agéncias lideres nos distritos
de acolhimento de pessoas refugiadas para coordenar o processo de monitorizacdo e
comunicagdo. As agéncias lideres comparam os dados de parceiros individuais e submetem
mensalmente relatérios compilados ao ACNUR e aos Gabinetes Distritais de Educacdo.

A harmonizacgdo da gestdo de dados com os sistemas nacionais foi alcancada da seguinte
forma:

e Osatores da EeE desenvolveram ferramentas de monitorizagdo alinhadas com o sistema
do SIGE do Uganda. A informacdo registada fornece as mesmas métricas de qualidade
usadas no Uganda, tais como a taxa de estudantes por sala de aula, taxa de estudantes
por professores/as, etc.

e Os formuldrios e dados que os parceiros da EeE recolhem sdo familiares aos membros
da equipa da escola que os fornecem, aos inspetores da escola, ao Gabinete Distrital de
Educacdo e a divisdo de planeamento do Ministério da Educacdo em Kampala.

e O GT sobre EeE e Grupo de Trabalho da Gestdo de Informagdo desenvolveram
ferramentas de orcamento para apoiar os Gabinetes Distritais no cdlculo do custo do
plano de resposta educativa, com base em métricas cruciais de qualidade. Isto reflete
0 processo que os Gabinetes Distritais de Educag¢do usam para o seu planeamento e
orcamento educativo normal.

A medida que os processos de monitorizacdo, comunicacdio, planeamento e orcamento para
aresposta as pessoas refugiadas se véo alinhando com os processos gerais de planeamento
do setor, o préximo objetivo é integrar totalmente a provisdo de educagdo as pessoas refu-
giadas no PSE geral.

Fontes: Plano de Resposta Educativa para Comunidades de Refugiados e de Acolhimento no
Uganda; J. Sparkes, comunicagdo pessoal, 28 de abril de 2020
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RECOMENDACAO 6:

Integrar nos sistemas educativos nacionais as abordagens
de reducao do risco de desastres e educacao em situacoes
de emergéncia para que estes estejam preparados para
responder as necessidades das criancas e jovens em
situacoes de crise.

Idealmente, os atores humanitdrios e de desenvolvimento apoiam os Ministérios da Edu-
cagdo nacionais na preparacdo para emergéncias e na capacitacdo para uma resposta
educativa robusta durante e apds as crises. Num relatdério sobre a institucionalizacéo do
programa de apoio psicossocial nos sistemas nacionais, Shah (2018, pdg. 4) descreve o
ajustamento das agéncias humanitdrias desde a prestacdo de servigos ao fortalecimen-
to dos sistemas como “assegurar que as melhores prdticas de resposta humanitdria, que
inclui um forte foco na protecdo, segurancga e inclusdo, transferéncia para as prdticas do
sistema educativo; e, por outro lado, que algumas das principais ambi¢des da educagdo
para a agenda de desenvolvimento e, em particular, o foco nos resultados de aprendiza-
gem e retencdo recebem cada vez mais ateng¢do no dmbito das respostas humanitdrias.”

Tipicamente, a institucionalizacdo é um processo a longo prazo de integragdo de todos
os aspetos de um modelo num sistema educativo nacional, incluindo o planeamento,
implementacdo, financiamento, recursos humanos, supervisdo, monitorizagdo e avalia-
¢do. Alguns paises tém feito progressos significantes na institucionalizacéo da prepa-
racdo e na implementacdo de programas sensivel as questdes de crise. Nas Filipinas,
os sistemas de prevencdo e resposta a crise sdo apoiados por orientagdes e politicas
nacionais, tais como “a Estrutura Politica Nacional sobre Alunos/as e Escolas como Zo-
nas de Paz” (Republica das Filipinas, 2019), que destaca uma estratégia para assegu-
rar a seguranca dos alunos/as e escolas, a continuidade da educag¢do em situacdes de
conflito armado e contribui¢cbes da educagdo para a construcdo da paz. O Ministério
da Educacgdo de Burquina Faso estabeleceu uma divisdo da EeE (ver Quadro 8), e estd
em curso uma politica nacional sobre a educagdo de pessoas refugiadas no Quénia. O
quadro 10 mostra como a EA estd a ser gradualmente institucionalizada numa série de
paises como um programa crucial que possibilita que as criangas e jovens que estdo
fora da escola obtenham uma certificagcdo da educacgdo primdria ou que sejam reinte-
gradas na escola formal. Este exemplo destaca a importdncia do apoio da consulta das
multiplas partes interessadas e dos grupos de trabalho para a harmonizagdo e institu-
cionalizagdo das dreas do programa, bem como o uso de ferramentas comuns como os
10 Principios para a Prdtica Eficaz de EA.

Podem ser encontrados mais bons exemplos de coeréncia a nivel do programa, particu-
larmente em torno de professores/as e alunos/as, no artigo de reflexdo sobre a educagdo
da UNICEF, Navegar o Nexo da A¢do Humanitdria e de Desenvolvimento em Contextos
de Deslocacdo Forcada (Mendenhall, 2019).
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QUADRO 10

Institucionalizacdo da Educacgdo Acelerada

A EA é um programa flexivel e adequado a idade que oferece acesso & educagdo a criangas e
jovens desfavorecidos acima da idade escolar e que estejam fora da escola, e é um programa
que ocorre num periodo de tempo acelerado. Os programas da EA oferecem aos alunos/as com-
peténcias equivalentes e certificadas de educagdo bdsica, que apoiam a sua transi¢do para a
educacdo formal ou que Ihes oferecem qualificagdes bdsicas credenciadas se a transi¢do ndo for
possivel (INEE, 2020). A nivel global, o Grupo de Trabalho sobre Educagdo Acelerada (GTEA), um
grupo interinstitucional de parceiros de educagdo que apoiam e/ou financiam os programas da
EA, tem utilizado as ferramentas e orientacées do GTEA para ajudar os Ministérios da Educagdo
dos paises e as partes interessadas da EA a alcangar uma abordagem mais harmonizada e pa-
dronizada no que toca & provisdo da EA 2

Em alguns paises, como a Republica Democrdtica do Congo e o Suddo do Sul, os quadros que
regulam a EA existem como parte da politica ndo-formal ou da EA, mas muitos ndo tém progra-
mas de EA padronizados e credenciados do Ministério da Educacdo que promovam o acesso e
a continuidade da educagdo para criangas e jovens acima da idade escolar e que se encontrem
fora da escola nas comunidades afetadas pela crise e outros grupos marginalizados. Juntamente
com os grupos de mdltiplas partes interessadas do Ministério da Educagdo e das institui¢des
afiliadas, tais como os 6rgdos de desenvolvimento curricular, e as partes humanitdrias e de de-
senvolvimento, os membros do GTEA tém apoiado diversos paises air em dire¢do a harmonizar e
institucionalizar a EA nos seus sistemas nacionais de educacdo. Alguns dos exemplos:

e Uganda: O Ministério da Educacdo e parceiros no pais desenvolveram conjuntamente diretri-
zes nacionais da EA (ainda em rascunho e pendentes de aprovagdo do Ministério da Educa-
¢do) baseados nos 10 Principios para uma Prdtica Eficaz de EA, e um curriculo nacional de EA.

e Suddo do Sul: O Suddo do Sul tem uma politica de Sistemas de Educacdo Alternativa (SEA)
e um guia de implementacdo, sendo que ambos incluem a EA. Existe uma direcdo dos SEA a
nivel nacional com um diretor para os SEA, além de diretores dos SEA no Ministério da Edu-
cacdo de cada estado. Existe também um grupo consultivo a nivel nacional que € liderado
pelo Ministério da Educagdo e pela UNICEF.

e Paquistdo: Como parte da resposta da educacdo ndo-formal, que os parceiros concordaram
advogar no sentido de incluir a EA no PSE como uma estratégia fundamental para as crian-
cas que estdo fora da escola.

e Quénia: Os parceiros concordaram em fortalecer a colaboragdo e a coordenagdo ao estabe-
lecer uma equipa temdtica/grupo de trabalho para a EA, que seria um subgrupo do Grupo de
Trabalho sobre Educacdo do Quénia, conhecido como as Entidades doadoras da Educagdo e
Grupo de Coordenacdo dos Parceiros.

A chave para o sucesso do trabalho feito nestes paises foi trabalhar com os Ministérios da Edu-
cacdo e as multiplas partes interessadas dos setores humanitdrios e de desenvolvimento para
dialogar, identificar as necessidades contextuais e fazer o compromisso de trabalhar de forma
conjunta para alcangar coletivamente os resultados aprovados.

Hd uma oportunidade fundamental para os parceiros humanitdrios que implementam progra-
mas de EA trabalharem intimamente com os parceiros de desenvolvimento e do Ministério da
Educacgdo para assegurar que as escolas formais tém a capacidade em sala de aula apropriada
para assimilar os alunos/as da EA que conseguem fazer a transicdo para a educagdo formal apds
concluir um ou dois niveis de EA. Isto incluird abordar as barreiras & continuacdo da educagdo no
sistema formal e preparar os professores/as para apoiar as transi¢des de sucesso.

Fontes: GTEA,; Centro de Desenvolvimento da Educagdo

2 O GTEA é atualmente liderado pelo ACNUR com representagdo da UNICEF, UNESCO, USAID, Conselho No-
ruegués para os Refugiados, Plan Internacional, Comité Internacional de Resgate, Save the Children, Centro de
Desenvolvimento da Educacdo e War Child Holanda.
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Conclusao

© NRC
Baidoa, Somalia

O resultado coletivo no setor da educacdo é o ODS4: garantir uma educacdo inclu-
siva, equitativa e de qualidade e promover oportunidades de aprendizagem ao
longo da vida para todas as pessoas. No entanto, as situacdes de crise, quer sejam
causadas pela atual emergéncia climdtica, conflito violento ou pela recente pande-
mia de COVID-19, ameagam o nosso progresso em direcdo as metas do ODS4.

A coeréncia entre agdo humanitdria e desenvolvimento é crucial fundamental para
garantir que todas as criangas tém acesso a uma educagdo ininterrupta de qualidade
que ajude a aumentar a sua resiliéncia e desenvolvimento geral. A agdo coletiva é
necessdria para construir sistemas de educacdo inclusiva e adaptdveis que estejam
preparados e tenham a capacidade de responder as crises. Embora a educagdo possa
oferecer vantagens significativas aos individuos, comunidades e paises, estabelecer
sistemas de educacgdo resilientes requer planeamento, coordenagdo e investimento
plurianuais no setor da educacdo. Isto estd refletido na estrutura da NWOW proposta
durante a Cimeira Mundial Humanitdria de 2016. A NWOW envolve agéncias huma-
nitdrias e de desenvolvimento que trabalham tendo em vista resultados coletivos ao
longo de vdrios anos, com base na vantagem comparativa de vdrios atores.

Os exemplos de prdticas promissoras citados na secgdo anterior sinalizam uma mu-
danca no setor educacdo que se afasta da compartimentalizagdo da agdo humani-
tdria e de desenvolvimento e se aproxima da coeréncia. Na verdade, hd atualmente
uma janela de oportunidade para se fazerem mais progressos combinados no sen-
tido de uma colaboragdo sistemdtica no dominio da acdo humanitdria e de desen-
volvimento no setor de educacdo. Os principais compromissos politicos globais, tais
como o Pacto Global Sobre Refugiados e a NWOW, incentivam a uma abordagem
conjunta. As entidades doadoras estdo a tornar-se cada vez mais flexiveis, o que
possibilita que as intervengdes humanitdrias e de desenvolvimento se adaptem as
necessidades imediatas, o que contribui, ao mesmo, para tornar os sistemas resi-
lientes. Além disso, o inicio da atual emergéncia climdtica a escala global e o Gm-
bito e escala da crise da COVID-19 sugerem que a reunido em torno de resultados
coletivos e dar impulso & vantagem comparativa pode ser a Unica forma eficaz de
disponibilizar servicos de educacdo ds criangas e jovens nos préximos anos.
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Desafios & coeréncia

Como discutido na Seccdo 4 deste relatério, hd trés niveis de acdo que influenciam as
condig¢bes para a coeréncia - normas, capacidades e operagdes - que refletem o quadro
proposto no livro branco da USAID, Educacgdo e a Coeréncia entre A¢do Humanitdria e
Desenvolvimento (Nicolai et al., 2019). Estes desafios incluem:

NORMAS

e Edesafiante equilibrar os mandatos de acéo humanitdria e de desenvolvimento,
especialmente em contextos de conflito

CAPACIDADES

e A coordenacdo é feita de forma fragmentada e sem interligacdes estruturais
que permitam uma aproximacdo entre os organismos de coordenacdo de agdo
humanitdria e desenvolvimento.

e A capacidade local para apoiar a educagdo em situagdes de crise é muito
desigual e requer apoio adicional.
e A especializacdo dos setores conduziu a uma falta de capacidade transversal

aos sistemas de, o desenho e a implementacdo de programas de acdo
humanitdria e desenvolvimento.

OPERACOES

e Hd& diferentes tempos de resposta no que diz respeito ao planeamento e
intervencdo ao nivel da acdo humanitdria e do desenvolvimento.

e Vdrios niveis de planeamento da educacdo e, por conseguinte, de desenho,
implementagdo de programas, ocorrem de forma independente.

APRENDER, REUNIR E ADAPTAR:
Acoes para fortalecer a coeréncia entre acdo humanitdria e
desenvolvimento na educacao

Conforme discutido na Seccdo 5 deste documento, fazemos seis recomendacdes para
fortalecer a coeréncia, que sdo enquadradas no quadro Aprender-Reunir-Adaptar que
se encontra abaixo. Estas agdes criam as condigdes necessdrias para os parceiros iden-
tificarem e trabalhar em conjunto no sentido de alcancgar resultados coletivos para as
criancas e jovens afetados pela crise.

APRENDER:
Fortalecer o entendimento abrangente dos processos
humanitdrios e de desenvolvimento

Os profissionais de educagdo precisam de adotar uma abordagem holistica & educa-
¢do. Os atores humanitdrios precisam de aprender mais sobre processos/abordagens
de desenvolvimento, e vice-versa. Isto significa oferecer uma melhor documentacdo das
abordagens e intervengdes de coeréncia mais eficazes a nivel operacional.
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Acoes sugeridas Principais atores

Desenvolver e tornar acessiveis materiais sobre a coe-
réncia entre acdo humanitdria e desenvolvimento na
educacdo, disponibilizd-los no site da INEE e integrd-
-los em iniciativas de desenvolvimento de competén-
cias, existentes, ou outras que possam ser criadas.

Mapear os parceiros, programas e planos humanitdrios
e de desenvolvimento ativos a nivel nacional e identificar
lacunas sistémicas e oportunidades para a coeréncia.

Investir no desenvolvimento de competéncias dos
funciondrios do Ministério da Educacdo nacional e
subnacional, ONGs, OBCs e comunidades escolares locais
para apoiar a educagdo em situagdes de crise.

Documentar e aprender mais sobre os fatores que
influenciam o sucesso e o impacto da intervencdo da agdo
humanitdria e do desenvolvimento, incluindo e entre os
diferentes mecanismos de financiamento.

REUNIR

Iniciativa para Fortalecer a
Coordenagdo da Educagdo em
situagoes de Emergéncia® ; GLE, Cluster
de Educacdo, ACNUR e Ministérios da
Educacdo a nivel nacional

Ministérios da Educacgdo,
coordenadores de educacgdo (GLE,
Cluster de Educacdo, GTER)

Ministérios da Educacdo, entidades
doadoras, agéncias da ONU, parceiros
de implementacgdo

Entidades doadoras, agéncias da ONU,
parceiros de implementagdo

Usar quadros e requisitos comuns e unir os sistemas de coordenacdo da educagdo
no dominio da a¢éo humanitdria e de desenvolvimento

Reunir vdrias partes interessadas para realizar andlises conjuntas e procurar oportuni-

dades para trabalhar com vista alcancar resultados coletivos estd no cerno da coeréncia
entre agdo humanitdria e desenvolvimento. Em organizagdes e Ministérios da Educacdo
de multiplos mandatos, s@o necessdrios canais internos sistemdticos para o didlogo.

Acoes sugeridas Principais atores

Estabelecer ligagdes entre os drgdos de coordenagdo Coordenadores da educagdo com

da educacdo, bem como vinculos entre a agdo o apoio de parceiros, organizagoes
humanitdria e o desenvolvimento no dmbito de com multiplos mandatos e entidades
agéncias que lideram ou participam em multiplos doadoras

sistemas de coordenagdo.

Ministérios da Educacdo, estruturas
de coordenacgdo da educacdo,
agéncias da ONU ou de ONGs

Usar compromissos politicos globais, regionais e nacionais,
requisitos e ferramentas para construir uma base comum
para as andlises e resultados coletivos.

Ministérios da Educacdo, IIEP da
UNESCO, grupos de entidades
doadoras, estruturas de coordenacgdo
da educacdo

Envolver grupos de multiplas partes interessadas para
identificar os resultados coletivos durante os processos
de planeamento e negociar solugdes em contextos
politicamente delicados.

3 Ajniciativa para fortalecer a Coordenagdo na Educagdo em Situagdes de Emergéncia é uma parceria entre o CGE,
0 ACNUR e a INEE.
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ADAPTAR

Garantir que os PSEs nacionais ddo resposta as necessidades das criangas e
jovens em contextos de crise e que os planos humanitdrios se alinham com os
processos e prioridades nacionais

A coeréncia também requer que os parceiros humanitdrios e de desenvolvimento con-
siderem se podem adaptar mutuamente, mantendo, ao mesmo tempo, os seus manda-
tos e responsabilidades essenciais. Isto implica institucionalizar a RRD e as abordagens
da EeE no Gmbito dos sistemas nacionais de educagdo, para que estejam preparados
para responder as necessidades das criangas e jovens em situacdes de crise. Os atores
humanitdrios podem precisar de se adaptar ao planeamento de longo prazo e de consi-
derar uma mudanca das abordagens de prestagdo de servigos para as abordagens de
fortalecimento de sistemas. Para responder as situagdes de crise, os atores de desenvol-
vimento podem precisar de desenvolver planos robustos de contingéncia, flexibilidade e
agilidade nos seus programas. Isto implica fortalecer a capacidade dos atores locais de
educacdo para responder 4s crises.

Acoes sugeridas Principais atores

Fortalecer a capacidade dos Ministérios da Educagéo Entidades doadoras, estruturas de

de se prepararem e liderarem a resposta da EeE. coordenacgdo da educagdo e agéncias
da ONU

Garantir que os planos e processos humanitdrios e Estruturas de coordenacgdo

nacionais, tais como a gestdo de dados e professores e da educacdo, todas as partes

professoras, sdo harmonizados a nivel de setor e agéncia. interessadas na educacdo

Apoiar a harmonizacdo e institucionalizagdo da Ministérios da Educacdo,

implementagdo de programas responsiva a RDD e & EeE. entidades doadoras e parceiros de

implementag¢do humanitdrios e de
desenvolvimento

Os exemplos acima destacam as medidas concretas que as partes interessadas na edu-
cacdo podem tomar para fortalecer a coeréncia entre agdo humanitdria e desenvolvimen-
to. Como demonstram os exemplos apresentados neste relatdrio, a coeréncia entre agdo
humanitdria e desenvolvimento no dominio da educacdo requer o envolvimento de todas
as partes interessadas, em particular a sua disponibilidade para renunciar as agendas
das organizagdes e agéncias e que estejam abertas as andlises de necessidades con-
juntas e & acdo coletiva em todas as fases da resposta de emergéncia. Esta é a melhor
forma de trabalhar para assegurar que todas as criangas e jovens afetados pela crise tém
a possibilidade de ir & escola de permanecer na escola durante todo o ciclo de educagdo.
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