
 فریق التوعوي والمناصرة 
الشبكة المشتركة لوكالات التعلیم

 في حالات الطوارئ 
 INEE  - Advocacy Working Group AWG 

السي وكیل 



AWG - فریق التوعوي

شُكِّل الفریق التوعوي في عام 2012 للعمل جنبًا إلى جنب مع مجموعات عمل الشبكة المشتركة لوكالات 
التعلیم في حالات الطوارئ الاخرى وتعزیز عمل أعضاء الشبكة على التركیز في وقت مبكر على التوعیة 
إلى توفیر تمویل أفضل وأكثر قابلیة للتنبؤ وطویل الأجل للتعلیم في حالات الطوارئ، وكانت احدى نتائج 

ذلك مساھمة الشبكة بدورھا في اقامة برنامج التعلیم لا ینتظر. 

دخل الفریق التوعوي الآن في ولایتھ الثالثة (2018-2020)، حیث ینصب التركیز الرئیسي، إلى جانب 
التمویل، على تعزیز التعلیم العالمي بمعاییر الطوارئ والممارسات الجیدة، مثل المعاییر الدنیا للشبكة 
المشتركة لوكالات التعلیم في حالات الطوارئ وحزمة التعلیم الحساسة للصراع، وكذلك ربط ھذه الأدوات 

بتحقیق أھداف التنمیة المستدامة.



یعمل الفریق التوعوي على تعزیز حق التعلیم الجید لجمیع المتعلمین المتأثرین بالأزمات والنزاعات كما أن ❖
الفریق یسعى من خلال ذلك إلى إبراز الجسر بین العمل الإنساني والتنموي في تركیزه على الترویج 
للمعاییر الدنیا للشبكة لمشتركة لوكالات التعلیم في حالات الطوارئ والأدوات الأخرى كشروط مسبقة 

لتحقیق الھدف الرابع من أھداف التنمیة المستدامة (التعلیم الجید).
 یسعى الفریق التوعوي إلى لعب دور في تقدیم التوجیھ الفني فیما یتعلق بما یمكن وما یجب أن تستلزمھ ❖

التوعیة، وفي تنظیم وربط الجھود التوعویة.
یسعى الفریق التوعوي إلى أن یشكل الخلاصة المحتملة للعدید من المنظمات الأعضاء، ولكن بصوت فرید ❖

من نوعھ (محاید) وبتاریخ طویل من الارتباطات الجادة وكمنظم للاجتماعات في مجال التوعیة.



أعضاء 
الشبكة المشتركة لوكالات التعلیم في حالات الطوارئ

Care US co-chair - منظمة كیر الولایات المتحدة  -  
  Development Alternatives Inc. (DAI) co-chair - البدائل الانمائیة شركة  -
 Global Campaign for Education (GCE)-  -الحملة العالمیة للتعلیم -
  Global Coalition to Protect Education from Attack (GCPEA) - التحالف العالمي لحمایة التعلیم من الھجوم -
 Global Education Cluster - مجموعة التعلیم العالمیة -
 International Rescue Committee (IRC) - لجنة الإنقاذ الدولیة -
  Plan International UK - منظمة بلان الدولیة -
 Protect Education in Insecurity and Conflict (PEIC) -حمایة التعلیم في ظروف النزاع وانعدام الأمان -
 Right to Education Initiative (RTE) - مشروع الحق في التعلیم -
 Save the Children International - منظمة أنقذوا الأطفال الدولیة -
 Xavier Project  - (مشروع مدرسة الغد)مشروع اكسافیر -



الأولویات والأھداف
INEE AWG

یسعى الفریق التوعوي إلى إعلاء أصوات أعضاء الشبكة المشتركة لوكالات التعلیم في حالات الطوارئ بشكل فردي ❑
وجماعي لیتسنى لھم تحقیق التغییر في المناقشات بشأن التعلیم في حالات الطوارئ وھذا یحدث من خلال حشد وبناء الثقة 

في عضویة الشبكة المشتركة لوكالات التعلیم في حالات الطوارئ. 

یسعى الفریق التوعوي الى مساعدة الشبكة المشتركة لوكالات التعلیم في حالات الطوارئ في كُلاً من الشبكات ومساحات ❑
الایني المختلفة والامانة العامة نفسھا لیكون رائداً فكریاً وراعیاً بشكل مباشر في مجال التعلیم في حالات الطوارئ وكعامل 

معني بمجال التوعیة في حملات المناصرة وتبادل الرسائل.



INEE AWG الأنشطة

یقوم الفریق التوعوي بحملات من أجل الاستخدام والترویج المتواصلین للمعاییر الدنیا للشبكة المشتركة لوكالات التعلیم 
في حالات الطوارئ باعتبارھا الأداة العالمیة للتعلیم في حالات الطوارئ، وفي الإعداد والاستجابة والانعاش، وھي 
بذلك تسعى إلى إظھار كیف أن ھدف التنمیة المستدامة المتعلق بالتعلیم لن یتحقق دون استخدام أدوات ومعاییر التعلیم 

في قطاع الطوارئ.

یعمل الفریق التوعوي على تعزیز فھم كیفیة ارتباط التعلیم والحمایة ارتباطًاً عمیقًاً ویجب اعتباره ھدفًاً واحداً.
 یسعى الفریق التوعوي من خلال الندوات عبر الإنترنت وغیرھا من أشكال التواصل إلى بناء قدرات مجال التعلیم في 
حالات الطوارئ لأعضاء الشبكة المشتركة لوكالات التعلیم في حالات الطوارئ والحكومات والأمم المتحدة والمجتمع 

المدني والجھات الفاعلة الأخرى.

یعمل الفریق التوعوي  مع الجھات الفاعلة الرئیسیة الأخرى في مجال التعلیم في مجال الطوارئ، مثل مجموعة التعلیم 
العالمیة، وصندوق التعلیم لا ینتظر، والمقرر الخاص المعني بالحق في التعلیم، وغیرھم، لتعزیز المفھوم العالمي للتعلیم 

في حالات الطوارئ.



 شكرًا 
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 مناصرة جودة التعلیم في حالة الطوارئ
حالة موریتانیا



 السیاق العام في مخیم الاجئین

تقع موریتانیا في شمال غرب افریقیا / وھي تعد منطقة ❖
الساحل. 

ھي عضو في الجامعة العربیة❖
منذ عام 2012 یوجد في موریتانیا حوالي 61 الف لاجئ ❖

معظمھم في مخیم  مبرا للاجئین المتواجد في منطقة نائیة.
 كما یوجد كذلك أقلیة لاجئین في المدن❖
❖ "no-Tech البنیة التحتیة جد متواضعة "حالة
اما الاولیاء فمستواھم التعلیمي جد متواضع❖
ھناك شریحة شبابیة مھمة❖
جودة التعلیم متدنیة❖

                                                                                                                                               

 مناصرة جودة التعلیم في حالة الطوارئ
حالة موریتانیا
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التحدیات فیما یخص مسالة مناصرة جودة التعلیم في مخیم الاجئین

الوضع الاجتماعي-الاقتصادي: (الترحال والرعي) مما یؤدي الى جعل ❖
التعلیم لیس ضمن الاولویات. و تصبح  مسالة المناصرة و التوعیة 

للتعلیم صعبة
الوضع الجغرافي النائى للمنطقة والبعد من المركز: البنیة التحتیة الھشة ❖

و المنعدمة "منطقة فقیرة" 
استعمال المنظومة التربویة لدولة مالي في التدریس. المناھج وطاقم ❖

التدریس
استعمال المنظومة التربویة الموریطانیة في التفتیش والتقییم . ❖
قلة الاھتمام من طرف المانحین  بالنسبة لموریتانیا عامة و بالنسبة ❖

للاجئین خاصة
ضعف التنسیق بین أفراد "مجموعة عمل التعلیم" فیما یخص المناصرة ❖

والتوعیة للتعلیم 
ضعف قدرات الفاعلین في مجال مناصرة جودة التعلیم❖

                                                                                                                                               

 مناصرة جودة التعلیم في حالة الطوارئ
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الأولویات والأھداف للمفوضیة السامیة للاجئین:

 تنعكس نقاط المناصرة الرئیسیة للمفوضیة في الأقسام المتعلقة بالتعلیم من المیثاق العالمي بشأن▪
اللاجئین , إذ تركز على الإدماج في النظم الوطنیة؛  ضمان إتاحة سلسلة من فرص التعلیم لمراكز 

حمایة اللاجئین؛ معالجة الاستبعاد وضمان عدم ترك الأكثر تھمیشًا خلف.

كما ترتكز أولویات مناصرة المفوضیة على "استراتیجیة المفوضیة للتعلیم (2016-2012): ▪
التركیز على التعلیم والحمایة"

و تعمل على مناصرة ولوج التعلیم كحق أساسي من حقوق الإنسان لجمیع الناس، بمن فیھم ❖
المتضررین والمشردون بسبب الأزمات والصراعات والكوارث الناجمة عن المخاطر الطبیعیة.

 وتعمل المفوضیة على مناصرة التعلیم الجید المنصف والشامل كأداة حمایة أثناء حالات الطوارئ.❖
مناصرة وجوب إدراج اللاجئین وطالبي اللجوء والنازحین في جمیع الاستراتیجیات التي تقودھا ❖

.COVID-19 الحكومة لضمان استمراریة التعلیم أثناء الاستجابات بما في ذلك استجابة
مناصرة التخطیط للتعافي وإعادة فتح المدارس بأمان، عندما یكون ذلك ممكناً، یجب أن یبدأ من ❖

بدایة الأزمة.
توفر حالة الطوارئ COVID 19 الفرصة لمعالجة نقاط الضعف المتواجدة سابقا في أنظمة ❖

التعلیم
❖ INEEو تساھم المفوضیة كذلك في دمج نقاط الدعوة العامة التي یتم تطویرھا من قبل شبكة

 COVID-19 بشأن استجابة

 مناصرة جودة التعلیم في حالة الطوارئ
11حالة موریتانیا



أنشطة مناصرة جودة التعلیم في حالة الطوارئ وبعض أفضل الممارسات في موریتانیا 

تعمل المفوضیة وفریق "مجموعة عمل التعلیم" في موریتانیاعلى تعزیز فھم أھمیة التعلیم ❖
والحمایة في حالة الأزمات بما في ذلك أزمة كوفید-19 مستھدفا بذلك السلطات الوطنیة و 

المانحین و كذلك أصحاب المصلحة "الاجئین"

تشتغل المفوضیة والفریق على إدماج حق التعلیم بالنسبة للاجئین و المھمشین ضمن السیاسات ❖
التعلیمیة والاستراتیجیات الوطنیة مؤكدا بذلك على الحق في تعلیم جید و جامع

یعمل الفریق كذلك على تعزیز فھم كیفیة ارتباط التعلیم والحمایة ارتباطًاً عمیقًاً وكیف یجب ❖
اعتباره ھدفًاً واحداً غیر منفصل

 في اطار المناصرة و العمل التشاركي من أجل تعلیم جید و جامع خلقت المفوضیة  اطار عمل❖
ثلاثي  یجمع بین موریطانیا و المالي و المفوضیة وذلك لحل مشكلة استعمال المناھج التربویة 

المالیة في التدریس في مخیم مبرا

 مناصرة جودة التعلیم في حالة الطوارئ
حالة موریتانیا
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أنشطة مناصرة جودة التعلیم في حالة الطوارئ وبعض أفضل الممارسات في موریتانیا (تابع)

وفي إطار إدراج اللاجئین و المھمشین في استراتیجیات الاستجابة الوطنیة – عملت المفوضیة مع الجھات ❖
الوطنیة و الشركاء الرئیسیین في مجال التعلیم على مناصرة مسالة الدمج ھاتھ في إطار NEXUS و دلك 

لتعزیز انصھار العمل الإنساني والعمل التنموي داخل اطار واحد 

یقوم فریق "مجموعة عمل التعلیم" و المفوضیة بحملات من أجل الاستخدام والترویج المتواصلین للمعاییر ❖
الدنیا للشبكة العالمیة لوكالات التعلیم في حالات الطوارئ باعتبارھا الأداة العالمیة للتعلیم في حالات 

الطوارئ. 

كما یقوم بتقدیم التوجیھ الفني و لاستشارة للاعضاء "مجموعة عمل التعلیم" فیما یتعلق بما یمكن وما یجب ❖
أن تستلزمھ التوعیة، وفي تنظیم وربط الجھود التوعویة. اد توجد ھناك خلیة "للتواصل" تقوم دیباجة 

المقالات و القصاصات و بنشر وتوزیعھا على تویتر ، والفیسبوك ووسائل الإعلام الاجتماعیة الاخرى

كما توجد ھناك خلیة "تواصلیة" من انجاز اللاجئین أنفسھم تقوم بدور فعال في التوعیة والمناصرة بالنسبة ❖
لأھمیة جودة التعلیم داخل المخیم  في حالة الطوارئ و ما بعدھا

 مناصرة جودة التعلیم في حالة الطوارئ
حالة موریتانیا
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تحدیات عمل الحملة العربیة للتعلیم في ظل حالة الطوارئ



 إشكالیات التعلیم الرئیسیة في الدول العربیة
 وبالأخص تلك التي تعاني من الحروب والنزاعات

:تتمثل في

الحمایة!! الامكانیة

یف الوصولالتكُّ



في ظل الأزمة الحالیة التي ألقت بظلالھا على العالم أجمع والمتمثلة في 
جائحة كورونا، كان التعلیم ثاني أكبر قطاع متضرر بعد الصحة،  حیث 
أغلقت المدارس والمؤسسات التعلیمیة في أكثر من 192 دولة حول العالم 
وحرمت ما یزید عن ملیار و 600 ملیون متعلم من استمرار تلقي التعلیم، 
وحوالي 60 ملیون معلم خارج المدارس. كان التأثیر الأكبر من نصیب 
الھدف الرابع من أھداف التنمیة المستدامة، لأنھ أصبح معظم الذین یتلقون 
التعلیم یعتمدون على أسلوب "التعلیم عن بعد" الذي لا یستطیع البعض 

الوصول إلیھ، ما أدى الى ضرب مبدأ تكافؤ الفرص.
 ھناك ما یقارب 320 ملیون طالب في العالم من تلامیذ المدارس الابتدائیة 
خسروا الحصة الغذائیة المقدمة لھم من منظمة الغذاء العالمیة، وھناك 
ملایین الناس لا زالوا یعیشون رعب الصراع المسلح والقتل، جنبا إلى 

جنب مع رعب الوباء القاتل.
وبالتالي فإنھ من الضروري تضافر كافة الجھود الرسمیة والدولیة 
ومؤسسات المجتمع المدني من أجل دعم استمرار العملیة التعلیمیة في ھذه 

الأزمة.



تدخلات الحملة العربیة والائتلافات في ظل الأزمة 
التوعیة والتثقیف والدعم المجتمعي، وخاصة على المستوى المحلي1)►
التشبیك و الاتصال من خلال توظیف المنصات الإعلامیة 2)►

والالكترونیة وأدوات الاتصال الرقمي 
التأثیر على السیاسات من خلال إطلاق مجموعھ من البیانات 3)►

وأوراق المواقف محلیًا و إقلیمیا 
التضامن ومسانده الجھود الوطنیة في الدول والعمل عن قرب مع 4)►

الائتلافات التربویة العربیة 



** ھناك ثلاثة تحدیات رئیسیة لمستھا الحملة العربیة للتعلیم في عملھا، یمكن تلخیصھا بالتالي:

التحدي الأول: النزاعات والحروب في بعض الدول العربیة.❖

التحدي الثاني: صعوبة العمل على السیاسات والتشریعات والقوانین ❖
المتعلقة بالحق في التعلیم.

التحدي الثالث: تقلیص الحیز المتاح للمؤسسات المجتمع المدني.❖



1. النزاعات والحروب في بعض الدول العربیة.

تعاني العدید من الدول مثل سوریا ولبنان والیمن وقطاع غزة والصومال من أزمة سابقة 
متمثلة في الحروب والنزاعات والصراعات سواء كانت داخلیة أو خارجیة، وبالتالي فإن 
تلك الدول تعمل ضمن الطوارئ، ومع فیروس كورونا المستجد أصبحت حالة الطوارئ 

في ھذه المناطق مضاعفة. والتي تعاني من عدة تحدیات في اكمال المسیرة التعلیمیة:
أ. عدم توفر الأمان للطلبة والمعلمین وأطراف العملیة التعلیمیة بسبب الحروب 

والنزاعات.

 التحدي
الأول



 ب. إشكالیة في البنیة التحتیة للمدارس ومرافق الصرف الصحي والتي أن وجدت
 عددھا قلیل وظروفھا غیر ملائمة للاستخدام والكثیر منھا یكون خارج إطار المدرسة

.ما یشكل مشكلة بوصول لھذه المرافق بالأخص للإناث

 ج. الموازنات المرصودة نتیجة الإشكالیات الداخلیة والمناكفة السیاسیة تؤثر على
 .تمویل موازنات التعلیم

 د. عدم توفر خدمة الانترنت أو الكھرباء في بعض المناطق وبالأخص المھمشة
.والبعیدة عن مراكز المدن، ناھیك عن الفقر الشدید في ھذه المناطق

 ه. إشكالیة في جودة المناھج وتوافر المعلمین الذین إن وجدوا لا یوجد لھم رواتب ولا
.یوجد مخصصات كافیة لرفع كفاءاتھم وقدراتھم

 و. سیطرة القطاع الخاص على التعلیم في بعض ھذه المناطق مثل الصومال التي یوجد
 بھا فقط 28 مدرسة حكومیة، وبالتالي فإن الأسر التي لدیھا العدید من الأطفال تصبح

.غیر قادرة على تأمین التعلیم لأطفالھا بسبب العبء المادي لتعلیمھم



في ضوء المشاكل السابقة نستنتج أنھ:

 من الصعب اعتماد أسلوب التعلیم
 عن بعد في ظل أزمة كورونا في

.ھذه المناطق

 أزمة كورونا زادت اللاعدالة ولا
 مساواة، وزادت تھمیش الفئات
 الضعیفة والمھمشة بالأخص من
 .النساء والنساء ذوات الإعاقة



2. صعوبة العمل على السیاسات والتشریعات والقوانین المتعلقة بالحق في 
التعلیم.

في المناطق التي تعاني من انقسامات داخلیة كالیمن والصومال بسبب عدم 
وجود جھة رسمیة موحدة یمكن مخاطبتھا فإن العمل على جانب رصد وسن 

السیاسات والقوانین والتشریعات التي تضمن الحق في التعلیم في ھذه المناطق 
یكاد یكون صعباً. 

وفي ظل انتشار فیروس كورونا أصبح حتى التدخل الصحي والأمور المرتبطة 
بالجانب الصحي صعبة لعدم وجود وحدة موقف في ھذه المناطق. وبالتالي فإن 

صعوبة العمل في قطاع التعلیم أكبر. 

التحدي الثاني



3. تقلیص الحیز المتاح لمؤسسات المجتمع المدني.
مثلا   بعض الدول ھناك تضییق كبیر على عمل مؤسسات المجتمع المدني، إلى 

الآن لا یوجد قانون ناظم لعمل مؤسسات المجتمع المدني، ھناك صعوبة كبیرة في 
تحویل أموال المشاریع لھم، وقد یكون العاملین في مؤسسات المجتمع المدني 

عرضة للخطر من الحكومة بسبب مواقفھم وتوجھاتھم. إضافة الى عدم اشراك 
الحكومة للمجتمع المدني، فمثلاً خلال ھذه الأزمة لم تشرك أغلب الحكومات 

مؤسسات المجتمع المدني في تطویر خطة الطوارئ

كما ان العدید من المؤسسات الدولیة تتعامل بمنطق الإرھاب مع عدد من الدول، 
فھناك قیود سیاسیة وأمنیة في التعامل مع بعض الدول.

وبالتالي فإن أخد موقف معین قد یضع المؤسسة في اشكالیة مع الجھات المعادیة، 
وبالتالي لا یوجد حیادیة في التعامل. 

التحدي الثالث



وعلیھ ترى الحملة العربیة للتعلیم أنھ من أجل احداث تأثیر 
حقیقي على قطاع التعلیم:

 یجب الانتقال من مرحلة تنفیذ أنشطة متفرقة الى العمل على 
تطویر حراك تربوي یضم افراد وخبراء وتربویین لتطویر 
موقف حقوقي من أجل المساھمة في تحقیق الھدف الرابع، 

حیث أظھرت الأزمة الأخیرة أھمیة ودور التعلیم.



1. تنفیذ بناء قدرات وتدریبات للائتلافات للحفاظ على الائتلافات والمجتمع 
المدني.

2. تطویر قدراتھم في كتابة تقاریر الضوء لعرضھا في المنتدى السیاسي الرفیع 
المستوى.

3. فتح المجالات أمام الائتلافات لیكونوا أعضاء في الفضاءات الدولیة، حیث 
یعمل الطاقم التنفیذي في الحملة على تمریر المعلومات لإیصال الائتلافات لھذه 

الفضاءات لیكونوا على اطلاع بالوضع العالمي.
4. دعوة الحملة العربیة للتعلیم للعمل على تطویر استراتیجیات وابحاث 

ودراسات لتطویر قطاع التعلیم في الوطن العربي.

كما عملت الحملة العربیة للتعلیم خلال الأزمة على:



حملات الضغط والمناصرة في مناطق الأزمات

في نطاق تعزیز دور الائتلافات في مساءلة الحكومة قام الائتلاف التربوي الفلسطیني 1.
والمؤسسات الأعضاء بتنفیذ حملة مساءلة للحكومة حول مدى تحقیقھا للھدف التنموي الرابع.

في الیمن على سبیل المثال قاد الائتلاف الیمني عدة حملات ومبادرات لدعم استمرار العملیة 2.
التعلیمیة بعد الحرب منذ عام 2015 منھا مبادرة مدرستي بیتي وھي مبادرة تركز على استمرار 
التعلیم من المنزل، إضافة لمبادرات لرفع الوعي بأھمیة تعلیم الفتیات من خلال اخراط الحكومة 

والأھالي في أنشطة تسھم في رفع وعیھم بأھمیة تعلیم الفتیات. 


