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 ة. السقجم 1
مغ أكثخ الأماكغ الدكانية كثافة في العالع، إذ يقارب  ا  واحجيعج قصاع غدة 

 ،1كع مخبع 360 مداحتو جاوزلا تتبيشسا مميػن ندسة  2عجد سكانو 
بالإضافة لمكثيخ مغ  لمشداعات العدكخيةيتعخض القصاع برػرة مدتسخة 

عمى القصاع مغ  الاسخائيمي الجيرالتي يفخضيا  تقايوالتزيالازمات 
لعجة  خلال الدتة أعػام الدابقة غدة قصاعتعخض مسعابخ. لغلاق إ حرار و 

والفرائل الفمدصيشية  الإسخائيميالجير بيغ متكخرة داعات عدكخية ن
التي امتجت لػاحج وخسديغ  2014كان أشػليا حخب عام متكخرة  السدمحة

قصاعات لسختمف  وتعصيل كبيخ ىائلا   ا  دمار  ىحه الحخب خمفت، يػما  
قام الاحتلال حيث بذكل مباشخ  الحي تأثخأىسيا القصاع التعميسي ، الحياة

عات والسعاىج التعميسية السجارس أو الجامفي السباني الإسخائيمي بتجميخ 
  .غدة قصاعفي  البيئة التعميسية تجىػر، مسا أدى السختمفة
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 يذيج،  2020في الػقت الخاىغ وفي بجايات عام 
نتيجة انتذار  خةكبي ةصحي زمةأ قصاع غدة بسا في ذلظالعالع بأجسعو 
، حيث أعمشت مشطسة الرحة باسع كػرونا ف( السعخو 19-)فيخوس كػفيج

 .سخيع الانتذار ا  عالسي العالسية ان فيخوس كػرنا الججيج أصبح وباء  
 الفيخوسبيحا إصابة عجد مغ السػاششيغ في مجيشة بيت لحع  تأكيج بعج

مخسػما  بإعلان حالة الصػارئ الدمصة الػششية الفمدصيشية   رئيذ رأصج
 بسا فييا قصاع غدة لتذسل كافة محافطات الػشغ 5/3/2020في تاريخ 

، شسل ىحا الإعلان تػقف العسمية لسجة شيخ كامل مغ تاريخ الإعلان
 2.حتى نياية شيخ مارس حتى كتابة ىحه الأسصخغدة  قصاعالتعميسة في 

حق انداني أساسي وضخوري لجسيع الأشفال الصػارئ  خلالميع يعتبخ التع
يداىع التعميع الجيج بذكل مباشخ في الاستقخار  والأفخاد حػل العالع،

بالإضافة إلى دوره في  ،الاجتساعي والاقترادي والدياسي لمسجتسعات
يرػن التعميع في حالات الصػارئ الكخامة  تحقيق التشسية السدتجامة،
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 ممخص الجراسة
 
تسخارية التعميع في السؤسدات التعميسية لزسان اسىحه الجراسة إلى التعخف عمى دور  فيجت

قتخحة لزسان الس  تتػضيح بعس الإجخاءابالإضافة إلى  ،في قصاع غدةحالات الصػارئ 
صارئة وبرػرة خاصة تعخض العالع بأكسمو بسا فيو قصاع غدة الالأحجاث  استسخارية التعميع أثشاء

 ع اعتساد أسمػب السقابمة الذخرية وحيث تكػرونا واعتباره وباء عالسي . فايخوس لانتذار
السجسػعات السخكدة مع العامميغ في السجال التعميسي ،جاءت ىحه الػرقة بسجسػعة مغ التػصيات 

ر االتي يسكغ اتباعيا لسػاصمة العسمية التعميسية وتحجيج أدو   توالشتائج التي تػضح بعس الإجخاءا
 وزارة التخبية والتعميع والسجراس لاحتػاء الاحجاث الصارئة. العامميغ في
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الصػارئ فخص تعميسية  الحياة حيث يزع التعميع في حالاتويحافظ عمى 
تعخف اليػندكػ التعميع في حالات الصػارئ عمى انو حق ، لكل الأعسار

ىػ أمخ ممح لعذخات السلاييغ مغ الأشفال انداني وضخوي لكل الأفخاد و 
 .والذباب الستأثخيغ في حالات الصػارئ 

شاء الصػارئ والأزمات التي تزع السجتسعات التعميع في رأس أولػياتيا أث
تتعخض ليا ، يتعخض الذعب الفمدصيشي برػرة خاصة لمكثيخ مغ 

ل عمى الأزمات والكػارث السختمفة مشيا الصبيعية والغيخ شبيعية التي تعس
لحلظ يجتيج ؤثخ برػرة كبيخة عمى استسخارىا عخقمة العسمية التعميسية وت

السختمفة التي تحل أصحاب الاختراص والخبخة لػضع خصط لمصػارئ 
عمى قصاع غدة لتجشب تعصيل العسمية التعميسة أثشاء الصػارئ، تشاقر ىحه 
الػرقة الأدوار السختمفة التي تقػم بيا مؤسدات التعميع العام لزسان 

بالإضافة إلى تػضيح بعس  استسخارية التعميع أثشاء الصػارئ في قصاع غدة
 .التعميسةلزسان العسمية  الحمػل والػسائل السقتخحة

 
 مشهجية البحث العمسي. 2

 ىحه الػرقة البحثية عمى اعتسج الباحثيغ في 
 السجسػعات السخكدية  -
 السقابلات )الغيخ هيكمية( -
 التقاريخ والجراسات الجولية -

 . الأهجاف 3
 الهجف العام -

تيجف الجراسة لتػضيح دور السؤسدات التعميسية في ضسان 
   .الصػارئ السختمفةاستسخارية التعميع في حالات 

 الأهجاف الخاصة-
ومشطسات الأمع الستحجة في تػضيح دور وزارة التخبية والتعميع  - أ

  .استسخارية التعميع وقت الصػارئ 
والإدارية لزسان استسخارية  ةالاقتخاحات التكشػلػجي وضع بعس - ب

 العسمية التعميسة في قصاع غدة وقت الصػارئ. 
 

 . أهسية الجراسة4
تكسغ أىسية الجراسة في وجػب استسخار العسمية التعميسة أثشاء الأحجاث 

يعتبخ القصاع واحج مغ أكثخ السشاشق عخضة  غدة، حيثالصارئة في قصاع 
كالشداعات  الاندان عشلأحجاث الصارئة سػاء كانت شبيعية أو مغ ص

 .ةيخ مصار الغد لأو اأالسدمحة 
 شالب277153غدة قصاع  الحكػمية في سر االسجعجد الصلاب في  يبمغ

مجرسة مػزعة في قصاع غدة بيشسا 414وشالبة يتمقػن العسمية التعميسة في 
 .معمع ومعمسة 11062غدة قصاع في  العامميغ السعمسيغيبمغ عجد 

تتدب الاحجاث الصارئة في نقل العسمية التعميسية إلى بيئة وشخوف غيخ 
لمعسمية  لاستسخارىا وفي بعس الأحيان تتدبب بتػقف كاململائسة 

التعميسية ، بالإضافة إلى تدببيا  بأذى نفدي وجدجي لمصلاب متمقي 
تيجف ىحه الػرقة البحثية .الخجمة التعميسية والسعمسيغ مقجمي الخجمة 

في العسل عمى استسخار العسمية  الحكػمية لتػضيح دور السؤسدات التعميسة
تػضيح بعس الحمػل لثشاء الصػارئ ومشع تػقفيا بالإضافة التعميسية أ

 لسسكشة لسداعجة السؤسدات التعميسة في استسخار عسميا.والسقتخحات ا
 . مرطمحات الجراسة 5

  حالة الطهارئ 
عشج وجػد تيجيج للأمغ القػمي بدبب حخب أو غدو أو عريان مدمح أو "

بسخسػم مغ رئيذ الدمصة حجوث كارثة شبيعية يجػز إعلان حالة الصػارئ 
يجػز تسجيج حالة الصػارئ لسجة  .الػششية لسجة لا تديج عغ ثلاثيغ يػما

ثلاثيغ يػما أخخى بعج مػافقة السجمذ التـذخيعي الفمـدصيشي بأغمبية ثمثي 
يجب أن يشز مخسػم إعلان حالة الصػارئ بػضػح عمى اليجف  .أعزائو

يحق لمسجمذ التذخيعي أن يخاجع  .والسشصقـة التـي يـذسميا والقتخة الدمشية
الإجخاءات والتجابيخ كميا أو بعزيا التي اتخحت أثشاء حالـة الصػارئ وذلظ 
لجى أول اجتساع عشج السجمذ عقب إعلان حالة الصػارئ أو في جمدة 

 3ن".التسجيج أييسا اسبق وإجخاء الاستجػاب اللازم بيحا الذأ
  الهباء 

 .السخض الحي يشتذخ في عجة دول حػل العالع في نفذ الػقت ىػ ذلظ
حدب مشطسة الرحة العالسية، فإنو يتع الإعلان عغ حجوث وباء "عشجما 

يشتذخ مخض ججيج، لا يتستع فيو الشاس بالحرانة، في جسيع أنحاء العالع 
 4 ."بسا يفػق التػقعات

 التعميم في حالات الطهارئ 
ية أكثخ قجرة عمى الرسػد وتمبية ضسان أن "تقام نطع تعميسىػ 

الاحتياجات في مػاجية ضخوف الشداع والاضصخابات الاجتساعية والسخاشخ 
الصبيعية ـ مع ضسان استسخارية تػافخ التعميع في حالات الصػارئ وفي 

 5."عأوضاع الشداع وما بعج الشدا 
  
 . السشاقذة6

الأرواح للأشفال  يعتبخ التعميع في حالات الصػارئ واحج مغ أساليب انقاذ
والصلاب في السجارس حيث تػفخ السجارس الاستقخار وتعسل عمى تكيفيع 

قج  انيا كساي تعخضػا لو، حمعالجتيع مغ التأثيخ الشفدي البعج الأزمات و 
تسشحيع بعس الخجمات والاحتياجات الأساسية كالصعام والذخاب والرخف 

 الرحي والخجمات الرحية.
مشطسات الأمع الستحجة الجاعسة والسدانجة لمتعميع  تعتبخ اليػنيدف واحج مغ

في حالات الصػارئ حيث تعسل عمى تػفيخ التعميع السدتسخ للأشفال 
إلى تجريبيع وتقجيع الجعع ليع لمتأىب  ةالستزخريغ مغ الكػارث بالإضاف
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كيفية  عمىتجريبيع  كحلظ تعسل عمى ،لمكػارث والحج مغ مخاشخىا
في تػفيخ بيئات تعميسية  الحكػمات ومدانجةالاستجابة لمحجث الصارئ 

 يػفخ فييا الحساية والأمان والجعع الشفدي لمصلاب.
  أشفال  4مغ كل  1تذيخ الاحرائيات الجولية إلى أن

غيخ مشتطسيغ في الجراسة نتيجة التزخر مغ حػل العالع 
 الأزمات 

  عصمت  دولة حػل العالع 35بالإضافة إلى أنو في
-3مميػن شفل تتخاوح أعسارىع بيغ  75الكػارث والأزمات 

 6عام. 18
 

لا يذكل فقط  التعميع في أوقات الصػارئ  انقصاع أن اليػندكػ أكجت
تريب كافة الفئات مغ تشسػية  ع ليذكل أزمةأزمة إندانية بل يتزخ

 7الأجيال الذابة.  زالذعػب الستزخرة وبالأخ
التعميع في الاستجابة الإندانية باعتباره وتزع في أولى أولػياتيا 

مرجر الأمل والاستقخار والأمغ في مػاجية الكػارث وتقميل خداراتيا 
 واعتباره واحج مغ أىع الذخوط لإعادة الاعسار فيسا بعج الكارثة.

عمى السدتػى السحمي تعخض التعميع في قصاع غدة للانقصاع لعجة 
ت في القصاع، خلال عام مخات نتيجة الأحجاث الصارئة التي حم

إلى  خديدسب 27استسخ مغ  شداع عدكخي ل غدة قصاعتعخض  2008
انقصع خلالو الصلاب عغ مػاصمة العسمية  2009يشايخ  18

التعميسية خلال الفرل الجراسي الأول ولع يتع اتخاد أي وسيمة 
 لوكسا تعخض ومازا الصارئ،لسػاصمة التعمع خلال ىحا الحجث 

أزمة انتذار تجاعيات  إلى 2020يتعخض القصاع مع بجاية عام 
" الكػرونا" والحي أعمشت مشطسة الرحة العالسية  19-فيخوس كػفيج 

دولة في  61. حتى كتابة ىحه الأسصخ، أعمشت  8انو وباء عالسي
العالع وقف الشذاط التعميسي في السجارس والجامعات حػل العالع، 

مميػن  422لقخابة استسخارية التعميع  المحطة عمى إلى ىحه والحي أثخ
ويتػقع ان يزاف مئات السلاييغ ليحا الخقع خلال  ،وشالبةشالب 

   .9الفتخة القخيبة القادمة
أعمغ رئيذ الدمصة الػششية الفمدصيشية  حالة الصػارئ في جسيع 

اصابة بعس  اعلان وزارة الرحة الفمدصيشية السحافطات بعج
تع فخض حالة  ، 10الكػرونا بفيخوسمجيشة بيت لحع السػاششيغ في 

وتصبيقيا في كافة محافطات الػشغ بسا فييا قصاع غدة  الصػارئ 
حيث أن عجد الحالات السرابة في الػباء مازالت في ازدياد في 

  .11اصابة مؤكجة 42ووصمت حتى المحطة الى  الزفة الغخبية
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التعميسة في كافة أدى إعلان حالة الصػارئ إلى تػقف العسمية 
سبل الحساية والػقاية  السجارس في القصاع كػاحج مغ أساليب اتخاذ

مغ انتذار الػباء بيغ الصلاب، يذكل ىحا الإعلان حالة خاصة في 
القصاع حيث انو لع يتع الإعلان بذكل رسسي عغ تػاجج أي إصابة 

حالة  في الػباء داخل القصاع بالإضافة إلى تدامغ الإعلان عغ
-70مع انتياء ما يقارب مغ  ارئ وتػقف العسمية التعميسيةالصػ 
 % مغ السشاىج الجراسية داخل السجارس.80

لحلظ يتصمب مغ ذو أصحاب القخار اتخاذ الإجخاءات السشاسبة لتفادي 
إصابة أي مغ الصلاب بيحا الػباء نتيجة التجسعات داخل السجارس، 

 .والعسل عمى استسخار العسمية التعميسة
اممت الجول السختمفة مع الحجث لزسان استسرارية العسمية كيف تع

 التعميسية؟
سشتصخق ىشا إلى سخد بعس الشساذج التي اتبعت في مختمف الجول 
حػل العالع لزسان استسخار العسمية التعميسية نتيجة اغلاق السجارس 

 لمحج واحتػاء انتذار فيخوس الكػرونا.
مشرة الخجمة العامة ، أشمقت الريغ 2012في نياية عام  الرين:

ىي ابتكار لمحكػمة السخكدية ، ىحه السشرة لسػارد التعميع الػششية
، والتي مغ لتقجيع الخجمات العامة الأساسية في التعميعالريشية 

خلاليا يدتصيع الصلاب والسجرسػن وحتى أولياء الأمػر تبادل 
لتعديد جػدة التعميع  فةمالتعميسية السختالسمفات والسعمػمات والسشاىج 

الريغ اعتسجت عمى ىحه  12واعصاء مداحة تكفل التعمع لمجسيع.
سلاسة الاعتساد عمييا السشرة بفعالية مشح تجشيشيا، مسا أدى إلى 

   بذكل كامل خلال الأزمة الحالية.
نطام ا دراسي ا افتخاضي ا يسكغ وفخت الحكػمة الفخندية  فرندا:  

إليو عبخ اليػاتف الحكية وأجيدة الكسبيػتخ. تسكغ السعمسيغ الػصػل 
تتسيد ىحه السشرة بعسميا لغيخ  مغ تدييل تشطيع التعمع عغ بعج.

 .13الشاشقيغ المغة الفخندية كالمغة الانجميدية والألسانية
خررت بخامج تعميسية تكسيمية  الجسههرية الإسلامية الإيرانية:

ية السختمفة، تبث مغ خلال قشػات  متمفدة لسختمف السخاحل الجراس
شبكة التعميع الستمفدة . وتقػم وزارة التخبية والتعميع بتحجيث مػاعيج بث 
السػاد الجراسية السختمفة بذكل يػمي عمى السػقع الالكتخوني 

 .14لمػزارة
اعتسجت مشرة الكتخونية تتيح كل التحجيثات والارشادات  ايطاليا:

انتذار فيخوس كػرونا ، كسا يػفخ  الستعمقة بالتعامل مع حيثيات
لمصلاب مجسػعة كبيخة مغ الخوابط التي تػفخ السشاىج والسػاد 

  15التعميسية السختمفة لمصلاب بسختمف مخاحميع التعميسية.
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  اليابان:
إنذاء مجتسع يسكغ للأشخاص مغ جسيع الأعسار ، مغ الأشفال  "

أي وقت وفي أي  إلى الكبار ، تعمع مياراتيع السكتدبة وتصبيقيا في
" ىحه بسا أن السجرسة مغمقة ، فميذ عميشا التػقف عغ التعمع""، مكان

ىي رؤية و رسالة الحكػمة اليابانية لمصلاب والسعمسيغ في اليابان، 
ولتحقيق ىحه الخؤية قامت الحكػمة اليابانية بأنذاء مشرتيغ 

ػاد تعميسيتيغ، الأولى تيجف الى ربط الصلاب والسعمسيغ وتػفيخ الس
التعميسية السختمفة بصخيقة تفاعمية سػاء كشات ببث مباشخ إلى 
الصلاب والتفاعل السباشخ ما بيغ الصلاب  والسعمسيغ أو السػاد 
السدجمة مدبقاُ. أما السشرة الثانية فيػ خاص بالػزارة ويدتصيع 
الصلاب والسعمسيغ وذوييع متابعة أخبار أزمة الفيخوس الحالية 

 17 16لسدتججات والاجخاءات التي تتبعيا الػزارة.والػصػل الى اخخ ا
  الكهيت:

وفخت وزارة التخبية والتعميع الكػيتية السشاىج التعميسية لمسخاحل 
الجراسية السختمفة عغ شخيق قشاة تمفديػنية خاصة تدسى "التخبػية" 

السختمفة عمى مختمف  وكحلظ السشاىج التعميسية والسػاد الإثخائية
و  19وانيدتاجخام 18كمشرات وسائل التػاصل الاجتساعي كالفيدبػ 

 .20تػيتخ
ولكغ السسيد لجى الكػيت ىشا ىػا اىتسام الػزارة ومتابعتيا لسشرات 
التعميع الخاصة والتصبيقات التعميسية عمى اليػاتف الحكية والتي تجار 
بػاسصة مختريغ مغ القصاع الخاص وتبادل الخبخات معيع وذلظ 

بأىسية التعميع الإلكتخوني الحي أضحى حاجة ممحة في لإيسانيا 
 21. لاسيسا في وقت الأزماتالعرخ الحجيث 
 تبع تتفعيل البػابة التعميسية ، وىػ مشرة الكتخونية   مسمكة البحرين:

حيث تػفخ خجمات إدارية وتعميسية لجسيع  ػزارة التخبية والتعميع ل
السخاحل الجراسية وتتيح التػاصل بيغ الييئات التعميسية والإدارية 

 22والصمبة وأولياء الأمػر.
  :/ السحفظات الجشهبيةالفمدطيشية الدمطة الهطشية

وعغ شخيق إذاعة  في قصاع غدة  وزارة التخبية والتعميع العاليتقػم 
لسختمف السخاحل  صػت التخبية والتعميع ببث بخامج تعميسية وإثخائية

الجراسية، وتقػم الػزارة بتحجيث ججول البث اليػمي لسختمف السػاد 
ليحه السػاد الجراسية. كسا يتع عخض العجيج مغ الفيجيػىات السدجمة  

 23الخاص بالإذاعة. كبػ الفيدعمى صفحة 

                                                 
16

 www.mext.go.jp 
17

 innovation.go.jp-www.learning 
18

 www.facebook.com/moechannelkuwait 
19

 www.instagram.com/altarbaweya 
20

 aweyawww.twitter.com/altarb 
21

 www.moe.edu.kw 
22

 www.egunet.bh  
23

 www.facebook.com/fmedu 

فيسا نذصت بعس السبادرات مغ القصاع الخاص لتعديد التعميع 
الالكتخوني في مشاشق الدمصة الػششية الفمدصيشية عمى سبيل السثال 

  Onlineلا الحرخ السبادرة التي أشمقتيا شخكة آيبػك بعشػان تعمع 
مبادرة مجتسعية لتعديد التعمع عغ بعج في السؤسدات التعميسية وىي 

جاح التجخبة في ضل حالة اغلاق السؤسدات الفمدصيشية وان
مغ  و تيجف شخكة آيبػك دصيشية بعج انتذار فيخوس كػرونا.الفم

خلال التجخبة إلى تقجم السعخفة والإرشادات والسعمػمات حػل التعمع 
عغ بعج والتجارب السحمية والعخبية والعالسية التي ليا مداىسات 

ج التعميسية والتي تقجم كحلظ مشرة رواف 24ونجاحات في ىحا السجال.
بيئة تعميع إلكتخونية مخنة وسيمة الاستخجام تعسل عمى تحديغ تعمع "

الصمبة وتػاصميع مع القائسيغ عمى العسمية التعميسية، بالإضافة إلى 
نذخ ثقافة التعميع الإلكتخوني في السجتسع السحمي، وذلظ باستخجام 

اسية، والأدوات أدوات التعميع الإلكتخوني وحػسبة السشاىج الجر 
التكشػلػجية الحجيثة، وتجريب جسيع الفئات السدتفيجة مغ ىحه البيئة 
عمى استخجاميا فيسا يحقق أىجاف وزارة التخبية والتعميع العالي 

 25."بفمدصيغ، ويجعع عسميتي التعميع والتعمع الشػعية
  

تعج فخص نجاح ىحه السبادرات عالية ان شبقت بذكل فاعل وبتعاون 
سكان واشخاف مع وزارة التخبية والعميع العالي. خرػصا اذا عمسشا أن 

قصاع غدة يعتسجون بذكل كبيخ ججا عمى التػاصل فيسا بيشيع في 
 امخجستبا الأوقات العادية ويدداد ىحا التػاصل في أوقات الأزمات

ي ويتجاوز عجد السذتخكيغ ف، ةمفختلسا عيساجتلاا صلػالتا ئلساو 
صفحات التػاصل الاجتساعي مغ مدتخجمي الانتخنت في فمدصيغ 

% مغ اجسالي السذتخكيغ في خجمة 93خرػصا الفيدبػك ندبة 
    26الانتخنت.

 
كل ما يدبق يذيخ الى امكانية الػصػل لسشيجية واستخاتيجية معتسجة 
بصخيقة أو أخخى لزسان استسخارية التعميع اثشاء الصػارئ ولكغ مع 
خرػصية ذلظ حدب الصارئ،  فسا يسكغ تصبيقو في أوقات 
الصػارئ ذات الصابع الرحي كالأزمة التي نذأت مغ انتذار فيخوس 

في حالات شػارئ ناتجة عغ حخوب أو كارونا قج لا يسكغ تصبيقو 
كػارث شبيعية شجيجة كالدلازل والأعاصيخ وخلافيا. فالاعتساد عمى 
التكشػلػجيا مثسخ وفعال لمغاية في حالة تػفخىا وتعتبخ بجيلا حيػيا  

أو عجم انتطام الحرػل لمتعميع،  ولكغ في حالة عجم وجػدىا ، 
يجا ، حيث يعاني مغ عمييا كسا ىػ الحال القائع في قصاع غدة تحج

نقز شجيج ودائع في الكيخباء، اذ يرل عجد ساعات الحرػل 
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ساعة في اليػم ، مقدسة عمى فتخات غيخ مترمة في  14عمييا الى 
 ساىي الحمػل الأخخى التي يسكغ اتباعيا؟ ف   27أحدغ الأحػال. 

 
يخى الباحثػن أن التعامل مع استسخارية التعميع في قصاع غدة كحالة 

خلال أوقات الصػارئ يحتاج الى تزافخ وجيػد كل ذوي خاصة 
العلاقة مغ وزارة التعميع العالي ومشطسات الأمع الستحجة والسجتسع 

ت السحمي لػضع استخاتيجيات قابمة لمتصبيق مع اختلاف مدببا
  الأزمة.

  
كحلظ يصخح الباحثػن بعس الأسئمة السيسة التي تحتاج لإجابات 

زسشيا ىحه الاستخاتيجيات ، فعمى سبيل واضحة وحيثيات محجدة تت
 السثال لا الحرخ:

ىل ستكػن ىشاك استخاتيجية مػحجة لكل الاحجاث الصارئة؟  -
 أم ستختمف باختلاف مدبباتيا؟

ىل ستعتسج الاستخاتيجيات عمى سقف زمشي واحج؟ أم  -
ستسػن مقدسة لسخاحل تفعل شبقا  لمسجى الدمشي لكل 

تعميسية؟ أي عمى حادث شارئ أدى لتعصل العسمية ال
 السجى القريخ ، الستػسط أو الصػيل.

ىل ستبجأ  الصبيعية،وعػدة الحياة  الأزمة،بعج انتياء  -
السشاىج الجراسية مغ حيث انتيت أم سيتع اعتساد السادة 

 العمسية التي قجمت خلال فتخة الأزمة؟
لإلدام الصلاب في السشازل بالسػاد  ما ىي الصخيقة السثمى -

ل أوقات الصػارئ؟  وكيف سيتع تقييع التعميسية خلا
 التحريل العسمي لجييع؟

 
تػزيع وتقديع  فزميةأيخى الباحثػن أثشاء الاحجاث الصارئة لحلظ ،

ومجراء السجارس والسعمسيغ العالي  السيام ما بيغ وزارة التخبية والتعميع
 :التالي عمى الشحػوالسجتسع السحمي خارج السجرسة داخل السجرسة 

  العالي: والتعميموزارة التربية دور 
 تحجيج حالة الصػارئ وأسبابيا ونتائجيا عمى الشاس.  
 )تحجيج نػاحي اليذاشة )الاحتياجات/الحقػق. 
  مذاركة أعزاء السجتسع السحمي برشاعة القخار لزسان سيخ

  .العسمية التعميسية
 مػر الصلابأولياء أمجمذ شسية قجرات أعزاء تػفيخ فخص لت 

  .الصػارئ  مععمى التعامل 
 السيارات والسعارف اللازمة اكتدابيا لمصمبة للاستسخار في  تحجيج

 .العسمية التعميسية
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 www.ochaopt.org 

  الأخخى لخفع مدتػى جػدة  توالػزاراالتعاون بيغ وزارة التخبية
  .التعميع وشسػليتو

  ائل الحساية والجعع الشفدي ػسالسشاىج الجراسية باثخاء
  .والاجتساعي لمصمبة أثشاء الصػارئ 

  مختكدة عمى السجتسع وعمى السشدل في حالة وجػد انذاء مجارس
  .شػارئ 

  بشاء وإصلاح بيئات التعمع بترسيسات تتلاءم مع حالات
 .الصػارئ 

  بخجمات حساية الصفل  السختمفة التعمع و بيئاتربط السجراس
  .والرحة والتغحية والخجمات الاجتساعية

  والعامميغ في مجال  لمصلابالاجتساعية  تلاحتياجالالتصخق
 يع خلال كل مخحمة مغ مخاحل الصػارئ لمتعخف عمىالتعم

 لسػجػد لجييع والعسل عمى معالجتو.الزخر ا
  وضع مشاىج بجيمة لمحالات الصارئة تعدز حقػق الصلاب

 .السختمفة 
 

 في حالات الطهارئ دور مجيريات التربية والتعميم 
  التشديق مع أعزاء السجتسع السحمي )مجمذ أولياء الأمػر

  .خصط شارئة شػيمة السجى أو قريخة السجى الأعمى( لػضع
 تحجيج نقاط القػة والزعف لمسشاشق الستزخرة. 
 أعزاء السجتسع السحمي لزسان  تتحجيج أدوار ومدؤوليا

  .استسخار العسمية التعميسية
  خ العامميغ في التعميع حػل السيارات والسعارف ئعقج دورات لدا

  .اللازمة لإيجاد بيئة تعمع دائسة لمصالب
  التشػع في الأنذصة أثشاء تصػيخىا وتصبيقيا خلال مخاحل

   .الصػارئ في السشاشق السيسذة
  الصلابتجريب السعمسيغ وسائخ العامميغ عمى ميارات مداعجة 

  .والسجتسع السحمي في تفادي والحج مغ الكػارث السدتقبمية
 

 مجير السجرسة في حالات الطهارئ  دور
 السشصقة  عميع فيالتخبية والت الستابعة والتشديق الجائع مع مجيخ

 .تبع ليايالتي 
  مع أعزاء السجتسع السحمي مغ خلال مجمذ الجائع التشديق

أولياء الأمػر الأعمى لمسذاركة في وضع خصط بجيمة )شػيمة 
  .السجى(السجى، قريخة 

  السجرسة اعتساد شخق لمتػاصل مع بالتعاون مع السعمسيغ في
 .الصلاب وذوييع أثشاء الحجث الصارئ 

  عقج مجمذ شلاب لمسجرسة يتكػن مغ الصمبة القادة لمسداعجة
  .في اتخاذ القخارات الخاصة بيع

https://www.ochaopt.org/page/gaza-strip-electricity-supply
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  مداعجة مجمذ الصلاب في تقييع الأخصار لفيع حاجات
 .الصلاب وألػياتيع

 وسائل تعميسية بجيمة وأماكغ آمشة لمتعميع  إيجاد
 .(تعميع الكتخوني)مجرسة/مشدل/

  اشخاك العائلات والسجتسعات السحيصة في البيئات التي مغ
الذائع حرػل تيجيجات فييا لتجعيع الأساليب الإيجابية 

 .السداعجة عمى التعميع في حالات الصػارئ 
  صلابمغ السعمسيغ والاختيار أماكغ التعميع البجيل القخيبة 

  .لحسايتيع أثشاء التشقل وقت الصػارئ 
 ياجات تالاح وذو الصلاب و  تعديد الصلاب الستبعيغ لمتعميع الحاتي

  .خاصةال
 

دور السجتسع السحمي وأولياء أمهر الطلاب لمسحافظة 
 عمى سير العسمية التعميسة  

 الصػارئ الحالة ثقافة التعميع الحاتي لمصلاب حدب  تبشي.  
  التػاصل الاجتساعي تذجيع الصلاب عمى استثسار وسائل

  .في التعميع الحاتي
  تذكيل لجان متابعة مغ قبل السذخفيغ بالتعاون مع مجالذ

أولياء الأمػر لستابعة تػاصل الصلاب مع معمسييع أثشاء 
  .العسمية التعميسية رالصػارئ لاستسخا

  تعسيع التجارب الشاجحة لمسبادرات الستسيدة عمى مدتػى
الػزارة ودعسيا مغ قبل السجمذ الأعمى لأولياء الأمػر 

أوقات الأزمات والصػارئ خرػصا خلال ا للاستفادة مشي
  حرػل بعس السبادرات الفمدصيشية عمى جػائد عالسية.

  الاستفادة مغ أولياء الأمػر الحيغ يحسمػن شيادات جامعية
 .مشصقة سكشو فيكل  ،عميا في عسل لجان متابعة لمصلاب

 لتهصيات وا. الشتائج 7
ي يتعخض ليا العالع نتيجة انتذار فيخوس التبعج دراسة الحالة الصارئة 

دول العالع والتي تتشاسب مع حجع  بعسكػرونا والحمػل السقتخحة مغ 
الحجث لجييا وما لجييا مغ جيػزية لتجاوز ىحا الحجث وبسا أنشا جدء مغ 
ىحا العالع الحي يتعخض لسثل ىحا الػباء الصارئ والحي لع يتع التعخض لو 

ن ػ ءة الأبحاث مسا نذخ عغ ىحا السػضػع تػصل الباحثمدبقا  وبعج قخا
لصخح بعس الحمػل جسيع ذوي العلاقة  تسثلعقج لجان فػرية ضخورة إلى 

والبجائل التي تداعج عمى استسخارية التعميع وعجم حخمان الصلاب مغ حقيع 
 :مغ ىحه الحمػل،الصبيعي في التعميع 

 السجاورة لأماكغ سكشيع  الخاصة تػجيو الصلاب لمسخاكد التعميسية
لتمقي التعميع الحي حخمػا مشو أثشاء الأزمة مع متابعة ىحه السخاكد مغ 

يقػم عمييا السعمسيغ الأكفاء ذوي  العالي قبل وزارة التخبية والتعميع

الأخح في عيغ الاعتبار  الاستفادة السصمػبة معتحقيق الخبخة ليتع 
ت الخاصة بسشطسة الرحة العالسية ووزارة الرحة التػجييا

عجم تكجس السخاكد بالصلاب وتقديسيع عمى مجسػعات الفمدصيشية ب
 2مع مدافة آمشة )محيط  بديصة لا تتجاوز عذخ شلاب في السكان

تأكيج  استسخار ضلفي  لمػقاية مغ السخض متخ مخبع لكل شالب(
 .غدة اعقص عجم تػاجج حالات مخضية فيوزارة الرحة 

  جياء السجتسع التػاصل مع السدئػليغ في وزارة التخبية والتعميع وو
لية لتعػيس الصلاب عمى ما فاتيع مغ مادة السحمي لمػقػف عمى آ

عمسية خلال الأزمة وبسا أنشا في نياية العام الجراسي وتع قصع ما لا 
خيارات يتع الاختيار اك عجة الجراسية فيش السادة% مغ  70يقل عغ 

 مشيا، مثلا : الأمثل
يتع اعتساد نتيجة الفرل الجراسي الأول كشتيجة نيائية ويشيى  .1

  .العام الجراسي
يتع اختبار الصلاب في السادة التي أتسػىا مغ السشيج حتى يػم  .2

انقصاع الجراسة ، ان كانت ندبة ما تع انجازه مغ السشيج 
 مقبػلة كحج أدنى مغ كع التحريل العمسي. 

تع انتقاليع لمسخحمة القادمة مغ العام يشجح جسيع الصمبة وي .3
الجراسي الججيج وذلظ لان عػدة الصلاب لسقاعج الجراسي غيخ 

 .ستسخار وجػد التيجيجفي ضل اآمغ 
  تجريب الصلاب عمى التعميع الحاتي في الأيام الصبيعية تحدبا  لسثل

ىحه الطخوف ليتحػل التعميع تجريجا  مغ تعميع بػاسصة السعمع إلى 
 تي وقت الأزمات لزسان استسخارية التعميع.تعميع ذا

 ى الاستفادة مشيا شديت لكي حجيلكل مبحث عمى  ةتجييد أوراق عسمي
في الأوقات الصارئة والتػاصل مع أولياء الأمػر والسجتسع السحمي 

لمتجريب عمييا وعجم الانقصاع عغ  ،لتػصيميا لمصلاب بعجة شخق 
  .التعميع

  الجروس واجخاء امتحانات الكتخونية بث حرز دراسية يتع فييا شخح
  .لمصلاب

  تحػيل السشيج الجراسي السكتػب ورقيا  إلى مشيج الكتخوني يحتػي
السادة العمسية وبعس أوراق العسل والاختبارات مغ خلال مػقع لكل 

 مخحمة تعميسية أو عسل تصبيق الكتخوني يذسل كل السخاحل.
 يع العالي باعتساد مادة الدامية لكل السخاحل  تقػم وارة التخبية والتعم

السجرسية يتع تعمسيا و تقييسيا مغ خلال التعميع الالكتخوني . اعتياد 
الصلاب والأىالي عمى ىحا الشسط مغ التعميع خلال الأوقات 
الاعتيادية يديل وبذكل كبيخ ججا الانتقال لمتعميع الالكتخوني بذكل 

 كامل أثشاء أوقات الصػارئ.
 
 
 



7 

 

 قائسة السراجع:
1. www.alJazeera.net 

https://www.aljazeera.net/news/arabic/2016/10/12/%D8

-F%B9%D8%AF%D8%A

-%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86

-%D8%BA%D8%B2%D8%A9

-2-%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%88%D8%B2

%D9%85%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%86 

2. site.moh.ps 

nhttp://site.moh.ps/index/ArticleView/ArticleId/4844/La

guage/ar 

 

 القانون الأساسي الفلسطيني .3

https://www.bal.ps/law/basic_law.pdf 

 

4. who.int 

https://www.who.int/csr/disease/swineflu/frequently_ask

ed_questions/pandemic/en 

5. ar.unesco.org 

https://ar.unesco.org/themes/education-emergencies 

6. unicef.org 

https://www.unicef.org/arabic/education/24272_25716.h

tml 

7.  ar.unesco.org 

https://ar.unesco.org/themes/education-emergencies 

8.  who.int 

https://www.who.int/dg/speeches/detail/who-director-

general-s-opening-remarks-at-the-media-briefing-on-

covid-19---11-march-2020 

9. en.unesco.org 

https://en.unesco.org/themes/education-

emergencies/coronavirus-school-closures 

11. site.moh.ps 

http://site.moh.ps/index/ArticleView/ArticleId/4844/Lan

guage/ar 

11. site.moh.ps 

http://site.moh.ps/index/ArticleView/ArticleId/4854/Lan

guage/ar 

12. www.eduyun.cn 

http://www.eduyun.cn/aboutu.html 

13. www.cned.fr 

https://www.cned.fr/scolaire/ 

14. www.medu.ir 

https://www.medu.ir/fa/news/item/1116210/%d8%a7%d

8%b9%d9%84%d8%a7%d9%85-

%d8%ac%d8%af%d9%88%d9%84-

%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-

%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87%

e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-

%d8%af%d8%b1%d8%b3%db%8c-

%d8%b1%d9%88%d8%b2?ocode=100010876 

15. www.istruzione.it 

https://www.istruzione.it/coronavirus/didattica-a-

distanza.html 

16. www.mext.go.jp 

https://www.mext.go.jp/en/index.htm 

17. www.learning-innovation.go.jp 

https://www.learning-innovation.go.jp/covid_19/ 

18. www.facebook.com 

https://www.facebook.com/moechannelkuwait 

19. www.instagram.com 

https://instagram.com/altarbaweya 

21. www.twitter.com 

https://twitter.com/altarbaweya 

21. www.moe.edu.kw 

https://www.moe.edu.kw/news/Pages/Details.aspx?id=1

74217 

22. www.egunet.bh 

http://www.egunet.bh/ 

23. www.facebook.com 

https://www.facebook.com/FMedu 

24. www.facebook.com 

https://www.facebook.com/t3lamonline/ 

25. www.rawafed.edu.ps 

http://rawafed.edu.ps/portal/elearning 

26. www.ipoke.co 

http://ipoke.co/SocialMediaOnPalestine2019.pdf 

27. www.ochaopt.org 

https://www.ochaopt.org/page/gaza-strip-electricity-

supply 
 

 

https://www.aljazeera.net/news/arabic/2016/10/12/%D8%B9%D8%AF%D8%AF-%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86-%D8%BA%D8%B2%D8%A9-%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%88%D8%B2-2-%D9%85%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%86
https://www.aljazeera.net/news/arabic/2016/10/12/%D8%B9%D8%AF%D8%AF-%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86-%D8%BA%D8%B2%D8%A9-%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%88%D8%B2-2-%D9%85%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%86
https://www.aljazeera.net/news/arabic/2016/10/12/%D8%B9%D8%AF%D8%AF-%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86-%D8%BA%D8%B2%D8%A9-%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%88%D8%B2-2-%D9%85%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%86
https://www.aljazeera.net/news/arabic/2016/10/12/%D8%B9%D8%AF%D8%AF-%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86-%D8%BA%D8%B2%D8%A9-%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%88%D8%B2-2-%D9%85%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%86
https://www.aljazeera.net/news/arabic/2016/10/12/%D8%B9%D8%AF%D8%AF-%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86-%D8%BA%D8%B2%D8%A9-%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%88%D8%B2-2-%D9%85%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%86
https://www.aljazeera.net/news/arabic/2016/10/12/%D8%B9%D8%AF%D8%AF-%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86-%D8%BA%D8%B2%D8%A9-%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%88%D8%B2-2-%D9%85%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%86
http://site.moh.ps/index/ArticleView/ArticleId/4844/Language/ar
http://site.moh.ps/index/ArticleView/ArticleId/4844/Language/ar
https://www.bal.ps/law/basic_law.pdf
https://www.who.int/csr/disease/swineflu/frequently_asked_questions/pandemic/en
https://www.who.int/csr/disease/swineflu/frequently_asked_questions/pandemic/en
https://ar.unesco.org/themes/education-emergencies
https://www.unicef.org/arabic/education/24272_25716.html
https://www.unicef.org/arabic/education/24272_25716.html
https://ar.unesco.org/themes/education-emergencies
https://www.who.int/dg/speeches/detail/who-director-general-s-opening-remarks-at-the-media-briefing-on-covid-19---11-march-2020
https://www.who.int/dg/speeches/detail/who-director-general-s-opening-remarks-at-the-media-briefing-on-covid-19---11-march-2020
https://www.who.int/dg/speeches/detail/who-director-general-s-opening-remarks-at-the-media-briefing-on-covid-19---11-march-2020
https://en.unesco.org/themes/education-emergencies/coronavirus-school-closures
https://en.unesco.org/themes/education-emergencies/coronavirus-school-closures
http://site.moh.ps/index/ArticleView/ArticleId/4844/Language/ar
http://site.moh.ps/index/ArticleView/ArticleId/4844/Language/ar
http://site.moh.ps/index/ArticleView/ArticleId/4854/Language/ar
http://site.moh.ps/index/ArticleView/ArticleId/4854/Language/ar
http://www.eduyun.cn/aboutu.html
https://www.cned.fr/scolaire/
https://www.medu.ir/fa/news/item/1116210/%d8%a7%d8%b9%d9%84%d8%a7%d9%85-%d8%ac%d8%af%d9%88%d9%84-%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87%e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%af%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b1%d9%88%d8%b2?ocode=100010876
https://www.medu.ir/fa/news/item/1116210/%d8%a7%d8%b9%d9%84%d8%a7%d9%85-%d8%ac%d8%af%d9%88%d9%84-%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87%e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%af%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b1%d9%88%d8%b2?ocode=100010876
https://www.medu.ir/fa/news/item/1116210/%d8%a7%d8%b9%d9%84%d8%a7%d9%85-%d8%ac%d8%af%d9%88%d9%84-%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87%e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%af%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b1%d9%88%d8%b2?ocode=100010876
https://www.medu.ir/fa/news/item/1116210/%d8%a7%d8%b9%d9%84%d8%a7%d9%85-%d8%ac%d8%af%d9%88%d9%84-%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87%e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%af%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b1%d9%88%d8%b2?ocode=100010876
https://www.medu.ir/fa/news/item/1116210/%d8%a7%d8%b9%d9%84%d8%a7%d9%85-%d8%ac%d8%af%d9%88%d9%84-%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87%e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%af%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b1%d9%88%d8%b2?ocode=100010876
https://www.medu.ir/fa/news/item/1116210/%d8%a7%d8%b9%d9%84%d8%a7%d9%85-%d8%ac%d8%af%d9%88%d9%84-%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87%e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%af%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b1%d9%88%d8%b2?ocode=100010876
https://www.medu.ir/fa/news/item/1116210/%d8%a7%d8%b9%d9%84%d8%a7%d9%85-%d8%ac%d8%af%d9%88%d9%84-%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87%e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%af%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b1%d9%88%d8%b2?ocode=100010876
https://www.medu.ir/fa/news/item/1116210/%d8%a7%d8%b9%d9%84%d8%a7%d9%85-%d8%ac%d8%af%d9%88%d9%84-%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87%e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%af%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b1%d9%88%d8%b2?ocode=100010876
https://www.istruzione.it/coronavirus/didattica-a-distanza.html
https://www.istruzione.it/coronavirus/didattica-a-distanza.html
https://www.mext.go.jp/en/index.htm
https://www.learning-innovation.go.jp/covid_19/
https://www.facebook.com/moechannelkuwait
https://instagram.com/altarbaweya
https://twitter.com/altarbaweya
https://www.moe.edu.kw/news/Pages/Details.aspx?id=174217
https://www.moe.edu.kw/news/Pages/Details.aspx?id=174217
http://www.egunet.bh/
https://www.facebook.com/FMedu
https://www.facebook.com/t3lamonline/
http://rawafed.edu.ps/portal/elearning
http://ipoke.co/SocialMediaOnPalestine2019.pdf
https://www.ochaopt.org/page/gaza-strip-electricity-supply
https://www.ochaopt.org/page/gaza-strip-electricity-supply

