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Reconocimientos

Este marcoy el paquete de colaboracién de
PNA-EeE que lo acompafia han sido desarrollados
por MacKenzie Monserez y Aurelie Peter Contesse
y gestionados con los coordinadores del Cluster
Global de Educaciény del Area de Responsabilidad
para la Proteccién de la Nifiez (CP AoR),

Michael Copland (UNICEF), Maria Agnese Giordano
(UNICEF), Anthony Nolan (Save the Children) y
Petra Heusser (UNICEF).

Agradecemos a las agenciasy a los Clusteres/Grupos
de Trabajo de los paises que contribuyeron con el
consentimiento técnico de este paquete a través de su
participacién en las entrevistas con informantes clave:
INTERRSOS, Relief International, Save the Children,
Terre des Hommes, UNICEF, World Vision, y coordinadores
de los Clusteres/Grupos de Trabajo de Educacion

y Proteccioén de la Nifiez en Afganistan, Bangladesh
(Cox Bazar), Etiopia, Libia, Myanmar, Nigeria, Pakistén,
Palestina, Somalia, Sudan del Sur, Siriay Ucrania.
Agradecemos especialmente a los colegas en Irak

y Mozambique que albergaron los desplieguesy las
consultas dentro del pais. También agradecemos
atodos los equipos de Respuesta Rapida del Cluster
Global de Educaciény del CP AoR.
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Agradecemos especialmente los aportes y la revision
del Grupo Asesor Estratégico: Audrey Bollier (Alianza
para la Proteccién de la nifiez y adolescencia en accién
humanitaria), Mark Chapple (Alianza para la Proteccién
de lanifiez y adolescencia en accién humanitaria

y Red Inter agencial para la Educacioén en situaciones
de emergencia), Susanna Davies (Save the Children),
Melesse Delelegn (Save the Children), Beth Dreviow
(USAID OFDA), Marco Grazia (World Vision),

Marian Hodgkin (Save the Children), Alison Joyner
(Plan International), Jumma Khan (UNICEF),

Joan Kipwola (UNICEF), Daniel Machuor Arok (CINA,
Sudan del Sur), Kate Moriarty (Red Inter agencial para la
Educacion en situaciones de emergencia), Roy Moussalli
(SSSD Siria), Anita Queirazza (Plan International),
Bashir Said (Save the Children), Shadi Rizk (SSSD Siria).

Este trabajo fue posible gracias a las contribuciones
financieras del Ministerio de Asuntos Exteriores de
Noruega (NMFA) y la Agencia Suiza para el Desarrollo
y la Cooperacion (SDC).
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Introduccion

Los servicios de Proteccién de la Nifiez y Adolescencia (PNA) y de Educacién en Emergencias

(EeE) tienen roles importantes y complementarios en la contribucién a las necesidades

de nifios y nifias para sobrevivir, desarrollarse y prosperar, en especial en situaciones de
emergencias humanitarias. Si se tiene en cuenta la ‘Centralidad de la Proteccion’, los enfoques
intersectoriales reflejan las necesidades interconectadas de los nifios y ninas y enfatizan

las responsabilidades colectivas en la proteccion de nifios y nifias.

¢Por qué un marco de colaboracién de PNA-EeE?

El encuentro anual del Cluster Global de Educacion (GEC)

de 2019 se centré en la funcién protectora de la educacién

en las emergencias y en lo que implica la coordinacion

(ver Documento marco). Del encuentro emergieron una serie
de recomendaciones fuertes y el Cluster Global de Educacién
y el Area de Responsabilidad global para la Proteccién de

la Nifiez y Adolescencia (CP AoR) se comprometieron a
trabajar juntos para fortalecer la coordinacién intersectorial
de las respuestas humanitarias de proteccion de la nifiez

y educacion (ver Informe del encuentro).

El objetivo de este marco es apoyar a los equipos de
coordinacién de Educaciéon y PNA en una colaboracion
predecible y consistente a través del Ciclo de Programa
Humanitario (HPC). Actualmente existe una fuerte
colaboracidn entre los sectores de PNA y Educacion.

Por lo cual, reflejar y sistematizar esta colaboracién es clave
en el proceso de HPC. Los grupos de coordinacién pueden
albergar enfoques integrados y juntos mejorar la calidad,

la coberturay la responsabilidad de la respuesta humanitaria
y asi llegar a mas nifios y nifias con necesidades.

¢Quiénes deberian utilizar este marco?

Los equipos de coordinacién de Educacién y Proteccion

de la Nifiez (coordinadores y gestores de informacion)
deben utilizar este marco. Los miembros del grupo asesor
estratégico (GAE), como actores clave para apoyar la
implementacién de este marco, también deben estar
familiarizados con él. Por ultimo, los miembros del sector

o clister también pueden recurrir al marco para comprender
el proceso de coordinacion intersectorial.

Marco para la Colaboracién en la Coordinacion PNA-EeE

¢Como utilizar este marco?

Este marco presenta oportunidades de colaboracién en
cada paso del HPC: evaluacion y andlisis de las necesidades,
planificacion de la respuesta, seleccién de objetivos y
célculo de costo, implementacion y monitoreo (Figura 1).

Reconociendo que los coordinadores de sector y los
oficiales de la gestién de la informacién ya invierten mucho
tiempoy energia en la colaboracién intersectorial formal

e informal; este marco tiene como objetivo ayudary
promover que se tome una decision meditada a nivel de
una posible colaboracién en cada paso del HPC. A pesar
de que algunas acciones complementarias para mejorar

la colaboracion pueden necesitar un esfuerzo extra, la
colaboracién puede cosechar muchos beneficios para

los coordinadores, las respuestas del sector y el impacto
en los nifios y nifias afectados por las emergencias y crisis.

Se debe leer el Marco junto con las Normas Minimas

de la Alianza para la Proteccion de la Nifiez y Adolescencia
en la accidén humanitaria (La Alianza) y la Red Inter agencial
para la Educacién en Emergencias (INEE), en especial la
Norma 23y laintroduccién al Pilar 4: normas para trabajar
en todos los sectores. Los pasos que se describen en

este marco de colaboracién son coherentes con las normas
minimas de los sectores y se refuerzan mutuamente.

Figura 1:
Colaboracion de PNA-EeE
entorno al HPC

Fuente: Autores
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https://educationcluster.box.com/s/t96d63tii343l5xegz3v3hufk6676lib
https://educationcluster.box.com/s/8j87uyvaqicksmx8jyuiy0qzwo4lbybq
https://handbook.spherestandards.org/es/cpms/#ch007_004
https://handbook.spherestandards.org/es/cpms/#ch007
https://interagencystandingcommittee.org/principals/content/iasc-principals-statement-centrality-protection-humanitarian-action-2013

Qué contiene cada capitulo

Cada capitulo corresponde a una fase del HPC. Se aplica
la misma estructura en cada capitulo:

Objetivo de colaboracion: una oracion que resume qué se
debe lograr con la colaboracién.

Acciones minimas sugeridas: tres acciones que son
fundamentales para lograr el objetivo de una colaboracién
predecibley coherente.

Proceso de colaboracion: La Figura 2 describe el proceso
de colaboracion (de izquierda a derecha) y tres niveles

de colaboracién (de arriba a abajo). Siga los pasos
secuencialmente. Puede priorizar los pasos que sean
mas relevantes, impactantes y factibles en su contexto.

m El marco del proceso proporciona tres “niveles
de colaboracién” que se pueden aplicar de acuerdo
al contexto, necesidades y capacidades del grupo de
coordinacién de cada pais. Los niveles se representan
en el eje vertical:

Colaboracién amplia/procesos intersectoriales;
i Colaboracién parcial/alineacién;
Colaboracién basica/intercambio de informacion.

ii
m Se puede utilizar el marco como una autoevaluacién
inicial de los equipos de coordinacién para identificar los

niveles de colaboracidn actuales y sugerir como se puede
mejorar la colaboracién en cada paso del proceso.

15 anexos para facilitar los “pasos” de colaboracién
(con hipervinculos)

Practicas prometedoras de la colaboracion de PNA-EeE

y Recursos de grupos de paises (con hipervinculos), basados
en entrevistas a informantes clave con colegas de clisteres
anivel global y de 45 paises de 21 contextos.

Marco para la Colaboracién en la Coordinacion PNA-EeE

Figura2
Proceso de colaboracién con tres niveles

Fuente: Autores

Proceso de colaboracion Resultados
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Por ultimo, los “Documentos tematicos” proporcionan
ejemplos del marco de colaboracion aplicados en un drea
programatica especifica en la cual a menudo colaboran
laPNAYy la Educacion:

m Documentos tematicos de SMAPS

m Documentos tematicos sobre la violencia contra
nifos y nifas

m Hoja de recomendaciones sobre la colaboracion
durante la COVID-19

m Lista de verificacion para la apertura coordinada
de las escuelas

Introduccion

Sub-pasos para el nivel 1: Colaboraciéon amplia/procesos intersectoriales

Sub-pasos para el nivel 2: Colaboracion parcial/alineacion

Sub-pasos para el nivel 3: Colaboracion basica/intercambio de informacion

¢Coémo puedo obtener ayuda?

El Cluster Global de Educacién y el Area de Responsabilidad
Global para la Proteccién de la Nifiez y Adolescencia

estdan preparados para ayudarlo. Comuniquese con

los coordinadores globales o los Help Desks de GEC

y del CP AoR.

Se puede encontrar mds informacidn y recursos sobre
Colaboracién en la Coordinacion PNA-EIE en las paginas
web de GECy CP AoR.


https://educationcluster.box.com/s/4nhl5prjdzr1yopbk94vn214t20gekyy
https://educationcluster.box.com/s/nghv78xczlcfgs8xi3rv3rgktdakjpz7
https://educationcluster.box.com/s/dyrkkb18v6p6fzix5z73peh65c0053io
https://educationcluster.box.com/s/dyrkkb18v6p6fzix5z73peh65c0053io
https://educationcluster.box.com/s/r064acgeoz1jd85ggena56hrgp2nh05u
https://educationcluster.box.com/s/r064acgeoz1jd85ggena56hrgp2nh05u
https://educationcluster.box.com/s/jqwba45xrforcygk5j93qo998kx5sjmd
https://educationcluster.box.com/s/jqwba45xrforcygk5j93qo998kx5sjmd
mailto:help.edcluster@humanitarianresponse.info
mailto:CPAOR_SpanishHelpDesk@unicef.org
https://www.educationcluster.net/CP-EiE
https://www.cpaor.net/node/5012

Perspectiva general del proceso de colaboracion

Evaluacion, identificacion y analisis
de las necesidades

1a ldentificar las preguntas claves que se
necesitan para informar la planificacion
y latoma de decisiones: consideraciones
operativas y estratégicas.

1b Establecer un entendimiento comun
de las necesidades de informacién.

1c Conducir un andlisis conjunto
de informacién.

1d Conducir evaluaciones de necesidades
en caso de ser necesarias.

Marco para la Colaboracién en la Coordinacion PNA-EeE

Planificacion estratégica de larespuesta

2a ldentificar las dreas de colaboracion
(actividades comunes y complementarias).

2b Acordarroles y responsabilidades de cada
sector en actividades comunesy
complementarias.

2c Documentar roles y responsabilidades
diferenciados en planes estratégicos.

2d Formular objetivos estratégicos, indicadores
y sistemas de monitoreo que satisfagan
las necesidades de colaboracién.

Introduccion

Movilizacién de recursos

3a Definirroles y responsabilidades
para movilizar recursos y actividades
de promocidn conjuntas.

3b Realizar un ejercicio conjunto
de célculo de costo de actividades
comunes y complementarias.

3¢ Acordar una asignacion complementaria
de los recursos disponibles.

4a

4b

4c

4d

4e

Monitoreo e implementacion conjunta,
y evaluacion de la colaboracion

Definir las modalidades para ofrecer
un plan de respuesta estratégico
(Cémo trabajar juntos).

Colaborar para mejorar la calidad
de respuesta.

Identificar y movilizar a los socios para
llevar a cabo las actividades comunes
y complementarias.

Monitoreo conjunto: Acordar roles 'y
responsabilidades de cada sector para
recopilar, analizar y compartir informacién
del monitoreo.

Evaluar la extensién y calidad de la
colaboracién. Compartiry aplicar las
lecciones aprendidas.




Figura3

Resumen de la colaboracion de PNA-EeE en torno al HPC

Fuente: Autores

Implementacion, monitoreo y evaluacién conjunta

Luego de planificar ciertas
actividades de manera conjunta,
los sectores de Ply Educacién
deben trabajar juntos para
asegurar que las actividades
implementadas se presten con
la suficiente calidad y cobertura.
La colaboracién debe capitalizar
los conocimientos técnicos
respectivosy el valor agregado
de cada sector. Los mecanismos
de monitoreo para supervisar

la calidad y el progreso de
actividades implementadas

de manera conjunta permitiran
que ambos sectores sepan

si estédn en buen camino. Por
ultimo, evaluar la extension

y calidad de la colaboracién
facilita alos sectores reflexionar
sobre las lecciones aprendidas,
compartirlasy aplicarlas para
fortalecer el impacto en las
respuestas de ambos sectores
enlos nifios y nifias.

Marco para la Colaboracién en la Coordinacion PNA-EeE

Objetivo de colaboracién

Las actividades comunes

y complementarias se
implementan y monitorean
de manera tal que maximizan
la cobertura, la calidad

y larendicién de cuentas.

Acciones minimas sugeridas

Proporcionar a los socios una
guia de implementacion, guia
de calidad y guia de presentacion
deinformes para las actividades
comunes o complementarias.

Asegurar que los
mecanismos funcionales
de remision intersectoriales
estén en orden.

Establecer mecanismos
conjuntos de revisién de las
actividades intersectoriales.

Poblacion
afectada
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Movilizacion de recursos

Cuando ambos sectores
implementan actividades
comunes y complementarias,
las responsabilidades
diferenciadas en la recaudacion
de fondos deben ser claras,
larendicién de cuentas debe
ser mutuamente reforzada,

y lamovilizacion de recursos
debe ser alineada para
maximizar el impacto de

los recursos disponibles.

Objetivo de colaboracién

Se recaudan fondos para
las actividades comunes

y se asignan fondos para un
maximo impacto conjunto.

Acciones minimas sugeridas

Acordar para qué actividades
comunes se recaudan fondos
de manera conjuntay qué
actividades intersectoriales
debe incluir cada sector.

Utilizar una estrategia de
célculo de costo apropiada
para las actividades comunes
y complementarias.

Examinar los proyectos
de manera conjunta
para evitar la duplicacion
en actividades comunes.

Introduccion

El uso estratégico de informacion
precisa, de calidad y a tiempo

es fundamental para mejorar

las respuestas de Ply EeE.

La oportunidad de colaboracién
entre Ply EeE para evaluar,
identificary analizar las
necesidades es clara:ambos
sectores se centran en grupos
de edades similares y tienen
necesidades de informacién
similares. También enfrentan
desafios encuantoala
disponibilidad y calidad de
lainformacién. Mediante

la definicién conjunta de las
necesidades, el intercambio

y el andlisis de informacion,

los sectores de Ply EeE pueden
colaborar para maximizar la
informacion disponible y para
recopilar informacién nueva en
mas tiempo y de manera mas
eficiente conrespecto alos
recursos, y reducir el peso de las
evaluaciones en las comunidades
con las cuales trabajamos.

1 Evaluacion, identificacion y analisis de necesidades

Objetivo de colaboracion:

Los capitulos HNO y Poblacién
con Necesidades (“PIN”) reflejan
un entendimiento mutuo sobre
qué niflos y nifias necesitan

qué respuestas.

Acciones minimas sugeridas

Durante la evaluacion

de necesidades, informar

al otro sector para maximizar
la oportunidad de incluir
consideraciones o cuestiones
intersectoriales.

Acordar la informacion que

se debe intercambiar de manera
sistematicay los mecanismos
conjuntos mas efectivos

para hacerlo.

Utilizar enfoques consistentes
para priorizar la respuesta

y el célculo Nifios con
Nececidades (“CiN").

Planificacion estratégica de larespuesta

Reconocer que los sectores

de proteccion de la nifiezy
educacién buscan proporcionar
servicios amuchos de los
mismos nifios y niflas, comparten
socios comunesy a menudo
implementan sus respuestas
en espacios comunes. Es

por esto que es fundamental
que la respectiva planificacion
de nuestrarespuestay
laidentificacion de los
objetivos sean coordinadas

y consistentes para alcanzar

el mayor impacto en los nifios

y nifias destinatarios.

Objetivo de colaboracion:

Los capitulos de HRPy los
objetivos reflejan la division
estratégicadelosroles

y responsabilidades para
prestar los servicios.

Acciones minimas sugeridas

Identificar las actividades
comunes y complementarias
entre Ply Educacion.

Acordar cudl sector ofrece cuéles
actividades para lograr un mayor
impacto en los niflos y nifias.
Utilizar un enfoque consistente
con la priorizaciony la
identificacién de objetivos.



Paso 1 Evaluacion, identificacion y analisis de las necesidades

1 B El uso estratégico de informacién precisa, de calidad y a tiempo es fundamental para
Hentifieacion mejorar y optimizar las respuestas de PNA y Educacion. La oportunidad de colaboracion entre
Leeceudaces  PNA y Educacién de evaluar, identificar y analizar las necesidades es clara: ambos sectores
/ se centran en grupos de edades similares y tienen necesidades de informacion similares.
También enfrentan desafios en cuanto a la disponibilidad y calidad de la informacion.
Mediante la definicion conjunta de las necesidades de informacion los sectores de PNA
y Educacién pueden colaborar para maximizar la informacién disponible para recopilar
informacion nueva en mas tiempo y de manera mas eficiente con respecto a los recursos,

y reducir el peso de la evaluacion en las comunidades con las cuales trabajamos.

Resultado: HNO - Los capitulos y PiN reflejan un entendimiento mutuo
sobre qué ninos y ninas necesitan qué respuestas.

Acciones minimas sugeridas:

1 Enfoques comunes de priorizacion de respuestay calculo de Personas con Necesidades -
PiN (1.9).

2 Evaluaciones de necesidades del sector incluyen preguntas intersectoriales (1.12)
3 Establecimiento de acuerdos de intercambio de informacion (1.6)

‘ m Practicas prometedoras y recursos de clisteres nacionales
m Anexos 1-5 para facilitar los pasos en la colaboraciéon
’ m Paraleerjunto con NM PNA 23.1.5-8 y Norma de anadlisis de INEE 1.6

Marco parala Colaboracién en la Coordinacion PNA-EeE


https://educationcluster.box.com/s/wev4marm7k8ywwgj7u891gxg14pj1n6w
https://educationcluster.box.com/s/9pc4n3vpy2aq57vkliqnnecp3ckcf111
https://handbook.spherestandards.org/es/cpms/#ch007_004
https://inee.org/standards/domain-1-foundational-standards

Proceso de colaboracion

Necesarias en
todos los niveles
de colaboracion

Procesos
intersectoriales

Amplia
colaboracion

Alineacion
Colaboracion
parcial o selectiva

ion

colaborac

Marco para la Colaboracién en la Coordinacion PNA-EeE

Resultado: HNO - Los capitulos y PiN reflejan un entendimiento
mutuo sobre qué nifos y nifias necesitan qué respuestas.

1a Consideraciones operativas 1b Entendimiento comiin de las 1c Anilisis de informacion conjunta 1d Evaluaciones posibles
y estratégicas necesidades de informacion
1.6 Discusion conjunta 1.3-1.5 para 1.8 Establecer las prioridades de andlisis e interpretacion 1.11 Considerar los beneficios y limitaciones del tipo

acordar sobre lainformacion que ser
debe intercambiada sistematicamente,
y los mecanismos conjuntos mas
efectivos para hacerlo (Anexo 3).

de lainformacion existente, a través de unarevision de
informacion secundaria’, antes de definir lamodalidad de
evaluaciony de recopilacién de informacion para maximizar
eltiempo y los recursos. Compartir las SDR con el otro sector.

1.10 Ambos sectores abogan por el rol complementario

de cada unoy apoyan conjuntamente las areas, grupos
o actividades priorizadas.

p. ej. frente a HC, HCT, UNOCHA etc. para asegurar el rol
clave de la Educacion en la centralidad de | a proteccion.

" Definicién de Revision de Datos Secundarios (SDR),
ver pag. 52. Proteccién de la gestion de lainformacion -
Terminologia comun. La Plantillay guia de SDR de GEC
puede ayudar con este proceso

de evaluacion (Anexo 4).

1.12 Priorizar la participacién de nifios y nifias en los planes
derecoleccién de datos.

1.13 Colaborar en el desarrollo de las cuestiones de evaluacion
de necesidades multisectoriales (MSNA) para recopilar
informacion complementaria, no duplicada, y maximizar
el espacio limitado del cuestionario.

1.1 Los sectores identifican de manera 1.3 Identificar conjuntamente las 1.8 Llevaracabo un andlisis e interpretacion de informacién 1.12 Evaluacién conjunta
ﬁon]untreil las p:e?:fntrar;s]crlellvesl i eacién ?Xg(:)s(:’dg)des comunes de informacién Cﬁ]ngunta ct:nrdatosrcolmurner!sxc?]r’r}iplien&enr:]artlios de = Una sola evaluacion conjunta de ambos sectores
declesa as pi a t° Ia Iatp a dcac 0 ANexo 7). a d°s sect obles pa a'og‘da d” ana slj N at ces qged . con una herramienta, un set de datos, metodologia
telafespuesainegtalylatomace | 14 Reatuarun venario onjnto e afudeastalccr pordades o ambos sectoes Potl
. las fuentes de informacién disponibles y ;
i imi i = Acordar de manera conjunta el alcance y enfoque
1.2 Los sectores desarrollan de manera entre los dos sectores. LosHNOde |.°S sectores 'eﬂel""!" un entend@lento comun del luacié | y q
; ; de las necesidades intersectoriales de los nifios y nifias €la evaluacion.
conjunta enfoques (p’. e]. Grupos de 1.5 Acordar de manera conjunta las fuentes y referencias cruzadas de otro sector. Definir rol bilidad | ; .
edad) y la terminologia clave para que de informacion adicionales posibles - m Definirroles y responsabilidades complementarios, como:
se utilice en ambos sectores (riego/ ; ; f 1.9 Trabajar juntos para asegurar consistencia entre la Recursos, logistica y participacion de los miembros
o - » g A sino se dispone de datos en ninguno S o . . . y .
nifios y nifias en riesgo, violencia contra de los sectores priorizacién de PNAy Educacién de |as areas geogrificas, Técnica (p. ej. modalidad d ilacis
nifios y nifias, vulnerabilidad, ataques : grupos de poblacion y prioridades de respuesta tematica dec_n;ca p- €. mo '?1 ! dad € rglpqpléa_cwp d
contrala educacion). Reflejar esto en los célculos de PiN de cada sector. € informacion, unidad de anallsis, disero de
laherramienta, capacitacion de encuestadores,
validacion conjunta).
1.1 Cadasector adopta preguntas claves 1.3 Identificar de manera conjunta las 1.7 Los sectores buscan informacién complementaria 1.12 Evaluacién del sector: Armonizado (Anexo 5).
pertinentes necesarias parainformar necesidades comunes de informacion del otro sector para ayudar al andlisis de su propio sector
b o p gl it i - m Lollevaacabounsector.
a su sector la planificaciény latoma (Anexo 2). (p. ej. el andlisis de Proteccion de la nifiez y adolescencia . L .
de decisiones de otro sector 14 Realizar un inventario de manera de las vulnerabilidades puede ayudar a establecer las = Seinvolucra al otro sector para maximizar la oportunidad
(Anexo 1). ’ conjunta de las fuentes de informacion prioridades de las ubicaciones en Educacién). Cada sector de EVH|UBCI0n.§anqu<|e_cer0 sltuarlallnfo_rlrj:jazlon end
I - h h un contexto mas amplio y aumentar la utilidad cruzada:
1.2 Unsector adopta definiciones disponibles entre los dos sectores. comparte su SDR con el otro sector. . plioy o
y enfoques claves pertinentes de 1.5 Acordar de manera conjunta 1.8 Los sectores llevan a cabo un andlisis por separado con datos Propor(_:lonarpreguntas claves paraincluiren las
otro sector. : : f i de ambos sectores y lo comparten con el otro. Los sectores herramientas.
las posibles fuentes de informacion del HNO h 7 - p Lot : o )
adicionales si no se dispone e acen referencia cruzada con el otro sector. Revision de la metodologia.
deinformacion de ninguno de 1.9 Los septoresllevanacabo su propia priqrizacién (é[egs Posible participacién de miembros en la recopilacion
los sectores. geogréficas, grupos de poblacion y prioridades tematicas deinformacion.
derespuesta) y calculo de PiN, y consultan con el otro Partici | andlisis. int tacis lidaci6
sector para asegurar la ia en lametodologia darI |C|r;])arene analisis, interpretacion y validacion
en las areas comunes de respuestas. € los hayazgos.
1.1 Los sectores identifican preguntas 1.3 Los sectores enumeran sus propias 1.8 Los sectores analizan sus datos de manera separada 1.12 Evaluacion del sector: Colaborativo (Anexo 5)
cIavqs nectesalrlasI pq;_a |nfp,rma|r atsu Fecesmadets dillnformac!gng y comparten el andlisis con el otro sector. = Lo lleva a cabo un sector.
propio sector la planificacién y latoma as comparten (las necesidades 1.9 Los sectores llevan a cabo su propio ejercicio de

dedecisiones, y las comparten con
el otro sector (Anexo 1).

1.2 Los sectores definen sus propias
definiciones y las comparten con
el otro sector.

pertinentes) con el otro sector.

14-15
Cada sector hace un balance de las
fuentes de informacién disponibles
y nuevas fuentes de informacion
planeadasy las comparte con el
otro sector.

priorizacion y calculo de PiN, documentan su metodologia
ylo comparten con el otro sector.

Paso 1: Evaluacion, identificacion y analisis de las necesidades

= Seinvita al otro sector a contribuir con preguntas
claves para enriquecer el andlisis y situar la informacién
en un contexto mas amplio.

m Elsector deinicio completa la evaluaciony el andlisis.
m Se comparte el reporte con el otro.



https://educationcluster.box.com/s/9pc4n3vpy2aq57vkliqnnecp3ckcf111
https://educationcluster.box.com/s/cdvs42sgrpgvsxfguzj1prdgwakm1pt7
https://educationcluster.box.com/s/cdvs42sgrpgvsxfguzj1prdgwakm1pt7
https://educationcluster.box.com/v/sdr
https://educationcluster.box.com/s/9pc4n3vpy2aq57vkliqnnecp3ckcf111
https://educationcluster.box.com/s/9pc4n3vpy2aq57vkliqnnecp3ckcf111
https://educationcluster.box.com/s/9pc4n3vpy2aq57vkliqnnecp3ckcf111
https://educationcluster.box.com/s/9pc4n3vpy2aq57vkliqnnecp3ckcf111
https://educationcluster.box.com/s/9pc4n3vpy2aq57vkliqnnecp3ckcf111
https://educationcluster.box.com/s/9pc4n3vpy2aq57vkliqnnecp3ckcf111
https://educationcluster.box.com/s/9pc4n3vpy2aq57vkliqnnecp3ckcf111
https://educationcluster.box.com/s/9pc4n3vpy2aq57vkliqnnecp3ckcf111

JONATHAN HYAMS/SAVE THE CHILDREN

Marco para la Colaboracién en la Coordinacion PNA-EeE

Ejemplo de Cox Bazar sobre evaluacion conjunta
de necesidades

m Endiciembre de 2017, los socios del sector de Educacién

de Cox Bazary el Subsector de Proteccion de la Nifiez
llevaron a cabo una evaluacién rdpida conjunta de
Educaciény Proteccion de la Nifiez (JRNA, en inglés).
Su objetivo principal era identificar las necesidades
en educacién y proteccion de la nifiez, las prioridades
y capacidades de los nifios y nifias rohingyas en los
campamentos, asentamientos y comunidades de
acogida en Cox Bazar para informary proporcionar la
base de evidencia para el Plan de Respuesta Conjunta
(JRP, eninglés) de 2018.

Paso 1: Evaluacion, identificacion y analisis de las necesidades

m Elenfoque incluia de manera conjunta:

El enfoque incluia de manera conjunta:
Definicion del alcance de la evaluacion a través de TdR.

Mapeo de recursos conjuntos (recursos financieros
disponibles, tiempo del personal del cluster/socio,
materiales como tabletas y vehiculos, y servicios como
la traduccion).

Planificacion de la evaluacion.

Adaptaciony revision de la recopilacion de informacidn
y las herramientas de analisis.

Muestreo decisivo.
Seleccion y capacitacion de los equipos de evaluacion.

Despliegue de los equipos de recopilacion de
informacion.

Uso de los cuestionarios comunes de Kobo.

Analisis de datos y talleres de interpretacién conjunta.

Se condujo la evaluacidn a través de 185 entrevistas con
informantes claves (KII), padres y madres y docentes,
lideres religiosos o de la comunidad, tanto refugiados,
como de las comunidades de acogida.

Si bien no se consultaron a nifios y nifias de manera
directa en la evaluacién conjunta, se realizaron consultas
simultaneas sobre proteccion de la nifiez por tres socios
conjuntos del sector de PNA y Educacién en coordinacién
con el equipo de evaluacidn de necesidades y los
resultados se incluyeron en la evaluacién y el informe.

Los hayazgos se centraron en las barreras para la
educacidny los riesgos de proteccion de la nifiez

y adolescencia. El andlisis conjunto de los descubrimientos
facilitaron la identificaciéon de las cuestiones claves
comunesy las respuestas intersectoriales a los

problemas comunes recomendados en el informe

de evaluacion conjunta.

Kit de herramientas completo que se incluye en Précticas
prometedoras y recursos.



https://www.dropbox.com/sh/dqe06srqjm550bv/AAA4AA_y-bxXkpHsVpwG2n45a?dl=0&lst=&preview=TOR+-+CPiE+and+Education+Needs+Assessment+Consultant+18Nov17_PH.doc
https://www.dropbox.com/sh/dqe06srqjm550bv/AAA4AA_y-bxXkpHsVpwG2n45a?dl=0&lst=&preview=Assessment+-+what's+availble.docx
https://www.dropbox.com/sh/dqe06srqjm550bv/AACiigN_IH9iVzIYFkmQMVyba/Assessment Logistics?dl=0&preview=Draft_Action+Plan+and+Timeline_16+Nov.docx&subfolder_nav_tracking=1
https://www.dropbox.com/sh/dqe06srqjm550bv/AAAVW9MlI9LD5nKHPl6Gp5hMa/Interpretation workshop?dl=0&lst=&subfolder_nav_tracking=1
https://www.dropbox.com/sh/dqe06srqjm550bv/AAA4AA_y-bxXkpHsVpwG2n45a?dl=0&lst=&preview=EiE+%26+CPiE+JRNA+Report+-+Rohingya+Refugee+Response+-+25+January+2018.pdf
https://www.dropbox.com/sh/dqe06srqjm550bv/AAA4AA_y-bxXkpHsVpwG2n45a?dl=0&lst=&preview=EiE+%26+CPiE+JRNA+Report+-+Rohingya+Refugee+Response+-+25+January+2018.pdf
https://www.dropbox.com/sh/dqe06srqjm550bv/AAA4AA_y-bxXkpHsVpwG2n45a?dl=0&lst=
https://educationcluster.box.com/s/wev4marm7k8ywwgj7u891gxg14pj1n6w
https://educationcluster.box.com/s/wev4marm7k8ywwgj7u891gxg14pj1n6w

Paso 2

y

2
Planificacion
estratégicade
larespuesta

Este capitulo cubre “qué” implementar. Se incluyen
elementos adicionales cobre “como” implementar
(incluyendo la definicion de estandares de calidad,
modalidades de entregay asignacién de socios)

en el Paso 4: Implementacién y monitoreo conjunto

Marco parala Colaboracién en la Coordinacion PNA-EeE

Planificacion estratégica de la respuesta

Sireconocemos que los sectores de Proteccion de la Nifiez y Educacion buscan proporcionar
servicios a muchos de los mismos nifios y nifias, comparten socios comunes y a menudo
implementan sus respuestas en espacios comunes, es fundamental que la respectiva
planificacion de la respuesta, la identificacién de la poblacion objetivo y la asignacion de
responsabilidades sean coordinadas y consistentes para alcanzar el mayor impacto en

los nifios y nifias destinatarios.

Resultado: HRP - Capitulos y objetivos que reflejan la division estratégica
de los roles y responsabilidades para la prestacion

Acciones minimas sugeridas:
Identificar actividades comunes y complementarias (2.1-2.2)

2 Estrategizarlas opciones de entrega de la respuesta para lograr un mayor impacto (2.6)
3 Utilizar un enfoque consistente en la priorizacion e identificacion de objetivos (2.9)

m Practicas prometedoras y recursos de clisteres nacionales

L m Anexos 6-8 para facilitar los pasos en la colaboracion
’ m Paraleerjunto con NM PNA 23.1.9-16 y Norma de analisis de INEE 2
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Resultado: HRP — Capitulos y objetivos que reflejan la division

Proceso de colaboracién estratégica de los roles y responsabilidades para la prestacion

2a Identificar las areas de 2b Acordar roles y responsabilidades 2c Documentar planes estratégicos 2d Formulacion de indicadores
colaboracion
Necesarias en 2.7 Alineacién con planes nacionales y respuestas
todos los niveles multisectoriales para evitar la duplicacion.
de colaboracion
Procesos 2.1 Identificacién conjunta de 2.4 Considerar conjuntamente las ventajas y limitaciones 2.7 Desarrollar estrategias, planes de respuesta (HRP) 2.10 Desarrollar conjuntamente un
intersectoriales actividades comunes. comparativas de laimplementacién de actividades y marcos de integracion conjuntos. acuerdo de indicadores apropiado
Amplia [acEwdadets quelmp!eén’\;:/r]\t;g] con_lu(;l_ef:sycoynplen;entanqgatravgs de l;nouotro sgclyor,d ) 2.8 Desarrollar de manera conjunta un criterio de que ﬂpangglgzn;ﬁ;ldgges de”
fin . ambos sectores, p. €j. . p. ej. diferencias entre servicios universales o especializados: priorizacion utilizados en los objetivos del sector coor |nacn_)tn Ie ‘ty udcalcwn
COIaDOLALION 2.2 Identificar de manera conjunta = Los sistemas de educacion que tienen por objetivo llegar respectivo (escalas de gravedad, andlisis de riesgos yque pe;’ml ae rr:onlporedo ae Ia .
las actividades complementarias atodos los nifios y nifias. de proteccién y criterios de vulnerabilidad). respuesta conjunta. Fuede incluir:
[actl;/tld;des que refuerdzaln Itos m Expertos de PNA que trabajan con los nifios y nifias 2.9 Asegurar que lafocalizacion a nivel de actividad = indicadores conjuntos,
resultados comunes o del otro més vulnerables. para actividades comunes y complementarias sea = indicadores de referencia cruzada,
sector, p. ej. mecanismos de ) ) i ) ) coherente (Anexo 7) o )
remision basados en la escuela]. 2.5 Considerar conjuntamente qué sector es el més apropiado ) = indicadores complementarios,
. - ara prestar las actividades de componentes: - . .
2.3 Considerar el desarrollo de objetivos parap >ac por = indicadores de integracion, y
colectivos [ver paso 2.10]. = Fortalezas técnicas del sectory socios. = mecanismos indicadores
m Capacidad de prestacion del servicioy acceso de los agregados.
sectores y socCios. (Anexo8)
2.6 Basadoen?2.4-2.5,delinear de manera conjunta los roles
y responsabilidades complementarias; documentary comunicar 2es decir que facilita un entendimiento
alos socios en ambos sectore (Anexo 6). completo de cémo los sectores
m ;Quién desarrolla, selecciona y examina los enfoques de PNAy Educacion contribuyen
y materiales técnicos? de manera acumulativa con los
L I L resultados colectivos, disciernen
= ;Quién prestalas capacitaciones/ToT y a quién? sobre servicios complementarios
m ;Quién presta qué actividades, donde? reducen el conteo doble, etc
Alineacion 2.1 Identificar de manera conjunta 2.4 Los sectores consideran de manera conjunta las ventajas y 2.7 Ambos sectores trabajan juntos para desarrollar 2.10 Los sectores desarrollan sus
Colaboracién las actividades comunes. limitaciones comparativas de laimplementacion de actividades estrategias de referencias cruzadas y complementarias, indicadores, consultan al otro
© a. ‘: aclt: -+ [actividades que implementan comunes y complementarias a través de uno u otro sector planes de respuesta (HRP) y marcos de integracion. sector sobre las actividades
arcial o selectiva i i i - L i
P ambos sectores, p. ej. SMAPS]. [detalles como los mencionados anteriormente]. 2.8 Los sectores documentan los criterios de priorizacion comune_:tsylcomplemen_tqrjas
2.2 Identificar de manera conjunta 2.5 Los sectores consideran qué sector es el mejor para prestar utilizados y consultan con otro sector para asegurar la ga’.agY' ilr a su;;\erposg:lon
las actividades complementarias actividades de componente [detalles como los mencionados coherencia (puede incluir escalas de gravedad, andlisis de eindicadores (ﬂ)'
[actividades que refuerzan los anteriormente] y solicitan apoyo técnico de otro sector sobre riesgo de proteccidn y criterios de vulnerabilidad).
rest:ltados‘comune_s odel gtro las actividades de componentes pertinentes. 2.9 Los sectores conducen su propia identificacion de
= sec '0!,,0-;1- mdecams;nos e Ia] 2.6 Basadoen2.4-2.5,los sectores acuerdan los roles objetivos a nivel de actividad en consulta con otro sector
© remision basados en la escuelal. y responsabilidades para las actividades comunes y para asegurar la coherencia en lametodologia y para no
‘o complementarias; documentary comunicar a los socios superponer las actividades comunes y complementarias
© en ambos sectores [detalles como los mencionados (Anexo 7).
= anteriormente] (Anexo 6). —
G
o 8 . - . ’ . .
o Intercambio de 2.1-2.2 2.4 Cada sector planifica sus actividades de respuesta. 2.7 Intercambio de proyectos de estrategias y capitulos 2.10 Los sectores desarrollan sus propios
[ : P i - L i indi
35 informacion I&osI sectct)‘re%sgn conscientes 2.5 Un sector solicita el apoyo técnico del otro sector para detplalnes detrespuesta (HRP) para asegurar coherencia |nd|;:ad;res y c;)mparten con otro
3 Colaboracién s: ”a:vgﬁ a“galgo;?r::r:;ft:‘:zg;ir actividades de componente pertinentes (p. ej. capacitaciones). entre los sectores. sector (Anexo 8).
E bésica ’ 2.6 Los sectores documentany comunican a otro sector 28 L?‘? segtores dolcumema"t!os cnlt)gntgs de ;?nonzacmnt
= y socios los roles y responsabilidades del sector al prestar ut 'ZT (t)s parat 0s res%ec. |v<|Js_o je ';’OS‘}’ 0s corcr’lp;r en
% las actividades de respuesta (Anexo 6). con €l otro sector (puede Incluir escalas de gravedad,
5 — andlisis de riesgo de proteccién y criterios de
= vulnerabilidad).
[ 2.9 Los sectores llevan a cabo su propia identificacion
£ de objetivos a nivel de la actividad y verificacion del
5 | y
P4 sentido con otro sector para racionalizar las diferencias
extremas en caso de que existan (Anexo 7).

Marco para la Colaboraciéon en la Coordinacion PNA-EeE

Paso 2: Planificacion estratégica de la respuesta
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Ejemplo de Somalia de Marco de respuesta de Educacion —

Proteccion de la Nifiez

m El Cluster de Educacién comenzé el Marco de respuesta
integral debido al foco del HCT en la centralidad
del enfoque de proteccién y el andlisis orientado
ala proteccion.

m Sedesarroll6 de manera consultiva a través del
analisis de los problemas de proteccidn en las escuelas,
con miembros de cluster de Educaciony de PNA,
los coordinadores de los clusteres y los equipos
de los programas de PNA de UNICEF y de Educacion.

MARIEKE VAN DER VELDEN/SAVE THE CHILDREN

Marco para la Colaboracién en la Coordinacion PNA-EeE

En el marco se acuerda qué se puede hacer en la escuela
para abordar los problemas de proteccién, con cuidado
de no duplicar las actividades coordinadas por PNAy sin
sobrecargar el trabajo del docente.

Operativamente, se implementa el programa integral
através de un solo sector (Educacion), pero con la
colaboracion técnica de PNA.

Se delinean los roles y responsabilidades de cada sector:
qué actividades necesitaran aporte técnico de PNA, que
incluye el desarrollo de normas técnicas, la construccion
de la capacidad de socios de educaciony la prestacién de

ciertas actividades por parte de PNA (ejercicio de mapeo).

La adopcidén del marco por parte de los miembros del
clister de educacion es obligatoria cuando se solicitan
fondos mancomunados de paises.

HRP indicadores de Educacion:

Indicador de integracion en HRP de educacién:

“# nifos, nifias y jévenes (M/F) que tuvieron acceso
a actividades de proteccién de acuerdo con el Marco
Integral de Respuesta de Educacidn y Proteccién

de la nifiez”, con un alcance del 100 % del objetivo

de educacién.

Indicador intersectorial en HRP de Educacion:
informe de ataques sobre educacion:
“# nifos y nifias en edad escolary docentes (M/F)

con escolaridad interrumpida debido a los ataques
sobre la educacién”.

Paso 2: Planificacion estratégica de la respuesta

Ejemplo oPt de planificacion de respuesta conjunta

m Coordinadores de Educaciony PNA acordaron con el HC un
trabajo hacia una estrategia conjunta para el HPF de 2019
y los planes de respuesta de un area especifica. EIHC
acordé una asignacién conjunta de HPF de PNA-Educacidn
(ver también el ejemplo de ).

m HRP identifica, planifica e incluye de manera conjunta
las actividades complementarias teniendo en cuenta
los roles y responsabilidades complementarios de
cada cluster:

Se coordinan todas las intervenciones basadas en la
escuela a través del cluster de educacion. Se estipula

en el HRPy se solicita que los socios que desean
implementar cualquier actividad en las escuelas se unan
primero al Cluster de Educacién (Procesos Operativos
Estandar (SOP) para las intervenciones en escuelas).

EI HRP indica en qué actividades PNA proporcionara
apoyo técnico para el cluster de educacion en:
mecanismos de PNA en escuelas, riesgo de ordenanza
de explosivos (EO) en educacién, gestion de caso

de emergencia intersectorial.

PNAy Educacioén colaboran en las respuestas técnicas
a cuestiones especificas que impactan ambos sectores
(por ejemplo, trabajo infantil que atafie a la educacion,
ya que los nifios y nifias no asisten a la escuela, y
también a PNA, ya que aumenta el riesgo de lesiones

y vulnerabilidad del nifio o nifia). PNA y Educacién
colaboraron para establecer sistemas de remision

para hacer frente a estos riesgos.

m Cada sector revisa el capitulo de HRP del otro para
asegurar lacomplementariedad y alineacién de actividades
de respuesta prioritaria.
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Paso 3

W

Movilizacion
derecursos

Marco parala Colaboracién en la Coordinacion PNA-EeE

Movilizacion de recursos

Cuando ambos sectores implementan actividades comunes y complementarias, sus roles
y responsabilidades diferenciados deben ser claros, su asignacion reforzada mutualmente

y se alinea la movilizacidn de recursos para maximizar el impacto de los recursos disponibles.

Resultado: Se recaudan fondos para las actividades comunes y se asignan
fondos para un maximo impacto conjunto.

Acciones minimas sugeridas:

1 Acordar para qué actividades comunes se recaudan fondos de manera conjunta
y qué actividades de un sector especifico se deben reforzar por el otro sector (3.2)

2 Decidir la estrategia de costo apropiada para actividades comunes (3.5)
3 Examinar los proyectos conjuntos para evitar la duplicacién en actividades comunes (3.9)

‘ m Practicas prometedoras y recursos de clisteres nacionales
m Anexos 9-10 para facilitar los pasos en la colaboracién
l m Leerjunto con NM PNA 23y Norma de analisis de INEE 1.2
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Proceso de colaboracion

Necesarias en
todos los niveles
de colaboracion

Procesos
intersectoriales
Amplia
colaboracion

Alineacion

Colaboracién
parcial o selectiva

Marco para la Colaboraciéon en la Coordinacion PNA-EeE

Resultado: Se recaudan fondos para las actividades comunes
y se asignan fondos para un maximo impacto conjunto.

Definir la movilizacion de recursos y la asignacion
de responsabilidades

3b Costeo

3c Acordar la asignacion complementaria de recursos

Ambos sectores abogan por el rol complementario de cada
unoy ayudan en ladivulgacién de las necesidades de recursos.

p. ej. el costo de un sector por beneficiario puede necesitar un
aumento para incluir mds servicios especializados, que se prestan
de manera individual, mds que de manera grupal.

3.5 Documentary difundir la metodologia del calculo
de costos

3.8 Laguiadecadasector paralos socios para la presentacién de la
hoja de proyecto de HRP/la estrategia de asignacion de HPF define
qué actividades se incluyen en cada sector y proporciona una
guia multisectorial de las hojas de proyecto/propuestas de HPF.

Llevar a cabo un analisis conjunto de las estrategias/prioridades
de donantes en el pais e identificacién del donante que provee

los fondos para las actividades comunes y complementarias

y bajo qué sector (Anexo 9).

Acordar para qué actividades comunes recaudaran fondos de
manera conjuntay qué actividades complementarias de un sector
especifico se deben reforzar por el otro sector para fortalecer
surespuesta.

p. ej. mecanismos de remisién basados en la escuela, capacitacion
de docentes en identificacién segura y remision de casos.

Ambos sectores recaudan fondos para un “fondo conjunto” y para
el otro sector.

p. €j. estrategias de asignacion conjuntas para fondos mancomunados
o propuestas para donantes.

3.5 Desarrollar de manera conjunta una metodologia
de cdlculo de costo apropiada para actividades comunes
y complementarias.

3.6 Analizar de manera conjunta qué sector tiene o puede acceder
arecursos en comparacion con la planificacion estratégica conjunta:
¢es necesaria una asignacion de recursos intersectorial para lograr
unarespuesta mas efectiva?

p. ej. el sector de PNA tiene la mayoria de los fondos de SMAPS, pero
el mdximo impacto para nifios y nifias determinado por la planificacion
conjunta de SMAPS se lograria a través por un docente. El sector de
PNA financia e implementa capacitaciones de SMAPS para docentes.

3.7 Abogar,y facilitar, de manera conjunta al HTC hojas de proyecto
conjuntas y propuestas de fondos mancomunadas (p. €j. a través
de la estrategia de asignacién de HPF conjunta).

3.8 Desarrollar estrategias de asignacion y propuestas de donantes
conjuntasy solicitar que los socios presenten propuestas integradas.

3.9 Llevaracabo unainvestigacion del proyecto conjunta para evitar
la duplicacién en actividades o ubicaci (Anexo 10).

Cada sector analiza las estrategias/prioridades de donantes en
su pais, e identifica los donantes que financian actividades comunes
y complementarias, y que comparten con otro sector (Anexo 9).

Acordar de manera conjunta para qué actividades comunes ambos
sectores recaudaran fondos y qué actividades complementarias
de un sector especifico debe reforzar el otro sector para fortalecer
surespuesta.

Cada sector recauda fondos activamente para actividades comunes
y complementarias y para el otro sector.

p. ej. una estrategia del sector de educacién o una propuesta de
donante de educacion que incluya componentes obligatorios de PNA
y capacitaciones del sector PNA.

3.5 Unsector adopta la metodologia de calculo de costo del
otro sector para actividades comunes y complementarias
que sean pertinentes.

3.6 Cada sector comparte informacion sobre qué actividades comunes
y complementarias tienen o pueden acceder a recursos, y evalian
de manera conjunta sila asignacién intersectorial de recursos puede
ayudar a unarespuesta mas eficiente.

3.7 Cadasectoraboga ante el HCTy facilita hojas de proyecto
multisectoriales y propuestas para los fondos mancomunados.

3.8 Cadasectordesarrolla su estrategia de asignacion con actividades
complementarias obligatorias del otro sector, en consulta con el
otro sector.

3.9 Cadasector consulta con el otro mientras se desarrollan criterios
de estudio para asegurar la coherencia y establecer mecanismos
para detectar o prevenir la duplicacion o superposicion en las dreas
de respuesta. Cada sector examina sus actividades delineadas por
separado (Anexo 10).

3.1

3.2

3.3

Cada sector analiza las estrategias/prioridades de donantes en
su pais, e identifica los donantes que financian actividades comunes
y complementarias, y comparte con el otro sector (Anexo 9).

Cada sector comparte con el otro sector lainformacion sobre
las actividades comunes y complementarias para las cuales se
recaudan fondos.

Cada sector recauda fondos activamente para actividades comunes
y complementarias.

p. ej. Una estrategia del sector de educacion o
un fondo de educacidn que incluya componentes opcionales de PNA.

Paso 3: Movilizacion de recursos

3.5 Cada sector desarrolla sumetodologia de calculo de costos,
verificacion de sentido con otro sector y racionalizacion
de las diferencias extremas si es necesario.

3.6 Cadasector comparte informacion sobre qué actividades
comunes y complementarias tienen o pueden acceder a recursos.

3.7 Cadasectoraboga ante el HCTy facilita hojas de proyecto
multisectoriales y propuestas para los fondos mancomunados.

3.8 Cada sector desarrolla su estrategia de asignacién con actividades/
capacitaciones complementarias del otro sector y la comparte con
el otro sector.

3.9 Cada sector examina sus hojas de proyecto o propuestas y
comparte con el otro sector dénde se incluyen sus actividades
en las presentaciones multisectoriales (Anexo 10).
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HANNA ADCOCK/SAVE THE CHILDREN

Marco para la Colaboracién en la Coordinacion PNA-EeE

Paso 3: Movilizacion de recursos

Ejemplo de oPt de movilizacién de recursos
y asighacion conjuntas

Los coordinadores de Educaciéony PNA acordaron con

el HC un trabajo hacia una estrategia conjunta para el

HPF de 2019y prepararon un documento conjunto para la
estrategia de HPF. En los planes de respuesta especificos,
se desarroll6 un plan de respuesta conjunto y, nuevamente,
se obtuvo la aprobacién del HC para una asignacién
conjunta de HPF.

Para las asignaciones de HPF, el HC proporciona un
sobre por sector; luego, los coordinadores de Educacién
y PNA juntan los sobres. Luego, PNAy Educacién asignan
los fondos para los proyectos integrados de manera
conjunta. El porcentaje de fondos por sector refleja

a grandes rasgos lo que asigné originalmente el HC.

Se solicitd que los socios de Educacién y PNA presenten
propuestas conjuntas para el financiamiento de HPF
(unrequisito obligatorio para todos los proyectos). Los
coordinadores de Educaciony PNA examinaron la hoja

de proyecto por separado y luego se dio retroalimentacion
alos socios de manera conjunta.
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Paso 4

4
Implementacion,
monitoreo

y evaluacion
conjunta

.

Marco parala Colaboracién en la Coordinacion PNA-EeE

Monitoreo e implementacion conjunta, y evaluacion de la colaboracion

Debido a la planificacion de ciertas actividades conjuntas, los sectores de PNA 'y Educacién
deben trabajar juntos para asegurar que las actividades implementadas se presten con

la suficiente calidad y cobertura. La cooperacion mutua capitaliza las habilidades técnicas,
capacidades y valor agregado respectivos de cada sector y fortalece la habilidad de cada
colaborador de implementar una respuesta de calidad. Los mecanismos de monitoreo

para supervisar la calidad y el progreso de actividades implementadas de manera conjunta
permitiran que ambos sectores sepan si van en buen camino. Por ultimo, evaluar la extension
y calidad de la colaboracién facilita a los sectores reflexionar sobre las lecciones aprendidas,
compartirlas y aplicarlas para fortalecer el impacto en las respuestas para nifios y nifas

de ambos sectores.

Resultado: Actividades comunes - se implementan y monitorean de manera
tal que maximizen la cobertura, la calidad y la rendicién de cuentas.

Acciones minimas sugeridas:

Proporcionar a los socios una guia de implementacion (4.2), de calidad (4.5)
y de presentacion de informes (4.9) para las actividades comunes o complementarias.

2 Asegurar que los mecanismos funcionales de remision intersectoriales estén en orden (4.4)
3 Establecer mecanismos conjuntos de revision de actividades intersectoriales (4.10)

L m Practicas prometedoras y recursos de clisteres nacionales
m Anexos 11-15 para facilitar los pasos en la colaboracién

' m Leerjuntocon NM PNA 23.1.17-33, Norma de coordinacion de INEE 1.2
y el Marco de colaboracion de la Alianza de CPHA-EIE de INEE y PNA
(préxima publicacién en diciembre de 2020).
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Aumento del nivel de colaboracion

Proceso de colaboracion

Necesarias en
todos los niveles
de colaboracion

Procesos
intersectoriales

Amplia
colaboracion

Marco para la Colaboraciéon en la Coordinacion PNA-EeE

Resultado: Actividades comunes — se implementan y monitorean de
manera tal que maximizen la cobertura, la calidad y la rendicion de cuentas.

Definir como trabajar juntos 4b Colaborar para mejorar la calidad 4c Identificar y movilizar socios 4d Monitoreo conjuntoy
de larespuesta 4e Evaluacion de la colaboracion
Sistematizar los enfoques conjuntos 4.7 Muchos socios trabajan tanto en educacion como 49-41
atravésde: en PNA: planificar cémo maximizar los beneficios de Acordar la responsabilidad de cada sector para recopilar,
® Reuniones conjuntas. estoen la cAallldad y}cober‘tura de larespuestay evitar anallzarycompart]r|nformaC|on monitoreadaen el
Equino de trabai . la duplicacién al mismo tiempo. proceso acumulativo.
m Equipo de trabajo conjunto . Lo . . . L .
. quip ) ., ! l‘ 4.8 Comunicar a los socios implementadores qué sector p. ej. cada trimestre, el Gestor de la Informacién consolida
= “Embajadores”: dos miembros es responsable de coordinar qué actividades (y si la informacion de SMAPS en PNA y Educacién y realiza
que participan en reuniones los socios necesitan unirse a otro sector para coordinar un tablero de SMAPS. Rotacidn de responsabilidades entre
del otro sector ciertas actividades). los Gestores de la Informacidn de Educacion y PNA.
= Coordinadores participan 4.12 Facilitar la participacion de nifios y nifias en el monitoreo
enreuniones del otro sector. de larespuesta a través de mecanismos de retroalimentacion
m Rolde ambos GAE y rendicion de cuentas (Anexo 15).
Los sectores acuerdan de manera 4.5 Los sectores planifican conjuntamente 4.7 Los sectores analizan de manera conjunta los actuales 4.9 Desarrollar de manera conjunta una guia de presentacion
conjunta la diferenciacion de mejorar la calidad técnica de la clisteres y membresia de los grupos de trabajo y de informe de actividades comunes y complementarias,
las actividades bajo cada sector respuesta a través del potenciamiento consideran facilitar la inclusion de nuevos miembros que clarifique cémo (dénde, cuando, con qué frecuencia)
y proporcionan una guia sobre la de las fortalezas técnicas de cada para potenciar la eficacia y fortalecer la calidad de la los socios que las implementan deben informar para mejorar
prestacion de actividades comunes sector en: respuesta, es decir: la precision y reducir la duplicidad de registros (Anexo 13).
y complementarias (Anexo 11). m Selecciony desarrollo de los m Socios no tradicionales; es decir, Agentes de PNA Incentivar que ambos sectores utilicen cdigos de ubicacién
p. €. quién es responsable de prestar contenidos técnicos y capacitaciones. que implementan proyectos o actividades de EeE comunes en los 4W, como los cddigos EMIS para identificar
qué actividades, cudndo y dénde. m Implementacion de TOTy yvice versa. las actividades intersectoriales en las mismas escuelas.
Los sectores establecen los capacitaciones. = Distintos tipos de miembros. Seguimiento con discusiones individuales a socios sobre
requisitos para las actividades m Desarrollo de herramientas para p. ej. socios implementadores, gobierno, donantes. los procedimientos de reporte para evitar confusién y errores
minimamente integradas monitorear la calidad . o A ) enlos reportes de las actividades conjuntas.
otransversales (Anexo 12). o - . = Miembros que prestan servicios multisectoriales, 4.10 Establecer mecanismos de revisién conjunta de las actividades
. P m Definicién de actividades estandares. pero son miembros de un solo sector. U " . )
p. €j. se entrenard a todos los docentes o A - ) intersectoriales, que incluyan
en cuestiones de PNA y VBG. p. ej. ;cudles son los componentes = Promover lainclusién de socios locales. indicad d
; minimos de educacion en un “espacio : . = Indicadores agregados,
p. ej. las escuelas llevan a cabo 4.8 Los coordinadores ayudan alos socios a comprender

encuentros mensuales con personal
docente de PTA y PNA.

Ambos sectores aseguran que
los mecanismos de remision
intersectoriales estén en orden
con los SOP.

seguro”?; ;qué duracidn tiene la
capacitacion?; ;con qué manual?

4.6 Los sectores planifican de manera
conjunta fortalecer las capacidades
de los socios con respecto a ambos
sectores (es decir, socios de educacion
capacitados en identificacién y remision
segura, fortalecimiento de capacidades
deinstituciones, etc.).

los acuerdos sobre los cuales un sector coordina

qué actividades y facilitan el compromiso de los socios
en el otro sector (necesario para ciertas actividades) para
alinear con otras planificaciones estratégicas conjuntas.

p. ej. siun socio implementa un PSS basado en la
comunidad (coordinado por PNA) y PSS en escuelas
(coordinado por Educacidn), este socio necesita coordinar
einformar aambos sectores.

m etiquetado intersectorial, y
= monitoreo conjunto de visitas.

Monitoreary evaluar la extensién y la calidad de la colaboracion
de PNA-EeEy los esfuerzos de integracion (Anexo 14).

4.12 Facilitar la participacién de nifios y nifias: los sectores
designan un mecanismo conjunto de retroalimentacién
yrendicién de cuentas amigable para nifios y nifias. Se
revisa larespuesta recibiday se aplica a laimplementacién
y monitoreo del proceso.

4.1

pury

Etape 4: Mise en ceuvre et suivi conjoints, et évaluation de la collaboration
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Alineacion

Colaboracién
parcial o selectiva

44

Marco para la Colaboracién en la Coordinacion PNA-EeE

4.2 Los sectores acuerdan de manera | 4.5 Un sector solicita el apoyo técnico 4.7 Los sectores analizan de manera conjunta el cldster 4.9 Los sectores consultan al otro y cada uno desarrolla una
conjunta sobre la diferenciacion de otro sector, en lamedida que sea y las membresias actuales del grupo de trabajo guia de presentacion de informe de actividades comunes
de las actividades bajo cada sector necesario, para actividades comunes y consideran facilitar que se unan nuevos miembros y complementarias, que clarifique como los socios que las
y proporcionan una guia sobre ella y complementarias pertinentes en: para potenciar las eficiencias y fortalecer la calidad implementan deben hacer el reporte para mejorar la precision
?:ra Ios1s11;c|os de ambos sectores = Definicion de actividades estandares. de larespuesta, es decir: yreducir la duplicidad de registros (Anexo 13).
Annex 11). m Selecciony desarrollo de los = colaboraciones no tradicionales; Seguimiento con discuciones individuales con socios sobre
Los sectores estable,cgn los contenidos técnicos y capacitaciones. es decir, agentes de PNA que implementan proyectos los procedimientos de reporte para evitar confusiony errores
requisitos para un minimo tividades de EeE y vice ver enlos reportes de las actividades conjuntas.
i i Implementacién de TOT oaclivigades de £ec y vice versa.
deactividades integradas = mp y 4.10 Establecer mecanismos de revisién conjunta de las
transversales (Annex 12) capacitaciones. = Distintos tipos de miembros. . . N " X J
0 Sl b llo de h . ) ios impl p b p actividades intersectoriales que incluyan:
m Desarrollo de herramientas para . ej. socios implementadores, gobierno, donantes .
Ambossectorgsaseguran L " o oo p p-€j p 4 u indicadores agregados,
que los mecanismos de remision monttorearfa calidad. m socios que prestan servicios multisectoriales, tiquetado intersectorial
funcl:nales intersectoriales estén 4.6 Los sectores planifican de manera pero son miembros de un solo sector. = etiquetado intersectorial,y
enorden. i i ] 9 ) ) . .
con!untalrefgrza(rjlas capabmdade?delos m promover lainclusion de socios locales. = monitoreo conjunto de visitas.
soclosrelacionadas aambos sectores. 48 Los coordinadores ayudan alos socios a comprender 4.12 Un sector adopta el mecanismo de respuestay responsabilidad
los acuerdos sobre los cuales un sector coordina de otrodsectlor. ﬁe revisan Iasfretr(;allmentacwne?ge manera
qué actividades y facilitan el compromiso de los Separaday los hayazgos pertinentes son compartidos.
socios en el otro sector (necesario para ciertas
actividades) para alinearlas con otras planificaciones
estratégicas conjuntas.
Ejemplo como el anterior
Cada sector proporciona una guia 4.5 Cada sector comparte, para las 4.7 Cada sector es consciente de que sus socios operan 4.9 Los sectores desarrollan su propia guia de presentacion
a sus miembros sobre la prestacion actividades comunes y complementarias, de maneraintersectorial. de informe de actividades comunes y complementarias,
de actividades comunes y sus 4.8 Cada sector comparte informacion con el otro sector que clarifique cémo los socios que las implementan deben

complementarias y comparte
con el otro sector (Anexo 11).

Ambos sectores aseguran que los
mecanismos de remision funcionales
intersectoriales estén en orden.

4.6

m actividades estédndares
m contenidos técnicos y capacitaciones, y

m desarrollo de herramientas para
monitorear la calidad.

Cada sector solicita el apoyo técnico
del otro sector para fortalecer sus
capacidades relacionadas con el
otro sector.

sobre los socios que implementan las actividades
comunes y complementarias, pero puede que no sean
miembros de otro sector.

Etape 4: Mise en ceuvre et suivi conjoints, et évaluation de la collaboration

reportar para mejorar la precision del reporte y reducir
ladublicidad en el registro y lo comparte con el otro sector
(Anexo 13).

4.10 Establecer mecanismos de revision conjunta de las

actividades intersectoriales que incluyan:
m indicadores agregadosy
= monitoreo conjunto de visitas.

4.12 Cada sector utiliza su propio mecanismo de retroalimentacion

yrendicién de cuentas. Se revisa la respuesta de manera
separaday los hayazgos pertinentes son compartidos con el
otro sector.
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Ejemplos en Sudan del Sur de colaboracion para prestar
SMAPS basado en la escuela

Los sectores de Proteccién de la Nifiez y Educacion
determinaron durante la fase de planificacion estratégica
que los enfoques mas efectivos de llegar a nifios y nifias
con Apoyo Psicosocial (APS) es a través de un enfoque
basado en la escuela prestado por el docente. Luego,

los sectores trabajaron juntos y con sus socios para definir
cémo prestar las actividades de componentes necesarias:

El sector de PNA lidera el disefio técnico de
las herramientas, capacitaciones y manuales,
y herramientas.

Los socios de Educacion facilitan y organizan

la capacitacién de docentes en APS a nivel escolar.
Se enlazan con los socios de PNA capacitados para
prestar las capacitaciones a los docentes (puede

ser dentro de la misma organizacién si se implementa

tanto en PNA, como en Educacion en la misma ubicacion).

El colaborador de Educacion es responsable de
informar los 4W: “# docentes capacitados en APS”
(se explicita la responsabilidad de informar en el HRP).

El subcluster de PNAYy el equipo de trabajo de SMAPS
desarrollaron un listado de verificacion a nivel escolar
para que los socios de Educacion lo utilicen en el
monitoreo de los elementos minimos claves de APS
y PNA a nivel escolar.

Los socios de PNA ayudan en el establecimiento

de los mecanismos de remision basados en la escuela
y capacitan a los docentes sobre identificacion segura
y remision de casos.

¢Como puedo obtener ayuda?

El Cluster Global de Educaciény el Area de Responsabilidad Global para la Proteccién
de la Nifiez y Adolescencia estan preparados para ayudarlo. Comuniquese con los
coordinadores globales o los Help Desks de GEC y del CP AoR.

Se puede encontrar mas informacién y recursos sobre Colaboracién en la Coordinacion

PNA-EIE en las paginas web de GECy CP AoR.

Etape 4: Mise en ceuvre et suivi conjoints, et évaluation de la collaboration
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