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ال توجيهالخاصبإدماجالأطفالمنذويالإعاقة 

 في العمل الإنساني

الجاهزية
الاستجابة والتعافي المبكر

البناء وإعادة ال تعافي

الصحة وفيروس نقص المناعة المكتسبة/الإيدز
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ير تقدوشكر   

ًّ

 Handicap International قامــت اليونيســف بالتعــاون مــع منظمــة هانديــكاب انترناشــونال

:ني الإنســا العمــل   في  الإعاقــة ذوي  مــن   الأطفــال إدمــاج  دليــل  وثيقــة  بإعــداد  

الصحة وفيروس نقص المناعة المكتسبة/الإيدز. 

وقـ ـد ضــم الفريــق الأســا سي كا مـ ـن ريــكاردو بـ ـا كورديــر و Ricardo Pla Cordero  و غوبــا ل ميــترا

. Megan Tucker  وميغا ن تو كير Gopal Mitra 


 ،Rosangela Berman Bieler ــ ير ــت إشراف روزانجيـ ـا بيرمـ ـن بييل ــا ت تح ــداد الكتيب وقـ ـد تـ ـم إع


ـف. ــير ة مستشــاري ومســؤو لة قسـ ـم الإعاقـ ـة في اليونيسـ كب

ُّ
كـ ـا أسـ ـهم زماؤنـ ـا في المكاتــب القطريـ ـة والإقليميـ ـة والمقــرات الرئيسـ ـية لليونيســف، إضافـ ـة إلى


ـب. الخــراء الخارجيــن ، بشـ ـكل جوهــر ي  في إعــدا د هــذا الكتيـ

ً
والشـ ـكر موصــول أيضــا لـ ـكل  من بيســا ن عبد القــادر، ودينــا الجــال، وكيـ ـت آلي، وجايــا بوراثوكي،


ــونيتا ــد، وس ــج أحم ــزو، وجانـ ـة ح ــدو، وآ ني فيلوري ــا إي ــاما، وبينج ــا، وديـ ـك تش وآنـ ـا بورلييف


ـمـيري ليــدوك، وجينيفـ ـر ليجير، كاياســثا، وإيتـ ـي هيجينــز، وســو نيتا كاياســذا، ومحمــد رفيـ ـق خان، و


لــو، وأســا مــالادوالا، وألــن ماندريــي، وجــن موانغــي، وماوريــن إنجــوكي، وهيــذر  وتشــيوي


بابوويتــز، ولاو ي بيرســون، وســتيفا ن ســوار تلينغ بيتيرســون، وهندريكــوس راجيميكــيرز، وكريســتن 


روكســيا، وجيسـ ـيكا رودريغيــز، وتمــارا روزينــو، ولييـ ـف ســابي، ويوكيكــ و ســاكوراي، وسيســيليا


ــ تر ســكيلتون، ــوداس، وميــدور ي ســاتو، وبيسـ ـتي شــيروود، وفريدريـ ـك ســيزاريت، وبي سانشـ ـيز ب


وباولـ ـن ثيفيلــير، ونورتـ ـن يلميــز، وجوليـ ـت يانـ ـغ لإســهاما تهم القيمــة ، بمـ ـا  في ذلــك إســهاماتهم

الخبــيرة ومشــور تهم وأفكارهــم النــير
ة.

ّ

ّ


وقــ د ت ــ م التحقــ ق م ــ ن الإرشــ ادات في كل م ــ ن الأردن ونيبــ ال، م ــ ع خالــ ص ش ــ كرنا لجميــ ع م ــ ن 


ــع ــا ء جمي ــترو ني قائمـ ـة بأس ــع الإلك ــى الموق ــل التحقـ ـق )تتوفـ ـر ع ــا ت عم ــاركوا  في ورش ش


ــل(. ــة العم ــاركن في ورش المش


ــي ــدرا غريجســون، وإيت ونتقــد م كذلـ ـك بشـ ـكر خــاص لـ ـكل مـ ـن إيزابيـ ـل كاســتروجيوفاني، وكين


ـم. ــو ه مـ ـن دعـ ــوك راجوريـ ـا لمـ ـا قدم ــي، ودوريـ ـن مالينجــا، وأل ــز، وتومـ ـو هوزوم ّهيجين


وشــكر نا الخــا ص كذلـ ـك لزمائنـ ـا  في منظمــة اليونيسـ ـف  في قســم التواصـ ـل والعاقــات العامـ ـة عى 


ــون، ــام، وكاثريـ ـن لانجيفن-فالك ــوس إنغه ــب: آنغ ــذا الكتي ــول نـ ـر ه ــوه مـ ـن توجيـ ـه ح  ما قدم


ب. وتيمــو ثي ليدويــث، وكريســت ن نيســبيت، وديفيـ ـد أوهاناد، وتشــارلوت راتشــس، وســا نثا واتشــو


الخارجيــة الــوكالات  مــن  المأخــوذ ة  الأمثلــة  أ و تعتمــد  بالــرورة  اليو نيســف  تتشــار ك   لا 

النــر
ة. المشــمو لة  في هــذه 

ّ



 

ومعلومــات مــوا د  يصا حبهــا  مــن  و مــا  الســتة ،  الكتيبــات  عــى  الاطــا ع  يم كــن 

) مثل البوسترات والعروض التقد يمية وقوائم التحقق، الخ( عى الموقع  :

training.unicef.org/disability/emergencies 

ً

.

وإضافــة إلى النســخ المطبوعـ ـة والمنشــور ة بصيغـ ـة PDF ، يتوفــر الدليــل أيضــا بتنســيقا ت متنوعــة

.HTML وملـ ـف جاهـ ـز بلغـ ـة بريـ ـل وبتنســيقا ت EPUB  سـ ـهلة الاســتخدام ، بمـ ـا فيهـ ـا تنسـ ـيق

التواصل ع ى العنوان: 
disabiلمزيد من المعلومات، يرجىlities@unicef.org .

المحرر : كريستن دينزمور

التنقيح : تيمو ثي ديوريف

مد قق الحقائق : هيرو ت جيري-إجزيابهر

ا لمخطط وتصميم الرسومات : جاسون روبنسون

باربارا الرسومات: فرانك

Renaissance Translations :ة الترجم

التصميم الطباعي : سليا ن سرور
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 كلمة افتتاحية  

تزايــد في نســبة الإعاقــات بــن الأطفــال  وهنــاك مــن كل عــرة أطفــال مــن إعاقــة،  يعــاني واحــدٌ

بسـ ـبب النزاعــات المسـ ـلحة والكــوارث التـ ـي تســود المنطقــة. ويعتــر الأطفــال والبالغــن الذيــن

يعانــو ن مـ ـن إعاقــا ت ضمـ ـن المجتمعــات المتأثــرة بالأزمــا ت مــن أكــر الفئــات المهمشـ ـة فيهــا،

وهـ ـم مـ ـع ذلـ ـك مســتثنو ن مـ ـن المســاعدات الإنســانية.

الالتزامــات الأساسـ ـية لليونيسـ ـف تجــاه الأطفــا ل في العمــل الإنســا ني هـ ـي عبــار ة عــن إطــا ر عمــل

لتقديـ ـم المســاعدة الإنســا نية لجميــع الأطفــال ، بغــض النظـ ـر عـ ـن وضعهـ ـم أ و ســياقهم. ويشــكل

ــوى ب ــ ن الأطفــ ال، والذيــ ن يحتاج ــون إلى الخدم ــ ات  الأطفــ ال م ــ ن ذوي الإعاقــ ات أولويــ ة قص

ــم، ــاة ومتابعـ ـة حياته ــد الحي ــا ء عـ ـى قي ــرو ن للبق ــال الآخ ــا الأطف ــا التـ ـي يحتاجه الأساسـ ـية ذاته

ــة. كـ ـا أن لديهــم ــة وقائي ــة، وبيئ ــاه الآمن ــم، والمي ــة، والتعلي ــة الصحي ــة، والرعاي ألا وهــي: التغذي

احتياجــات إضافيـ ـة بســبب إعاقتهــم ، كتوفــ ير بيئــا ت خاصـ ـة تناســب إعاقاتهـ ـم وأجهــز ة مســاندة.

وكانـ ـت اليونيسـ ـف مــن أوائــل المنظــات التـ ـي صادقـ ـت وتبن ت ميثــاق إدماج الأشــخا ص مـ ـن ذويّ

الإعاقـ ـة في العمــل الإنســاني، والــذي أعلـ ـن عنـ ـه خــا ل مؤتمــر القمــة العالميـ ـة للعمــل الإنســاني. 

وهــذا يوضــح أكـ ـر مــدى التزامنـ ـا بتلبيـ ـة حقــوق واحتياجــات الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة.

ُ

إن إدمــاج الأطفــال مــن ذوي الإعاقـ ـة يتطلـ ـب فهــا أفضـ ـل للتحديــات التـ ـي يواجهونهـ ـا في الأزماتًّ

الإنســانية . كــا أنـ ـه مــن الــروري أيضــا  معرفـ ـة كيفيـ ـة تخصيـ ـص ومواءمـ ـة برامــج العمل الإنســاني

بمـ ـا يلبــي احتياجاتهــم وعقـ ـد شراكات مــع المنظــات  التـ ـي تمتلــك الخــرة في المســائل المتعلقــة

ــال ــد ة للأطف ــا اليونيسـ ـف تغطيـ ـة متزاي ــاني التـ ـي تنفذه ــل الإنس ــج العم ــة. وتحقـ ـق برام بالإعاق

مــن ذوي الإعاقــة. 

ً

وقــد ارتفـ ـع عــدد المكاتــب القطريـ ـة لليونيســف التـ ـي ترفـ ـع تقاريـ ـر حــول العمــل الإنســاني الــذيُ

يهــدف إ لى إدمــاج الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة إ لى خمســة أضعــا ف عـ ـى مــدى الســنوات الخمــس

الأخــيرة . هــذا الدليــل، الــذي تــم إعــداد ه بتشــاو ر مكثـ ـف مـ ـع طاقــم اليونيســف، يوفـ ـر طرقــا عمليــة

لجعـ ـل برامــج العمــل الإنســاني أكـ ـر إدماجــا للأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة. ونحـ ـن نأ مل أ نه سيشــكل

مصــدر دعـ ـم لمــار سي العمــل الإنســا ني لجعـ ـل برامــج العمــل الإنســا ني أكـ ـر مســاواة وإدماجــا 

للأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة.

ً

ً

ً
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مد ير  مكتب برامج الطوارئ  

اليونيسف

 تيد تشايبا ن

مد ير   قسم الرامج

 اليونيسف  
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ً

ً

11المقدمة 

يتمثـ ـل الغــر ض مـ ـن دليــل إدمــاج الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة في العمــل الإنســا ني  في تعزيـ ـز عمليــة

إ دمــاج الأطفــال والنســاء مــن ذوي الإعاقــة، وأسُرهــم، في برامــج جاهزيــة الطــوارئ، والاســتجابة 

ــاء. وتوفـ ـر سلســلة الأدلـ ـة نظــر ة متمحصـ ـة حــول وضــع والتعــافي المبكــر، والتعــا في وإعــادة البن

الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة  في ســياقات العمــل الإنســاني، وتســلط الضــو ء عــى الطــرق التـ ـي يتــم

مـ ـن خالهــا إقصائهـ ـم مــن العمــل الإنســاني، وتوفـ ـر كذلـ ـك طــر ق عمليـ ـة وأفــكا ر مفيــد ة حــول

أفضــل الســبل التـ ـي يمكـ ـن مـ ـن خالهــا إدمــاج الأطفــال واليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة  في جميــع

مراحــل العمــل الإنســاني.

لقـ ـد تـ ـم تطويـ ـر الأدلــة اســتجا بة لرغبــة الزمــا ء في اليونيســف العاملـ ـن في الميــدان الذيـ ـن عــرواّ

عـ ـن حاجتهـ ـم إ لى وجــو د مــور د عمـ ـي لتوجيـ ـه عملهــم. وتسـ ـتند المعلومــات والتوصيــات الــواردة

فيهــا إلى الأدلــة والمارســات المثـ ـى والتـ ـي تـ ـم تجميعهـ ـا مــن أدبيــات وخــرات وتجــار ب طاقــم

العمــل الميــداني.

1: الجمهور المستهدف المربع

يمكــن لأي موظــف ضمــن طواقــم العمــل الإنســاني المعنيــة بالصحــة وفــيروس نقــص 

في إدمــاج الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة،  الم ناعــة المكتســبة/الإيدز الإســهام بشــكل كبــير

حتــى أولئــك الذيــن لا يتمتعــون بالخــرة أو التخصــص في المســائل المتعلقــة بالإعاقــة.

يقــدم هــذا الدليــل أفــكارا عمليــة مفيــدة ومدخــات أوليــة للبــدء في العمليــة.

مــع أنــه تــم وضــع التوجيــه بشــكل رئيــسي لطاقــم العمــل الميــداني التابــع لليونيســف 

ــن  ــن المعني ــن والمستشــارين الميداني بمــا فيهــم المســؤولن والمنســقن والأخصائي

بالصحــة وفــيروس نقــص المناعــة المكتســبة/الإيدز في مجــال العمــل الإنســاني، إلا أنــه 

يمكــن الاســتفادة منــه أيضــا مــن قبــل شركاء اليونيســف وأصحــاب العاقــة الرئيســين 

في ضــان إدمــاج الأطفــال  حيويــاً لجميــع أفــراد الطاقــم لعــب دوراً الآخريــن. ويمكــن

م ــن ذوي الإعاقــة في التدخــات الإنســانية.

ــة يمكــن ــورة عملي ــى مش ــوي ع يحت ــم 9 ( ــر القس ــدة” )أنظ ــة مفي ــكار عملي ــم “أف قس

ــل  ــم التأهي ــات وطاق ــن والممرض ــاء والممرض ــاني والأطب ــل الإنس ــؤولي العم لمس

ــاشر  ــكل مب ــاركتهم بش ــد مش ــا عن ــتفادة منه ــن الاس ــن المجتمعي ــن الصحي او لباحث

تقديــم الخدمــات  م ــع الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة وأسرهــم، )كأن يسترشــدوا بهــا عنــد

ا لصحيــة، أو إجــراء فحوصــات الكشــف عــن فــيروس نقــص المناعــة المكتســبة، أو عند

ــرة(. ــات الســكانية المتأث ــم رســائل للفئ تصمي
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تشـ ـتمل أدلــة التوجيـ ـه هــذ ه عــى الأدلــة الســتة المتعلقـ ـة بكيفيــة إدمــاج الأطفــال واليافعن مـ ـن ذوي

الإعاقـ ـة في برامــج العمــل الإنســاني وهـ ـي عــى النحــو التــالي : 1( دليــل التوجيــه العــام؛  2( حايــة

الطفــل ؛ 3( التعليــم ؛ 4( الصحـ ـة وفــيرو س نقــص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة /الإيــدز ؛ 5( التغذيــة؛

ــرف الصحــ ي والنظافــ ة العام ــ ة ) WASH(. ويعتــ ر كل دليــ ل م ــ ن الأدلــ ة  6( برنام ــ ج الميــ اه وال

ــه ويشـ ـتمل عــى أعــال إنســا نية محــددة بـ ـكل قطــاع لاســتيعاب بمثابـ ـة مــور د مسـ ـتقل بحــد ذات

ودعــم الأطفــال واليافعــن وأسرهــم مــن ذوي الإعاقــة.

ّ

و تتميز الإجراءات ا لعملية والأفكار العملية المفيد ة  بصلتها  بمختلف سياقات العمل الإنساني:

أو التسونامي؛ أ و الأعاصير أو الهزّات الأرضية الحدوث، كالفيضانات •	 الكوارث سريعة

أ و المجاعة؛ الحدوث، كالجفاف بطيئة •	 الكوارث

•	 حالات الطوارئ الصحية ،  مثل فيروس إيبولا؛

النازح ن داخليا؛ً في  ذلك الاجئ ن والأشخاص •	 النزوح الإجباري، بما

في  ذلك الأزمات طويلة الأمد. •	 النزاعات المسلحة، بما

الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة في التدخــات الصحية أثنــا ء حالات يتمحــو ر هــذا الدليـ ـل حــول إدمــا ج

الحيلولــة دون  الطــوارئ، وهــو حــق يتمتــع بــه جميــع الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة. في حــن أن

حــدوث إعاقــا ت هـ ـي أيضــا مســأ لة صحيـ ـة عامـ ـة )بمـ ـا  في ذلـ ـك في الســياقات الإنســانية( ، فهــي

ـجيـه والأدلــة. أيضــا تقـ ـع خــار ج نطــاق التو

الملاحظــات التقييميـ ـة والتعليقــات : هــذا المــور د هـ ـو بمثابـ ـة وثيقـ ـة حيويـ ـة ومتجــددة وسـ ـيتم تحديثه

ومواءمتــه بمــا يواكــب تطــورات عمــل اليونيســف لإدمــاج الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة في العمــل 

ــدان. ويمكـ ـن لزمــاء اليونيسـ ـف وشركائهــا إرســال الإنســاني، ويتـ ـم تطبيـ ـق هــذا المــور د في المي

ماحظاتهـ ـم التقييميـ ـة عــى العنــوان: 

ً

ً

disabi
lities@unicef.org
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2: الأطفال واليافعين من ذوي الإعاقة المربع

ــن  ــة )CRPD( البالغ ــن ذوي الإعاق ــخاص م ــوق الأش لحق ــدولي ــاق ال ــاً للميث وفق

ــم: لديه ــخاص ــم أش ــى أنه ــة ع ــن ذوي الإعاق ــال م ــن والأطف واليافع

الأمد. طويلة أو حسّية أو فكرية أو عقلية جسدية  •	 إ عاقات

 •	 معيقــات قــد تحــد مــن مشــاركتهم الكاملــة والفاعلــة في المجتمع بشــكل متســاوي

.)2006 م ــع الآخرين )الأمــم المتحــدة،

وينــص الميثــاق الــدولي لحقــوق الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة، والــذي صادقــت عليــه

 174 دولــة في شــهر يونيو/حزيــران 2017، عــى أن الأطفــال واليافعن مــن ذوي الإعاقة 

لهــم الحــق في الوصــول إلى أعــى مســتوى ممكــن مــن الخدمــات الصحيــة والحصــول

عــى والتمتــع بأكــر قــدر ممكــن الاســتقالية))). وهــذا يشــمل المســاواة في الحصــول 

ــة، ومعلومــات حــول فــيروس نقــص  ــة الصحــة الإنجابي ــة الجنســية ورعاي عــى الرعاي

ــه، وعــى  ــه والعــاج من ــة ل ــه، والرعاي ــة من ــة المكتســبة، وســبل الوقاي ا لمناعــة البري

ابر مــج وخدمــات التأهيــل شــامل )أنظــر المــرد، القســم

ّ

ّ

.)11

 	)))  ويجب على الدول التي صادقت على الميثاق الدولي لحقوق الأشخاص من ذوي الإعاقة رفع تقارير حول مدى تقدمها للوفاء بالالتزامات
الخاصة بالحالات الإنسانية. وللاطلاع على قائمة الدول التي صادقت على  المنصوص عليها في الميثاق، بما فيها تلك المتعلقة بالمادة رقم  ))

الميثاق الدولي لحقوق الأشخاص من ذوي الإعاقة، وتقارير الدول والملاحظات الختامية التي قدمتها لجنة الميثاق الدولي لحقوق الأشخاص 

)الأمم المتحدة  www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD.(2006من ذوي الإعاقة حول هذه التقارير، يرجى زيارة الموقع  
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 12أثر حالات الطوارئ على صحة الأطفال واليافعين من ذوي الإعاقة 

•	 مـ ـن شــأن الكــوارث والنزاعــات أ ن يكــو ن لهـ ـا تبعــا ت كارثيـ ـة عـ ـى صحــة الأطفــال واليافعــن

مــن ذوي الإعاقــة، بمــا فيهــا ما يــي:

ــوي ــزا والإســهال والالتهــاب الرئ ــل الأنفلون ــا ل بالأمــرا ض مث ــة الأطف •	 تزايـ ـد خطـ ـر إصاب

التـ ـي تطلــب الحصــو ل عـ ـى خدمــات رعايـ ـة صحيـ ـة لهــا)2) )اليونيسـ ـف ومنظمــة الصحــة

ــة ، 2012(. العالمي

كبير للإصابة بمرض خطير مقارنة مع أقرانهم من غير ذوي الإعاقة خلال الأشهر الـ 2) التي تلي حالة   	 )2) الأطفال من ذوي الإعاقة أكثر عرضة إلى حد
.(20((   ،Reach الطوارئ )المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين ومؤسسة ريتش

•	 تزايـ ـد خطــر الأوضــاع الطبيــة الثانويـ ـة مثــل التهابــا ت قرحــة الضغـ ـط والجهاز البــو لي لدى

 ،WCPT الأطفــ ال مــن ذوي الإعاق ــ ات الجســ دية )الاتحــ اد العالم ــي  للعــاج الفيزي ــائي

للأطفــال مــن ذوي الإعاقــة الذيــن يعانــون مــن  2016( وعــدوى الالتهابــات الانتهازيــة

ـفـيرو س نقـ ـص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة )اللجنــة الدائمــة المشــتر كة بـ ـن وكالات الأمم

.)2004  ،IASC المتحــد ة

•	 تزايـ ـد خطــر الإصابـ ـة بإعاقــا ت جديــد ة بسـ ـبب عــد م عــاج الأمــراض المزمنـ ـة )منظمــة

ــينال ، 2004(. ــج إنترناش ــينال ومؤسسـ ـة هيلـ ـب إي ــكاب إنترناش هاندي

 )))•	 بدايـ ـة ظهــور أعــرا ض نفســية اجتاعيــة

ًُ

ًُ

 مثــل القلــق الظــر في واضطــراب التوتـ ـر  ما بعــد

ــاب ــام والاكتئ ــل الفص ــابقا مث ــو د س ــا ع طبيـ ـة موج ــور أوض ــة، وكذلـ ـك تده الصدم

ــرون، 2011(. ــاردت وآخ )رينه

لمزيد من المعلومات حول مختلف أنوا
ع الإعاقات.   ))) تعتبر الأوضاع النفسية الاجتماعية نوع من أنواع الإعاقة. أنظر المسرد، القسم  ))

ــم  ــون الأطفــ ال م ــ ن ذوي الإعاق ــ ة أك ــ ر عرضــ ة م ــ ن أقرانه ــياقات الإنســ انية، يك •	 في الس

ــي ــ سي بسـ ـبب فصلهـ ـم عـ ـن مانح ــرب النف ــر ض للك ــة إلى التع ــير ذوي الإعاق مـ ـن غ

الرعايــة، أ و انقطــاع الخدمــات الروتينيــة أو التعــرض لمخاطــر عاليــة مــن الإيــذاء، الــخ. 

)اليونيســف ، 2013(.

•	 تعتــر الفتيــا ت مـ ـن ذوات الإعاقــة أكـ ـر تعرضــا بشـ ـكل خــا ص للعنــف الجنــسي ، خاصــة في 

الســياقات المتأثــرة بالنــزاع ، حيـ ـث تــزداد الإصابــا ت بينهـ ـن ويكـ ـن أكـ ـر عــر ض لخطــر الإصابة

بفــيرو س نقـ ـص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة وغيرهـ ـا مــن الإصابــات التـ ـي تنقـ ـل عـ ـن طريــق

  )جامعــة أكســفورد ، 2010(.)))الجنــس

ً


  ))) كما هو مبين في دراسة أجريت في مناطق شمال أوغندا المتأثرة بالنزاع.

•	 وقـ ـد تتعــرض الفتيــات ذوات الإعاقــة أيضــا  للعنف وانتهــاكا ت حقوق الإنســا ن بسـ ـبب إعاقتهن

ٍّ

ُ



 	

ونوعهـ ـن الاجتاعــي ، مثــل التعقيــم القــري أو الإجبــاري، وحجــب الأجهــزة المســاندة في 

الحركـ ـة والتواصـ ـل عنهــن، وحرمانهـ ـن مــن الحصــو ل عــى المســاعد ة في احتياجاتهـ ـن للنظافة

اليوميــة )مجلــس حقــوق الإنســان، 2012(. و/أو أداء المهــام

•	 إ ن كثــ ير مــن الإصابــات الناتجـ ـة عــن الصدمـ ـة والإصابـ ـة بإعاقــا ت جديــد ة تنشـ ـأ عــن الكوارث

ــن ــواء ب ــلحة ، س ــات المس ــبب النزاع ــاردت،  2011( وبس ــزّات الأرضيــ ة( )رينده )مثــ ل اله

الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة وغيرهــم مــن غــير ذوي الإعاقــة. 

ــام ــرب .  في ع ــر ة للح ــات المتفج ــال أكـ ـر بالمخلف ــر الأطف ــار ، يتأث •	 ومقارنـ ـة مـ ـع الكب

ــروب ــات الح ــواد ث مخلف ــوا لح ــال الذيـ ـن تعرض ــوادث الأطف 2013 ، بلغـ ـت نسـ ـبة ح

المتفجــر ة 46% مــن إجــالي عــدد الإصابــات في العــالم؛ وهنــاك دول، مثــل جمهوريــة 

الكونغــو الديمقراطيــة ، شــهد ت معــدلا ت عاليـ ـة تصـ ـل إ لى 90% )مرصــد الألغــام الأرضية

ــة ، 2014(. ــر العنقودي والذخائ

•	 كــا تكــون معــدلات وفــاة الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة أعــى خــال حــالات الكــوار ث- 

ــا ن لهــزة أرضيـ ـة وتســونا مي عــا م 2011 ، كانــت ــال ، عندمـ ـا تعرضــت الياب عـ ـى سـ ـبيل المث

نسـ ـبة وفيــات الأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة ضعـ ـف نســبة الوفيــا ت ضمــن الفئــات الســكانية

ــينال ــكاب إنترناش ــر )IFRC(، ومنظمـ ـة هاندي ــب الأحم ــدولي للصلي ــاد ال ــرى )الاتح الأخ

.) 2015 ،CBM ومؤ سســة

ّ
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سنوات، تنظر من فوق كتفها وهي تجلس في كرسي متحرك في أحد مراكز التأهيل الذي تديره مارماني،  8

منظمة أطباء با حدود الغير حكومية، في مدينة بورت أ و برانس في هاييتي. وكانت مارماني قد أصيبت

برصاصة طائشة في رقبتها حن كانت تلعب في ساحة المدرسة، وهي تعاني الآن من شلل نصفي سفي .

ُ
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13لماذ ا يتعرض الأطفال واليا فعين  من ذوي الإعا قة للإقصا ء  من تدخلات ا لصحة وفيرو س  نقص المنا عة المكتسبة/الإيدز 

•	 نــادرا  ما تجمـ ـع أنظمــة المعلومــات الصحيـ ـة بيانــات موثوقــة وتفصيليــة ومصنفـ ـة حــول مــدىًّ

انتشــار الإعاقـ ـة والأوضــاع الطبيــة المرتبطـ ـة بالإعاقـ ـة )رينهــاردت ، 2011(.

ــياقات ــية الاجتاعيـ ـة في الس ــاع النفس ــات رعايـ ـة صحيـ ـة للأوض ــا مـ ـا  لا تتوفـ ـر خدم •	 غالب

.)2013b ، الإنســا نية )مفوضيــة الاجئــن النســائية

ــة ــال واليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاق ــاج الأطف ــ ير مدربـ ـة عـ ـى ع ــة الصحيـ ـة غ ــم الرعاي •	 طواق
ــرون، 2013(. وآخ CBM  ــة، ومؤسسـ ـة ــة العالمي ــة الصح والتواصـ ـل معهـ ـم )منظم

•	 غالبــا  ما تفتقــر الــدو ل متدنيـ ـة ومتوســطة الدخـ ـل إ لى خدمــا ت تأهيـ ـل تحويليـ ـة كافيـ ـة وجيــدة،

وحتــى أن الخدمــات القليلــة المتوفــرة تســتنز ف سريعــا بعـ ـد وقــو ع كارثـ ـة  ما )الاتحــاد العالمي

للعــاج الفيزيــائي ، 2016(، مــا يقيــد قــدرة الأطفــال الذيــن لديهــم إعاقــات ســابقة وطــوروا

الخدمــات. إلى  هــذه الوصــول إعاقــات جديــدة عــى

•	 انتشــار المفاهيــم الخاطئــة القائلـ ـة بــأن الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة  لا يحتاجــون إ لى تطعيــات

والتـ ـي قـ ـد تحــول دو ن حصولهـ ـم عـ ـى خدمــات الرنامــج الموسـ ـع للتطعيــات.

•	 الاعتقــادات الخاطئــة القائلــة بــأن اليافعــن مــن ذوي الإعاقــ ة لا )أو يجــدر بهــم ألا( يقومــوا 

بعاقــا ت جنسـ ـية والتـ ـي قـ ـد تــؤدي إ لى حرمانهــم أو إقصائهـ ـم مــن الحصــو ل عـ ـى خدمــات

ــة ، بمـ ـا فيهــا الخدمــات المرتبطـ ـة بفــيروس ومعلومــات الصحــة الجنسـ ـية والصحــة الإنجابي

ــة المكتسـ ـبة )اليونيســف ، 2013(. نقـ ـص المناعــة البري

ــية ــة الجنس ــات ذات العاقـ ـة بالصح ــا المعلوم ــة ، بمـ ـا فيه ــات المرتبطـ ـة بالصح •	 المعلوم

ــة المكتســبة ــة، وقـ ـد تكــون المعلومــات المتعلقـ ـة بفــيرو س نقــص المناعــة البري والإنجابي

ــع ــيقا ت ليـ ـس بوس ــوار ئ بتنس ــالات الط ــة المقدمـ ـة  في ح ــات الصحي ــات الخدم ومعلوم

ــا. ــي الرعايـ ـة مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة فهمه ــال واليافعـ ـن ومانح الأطف

ــا  ما يكــون •	 وجــدت الأبحــاث التــي أجريـ ـت عــى الاجئــن الســوري ن في العــراق أنـ ـه غالب
مــن الصعــب الوصــول إلى المراكــز والعيــادات الصحيــة المؤقتــة في المســتقرات الإنســانية، 

ــة ــا واســتخدامها، وأنهـ ـا  لا تعطــي أولوي ــا وعــد م ســهولة الوصــول إليه إضافـ ـة إلى اكتظاظه

للأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقــة أو توفـ ـر لهـ ـم طــرق بديلـ ـة ســهلة الوصــول والاســتخدام ، مثــل

ــة  ــزل أو نقــ ل خدم ــ ات الرعايــ ة إلى أماك ــ ن تواجده ــ م )المفوضي الرعايــ ة القائم ــ ة ع ــ ى المن

.)2014  ،Reach ــؤون الاجئـ ـن ومؤسسـ ـة ريتـ ـش ــد ة لش ــم المتح ــا مية للأم الس

ً

ً

ًُ

ُّ

ً



•	 قـ ـد يفقـ ـد الأطفــال واليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقــة أجهزتهــم المســاندة )أنظــر المــرد، القســم

أثنــاء الأزمــات الإنســانية، وقـ ـد يــؤدي انقطاع الخدمــات الصحــي إلى الحيلولــة دون توفير ) 11

أجهــزة بديلـ ـة لهـ ـم أو تأجيـ ـل توفيرهــا. وهــذا مـ ـن شــأ نه أ ن يحــد مـ ـن قــدر ة عــى الوصــول

والحصــو ل عــى الخدمــات )مفوضيــة الاجئــن النســائية ، 2013a( ، بمـ ـا  فيها خدمــات الوقاية

مـ ـن فــيرو س نقـ ـص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة وعاجـ ـه مثـ ـل عــاج الفيروســات القهقريــة،

والمعالجــة الوقائيــة بعــد التعــرّض، والوقايــة مــن انتقــال الفــيروس مــن الأم إلى الطفــل.

ّ

ّ
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 14أطر العمل والمنهجيات 

144-1التزامات اليونيسف الأساسية تجاه الأطفال في العمل الإنساني 

الالتزامــات الأساسـ ـية تجــاه الأطفــا ل في العمــل الإنســا ني )CCC ( هـ ـي بمثابـ ـة إطــا ر عمـ ـل عالمــي

ـيـير المتعلقــة لتوجيـ ـه عمـ ـل اليونيسـ ـف وشركائهـ ـا  في حــالات الطــوارئ، وتحــدد الالتزامــات والمعا

بتدخــات الصحــة وفــيروس نقــص المناعــة البريــة المتكســبة/الإيدز في العمــل الإنســاني. وهــذه

ــذ ــية، وتنفي ــوا د منزليـ ـة أساس ــ ير م ــا، وتوف ــن الماري ــير الوقايـ ـة م ــ ير تداب ــا ت تشـ ـمل توف التدخ

ــد، ومواصلـ ـة تقديـ ـم عــاج الفيروســات ــة التولي الرنامــج الموسـ ـع للتطعيــات، وخدمــات رعاي

القهقريـ ـة بمـ ـا فيهــا الوقايـ ـة مــن انتقــال الفــيرو س مــن الأم إلى الطفـ ـل )اليونيســف ،  2010(. تنطبــق

جميــع الالتزامــات الصحيــة المرتبطـ ـة بالصحـ ـة وفــيرو س نقــص المناعــة المكتسـ ـبة /الإيــد ز عــى

)أنظــر الملحــق لاطــاع عــى الأعــال الدامجــة الخاصــة بــكل التــزام الإعاقــة. ذوي مــن الأطفــال

)))مـ ـن التزامــات الصحـ ـة وفــيرو س نقــص المناعــة البريــة المكتســبة/الإيدز(.

في العمل الإنساني، أنظر  تجاه  الأطفال .www.unicef.org/emergencies/index_68710.html)))  لمزيد من  المعلومات حول التزامات الأساسية لليونيسف

وتنــاصر الالتزامــات الأساسـ ـية تجــاه الأطفــال مبــدأ “عــدم الإيــذاء” في العمــل الإنســاني. ويتنــاول

هــذا المبــدأ الاحتياجــات المحــدد ة لمعظــم الفئــات المسـ ـتضعفة مــن الأطفــال والنســاء ، بمـ ـا فيهــم

تجنــب التســبب في  تدخــات برامــج موجهــة، ويشــدد عــى الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة، ويضــع

أ و تعميـ ـق النزاعــا ت بـ ـن مجموعــات الأشــخاص )اليونيســف ، 2010(.

244-1ميثاق إسفير الإنساني ومعاييره الدنيا 

يهــد ف مــروع إســفير، الــذي أطلقتـ ـه عــد ة منظــا ت غــ ير حكوميــة إنســا نية والصليــب الأحمــر

الــدولي وحركــة الصليــب الأحمــر عــام 1997، إ لى تحسـ ـن نوعيــة الأعــال التـ ـي يتـ ـم تنفيذهــا

ــا ق للعمــل ــروع إسـ ـفير  كل مـ ـن ميث ــاءلة. ويرسـ ـخ م ــان المس ــتجا بة للكــوارث وض ــاء الاس أثن

ــة ــة العام ــرف الصحـ ـي والنظاف ــاه وال ــج المي ــير الدنيـ ـا لرنام ــن المعاي ــا ني ومجموعـ ـة م الإنس

الغذائيــ ة والصحــ ة.  ) WASH(، والأمــ ن الغــ ذائي والتغذي ــ ة، والم ــ أوى، والاســ تقرار والم ــ واد غ ــ ير

هنــا ك تداخـ ـل وتقاطـ ـع بـ ـن حقــوق الأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة وبــن الأفــكار والقضايا الرئيســية

ٍّد  التــي ينطــوي عليهــا دليــل إســفير، في كل مــن الأعــال الموحــدة والأعــال الموجــه عــى حــ

ــفير، 2011(. ــواء )م ــروع إس س

http://www.unicef.org/emergencies/index_68710.html


344-1المعايير الدنيا الخاصة بالفرق الطبية العاملة في حالات الطوارئ 

ــةًً ــة الصحي ــوى العامل ــا في الق ــرا مه ــوار ئ عن ــالات الط ــة العاملـ ـة  في ح ــرق الطبي تشـ ـكل الف

العالميـ ـة وتضطلـ ـع هــذه الفــر ق بــأدوا ر محــددة. أ ي طبيبــة أ و طبيبــة أ و ممــرض أ و ممرضـ ـة أ و فريــق

مســعفن يــأ تي مـ ـن دولـ ـة أخــر ى لمارســة الرعايــة الصحيـ ـة  في حالـ ـة طــوار ئ مــا ، يجــب أ ن يكــون

ــة ــة الأجنبي ــرق الطبي ــا الخاصـ ـة بالف ــير الدني ــش المعاي ــرق. تناق ــدى الف ــوا في إح ــو ن عض أ و تك

ـيـير الجوهريــة المتعلقــة بالطريقة العاملــة  في حــالات الكــوارث التـ ـي تحــد ث فجــأة المبــادئ والمعا

التـ ـي يجـ ـب أ ن تعمـ ـل بهــا الفــرق الطبيــة المســجلة العاملـ ـة  في حــالات الطــوارئ وتحــدد القــدرات

ــا التشـ ـغيلية له

ً

ــل)6) ــادة التأهي ــات الخاصـ ـة بإع ــة الدنيـ ـا والتوصي ــير الفني ــدد المعاي  ،  في حـ ـن تح

)))المعايــير التـ ـي يجــب التقيـ ـد بهـ ـا  في حــالات الطــوارئ
ّ.

www.who.int/hac/techguidance/preparedness/  )6) لمزيد من المعلومات حول الفرق الطبية العاملة في حالات الطوارئ، أ نظر 

-https://extranet.who.int/emt/content/minimum-technical-standards  ))) لمزيد من المعلومات حول معايير إعادة التأهيل، أنظر 

and-recommendations-rehabilitation .

444-1ميثاق إدماج الأشخاص من ذوي الإعاقة في العمل الإنساني 

تــم الإعــان عــن ميثــاق إدمــاج الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة في العمــل الإنســاني خــال مؤتمــر 

القمــة العالميـ ـة للعمــل الإنســا ني  في مدينــة إســطنبو ل  في تركيـ ـا بتاريـ ـخ  23  و  24 مايو/أيــار 2016،

ــة ــدول ووكالات الأمــم المتحــدة ومنظــات المجتمــع المــد ني والمنظــات المعني ــزم ال وهـ ـو يل

بالأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقــة التـ ـي صادقـ ـت عليـ ـه بإدمــاج الأشــخاص ذوي الإعاقــا ت في العمــل

ــات الإنســانية ــع الحواجــز التـ ـي تحــول دو ن حصولهـ ـم عــى الخدم الإنســا ني والعمـ ـل عـ ـى رف

)))وضــان مشــاركتهم في العمــل الإنســاني. وقــد تــم اعتــاد الميثــاق عــى نطــاق واســع جــداً.

  ))) للاطلاع على الجهات التي صادقت على الميثاق، بما فيها الدول ووكالات الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية، أنظر

http://humanitariandisabilitycharter.org .

544-1النهج ثنائي المسار 

يعــزز النهـ ـج ثنــائي المســا ر مــن إدمــاج الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــا ت  في تدخــات الصحـ ـة وفيروس

). نقــص المناعة البريــة المكتســبة/الإيدز )أنظر الشـ ـكل 1

19

http://www.who.int/hac/techguidance/preparedness/
https://extranet.who.int/emt/content/minimum-technical-standards-and-recommendations-rehabilitation
https://extranet.who.int/emt/content/minimum-technical-standards-and-recommendations-rehabilitation
http://humanitariandisabilitycharter.org


النهج ثنائي المسار )شكل توضيحي( الشكل 1:

ا لتدخات التي تستهدف من ذوي الإعاقة

تدخــات عمل إنســاني تهــدف إلى تلبية

اح تياجــات الأطفــال واليافعــن من ذوي 

ا لإعاقة بشكل مباشر .

عى سبيل المثال:

للأطفــال  مســاندة  أجهــزة   	•  توفــير 
ــم  لدع ــة ــن ذوي الإعاق ــن م او ليافع

مشاركتهم في التعليم .

•	  وضــع الأسر التــي لديهــا أطفــال 

في  الإعاقــة  ذوي  مــن  ويافعــن 

أماكــن قريبــة مــن مرافــق ســهلة 

مثــل  والاســتخدام،  ا لوصــول 

المؤقتــة ســهلة التعلــم  ســاحات 

والاستخدا م. ا لوصول

الإعاقة لذوي وموحدة دامجة ت دخات

التعليــم وتدخــات  برامــج  توحيــد 

أو المواءمــة بمــا يضمــن  ا لمصممــة 

إ دمــاج الأطفــال فيهــا ووصولهــم إليهــا،

ــة. ــن ذوي الإعاق ــال م ــم الأطف بم ــا فيه

عى سبيل المثال:

التعلــم  ســاحات  أو وضــع    • بنــاء 

ــهولة ــن س ــع تضم ــة في مواق ا لمؤقت

ا لوصــول إليهــا واســتخدامها مــن

ــم ــا فيه ــال، بم ــع الأطف ــل جمي قب

ــد  الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة، بالتقيّ

ــر  ــامل )أنظ ــم الش ــادئ التصمي بمب

.) 11 القسم الم رد،

 • جمــع بيانــات تصنيفية حــول الإعاقة

ــم.  في تقييــات احتياجــات التعلي

الإنساني. العمل في التعليم تدخلات في الإعاقة ذوي من واليافعين الأطفال إ دماج

20
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 15أعمال البرامج 

هنــا ك مجموعـ ـة متنوعـ ـة مـ ـن الأعــال المحــددة أدنهـ ـا لجعـ ـل تدخــات الصحـ ـة وفــيرو س نقــص

المناعــة البريــة المكتســبة/الإيدز أكــر إدماجــا للأطفــال واليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة  في جميــع

مراحـ ـل دورة برنامــج العمــل الإنســاني: الجاهزيــة، والاســتجابة والتعــافي المبكــر، والتعــا في وإعــادة

ــة، ــاء. وتعتـ ـر هــذه الأعــال مدخــات أوليـ ـة يمكــن أ ن تشـ ـكل أولويـ ـة حسـ ـب ســياق الدول البن

مـ ـع إدراك أنـ ـه  لا تنطبـ ـق جميــع الأعــا ل عـ ـى جميــع البيئــات. وبعـ ـض هــذه الأعــا ل هـ ـي أكــر

ماءمـ ـة  في الأزمــا ت طويلــة الأمــد ، بينـ ـا تكــون أعــال أخــر ى مناسـ ـبة للحــالات الطارئــة التــي

تحــد ث فجــأة . مـ ـع أ ن هــذا الدليــل التوجيهـ ـي يهــدف إ لى تنظيــم الأعــا ل حسـ ـب مراحــل العمــل

الإنســاني، إلا أنــه مــن الأهميــة بمــكان إدراك أن هــذه المراحــل هــي مترابطــة مــع بعضهــا البعــض 

وقـ ـد تتداخـ ـل فيـ ـا بينهــا. و في بعــض الســياقات ، خاصـ ـة  في بيئــات النــزاع،  لا تكــو ن هــذه المراحل

محــدد ة بشـ ـكل واضــح.

ً

)))أثنــا ء حــالات الطــوارئ الكــرى )مثـ ـل حــالات الطــوارئ المســتوى 2 أو 3 (،

ً

هذه الإرشــادات  أخــذ  يمكــن

.)0))بعــن الاعتبــا ر جنبــا إ لى جنـ ـب مع إجــراءات التشــغيل القياســية المبســطة ا لتي وضعتهــا اليونيســف


h )))  لمزيد من المعلومات، أنظر  ttp://unicefinemergencies.com/procedures/level-2.html.


w ) 0)) لمزيد من المعلومات، أنظر  ww.unicefinemergencies.com/procedures/index.html.

http://unicefinemergencies.com/procedures/level-2.html
http://www.unicefinemergencies.com/procedures/index.html
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أرجل اصطناعية مصفوفة عى رف في مركز لزراعة الأطراف الاصطناعية في مدينة كابول في أفغانستان. 

من الأرجل الاصطناعية بأحذية مختلفة مصفوفة عى أحد الرفوف. ٌصف
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16الجاهزية 

ليــس مــن أجــل الحــدّ  إن إدمــاج الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة في برامــج الجاهزيــة هــو أمــر حيــوي

مـ ـن المخاطــر التـ ـي يواجهونهـ ـا هـ ـم وأسرهـ ـم وتعزيـ ـز صمودهـ ـم فحســب، بـ ـل إنـ ـه حيــوي أيضــا 

مـ ـن أجـ ـل ترســيخ القــدرات والمــوارد والخطــط الخاصـ ـة بتنفيـ ـذ برامــج اســتجا بة وتعــا في شــاملة

ودامجــة . يجـ ـب إشراك الأطفــال واليافعـ ـن مــن ذوي الإعاقـ ـة في أيـ ـة مناسـ ـبة يشــار ك فيهــا الأطفــال

واليافعــن الآخريـ ـن في أيـ ـة مبــادرة .

ة 
زي

ه
جا

ال

ً

 وإذا  لم تكــن الأعــال التـ ـي  يتم تنفيذهـ ـا  في مرحلــة الجاهزية))))

غــ ير شــا ملة ودامجــة ، فيجـ ـب تعديــل الأعــال التـ ـي سـ ـيتم تنفيذهـ ـا في المراحــل الاحقــة.

ًُ

ّلجد! إشراك الأطفال من ذوي الإعاقة في القرارات التي تؤثر على حياتهم، والتي تقدم  ) ))) يرجى الرجوع إلى وثيقة اليونيسف تعاملوا معنا على محمل ا

مشورة حول الوصول إلى وتحديد الأطفال من ذوي الإعاقة والعمل مع أهلهم ومقدمي الرعاية الخاصين بهم، إلى جانب خطوات عملية لإشراك الأطفال

 .www.unicef.org/disabilities/files/Take_Us_Seriously.pdfوقياس مدى فعالية مشاركتهم؛ أنظر 

مـ ـن شــأن التدخــات الــوارد ة  في هــذا القســم أيضــا أن تسـ ـهم  في إدمــاج الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة

 في التخطيــط الــذ ي يتبلــو ر حســب المخاطــر . كــا أ ن هنــا ك بعــض الأعــال ذات الصلــة أيضــا في 

مراحــل التعــافي وإعــادة البناء.

ً

146-1التنسيق 

أ- إقامـ ـة نقطــة اتصــال أو وكالــة اتصــال أو فريـ ـق  عمل خــاص بالإعاقــا ت لتمثيـ ـل مســائل الإعاقة

ـفـيرو س نقــص المناعــة البريــة المكتســبة/الإيدز )عى   في آليــا ت تنسـ ـيق تدخــات الصحـ ـة و

)2))سـ ـبيل المثــال ، في العناقيــد أ و مجموعات العمــل(.

 	) 2)) وفي كثير من الحالات، يمكن لنقطة الاتصال الخاصة بالإعاقات الاستفادة من المشاركة في التدريب المتعلق بالإعاقة الذي يتم التخطيط له في الدولة 
أ و المنطقة. 

ب- وضمـ ـن مجموعـ ـة العمــل أ و فريــق العمــل ، قـ ـم بــإشراك الجهــات ذات الخــر ة  في تلبيــة احتياجــات

أ و الإدارة والمنظات  الحكوميــة المســؤولة عــن الإعاقــة؛ الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة )كالــوزارة

التـ ـي توفــر الخدمــا ت للأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة مثـ ـل خدمــات التأهيـ ـل والرفــاه الاجتاعــي

ــرى ــات الأخ ــة، والمجموع ــخا ص مـ ـن ذوي الإعاق ــات المعنيـ ـة بالأش ــم، والمنظ والتعلي

المعنيـ ـة بالإعاقــة؛ والمنظــا ت غــير الحكوميــة(.

ــد وإقامــة ورعايـ ـة شراكات مــع ج- عنـ ـد تأسـ ـيس عنقــود مــا أو قــدرا ت قطــاع مــا ، يجـ ـب تحدي

ــال ــر ة  في مج ــدني التـ ـي تتمتـ ـع بخ ــع الم ــات المجتم ــة المعنيـ ـة ومنظ ــات الحكومي الجه

الإعاقــة ، بمـ ـا فيهــا المنظــا ت غــير الحكو مية ومــزود ي خدمــات الإعاقـ ـة والمنظــات المعنية

). )أنظــر المربـ ـع 5 بالأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة

ّ

http://www.unicef.org/disabilities/files/Take_Us_Seriously.pdf
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م ث ال:  بروتوك ولات إدارة  الإص ابات  ال ج ماعية في نيبال

قا مت وزارة ا لصحة والسكان النيبالية ، بالتعاو ن  مع  منظمة هانديكاب إنترناشينا ل ومنظمة 

الصحة العا لمية ومؤ سسة أوكسفا م ومؤسسة إنقاذ الطفل ،  بتنفيذ برنامج الجاهز ية في الهزات 

الأرض ية  )2011-2014( مع التركيز بش كل  خاص  ع ى إدارة  الإص ابات ال ج اعية في  ح ال ة 

وق وع  ك ارثة  ك بيرة.  وقد  وض عت  هذه  الم ؤس سات  ال روت وك ولات  والتدريبات ال خ اصة بإدارة 

ا لصد مة وإعدا د موا د  تثقيفية للمرضى . واشتملت الموا ضيع عى الكسور المعقد ة وإصابة 

ا لنخاع الشو كي والحرو ق وصدمات الرأس . ولأو ل مرة ، تعاو ن أخصائيو ن صحيون من 

 مختلف التخصصا ت )أطبا ء وممرضو ن وأخصائيو العاج الطبيعي ( وعملوا معا  من خال 

 نهج متكامل . و قد انطوت الإدار ة ع ى  تنفيذ تدخا ت رئيسية/طارئة إضافة إ لى  تنفيذ برنامج 

إ عاد ة تأ هيل طويل الأ مد للحالات الحرجة . و قد  تم  تطبيق هذا النظا م عمليا وأ سهم في تنفيذ 

ا ستجا بة و طنية فعا لة للهزة الأرضية ا لتي ضر ب نيبا ل  في شهر أبريل/نيسا ن  2015 )الاتح اد 

.)2016   ،WCPT ا لعا لمي للعاج ا لطبيعي

ــة  د- قـ ـد تشـ ـتمل الأعــا ل عـ ـى مســتوى التنسـ ـيق لنقطــة الاتصــال المعنيـ ـة بالإعاقــات أ و وكال

الات ص ــ ال أ و ف ري ــ ق ال ع م ــ ل ع ــ ى م  ا يــ ي:

•	 إ ض اف ــ ة م ك ونــ ات ح ــ ول إدم ــ اج الأش ــ خ اص م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة م ــ ن حيــ ث الم رج ــ ع ال ــ ذي 
وضعتـ ـه مجموعــا ت العمــل أو العناقيــد أو أيــة آليــا ت تنســيق أخــر ى ذا ت صلـ ـة )يمكــن 

ل لأع ــ ال ال ــ واردة في ه ــ ذا ال ك تيــ ب أن ت ش ــ ك ل أح ــ ك ام م رج عيــ ة(؛

ــة  ــا ل واليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاق ــول الأطف ــر ة ح ــات المتوف •	 دعـ ـم عمليـ ـة جمـ ـع البيان

ــات  ــة ، وتقيي ــة الميداني ــم المراقب ــاني ، كنظ ــل الإنس ــا ت العم ــا ت جمـ ـع بيان  في عملي

ــاني؛ ــل الإنس ــات العم ــات احتياج ــركا ء وملخص ــر ال ــات ، وتقاري ا لاحتياج

•	  تقييم وتخ طيط الخرا ت والموارد المتا حة حاليا للأطفا ل واليافع ن  من ذوي الإعاقة؛

ــة  ــات إحال ــيخ آلي ــن أجـ ـل ترس ــا نية م ــات الوطنيـ ـة والإنس ــزودي الخدم •	 ا لتنسـ ـيق مـ ـع م

واض ح ــة  تس ــتند إلى ال ج ــ داول والتقييــ ات الأك ــ ر ح داث ــ ة؛

•	 ا ســتخدام آليــا ت برنامــج الميــا ه والــرف الصحـ ـي والنظافــة العامـ ـة )WASH( ، والتغذيــة، 

ــال  ــول الأطف ــهو لة وص ــد ( لتخطيـ ـط س ــا ت )العناقي ــأوى ، وتنسـ ـيق وإدارة المخي او لم

او ليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقــة إلى التدخــات الإنســا نية )مثــل المرافــق الصحيــة ، بمـ ـا فيهــا 

.)WASH امر فـ ـق برنامــج الميــا ه والــرف الصحـ ـي والنظافــة العامـ ـة

ة 
زي

ه
جا

ال

ّ

ّ

ً

ً

ّ ّ

ً
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246-1التقويم والمراقبة والتقييم 

ة 
زي

ه
جا

ال

ــم ــن الممكـ ـن تحديدهـ ـم وتقيي ــة ، م ــا ل مـ ـن ذوي الإعاق ــول الأطف ــا ت ح ــلا ل جمـ ـع بيان مـ ـن خ

احتياجاتهـ ـم ومراقبـ ـة نتائـ ـج تدخــلات الصحـ ـة وفــرو س نقــص المناعــة البشريــة المكتســبة/الإيدز.

أ - وخــلا ل مراحــل الجاهزيــة ، عليـ ـك أ ن تجـ ـد وتجمـ ـع أفضــل البيانــات المتوفــر ة حــول الأطفــال

مـ ـن ذو ي الإعاقـ ـة ضمــن الفئــات الســكانية المعرضـ ـة للأمــراض ، ولتدهــو ر وضعهــا الصحــي،

او لعنــف ، وللإصابـ ـة بفــرو س نقــص المناعــة البشريــة المكتســبة.

ب- يمكــن جمــع البيانــات حــول الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة عــى أي مســتوى بمــا في ذلــك عــى 

مســتو ى المجتمـ ـع أو المنطقـ ـة أو المســتوى الوطنــي.

تحديد الأطفال من ذوي الإعاقة وتصنيف البيانات 

3: تحديد الأطفال من ذوي الإعاقة من المصادر القائمة المربع

 •	 ت توفــر البيانــات حــول الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة مــن مجموعــة مــن المصــادر: 

ا لــوزارات أو المديريــات ذات العاقــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة؛ ومديريــات 

ا لتعليــم؛ ســجات الفئــات المســتفيدة مــن برامــج الحايــة الاجتاعيــة الخاصــة

بالأطفــال مــن ذوي الإعاقــة أو منــح التعليــم أو متلقــي الأجهــزة المســاندة. مســوح

ــه  ــذي نفذت ــؤشرات ال ــدد الم ــودي متع ــح العنق ــابقة، كالمس ــية الس ا لأسر المعيش

ا ليونيســف، التــي قــد تكــون قــد اســتخدمت نمــوذج القــدرات الوظيفيــة للطفــل
ــم 4(. )))) ــع رق  )أنظــر المرب

•	 ا لمــدارس الخاصــة بالأطفــال مــن ذوي الإعاقــة، والمنظــات المعنيــة بالأشــخاص

ــن ــال م ــع الأطف ــل م ــي تعم ــة الت ــير الحكومي ــات غ ــة والمنظ ــن ذوي الإعاق م

ذوي الإعاقــة أو تعمــل عــى تنفيــذ برامــج التأهيــل القائــم عــى المجتمــع )أنظــر 

ــن ذوي  ــال م ــول الأطف ــات ح ــا بيان ــون لديه ــا ما يك غالب ــم 11 ( الم ــرد، القس

ــة، وخاصــة عــى المســتوى المجتمعــي. ا لإعاق

دول هو مسح الأسر المعيشية الأضخم والذي يوفر بيانات حول سلامة  ))))  المسح العنقودي متعدد المؤشرات الذي نفذته اليونيسف في  )0)

 .http://mics.unicef.orgالأطفال على مستوى العالم. لمزيد من المعلومات، أنظر 
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)تابع(: تحديد الأطفال من ذوي الإعاقة من المصادر القائمة 3 المربع

 •	 إ ذا كانــت البيانــات المتوفــرة حــول الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة محــدودة، يمكــن 

ــة ــوح الوطني ــم أن المس ــك العل ــط. وعلي ــراض التخطي ــر ما لأغ ــتخدام تقدي ا س

أو التعــدادات الســكانية غالبــا ما تتحــدث عــن عــدد أقــل مــن الأطفــال والبالغــن

مــن ذوي الإعاقــة مــن العــدد الفعــي لهــم )منظمــة الصحــة العالميــة ولجنــة الأمــم 

ا لمتحــدة الاقتصاديــة والاجتاعيــة لآســيا والمحيــط الهــادئ، 2008(.

 •	 تقــدر منظمــة الصحــة العالميــة أن “  15% مــن ســكان العــالم يعانــون مــن إعاقــة” 

ــاب  لحس ــر ــذا التقدي ــتخدام ه ــن اس ــة، 2011( ، ويمك ــة العالمي ــة الصح )منظم

ا لعــدد التقديــري للبالغــن مــن ذوي الإعاقــة في أيــة فئــة ســكانية معينــة.

10% مــن إلى ــة اســتنادا ــن ذوي الإعاق ــال م ــر عــدد الأطف  •	 ويمكــن حســاب تقدي

ــة )اليونيســف، 2007(. ــة ســكانية معين ــة فئ ــال والشــباب لأي ا لأطف

•	 ويجــب أن تأخــذ التقديــرات بعــن الاعتبــار أن نســبة الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة

))))قــد تكــون أعــى في المناطــق المتأثــرة بالنــزاع

ة 
زي

ه
جا

ال

.

 ) ))) على سبيل المثال، وجد مسح أجري على اللاجئين السوريين الذين يعيشون في المخيمات في الأردن ولبنان أن 22% يعانون من إعاقات )منظمة

هانديكاب إنترناشينال ومؤسسة هيلب إيج، ))20). وهي نسبة أعلى من نسبة الانتشار التقديرية العالمية البالغة  ))%.
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4: جمع بيانات مصنفة حسب الإعاقة المربع

ــن  ــتخدام نموذج ــجيل اس ــة التس ــكانية وأنظم ــدادات الس ــوح والتع ــن للمس  •	 يمك

ــف  ــة ولتصني ــن ذوي الإعاق ــن م ــال والبالغ ــد الأطف ــئلة( لتحدي ــات أس )مجموع

ــة: ــب الإعاق ــات حس ا لبيان

ــنطن ــة واش ــا مجموع ــي وضعته ــرة الت ــئلة المخت ــة الأس ــدد مجموع  •	 تح

ــي  ــات الت ــق بالصعوب ــئلة تتعل ــال أس ــن خ ــة م ــن ذوي الإعاق ــن م ا لبالغ

ــمع، ــر، والس ــي، والنظ ــطة: الم ــتة أنش ــد أداء س ــخاص عن ــا الأش يواجهه

والتواصــل. الذاتيــة، والرعايــة ))))والإدراك،

 	))))  لقد تم تأسيس مجموعة واشنطن من قبل لجنة الأمم المتحدة الإحصائية لتحسين مستوى البيانات القابلة للمقارنة المتعلقة
/www.washingtongroup-disability.com/washington-group-question-setsبالإعاقة. للاطلاع على مجموعة الأسئلة، أ نظر 

short-set-of-disability-questions .

 •	 مجموعة واشــنطن/نموذج مســح اليونيســف حــول القــدرات الوظيفيــة للطفل 

هــو عبــارة عــن مجموعــة مــن الأســئلة تهــدف إلى تحديــد الأطفــال ما بــن 

ــا  ــاق، بم ــات في 14 نط ــن صعوب ــون م ــن يعان ــنة مم ــنتن و 17 س ــر س عم

فيهــا النظــر، والســم

ا لعاقــات، واللعــب

وبنــاء  والتعلــم، والاســتيعاب، والتواصــل، والحركــة، ع،

.((6(

إحيث  نه  نموذجا أكثر  تحسسا  إلى  )) سنة)، عمر  2  	)6) ) نموذج المسح الخاص بالقدرات الوظيفية للطفل  هو  نموذج يوصى  باستخدامه  للأطفال ا)من
وليس من الممكن جمع  معلومات موثوقة حول الأطفال من  ذوي الإعاقة دون  ومراعاة لنمو الطفل  من  مجموعة أسئلة واشنطن  المختصرة .

العمر  في  هذا الانتقالية لنمو الطفل، لا تعتبر  حالات تأخر  تطور الأطفال بسبب الطبيعة السكانية. مسح  يجرى على الفئات أفي  ي سن سنتين 

/https://data.unicef.org/topic/child-disabilityبالضرورة مؤشرا على  وجود  إعاقة  لديهم )اليونيسف، 6a)20). لمزيد  من  المعلومات، أنظر 

child-functioning-module و www.washingtongroup-disability.com/washington-group-question-sets/child-disability. 

 •	 يعتــر تصنيــف البيانــات حســب الإعاقــة )إضافــة إلى العمــر والجنــس( أمــرا مهــا 

 في الأنشــطة عــر كافــة المراحــل، كتقييــم الاحتياجــات ومراقبــة الرنامــج.

ــح ــل المس ــم )مث ــح أضخ ــن مس ــل ضم ــة للطف ــدرات الوظيفي ــوذج الق  •	 إ دراج نم

ــف(. ــذه اليونيس ــذي تنف ــؤشرات ال ــدد الم ــودي متع ا لعنق

 •	 تصنيــف البيانــات حســب الإعاقــة في أنظمــة معلومــات الإدارة الصحيــة وأنظمــة

ا لســجات الطبيــة، مثــل تلــك التــي تغطــي التطعيــات والوضــع الصحــي.

ًًُ

ً

ُّ
ً
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تقييمات الاحتياجات 

ــم  ــع آليـ ـة للتقيي ــب الإعاقـ ـة عنـ ـد وض ــا ت حس ــف البيان ــا ر تصني ــن الاعتب ج- يجـ ـب الأخـ ـذ بع

ــة  ــيرة التـ ـي وضعتهـ ـا مجموع ــئلة القص ــة الأس ــا ل مجموع ــال إدخ ــع ، وذلـ ـك مـ ـن خ ا لري

ــر المربـ ـع  4(. ــتبيا ن )أنظ ــدرات الوظيفيـ ـة للطفـ ـل في الاس ــح الق ــوذ ج مس ــنطن أ و نم او ش

د- تحديـ ـد الاحتياجــات المحــدد ة للأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة في التقييــات المتعلقـ ـة بالصحــة 

وفــ يرو س نقـ ـص المناعــة البريــة المكتســبة/الإيدز.

ــا  ــة التـ ـي يصـ ـل إليه ــات القائم ــا ت والخدم ــداو ل بالرامـ ـج والتدخ اقو ئـ ـم ج  	- قـ ـم بوضـ ـع 

الأط ف ــ ال م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة، ك الم ــ دارس ال دام ج ــ ة وم ــ دارس ال تع ليــ م ال خ ــ اص، أ و الأم اك ــ ن 

ــير  ــام ، أ و توف ــر الألغ ــو ل مخاط ــج التثقيـ ـف ح ــة، أ و برام ــل الدامجـ ـة للإعاق ا لصديقـ ـة للطف

ــ ل. الأج ه ــ زة الم س ــ ان دة، أ و م راك ــ ز ا لت أهي

و- ا لمنظــات المعنيـ ـة بالأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة والمنظــا ت غــ ير الحكوميــة التـ ـي تعمــل 

مـ ـع الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة وتنفيـ ـذ برامــج التأهيــل القائـ ـم عــى المجتمـ ـع غالبــا  ما يكــون 

))))لديهـ ـا بيانــا ت حــو ل الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة ، وخاصـ ـة عــى المســتوى المجتمعــي.

 ) ))) يمكن للبيانات المأخوذة من  المستوى المجتمعي أن توفر معلومات حول احتياجات ونقاط ضعف الأطفال واليافعين من ذوي الإعاقة وهي 

معلومات من شأنها أن توجه عملية التخطيط ووضع البرامج. 

ــاط  ــو ل وضـ ـع ونق ــا ت ح ــا للمعلوم ــدرا غني ــا ت أ ن تشـ ـكل مص ــذ ه البيان ــأ ن ه •	 ومـ ـن ش
ــد  ــة ، وكذلـ ـك تحدي ــا ت مختلف ــن إعاق ــو ن م ــال الذيـ ـن يعان ــات الأطف او حتياج ضعـ ـف 

ــا. ــر ة لمعالجته ــة المتوف ــدرات المحلي ا لق

•	 ك ــا  يمكــن أ ن  يشــكل العاملــو ن في المنظــات ا لمعنيــة بالأشــخا ص  مــن ذوي 

ا لإعاقـ ـة والتأهيــل القائـ ـم عــى المجتمـ ـع مــوردا مفيــدا  في عمليـ ـة جمــع البيانــا ت حــول 

 ـ ة.   ـ خاص  ذوي  الإع اق ـ الأش ـ

ة 
زي

ه
جا

ال

ً

ًً

ًً
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مراقبة وتقييم البرنامج 

ــا س  ما هـ ـي تدخــات الصحـ ـة وفــيرو س نقــص المناعــة  ز- عنـ ـد وضـ ـع أنظمـ ـة وإجــراءا ت لقي

ا لبريــة المكتســبة/الإيدز التـ ـي سـ ـيتم تقديمهــا ، وتحديـ ـد مـ ـن ســيتلقى الخدمــا ت ومـ ـا هــي 

ا لنتائــج المتحققــة ، يجـ ـب تصنيفهـ ـا حســب الإعاقـ ـة وحســب الجنـ ـس والعمــر.

ابمر جعـ ـة ومواءمــة الآليــات القائمـ ـة مثــل أنظمـ ـة قوائــم الأســئلة الخمسـ ـة ) 5W( - “م ــ ن  ح- قـ ـم 

ــة ))))ي ف ع ــ ل م ــ اذا، وأيــ ن، ومتــ ى، وم ــ ن أج ــ ل م ــ  ن” ــر المــوارد الصحي  - وأنظمـ ـة جــداو ل تواف

لجمـ ـع معلومــا ت حــو ل الخدمــات المتعلقـ ـة بالإعاقـ ـة )أنظــر القسـ ـم  6-2-هــ  .ـ( وســتكو ن هذه 

ا لمعلومــا ت مفيــد ة  في مرحلــة التقييــم.

 ) ))) يتمثل الغرض من الأسئلة  الخمسة ) 5W) في تحديد الحضور التشغيلي حسب القطاع والموقع في حالة طوارئ ما. لمزيد من المعلومات، أنظر 

https://www.humanitarianresponse.info/en/applications/tools/category/3w-who-does-what-where .

ط- فك ـ ـر  في تعزيـ ـز عمليـ ـة تصنيــف البيانــا ت حســب الإعاقـ ـة عنـ ـد وضــع أنظمــة إدارة المعلومــات 

التـ ـي تشــمل البيانــات المصنفـ ـة حســب الجنـ ـس والعمـ ـر والبيانــات التـ ـي تسـ ـتجيب للنــوع 

ا لاجتاعـ ـي والإعاقــة . إ ن تضمـ ـن بيانــا ت مصنفـ ـة حســب الإعاقـ ـة في أنظمـ ـة مـ ـن قبيــل أنظمة 

ــة  ــدرة الوطنيـ ـة عـ ـى مراقب ــل الأمـ ـد في الق ــتثارا طوي ــر اس ــا ت الإدارة الصحيـ ـة يعت معلوم

ا لاســتجابة الإنســانية.

ّ

ًُ
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346-1التخطيط 

كجز ء  من التخطيط ، يجب أ خذ  ما ي ي بعن الاعتبار:

توفير الخدمات 

ابمر جعــة التريعــات الصحيـ ـة وتلــك المتعلقـ ـة بفيرو س نقــص المناعــة البرية المكتســبة  أ - قـ ـم 

 /الإيــدز ، والسياســا ت والرامـ ـج )بمـ ـا فيهـ ـا تلــك المتعلقـ ـة بالرعايــة الصحيــة الأوليـ ـة والصحــة 

ا لجنسـ ـية والإنجابيــة ( لتقييــم إذا  ما كانـ ـت تأخــذ الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة بعــن الاعتبــار.

ــيروس  ــات الصحـ ـة وف ــا ء تدخ ــات الخاصـ ـة بزم ــا ت في التدريب ــذه المعلوم اـر  ز ه ب- قـ ـم بإ بـ

ن ق ــ ص المناع ــ ة الب ريــ ة الم كتس ــبة/الإي دز وم ــ واد التواص ــ ل ال ــ ذي ي ه ــدف إلى  ت غيــ ير ال س ــ ل وك 

ــرد، القسـ ـم  11(. ــر الم او لتواص ــ ل ال ــ ذي ي ه ــ دف إلى التنميــ ة )أنظ

ج- تحقـ ـق مـ ـن أنظمــة التســجيل الصحيــة ، وبطاقــات التعريــف ، وغيرهـ ـا مــن الوثائــق الروريــة 

ـفـيرو س نقــص المناعــة  لتوفــ ير خدمــا ت الحايــة الاجتاعيـ ـة والخدمــات الصحيـ ـة وخدمــا ت 

ا لبريــ ة الم كتس ــبة /الإي ــ دز )م ث ــ ل التأم ــ ن ال ص ح ــ ي(، وت أك ــ د إذا م  ا ك ان ــ ت دام ج ــة للإع اق ــ ة 

وت ل بــ ي احتياج ــ ات الأط ف ــ ال م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة.

وفكـ ـر في الطــرق التـ ـي تــؤدي ))))د- حــد د إذا مـ ـا كا ن يوجـ ـد نظــا م لبطاقــا ت تعريــف الإعاقـ ـة أ م لا.

إلى ت بس ــيط الإج ــ راءات ال خ اص ــ ة ب إص ــ دار ب ط اق ــ ات ت ع ري فيــ ة واس ــتبدال البط اق ــ ات الم ف ق ــ ودة 

بشـ ـكل أسر ع .

 ))))  فغالبا ما يتم استخدام بطاقات تعريف الإعاقة كمعيار تأهل للحصول على الخدمات.

ابر مـ ـج واســتحقاقات الحايــة الاجتاعيـ ـة )أنظــر المرد، القســم   	- قـ ـم بجمـ ـع معلومــا ت حــو ل 

 11( ل دع ــ م الأسر الم ع يش ــية الت ــي  ل دي ه ــ ا أط ف ــ ال م ــ ن ذوي إع اق ــ ات )مثــ ل ب رام ــ ج التح وي ــ ات 

ــزة  ــى الأجه ــو ل ع ــة الأساسـ ـية والحص ــات الصحي ــى الخدم ــو ل ع ــح الحص ا لنقديـ ـة لصال

(.)20)ا لمســاندة

 . www.who.int/mediacentre/factsheets/assistive-technology/en ) 20) لمزيد من المعلومات، أنظر 

و- ا ســتخدم آليــات التوسـ ـع والانتشــا ر وتعــاو ن مــع المنظــات المعنيـ ـة بالأشــخا ص مـ ـن ذوي 

ـغـ ير ملتحقـ ـن بالمــدارس  ا لإعاقـ ـة للوصــول إلى الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة الذيـ ـن قـ ـد يكونــوا 

أ  و معزولـ ـن عـ ـن منازلهــم.
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ز- قـ ـم بدعـ ـم الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة ومانحــي الرعايـ ـة لهـ ـم للمشــار كة في أنشــطة الجاهزيــة 

ــ ن م خ اط ــ ر ال ك ــ وارث؛ ه ــ ذا ال دع ــ م ق ــ د ي ش ــ مل تق دي ــ م م س ــ اع دات أ و ع ــ اوات  او ل ح ــ د م

ــذ  ــا ء تنفي ــة أثن ــا ل مـ ـن ذوي الإعاق ــاعدة الأطف ــة أ و مس ــي الرعايـ ـة لمرافق ــا ت لمانح او ص م

ــطة. ا لأنش

ــة ))2)ح- قـ ـم بوضـ ـع بروتوكــولا ت عــا ج معياريـ ـة موحــد ة - وفقـ ـا للإرشــادات الوطنيـ ـة أو الدولي

- للإعاقــا ت التـ ـي قـ ـد تنشــأ أ و تتفاقـ ـم بسـ ـبب حــالات الطــوار ئ )منظمــة الصحــة العالميــة ، 

آ، و خ ــ رون،   2013(. CBM  ومؤسسـ ـة

 ) )2) على سبيل المثال،  منظمة الصحة العالمية ) 6)20) التصنيف والمعايير الدنيا  للفرق الطبية الأجنبية في وقو ع حالات الكوارث في السودان 

الدنيا و لتوصيات الخاصة بإعادة التأهيل التي وضعتها منظمة الصحة العالمية )6)20). والمعايير الفنية ا

اـد  د نــرا ت تثقيفيـ ـة للمــر ضى بتنســيقا ت ســهلة الاســتخدا م )أنظــر المــرد، القســم  ط- قـ ـم بإعـ

للوقايـ ـة مـ ـن وعــا ج الأوضــاع الطبيــة المرتبطـ ـة بالإعاقـ ـة مثــل الــر  ع وقرحــة الضغــط  )  11

ن)أ ظ ــ ر الم ــ رد، ال ق س ــم  11 ( وإدارة الإص اب ــ ات الم رتبط ــ ة ب الك ــ وارث م ث ــ ل ال ك س ــ ور وح ــ الات 

ا لبــتر إصابــات النخــاع الشــوكي.

م ث ال:  بروتوك ولات إدارة  الإص ابات  ال ج ماعية في نيبال

قا مت وزارة ا لصحة والسكان النيبالية ، بالتعاو ن  مع  منظمة هانديكاب إنترناشينا ل ومنظمة 

الصحة العا لمية ومؤ سسة أوكسفا م ومؤسسة إنقاذ الطفل ،  بتنفيذ برنامج الجاهز ية في الهزات 

الأرض ية  )2011-2014( مع التركيز بش كل  خاص  ع ى إدارة  الإص ابات ال ج اعية في  ح ال ة 

وق وع  ك ارثة  ك بيرة.  وقد  وض عت  هذه  الم ؤس سات  ال روت وك ولات  والتدريبات ال خ اصة بإدارة 

ا لصد مة وإعدا د موا د  تثقيفية للمرضى . واشتملت الموا ضيع عى الكسور المعقد ة وإصابة 

ا لنخاع الشو كي والحرو ق وصدمات الرأس . ولأو ل مرة ، تعاو ن أخصائيو ن صحيون من 

 مختلف التخصصا ت )أطبا ء وممرضو ن وأخصائيو العاج الطبيعي ( وعملوا معا  من خال 

 نهج متكامل . و قد انطوت الإدار ة ع ى  تنفيذ تدخا ت رئيسية/طارئة إضافة إ لى  تنفيذ برنامج 

إ عاد ة تأ هيل طويل الأ مد للحالات الحرجة . و قد  تم  تطبيق هذا النظا م عمليا وأ سهم في تنفيذ 

ا ستجا بة و طنية فعا لة للهزة الأرضية ا لتي ضر ب نيبا ل  في شهر أبريل/نيسا ن  2015 )الاتح اد 

.)2016   ،WCPT ا لعا لمي للعاج ا لطبيعي
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المعنيــة والمنظــمات الإعاقــة ذوي مــن الأشــخاص إشراك :5 المربــع

بالأشخاص ذوي الإ عاقة

ويمكــن أن يكــون الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة ضمــن أفــراد طاقــم العمل ومستشــارين 

ومرشــدين ومتطوعــن وشركاء في جميــع مراحــل العمــل الإنســاني. ومــن شــأن تجاربهم 

ووجهــات نظرهــم أن تســهم في تحقيــق التنســيق بــن برامــج الصحــة وجمــع البيانــات 

او لتقييــات وتوفــير الأجهــزة المســاندة، وفي إعــداد وتعميــم مــواد وخدمــات الصحــة 

ــية والإنجابية. ا لجنس

ا لمنظــات المعنيــة بالأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة هــي منظــات تمثــل أشــخاص ذوي

إ عاقــات عــى المســتوى المجتمعــي والوطنــي والإقليمــي والعالمــي. وهنــاك منظــات

معينــة تختــص بنــوع محــدد مــن الإعاقــات، كالاتحــادات الوطنيــة للمكفوفــن، بينــا

ــي  ــي المعن ــدى الأفريق ــددة، كالمنت ــة مح ــق جغرافي ــرى في مناط ــات أخ ــط منظ تنش

ب الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

 •	 م ــن أجــل ضــان المشــاركة الكاملــة، اســأل الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة عــن 

ا لتنســيق الــذي يفضلــون الحصــول عــى المعلومــات مــن خالــه )أنظــر القســم

،( وخــذ بعــن الاعتبــار أن تكــون أماكــن عقــد الاجتاعــات ســهلة الوصــول 3-9

). )أنظــر القســم 10 والاســتخدام

 •	 وإن أمكــن، قــم بتغطيــة أية نفقــات إضافية للأشــخاص ذوي الإعاقــة، كالمواصات 

أ و نفقــات المرافقن.

 •	 قــم بعقــد شراكات مــع المنظــات المعنيــة بالأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة وغيرهــا

م ــن المنظــات ذات الخــرة في إدمــاج الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة. قــم بتحشــيد 

ا لــراكات القائمــة في أنشــطة العمــل الإنســاني لاســتفادة مــن قــدرات وخــرات 

الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

 •	 وفي بعــض المناطــق، تنشــط المنظــات النســوية المعنيــة بالأشــخاص مــن ذوي 

ا لإعاقــة وتتمتــع بمعلومــات كاملــة حــول الاحتياجــات المتفــردة وحقــوق الفتيــات 

م ــن ذوات الإعاقــة.
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ــة ــمات المعني ــة والمنظ ــن ذوي الإعاق ــخاص م ــع(: إشراك الأش )تاب 5 ــع المرب

بالأشخاص ذوي الإ عاقة

ــة  ــة قائم ــم بمراجع ــة، ق ــخاص ذوي الإعاق ــة بالأش ــة معني ــى منظم ــور ع  •	 وللعث

ــة. للإعاق ــدولي ــف ال ــاء التحال )22)أ عض

 .www.internationaldisabilityalliance.org/content/ida-members )22)  للاطلاع على قائمة أعضاء التحالف، أنظر

 •	 قــم بالاتصــال مع إحدى المنظــات الإقليمية المعنية بالأشــخاص مــن ذوي الإعاقة

إ ذا لم تتوفــر منظمــة معنيــة بالأشــخاص مــن ذوي الإعاقة عى مســتوى الدولة.

م ثال: امرأة شابة ذات إعاقة تقود لجنة الاستجابة للكوارث

Kazol، وهي امرأة شابة تستخدم كرسي متحرك، منصب كازول تشغل في بنغادش،

رئيس لجنة إدارة الكوارث وهي قائدة اللجنة الفرعية المعنية بالنظافة العامة أثناء حدوث

ا لفيضانات.  “ينبغي عي أن أساعد الناس عى فهم كيفية المحافظة عى نظافة الغذاء بحيث 

 لا يتأثر بالجراثيم. ولدينا نظام إنذار مبكر، ونحرص عى أن يكون أي شخص لديه عجز في

قائمة  عى إعداد ونعمل المبكر. الإنذار نظام من الاستفادة بكيفية عى دراية أو السمع النطق

الأمر.  لزم إذا الفيضانات حدوث أثناء القائمة هذه ونستخدم هواتفهم؛ أرقام ذكر مع ب الأطباء

كا نضع خططا لكيفية إنقاذ الأشخاص من ذوي الإعاقة عند حدوث الفيضانات”.  )مؤسسة

ب ان إنترناشينال

ّ

ً
(2((

 

 )2013 ,Plan International 

 .www.cbm.org/video/My-story-Kazol-Rekha-386717.php ) )2) لمشاهدة وصلة فيديو حول كازول، أنظر الموقع: 
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الموارد البشرية 

ــرة في  ــون الخ ــن الحاليـ ـن ممـ ـن يمتلك ــاء الموظف ــتحدا ث قائمـ ـة بأس او س ي- قـ ـم بتحديـ ـد 

ا لعمـ ـل مــع الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة ، كمتر جمي لغــة الإشــارة ، وأخصائيــي العــاج الطبيعي، 

ــن  ــن الخاص ــة ، والمدرس ــاج النطـ ـق واللغ ــي ، وأخصائيـ ـي ع ــاج الوظيف ــي الع أو خصائي

للأطفــا ل الذيـ ـن يعانــو ن مــن إعاقــا ت فكريـ ـة ونفســية أو الصــم أو المكفوفــن.

ك- قـ ـم بوضـ ـع عينـ ـة وصـ ـف وظيفـ ـي للموظفـ ـن المختصـ ـن بالتعامـ ـل مــع الإعاقة ، بحيــث يمكن 

نقلهـ ـم عـ ـى وجـ ـه الرعــة أثنــا ء مرحلة الاســتجابة.

ل- قـ ـم بالتشــاو ر مـ ـع وتوظيـ ـف الأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة  في كافـ ـة عمليــات الجاهزيــة، حيث 

يمكـ ـن الاســتفاد ة مـ ـن خرتهــم العمليـ ـة في المســائل التـ ـي يواجههــا الأطفــا ل والبالغـ ـن مــن 

). ذوي الإع اق ــة   )أنظــر المربـ ـع 5

م- قـ ـم بتحشـ ـيد الخــرا ت  في مجــال الإعاقـ ـة لبلــور ة برامـ ـج وتدخــا ت دامجـ ـة  في مجــال الصحــة 

). وفــيرو س نقـ ـص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة / الإيــد ز )أنظــر المربـ ـع 8

ن- فك  ر  في تر شيح وتعي ن مسؤول اتصا ل خا ص بالإعا قة ضمن المنظمة أو الوكالة.

م ث ال:  فهر س أخصا ئيي العلاج ا لطبيعي للاستجا بة لحالات الطوارئ

 يتم تو ظيف أخصائيي العاج ا لطبيعي في المملكة المتحد ة  من قبل الفريق الطبي العامل 

 في حالا ت الطوار ئ لالتحا ق بسجل الاستجا بة لحالات الطوارئ . ويخضع الأخصائيون 

ا لذ ين يتمتعو ن بالخرة المنا سبة لتدر يب قبل التوظيف ،  بما  في ذلك التدر ب عى السامة 

والأ من والمبادئ الإنسا نية وتدريب التأهيل العيادي ا لمتخصص لحالات الصدمة . كا 

  بتخصيص خدمة الكراسي ))2) يشتمل التدر يب أيضا ع ى جلسا ت للعاج النفسي الأولي ،

ا لمتحر كة  في حالات الطوار ئ وأيا م عم لية عياد ية للتمر ن عى المهارات الجديدة . وسيخضع 

ا لأخصائيون المرشح ن للتو ظيف لتدريب إضا في  في  بيئة  مستشفى ميداني . و منذ ذلك 

ا لحن ،  تم تو ظيف عد د  من أخصائيي العاج الطبيعي المسجل ن في ا لسجل لاستجابة 

لحالا ت الطوار ئ  في غز ة ونيبا ل والفلبي ن )الاتحاد العا  لمي للعاج الطبيعي ،  2016(.

 . www.who.int/mental_health/publications/guide_field_workers/en ))2)  للاطلاع على  دليل الإسعاف النفسي الأولي، أنظر 

ة 
زي

ه
جا

ال

ّ

ّ

ً

ّ

http://www.who.int/mental_health/publications/guide_field_workers/en
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المشتريات والإمدادات 

ــن  ــا ل م ــم الأطف ــال ، بمـ ـا فيه ــع الأطف ــة التـ ـي تفيـ ـد جمي ــدادات المنتظم س- قـ ـم بتحديـ ـد الإم

ّادي ــ ات وأوعيــ ة التبــ ول ب ال ف ــ راش، وال دربزينــ ات الم س ــ ان دة  ذوي الإع اق ــ ة. وه ــ ذه ت ش ــ م ل ال ق ع 

ــات. ــة باسـ ـتيكية للمرتب ــح المتنقلـ ـة وأغطي ــض ، والصفائ اللمر حي

ــة  ــا ل ذات العاق ــات الأطف ــتهد فة والتـ ـي تسـ ـتجيب لاحتياج ــدادات المس ع- قـ ـم بتحديـ ـد الإم

ــ ي ت دع ــ م  ب الإع اق ــ ة. وه ــ ذه ت ش ــ م ل الأج ه ــ زة والأدوات الم س ــ ان دة وغ يره ــ ا م ــ ن الأدوات الت

اال و لياف ع ــ ن م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة، ك أج ه ــ زة ال ح رك ــ ة )ال ك ــ راسي المتح رك ــ ة، ال ع ــ ك ازات،  الأط ف ــ 

ــا  ــا ت والعص ــات السـ ـمعية والبطاري ــب التواصـ ـل والمعين ــة( ، ولوحات/كت ــة الثاثي ا لدراج

). ــر المربـ ـع 7 ــا ء )أنظ ا لبيض

ف- تحديـ ـد وضــا ن التوريــد الــكا في مــن الأجهــزة الطبيـ ـة والأدويـ ـة لمعالجـ ـة ودعــم الأشــخاص 

ــة ، بمـ ـا  في ذلـ ـك تلــك الأوضــاع المتعلقـ ـة بالصحــة  ــو ن مـ ـن أوضــا ع طبيـ ـة مزمن ا لذيـ ـن يعان

ا لنفســية الاجتاعيـ ـة )مثـ ـل عمليــات القســطرة ، وحفاظــا ت بحجــم اليافعــن ، والمــواد الخاصة 

بالإطعــا م عـ ـن طريـ ـق الأنابيــب ، وأدويـ ـة مــرض الســكري ، وأمــراض الأوعيــة القلبيــة ، وانفصــام 

ُّد المزم ــ ن، وال ــ ر ع(. ا ل ش ــ خ صية، وال ــ داء ال رئــ وي المسُ ــ 

اال و لبال غ ــ ن م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة، ع ليــ ك ت ق دي ــ ر أن %3  ص- دون وج ــ ود ب ي ان ــ ات م س ــ ب ق ة ح ــ ول الأط ف ــ 

مـ ـن الســكا ن بحاجــة إ لى أجهــز ة مســاند ة )اليونيسـ ـف ومنظمــة الصحــة العالميـ ـة  ، 2015(. 

وقـ ـم بتخطيـ ـط الموازنــا ت وتجهيــزات الأجهــزة المســاند ة تبعــا لذلــك.

ق- تنفيـ ـذ تقييــا ت مـ ـن أجـ ـل تحديـ ـد و تقييم الأطفــال الذيـ ـن بحاجـ ـة إلى أجهــز ة مســاند ة والتعاون 

). مـ ـع المنظــات التـ ـي  تعمل عـ ـى توفــ ير الأجهــزة المســاند ة )أنظر المربـ ـع 7

ــة  ــاند ة ذات الأولوي ــات المس ــة العالميـ ـة للمنتج ــة الصح ــا د بقائمـ ـة منظم ر- ويمكنـ ـك الاسترش

ــاندة. ــزة المس اشر ء الأجه ))2)لتخطيـ ـط و

 /www.who.int/phi/implementation/assistive_technology ))2)  للاطلاع على القائمة كاملة والحصول على مزيد من المعلومات، أنظر  

EMP_PHI_2016.01/en .

ــن  ــية . يمك ــوارد الأساس ــتخدام الم ــا باس ــز ة محلي ش- ويمكـ ـن تطويـ ـر وصناعـ ـة بعـ ـض الأجه

للمنظــا ت المعنيـ ـة بالأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة وأسر الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة والعاملن 

ــا. ــد أماكــن المــوا د أ و تصميمهـ ـا أ و تعديله ــن المســاعد ة  في تحدي ا لصحي

ت- وعنـ ـد وضـ ـع متطلبــا ت سلسـ ـلة التوريــد الأساســية ، كموقـ ـع مخزونــات الإغاثــة ، والمورديــن 

او للوجســتيات ، قـ ـم بتحديــد المورديــن المحليـ ـن للأجهزة المســاند ة وشــار ك هــذه المعلومات 

مـ ـع الجهــات الريكـ ـة في العمــل الإنســاني.

ً
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التمويل والموازنة 

امو زنـ ـة )بحيـ ـث تكــو ن متناسـ ـبة مــع التمويــل المتوفــر ( للأعــال المدرجــة في  ث- قـ ـم بتخصيـ ـص 

اـذ  الكتيــب)26) ، كتدريــب العاملـ ـن  في تدخــات الصحـ ـة وفــيرو س نقــص المناعــة البريــة  هـ

ا لمكتسـ ـبة /الإيــد ز مــن أجـ ـل تحديـ ـد وتلبيــة احتياجــات الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة ، وتنفيــذ 

ــهولة  ــق الصحيـ ـة بمـ ـا يضمـ ـن س ــل المراف ــاء أ و تعدي ــة ، وبن ــو ل الإعاق ــا ت توعيـ ـة ح حم

ا ســتخدامها ، وتشـ ـكيل فــر ق لتوســيع انتشــا ر ووصــول الخدمــات الصحيـ ـة وخدمــات التأهيــل، 

و إنتــا ج مــواد اتصــا ل ســهلة الوصــول.

 )26)  وتوصي  المعايير الدنيا الخاصة بالعمر والإعاقة في العمل الإنساني  بوضع مخصص إضافي بنسبة  ).0-)% في الموازنة لمساندة من ذوي الإعاقة 

الجسدية )الأبنية والمراحيض ) و)-)% للمواد المخصصة غير الغذائية ومعدات الحركة )التجمع الدولي لإدماج السن  والإعاقة في العمل 

الإنساني،   ))20).

امو زنـ ـة لمــزودي الخدمــات الذيـ ـن يعملــو ن عـ ـى تلبيــة الاحتياجــات الصحيــة   	- قـ ـم بتخصيـ ـص 

ــي،  ــي أو الوظيف ــاج الطبيع ــائي الع ــاء التأهيـ ـل وأخص ــة ، كأطب ــا ل مـ ـن ذو ي الإعاق للأطف

أو خصائيـ ـي عــاج النطـ ـق واللغـ ـة ومترجمـ ـي لغــة الإشــارة.

 446-1تنمية القدرات 

أ - قـ ـم بتحديـ ـد فــر ص التدريـ ـب عـ ـى إدمــاج الأطفــا ل والبالغـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقــة ، و قم بترشــيح 

اـذ  التدريــب .))2)طاقـ ـم لحضو ر هـ

 ))2)  وغالبا ما تقوم المنظمات غير الحكومية التي تعمل مع الأشخاص من ذوي الإعاقة والمنظمات المعنية بالأشخاص من ذوي الإعاقة أ و الوزارات 

والمديريات الحكومية بتنظيم جلسات تدريبية لمعالجة احتياجات الأطفال من ذوي الإعاقة في الدولة أ و المنطقة. 

ة 
زي

ه
جا

ال

ّ

ً

ــي  ــات الت ــور التدريب ــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة لحض ــات المعنيـ ـة بالأش ــو ة المنظ ب- قـ ـم بدع

يتـ ـم تنظيمهـ ـا حــو ل المســائل الإنســا نية لتعريفهـ ـم بنظــام العمــل الإنســا ني وعمليــا ت وضــع 

ا لرامـ ـج وعمليــا ت وأدوات التدخــات الصحيــة ، واحــر ص كذلـ ـك عـ ـى دعوتهـ ـم لانضــام 

إ  لى هيكليــات التنســيق الحكوميــة الخاصـ ـة بالاســتجا بة لحــالات الطــوارئ . فهــذا مـ ـن شــأنه 

تشـ ـجيع المنظــات المعنيـ ـة بالأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة عــى المســا همة في آليــا ت تنســيق 

ـفـيرو س نقــص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة /الإيــد ز  ، وتحليــل المخاطــر،  تدخــا ت الصحـ ـة و

والم راق بــ ة، وأع ــ ال ال ج اه زي ــ ة والاس ــتج اب ة.
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ج- قــم بتنظيــم جلســة توعيــة حــول الإعاقــة ووضــع وحــدة تدريبيــة ليتــم اســتخدامها في برامــج 

ــدز في  ــة المكتســبة /الإي التدريــب عــى تدخــات الصحــة وفــيروس نقــص المناعــة البري

، بحيــث تغطــي:))2)حــالات الطــوارئ

))2)  جلسات توعية تهدف إلى رفع مستوى الاهتمام وتغيير المواقف تجاه الإعاقة، بينما يتمثل هدف التدريب في تحسين المهارات العملية 

والمهنية الخاصة بإدماج الأطفال من ذوي الإعاقة. تتناول وصلة الفيديو التي أنتجتها اليونيسف حول توجيه العمل الإنساني نحو إدماج 

ذوي الإعاقة مسائل تتعلق بالإعاقة وتفسر سبب أهمية إدماج الأطفال من ذوي الإعاقة، وتخلص نهج اليونيسف نحو إدماج ذوي الإعاقة في 

.www.unicef.org/disabilities/66434.htmlالعمل الإنساني. وتتوفر هذه الوصلة باللغة الإنجليزية والفرنسية والإسبانية على الموقع: 

	 جمع البيانات حول الأطفال من ذوي الإعاقة؛

ــواع  ــف أن ــن ذوي مختل ــال م ــة الأطف ــباً، إحال ــك مناس ــا كان ذل ــة إدراك و، حيث 	 كيفي

ــر  ــم )أنظ ــل له ــادة تأهي ــات إع ــم خدم ــات وتقدي ــن التقيي ــد م ــراء مزي ــة لإج الإعاق

). المــرد، القســم 11

ــات  ــا الاحتياج ــا فيه ــة، بم ــن ذوي الإعاق ــن م ــال واليافع ــة للأطف ــات الصحي 	 الاحتياج

ــة  الصحيــة للأطفــال وحديثــي الــولادة، والتطعيــات، والتأهيــل، وبرامــج عــاج والوقاي

ــدز؛ ــة المكتســبة /الإي مــن فــيروس نقــص المناعــة البري

	 المخاطــر والمعيقــات الصحيــة التــي يواجههــا الأطفــال واليافعــن مــن ذوي الإعاقــة في 

الوصــول إلى الخدمــات الصحيــة خدمــات فــيروس نقــص المناعــة البريــة المكتســبة /

الإيــدز، وطــرق الحــدّ منهــا مــن خــال نهُــج دامجــة وموحــدة؛

ـلنفـسي الاجتاعــي بمــا فيــه الإســعاف الأولي النفــسي وإدارة الحــالات للأطفــال  	 الدعــم ا

(;))2)مــن ذوي الإعاقــة )أنظــر المــرد، القســم 11 وكُتيــب الحايــة

.http://training.unicef.org/disability/emergencies/protection.html))2)  أنظر 

ومواءمــة معلومــات  	 التواصــل مــع الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة )أنظــر القســم رقــم 2-9 (

ــهلة  ــون س ــث تك ــدز بحي ــبة /الإي ــة المكتس ــة البري ــص المناع ــيروس نق ــة وف الصح

). ــم 3-9 ــم رق ــر القس ــتخدام )أنظ ــول والاس الوص

د- احــرص عــى تضمــن مدربــن مــن ذوي الخــرة في مجــال الإعاقــة عنــد اختيــار مجموعــة 

المدربــن )مثــل المنظــات المعنيــة بالأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة وطاقــم المنظــات غــير 

ــا تتعلــق بالأطفــال مــن ذوي الإعاقــة، ومدربــن مــن  ــن يعملــون عــى قضاي ــة الذي الحكومي

قطــاع الحكومــة(.

الجاهزية







http://www.unicef.org/disabilities/66434.html
http://training.unicef.org/disability/emergencies/protection.html
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	- تنفيــذ تدريــب منهجــي وذي صلــة يشــتمل عــى وحــدات تدريبيــة حــول الأطفــال مــن ذوي 

ــوذج  ــتخدم النم ــة. اس ــاني والصح ــل الإنس ــول العم ــدة ح ــل موح ــات عم ــة في ورش الإعاق

لتنفيــذ تدريــب محــدد حــول الإعاقــة والصحة وفــيروس نقــص المناعة  )أنظــر القســم 6-4 -ج(

البريــة المكتســبة /الإيــدز في العمــل الإنســاني.

مثال: التدريب الدامج عى تقديم الإسعاف الأولي في مرحلة الجاهزية للكوارث

 Emmanuel Hospital Association في عام 2006، قامت جمعية مستشفى إيمانويل

في الهند بتأسيس وحدة إدارة الكوارث والحد منها. وبدعم من مؤسسة CBM)0))، عمل 

المروع عى تطوير عمليات إدماج الإعاقة في مرحلة الجاهزية للكوارث في ثمان ولايات. 

وقد تم تدريب ثاثة آلاف متطوع وأخصائي مجتمعي عى الإسعاف الأولي والاستجابة 

الأساسية للكوارث. وقد نرُ أول دليل للإسعاف الأولي قامت بإعداده الجمعية بلغة بريل؛ 

وتم تضمن أشخاص من ذوي الإعاقة في تدريب الإسعاف الأولي؛ ولأول مرة، تم وضع 

خطة لإدارة الكوارث في القرى والتي راعت تلبية احتياجات الأشخاص من ذوي الإعاقة في 

.)2013 ،DIDRRN ومؤسسة CBM المجتمع )مؤسسة

)0))  مؤسسة CBM هي منظمة غير حكومية دينية تعنى بالتنمية الدولية وتركز على الأشخاص ذوي الإعاقة.

546-1بنية تحتية سهلة الوصول والاستخدام

ــة  ــات الصح ــتخدامها لخدم ــبق لاس ــكل مس ــا بش ــق وتحديده ــة والمراف ــم الأبني ــد تقيي أ- وعن

وفــيروس نقــص المناعــة البريــة المكتســبة /الإيــدز في تدخــات حــالات الطــوارئ، )مثــل 

عيــادات الخدمــات الصحيــة الأوليــة، والمستشــفيات، ومراكــز التأهيــل(، احــرص عــى إيجــاد 

بنيــة تحتيــة تكــون ســهلة الوصــول أو لا تتطلــب ســوى تعديــات طفيفــة.

ب- واحــرص عــى تضمــن معيــار ســهولة الوصــول المســتخدمة في اختيــار الأبنيــة والمرافــق ذات 

ــة بالصحة. العاق

ج- وحيثــا كان هنــاك صلــة لذلــك، قــم بوضــع خطــة وموازنــة لأيــة تعديــات ضرورية من شــأنها 

أن تجعــل المرافــق ذات العاقــة بالصحــة ســهلة الوصــول مــن قبــل الأشــخاص ذوي الإعاقــة. 

خــذ بعــن الاعتبــار معيــار ســهولة الوصــول في عمليــة بنــاء المرافــق الصحيــة المؤقتة.

ّ

ُ

الجاهزية
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د- مــن شــأن التخطيــط لضــان ســهولة الوصــول والاســتخدام مــن البدايــة - البــدء مــن مرحلــة 

ــة  ــة التحتي ــل البني ــف تعدي ــن تكالي ــل م ــف أق ــي إلى تكالي ــم - أن يف ــط والتصمي التخطي

ــة. ))))القائم

))) ) على سبيل المثال، لا تتعدى تكلفة بناء مرحاض مدرسي متاح لذوي الإعاقة نسبة )% من التكاليف الإجمالية للمرحاض وقد تكون أقل من 

.(20(0 ،(WEDC( إذا ما تم التخطيط لبنائه منذ البداية )مركز المياه والهندسة الإنمائية %(

ــق  ــة والمراف ــل الأبني ــاء أو تعدي ــادة بن ــاء أو إع ــول بن ــدة ح ــة مفي ــكار عملي ــى أف ــاع ع 	- لاط

لضــان ســهولة الوصــول إليهــا واســتخدامها، أنظــر “أفــكار مفيــدة حــول توفــير بنيــة تحتيــة 

ــم 10(. ــتخدام” )القس ــول والاس ــهلة الوص )2))س

/www.unicefinemergencies.com/downloads/eresource)2) ) للاطلاع على مواصفات سهولة الاستخدام والوصول في الأبنية والمرافق، أنظر 

docs/Disability/annex12 technical cards for accessible construction.pdf.

646-1التواصل من أجل تغيير السلوك والتواصل من أجل التنمية

أ- قــم بــإشراك الزمــاء في قســم التواصــل في عمليــة تطويــر وتخطيــط بلــورة معلومــات شــاملة 

،( وكذلــك في الحمــات المعنيــة بالاحتياجــات  وســهلة الوصــول )أنظــر الأقســام 9-2 و 3-9

الصحيــة للأطفــال واليافعــن مــن ذوي الإعاقــة، بمــا فيهــا:

ــن ذوي  ــال م ــة للأطف ــة بالإعاق ــع ذات العاق ــول المواضي ــي ح ــف صح ــرات تثقي 	 ن

ــب  ــة تجن ــن، وكيفي ــكر اليافع ــرع، وس ــن، وال ــاء الأزرق في الع ــل الم ــة، مث الإعاق

ــط. ــة الضغ ــات قرح ــن وإدارة التهاب ــة م ــل الوقاي ــة، مث ــات الجانبي المضاعف

	 معلومات سهلة الفهم حول استخدام وصيانة الأجهزة المساندة.

ــابي والصــوتي(  ــل التنســيق الكت 	 معلومــات بتنســيقات ســهلة الوصــول والاســتخدام )مث

حــول التدابــير العاجيــة والوقائيــة في مجــال الصحــة الجنســية والإنجابية وفــيروس نقص 

المناعــة البريــة المكتســبة /الإيــدز.

	 توجيــه رســائل إلى كافــة الفتيــات والأولاد مــن ذوي الإعاقــة حــول الحــق في الحصــول 

ــيروس  ــة وف ــية والإنجابي ــة الجنس ــات الصح ــا خدم ــا فيه ــة، بم ــات الصحي ــى الخدم ع

ــدز. ــة المكتســبة / الإي نقــص المناعــة البري

ب- احــرص عــى اشــتال مــواد التواصــل عــى صــور إيجابيــة لأطفــال ونســاء مــن ذوي الإعاقــة 

ــل  ــن أج ــك م ــل(، وذل ــات أو الحوام ــة كأمه ــن ذوات الإعاق ــاء م ــال النس ــبيل المث ــى س )ع

المســاعدة في تغيــير المواقــف تجــاه الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة والحــدّ مــن أثــر وصمــة 

العــار والتمييــز.

الجاهزية







http://www.unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/Disability/annex12%20technical%20cards%20for%20accessible%20construction.pdf
http://www.unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/Disability/annex12%20technical%20cards%20for%20accessible%20construction.pdf


40

ــات  ــاءلة وعملي ــن المس ــزء م ــكاوى كج ــة والش ــات التقييمي ــات الماحظ ــتخدام آلي ــد اس ج- عن

إشراك المجتمــع، عليــك الأخــذ بعــن الاعتبــار معيــار ســهولة الوصــول للأشــخاص الإعاقات 

ــات  ــع الماحظ ــل لجم ــى الأق ــيلتن ع ــتخدام وس ــال، باس ــبيل المث ــى س ــة، ع المختلف

). ــة وشــفهية( )أنظــر القســم 2-9 ــة، خطي التقييمي

مثال: إعداد مواد تواصل دامجة مع اللاجئين من ذوي الإعاقة

يهدف مروع ممثي ذوي الإعاقة السورين، المدعوم من مؤسسة هانديكاب إنترناشينال، 

إلى إنشاء مجموعات مساعدة ذاتية لاجئن السورين من ذوي الإعاقة في الأردن ولبنان 

عام 2016. وقد تمخض عن مجموعات المساعدة الذاتية مواد تواصل )بوسترات، 

وبطاقات بريدية، وصور، ووصات فيديو( باللغتن العربية والإنجليزية للحد من أثر وصمة 

العار عى الأشخاص ذوي الإعاقة. وقد صورت المواد بنود ميثاق حقوق الطفل، مثل المادة 

رقم 25 المتعلقة بالحق في الخدمات الصحية والمادة رقم 26 المتعلقة بخدمات التأهيل)))) 

)مؤسسة هانديكاب إنترناشينال(.

ّ

http://training.unicef.org/disability/emergencies/resources.html))))  لمزيد من المعلومات، أنظر 

الجاهزية
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746-1قائمة التحقق لمرحلة الجاهزية

قائمــة التحقــق، المأخــوذة مــن الأعــال المدرجــة ضمــن الرامــج والمحــددة في هــذه الوثيقــة، مــن شــأنها 

المســاعدة في تخطيــط وتقييــم إذا ما كانــت الأعــال الرئيســية تشــمل الأطفــال واليافعــن مــن ذوي الإعاقــة 

في مرحلــة الجاهزيــة. لاســتكال قائمــة التحقــق، قــد يتطلــب عقــد جلســات نقــاش مــع الزمــاء الآخريــن 

والأطــراف الرئيســية ذات العاقــة. وســيكون مــن المفيــد جــدا اســتكال قائمــة التحقــق مــن خــال عقــد 

اجتــاع للفريــق أو اجتــاع تنســيقي. يمكــن الحصــول عــى نســخ إضافيــة قابلــة للطباعة مــن قائمــة التحقق 

ــع:  ــى الموق http://training.unicef.org/disability/emergencies/health-and-hivaids.htmlع

ً

.

الاعتبارات الخاصة بإدماج الأطفال من ذوي الإعاقة في أنشطة مرحلة 

الجاهزية 

التنسيق

هــل تــم تحديــد أيــة نقطــة اتصــال خاصــة بالإعاقــة أو وكالــة اتصــال 

ــيروس ــة وف ــة بالصح ــيق ذات العاق ــات التنس ــل في آلي ــق عم أو فري

ــد(؟ ــدز )بمــا فيهــا العناقي ــة المكتســبة /الإي نقــص المناعــة البري

 
£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:

التقويم والمراقبة والتقييم

هــل تــم تجميــع البيانــات المتوفــرة حــول الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة 

ــي؛ ــاه الاجتاع ــات الرف ــة، أو مديري ــات الصح ــن مديري ــاً، م )مث

أو المؤسســات، أو المنظــات غــير الحكوميــة، أو المنظــات المعنية

ــة(؟ ــخاص ذوي الإعاق بالأش

 

 

£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:

الجاهزية
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هــل بوســع تقييــات احتياجــات خدمــات الصحــة وفــيروس نقــص 

ــة، ــال والإحال ــاذج الإدخ ــدز، ونم ــبة /الإي ــة المكتس ــة البري المناع

ــد احتياجــات ــغ تحدي ــة والتبلي ــة، وأدوات المراقب والســجات العيادي

ــب ــات حس ــف البيان ــة وتصني ــن ذوي الإعاق ــال م ــة للأطف الصحي

ــع 4(؟ ــر المرب ــة )أنظ الإعاق

£ مخطط لها  

£ قيد التنفيذ  

£ مستكملة  

ماحظات:

هــل تــم وضــع قوائــم جــداول بالخدمــات والرامــج الحاليــة 

ــة ــات الصح ــل خدم ــة )مث ــن ذوي الإعاق ــال م ــة للأطف المخصص

النفســية الاجتاعيــة، وبرامــج التثقيــف حــول مخاطــر الألغــام، وتوفير

ــل(؟ ــز التأهي ــاندة، ومراك ــزة المس الأجه

 

 

£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:

التخطيط

هــل تــم تضمــن المســائل المتعلقــة بالأطفــال مــن ذوي الإعاقــة في 

خطــط الجاهزيــة لتدخــات الصحــة وفــيروس نقــص المناعــة البرية

ــن ــا م ــم وضعه ــي ت ــط الت ــك الخط ــا في ذل ــدز، بم ــبة /الإي المكتس

قبــل آليــات التنســيق أو مجموعــات العمــل المشــتركة بــن والــوزارات

ــة؟ ــات الحكومي والمديري

 

 

£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة  

ماحظات:

الجاهزية
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هــل تــم التشــاور مــع الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة وأسرهــم والمنظات 

المعنيــة بالأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة وإشراكهم في أنشــطة الجاهزية 

ذات العاقــة بأنشــطة الصحــة وفــيروس نقــص المناعــة البريــة 

المكتســبة /الإيــدز؟

£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:

ــج  ــي تعال ــدادات الت ــات والإم ــة للخدم ــص موازن ــم تخصي ــل ت ه

احتياجــات الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة فيــا يتعلــق بالصحــة وفــيروس

ــدز؟ ــة المكتســبة /الإي نقــص المناعــة البري

 
£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:

هــل تــم إقامــة عاقــات تعــاون /شراكات مــع الــوكالات / المنظــات 

ذات الخــرة في مجــال الإعاقــة )مثــل الدوائــر الحكوميــة التــي تقــدم 

ــة  ــير الحكومي ــات غ ــة، والمنظ ــن ذوي الإعاق ــال م ــات للأطف خدم

التــي تعمــل مــع الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة وتوفــير أجهزة مســاندة، 

والمنظــات المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة، ومراكــز التأهيــل(؟

£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:

الجاهزية
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هــل تــم خــال تخطيــط توريــد المــواد المتعلقــة بخدمــات الصحــة 

ــن  ــذ بع ــدز الأخ ــبة /الإي ــة المكتس ــة البري ــص المناع ــيروس نق وف

ــل  ــة )مث ــن ذوي الإعاق ــال م ــة بالأطف ــات ذات الصل ــار المنتج الاعتب

ــة التبــول بالفــراش،  ــة( وأوعي ــات )النوني الأجهــزة المســاندة، والقعاديّ

ــض(؟ ــاندة للمراحي ــات المس ودربزين

£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:

هــل ضــان ســهول وصــول الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة هــو أحــد 

المعايــير الموضوعــة لتحديــد واختيــار المرافــق الصحيــة في حــالات 

الطــوارئ )مثــل مواقــع تنفيــذ حمــات التطعيــم، والعيــادات الصحيــة، 

ومواقــع خدمــات التوســع والانتشــار(؟

£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:

تنمية القدرات

ــيروس  ــة وف ــات الصح ــاني لتدخ ــل الإنس ــم العم ــل طاق ــل حص ه

نقــص المناعــة البريــة المكتســبة /الإيــدز عــى تدريــب عــى إدمــاج 

ــة  ــات الصح ــل تدخ ــة جع ــل كيفي ــة )مث ــن ذوي الإعاق ــال م الأطف

وفــيروس نقــص المناعــة البريــة المكتســبة /الإيــدز تدخــات دامجة 

ــة،  ــن ذوي الإعاق ــال م ــع الأطف ــل م ــة التواص ــى كيفي ــاملة، وع وش

ــات(؟ ــة المعلوم ومواءم

£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

الجاهزية
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الجاهزية







ماحظات:

التواصل من أجل تغير السلوك والتواصل من أجل التنمية

ــة  ــة البري ــص المناع ــيروس نق ــة وف ــواد الصح ــاج م ــم إنت ــل ت ه

المكتســبة /الإيــدز بتنســيقن عــى الأقــل )مثــاً الكتــابي والصــوتي(؟
£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:
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سنة، يتلقى العاج الطبيعي في مخيم الزعتري لاجئن، الأردن. ويعاني أحمد من الشلل  أحمد،  12

الدماغي. ولد يقف بن دربزينن مع أحد المعالجن في مركز صحي/تأهيل. 
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الاستجابة والتعافي المبكر 17

 تحقق  من أعال الجاهز ية و قم بمواء مة أعال الاستجا بة والتعافي ا لمبكر تبعا ً لها.

147-1التنسيق 

أ-	  قـ ـم بتعيـ ـن نقطــة اتصــال)))) أو وكالــة اتصــال أ و فريـ ـق  عمل خــا ص بالإعاقــا ت  لتمثيل مســائل

ــة المكتســبة/ ــا ت تنسـ ـيق تدخــات الصحـ ـة وفــيرو س نقــص المناعــة البري الإعاقـ ـة في آلي

الإيــدز )عـ ـى ســبيل المثــال ، في العناقيــد أ و مجموعــات العمــل(.

ب-  قـ ـم بإقامـ ـة روابـ ـط بــن الســلطات الحكوميـ ـة والعناقيـ ـد حــول المســائل الحيويـ ـة لدعـ ـم تنفيــذ

ــة ــص المناع ــيرو س نق ــال الصحـ ـة وف ــا ت منسـ ـقة ودامجـ ـة  في مج ــا ت خدم برامـ ـج وتدخ

البريــة المكتســبة /الإيــدز.

ــد ــا ت لتحدي ــن القطاع ــات القائمـ ـة ب ــال العاق ــارات إحالـ ـة مـ ـن خ ــتحدا ث مس ج-	  قـ ـم باس

ــة: ــتجابة إليهـ ـا بفعالي ــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة والاس ــات الأطف احتياج

	 مـ ـع عنقــود التعليـ ـم لتنسـ ـيق عمليـ ـة توزيــع الأجهــزة المســاند ة لد عم عمليـ ـة تعلــم الأطفالّ

واليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة وضــا ن تغطيــة الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة  في برامـ ـج صحــة

ــر ــم المؤقتـ ـة )أنظ ــاحات التعل ــم (  في س ــات التطعي ــال )بمـ ـا فيهـ ـا حم وتطعيـ ـم الأطف

كُتيــب التعليــم))))(.

ّ

ــال ــدى الأطف ــوء التغذيـ ـة ل ــات إحالـ ـة لإدار ة س ــق آلي ــاء وتطبي ــاع التغذيـ ـة لإنش 	 مـ ـع قط

والنســاء مــن ذوي الإعاقــة )بمــا في ذلــك إدارة الرضاعــة الطبيعيــة لحديثــي الــولادة مــن 

ذوي الإعاقــة(، وتنسـ ـيق عمليـ ـة توفــير الأجهــزة المســاند ة لدعـ ـم عمليــة إطعــام الأطفــال

ــة)6))(. واليافعـ ـن والنســاء الحوامـ ـل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة )أنظـ ـر كُتيــب التغذي

 مـ ـع عنقــو د برنامـ ـج المياه والــرف الصحـ ـي والنظافــة العامـ ـة )WASH ( لتلبيــة احتياجات

الأطفــال واليافعــن مــن ذوي الإعاقــة مــن المــاء والنظافــة العامــة )مثــاً، إدارة التهابــات 

ــاندة في  ــزة المس ــير الأجه ــل توف ــن أج ــة(، م ــة الحيضي ــط، وإدارة النظاف ــة الضغ قرح

المراحيـ ـض )مثـ ـل كــراسي المراحيــض ( لتوفـ ـير خدمــات وقايـ ـة وعــاج دامجـ ـة للأمــراض


و المنطقة.   ))))  يمكن لنقطة الاتصال الخاصة بالإعاقات الاستفادة من المشاركة في التدريب المتعلق بالإعاقة الذي يتم التخطيط له في الدولة أ


h ))))  أ نظر  ttp://training.unicef.org/disability/emergencies/education.html.


.http://training.unicef.org/disability/emergencies/nutrition.html )6))  أ نظر  

•

•

•

http://training.unicef.org/disability/emergencies/education.html
http://training.unicef.org/disability/emergencies/nutrition.html
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ا لمرتبطـ ـة بالميــا ه والنظافــة العامــة ، ومــن أجـ ـل بنــا ء وإعــاد ة بنــا ء مرافـ ـق ســهلة الوصــول 

ــة العامـ ـة ) WASH( في  ــرف الصحـ ـي والنظاف ــا ه وال ــج المي ــتخدا م ضمـ ـن برنام او لاس

ا لمراكــز الصحيــة المؤقتـ ـة والدائمـ ـة وفي العيــادا ت )أنظـ ـر كُتيـ ـب برنامــج الميــا ه والــرف 

.)(((( WASH ا لصحـ ـي والنظافــة العامـ ـة

ــج  ــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة في الرام ــة الأطف ــا ن تغطي ــو د الحايـ ـة لض ــاو ن مـ ـع عنق  بالتع

ا  لصحيــة وبرامــج التطعيــم الخا صــة بالأطفــا ل ) بمــا  فيهــا حمــات التطعيــم( في 

ا لســاحات الصديقـ ـة للطفـ ـل ولإحالــة أي أطفــا ل ويافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة موجوديــن في 

ا لمستشــفيا ت دو ن وجــو د مرافقـ ـن معهــم إ لى برامـ ـج خدمــا ت لم شــمل العائــا ت )أنظــر 

كتيـ ـب حايـ ـة الطفــل ))))(.

ــة  ــة البري ــص المناع ــيرو س نق ــل المعنيـ ـة بف ــة العم ــي أ و مجموع ــود الفرع مـ ـع العنق

ــات إحالـ ـة للأطفــال  ــق آلي ــد ز )حيثـ ـا وجــدت ( مــن اجـ ـل ضــا ن تطبي ا لمكتسـ ـبة /الإي

ـلجنـ سي إ لى معلوما ت )بتنســيقا ت ســهلة  او لنســا ء مـ ـن ذوي الإعاقــة الناجـ ـن مــن العنــف ا

ــة  ــة البري ــص المناع ــيرو س نق ــا ج ف ــا ت تتعلـ ـق بالوقايـ ـة مـ ـن وع ــتخدام ( وخدم ا لاس

ــة العاجيـ ـة لمـ ـا بعــد التعــر ض للفــيروس(. ا لمكتسـ ـبة /الإيــد ز )بمـ ـا فيهــا الوقاي

اـد و ل قوائـ ـم خدمــات الصحـ ـة وفــيرو س نقــص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة / د- عنـ ـد وضـ ـع جـ

ــر  نل الإ س ــ اني، ك ــ ا ه ــ ي في ق اع ــ دة بيان ــ ات الأس ــئل ة ال خ م س ــ ة )5W ( )أنظ الإي ــ دز في ال ع م ــ 

وأنظمـ ـة وضـ ـع جــداو ل توافــر المــوارد الصحيــة ، قـ ـم بجمـ ـع معلومــا ت مــن  ا لقسـ ـم  6-2 -ز(

ا لــوزارة أو المديريــة المســؤو لة عـ ـن قضايــا الإعاقــة ، والمنظــات التـ ـي تقــد م خدمــا ت دامجــة 

او ليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقــة ، والمنظــات التـ ـي تقــد م خدمــا ت موجهـ ـة )مثـ ـل مراكــز  للأطفــا ل 

ت وف ــ ير  الأج ه ــ زة الم س ــ ان دة وخ دم ــ ات إع ــ ادة ال تأهيــ ل(.

 	- قـ ـم بتحديـ ـد الفجــوا ت وتنفيــذ أعــا ل منــاصر ة لمواءمـ ـة وتعديـ ـل خدمــات الصحـ ـة وفــيروس 

نق ــ ص الم ن اع ــ ة البريــ ة الم كتس ــبة /الإي ــ دز غ ــ ير ال دام ج ــة  ل لأط ف ــ ال م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة متقيــ دا 

ـغـير الدامجـ ـة هنــا ك عيــادات  بالتوجيــه الــوار د  في هــذا الكتيــب . ومــن الأمثلـ ـة عــى الخدمــا ت 

ــتخدام  ــو ل والاس ــح الوص ــدرات التـ ـي تتي ــر إلى المنح ــة التـ ـي تفتق ــة الأولوي ــة الصحي ا لرعاي

ا ل س ــ هل  ل لأط ف ــ ال وال كبــ ار م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة، أو ال عيــ ادات الص حيــ ة التــ ي ت فتق ــ ر إلى ال ط واق ــ م 

بدر ــ ة ع ــ ى التواص ــ ل م ــ ع الأط ف ــ ال م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة. الم 

http://training.unicef.org/disability/emergencies/wash.htm l أ نظر ((( ( 

. http://training.unicef.org/disability/emergencies/protection.htm  l  ) ))) . أنظر
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التقويم والمراقبة والتقييم  1-247

ابمر جعـ ـة واســتخدام أيــة أدوا ت لجمــع البيانــا ت تـ ـم تطويرهــا أ و مواءمتهـ ـا خــا ل مرحلــة  أ - قـ ـم 

ا ل ج اه زي ــ ة لإدم ــ اج الأط ف ــ ال م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة.

ب- إ ذا تـ ـم تطويــر أدوا ت لجمــع البيانــات ، قـ ـم بمراجعتهـ ـا ومواءمتهـ ـا كـ ـا ينبغـ ـي لإدمــاج الأطفال 

). م ــن  ذوي  الإع اق ــة   )أنظــر القسـ ـم 2-6

ج- قـ ـم بجمـ ـع البيانــا ت حــول الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة عـ ـى كافــة المســتويا ت - بمـ ـا  في ذلــك 

عـ ـى مســتو ى الأسرة المعيشـ ـية والمجتمـ ـع والمنطقـ ـة والمســتوى الوطنــي.

تحديد الأطفال من ذوي الإعاقة وتصنيف البيانات 

وتصنيــف البيانــا ت حســب  د- م ــ ن ش ــ أن ت ح دي ــ د الأط ف ــ ال م ــ ن ذوي الإع اق ــة  )أنظـ ـر المربـ ـع 3  (

ــص  ــيرو س نق ــور ة تصميـ ـم برامـ ـج للصحـ ـة وف ــا عد  في بل أ ن يس ــر المربـ ـع 4 ( الإع اق ــة   )أنظ

ــة المكتسـ ـبة /الإيــد ز بحيـ ـث تكــو ن هــذه الرامـ ـج دامجـ ـة للإعاقــة ، وكذلــك  ا لمناعــة البري

ــم. ــات التطعي ــات ، مثـ ـل حم ــة إلى الخدم ــا ل مـ ـن ذوي الإعاق ــو ل الأطف ــد ى وص تحديـ ـد م

تقييمات الاحتياجات الإنسانية 

ــات  ــا ء مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة  في تقيي او لنس ــا ل  ــا ئل تتعلـ ـق بالأطف  	- قـ ـم بتضمـ ـن قضايـ ـا ومس

ا لاحتياجــات الإنســانية الموحــدة ، كالتقييــات الريعــة الأوليـ ـة متعــددة العناقيــد أ و متعــددة 

ــوارث. ــوع الك ــا ت  ما بعـ ـد وق ــات احتياج ــات )))) وتقيي ا لقطاع

او ت المســتخد مة  في جمـ ـع معلومــا ت حــول الأفــرا د )كأنظمـ ـة معلومــات الإدارة  و- بالنسـ ـبة لــ لأد

ـفـيرو س نفــص المناعــة البرية المكتســبة  ا لصحيــة ، وأنظمـ ـة رصــد الإصابــات ، وآليــا ت رصـ ـد 

 /الإيــدز ، والســجات الطبيــة( ، قـ ـم بمواءمــة الأدوا ت بمـ ـا يتيـ ـح جمـ ـع مصنفـ ـة حســب الإعاقــة 

). او لعمـ ـر والجنـ ـس )أنظــر المربـ ـع 4

ـفـيرو س نقــص  ز- قـ ـم برصـ ـد مــد ى ســهو ل الوصــو ل والاســتخدا م  في خدمــا ت ومرافــق الصحـ ـة و

ا لمناعــة البريــة المكتسـ ـبة /الإيــد ز مثـ ـل عيــادات الرعايــة الصحيــة الأوليــة ، وذلـ ـك للتأكــد 

مـ ـا إذا كان الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة موجوديـ ـن فيهـ ـا ويشــاركو ن  في أنشــطة العمل الإنســاني 

).  )أنظــر القسـ ـم 10
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https://www.humanitarianresponse.info/en/ 

programme-cycle/space 

 ) ))) لمزيد من المعلومات، أنظر „دورة البرامج الإنسانية: تقييمات الا حتياجات”، 

.

https://www.humanitarianresponse.info/en/programme-cycle/space
https://www.humanitarianresponse.info/en/programme-cycle/space
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ــن  ــع المبلغ ــا ت م ــا ت مجموعـ ـة بؤريـ ـة ومقاب ــاركية ، قـ ـم بتنظيـ ـم نقاش ــات التش ح- في التقيي

ا لرئيســي ن لجمـ ـع معلومــا ت حــول المخاطــر الصحيـ ـة وســهولة الوصــول إ لى خدمــات الصحة 

ــا ت والأولا د مـ ـن ذوي  ــد ز بالنسـ ـبة للفتي ــة المكتسـ ـبة /الإي ــة البري ــيرو س نقـ ـص المناع وف

الإع اق ــ ة. 

اـر  ء مقابــا ت مــع البالغـ ـن والشــبا ب مـ ـن ذوي الإعا قة بوصفهـ ـم مبلغ ن رئيســين.  	 قـ ـم بإجـ

ــة  ــات المحلي ــة ، والمجموع ــخا ص ذوي الإعاق ــات المعنيـ ـة بالأش ــو ة المنظ قـ ـم بدع

ا لمعنيـ ـة بالإعاقــة،  وأهـ ـل ومقدمــي الرعايــة المخصصـ ـن للأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة لعقد 

). مجموعــا ت نقــا ش بؤريـ ـة معهـ ـم )أنظـ ـر المربـ ـع 5

ــة  ــة الخاصـ ـة بالإعاق ــات الصحي ــة العامـ ـة والاحتياج ــات الصحي 	 قـ ـم بتحديـ ـد الاحتياج

اال و لنس ــ اء م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة. ل لأط ف ــ 

ــة  ــة الخاص ــات الصحي ــم ، والخدم ــمل التطعي ــة العامـ ـة تش ــات الصحي او لاحتياج •• 

بحديثـ ـي الــولاد ة والأطفــا ل بشـ ـكل عــام ، وخدمــات الصحــة الجنسـ ـية والإنجابيــة، 

ــدز. ــة المكتسـ ـبة /الإي ــة البري ــص المناع ــيرو س نق ــا ج ف او لوقايـ ـة مـ ـن وع

 ••أم ــا الاحتياجــات الصحيــة الخاصـ ـة بالإعاقـ ـة فتشــمل إعــادة التأهيــل المبكـ ـر )أنظــر 

او لتأهيــل الجســد ي والوظيفــي ، والأجهــزة المســاندة. الم ــ رد، ال ق س ــم  11( ، 

	 قـ ـم بجمـ ـع معلومــا ت حــو ل المعيقــات التـ ـي تواجــه الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة ومقدمــي 

ا لرعايــة المخصصـ ـن لهـ ـم في الحصــو ل عــى الخدمــات الإنســا نية والمعلومــات ، وخــذ 

اـذ  بعــن الاعتبــا ر عنـ ـد تحديـ ـد مســارات الإحالــة . وقـ ـد تشــمل المعيقــا ت  ما يــي: هـ

ــن  ــا ت مـ ـن ذوات الإعاقـ ـة مـ ـن حيـ ـث حصوله ــد الفتي ــات التمييزيـ ـة ض  ••ا لمارس

مــن  حرمانهــن  المثــال ،  ســبيل  ) عــى  الإنجا بيــة  الصحــة  معلومــا ت   عــى 

أو الخدمــات(؛ ا لمعلومــات 

توفــر  أ و عــد م  المســافة  بعــد  الخدمــا ت  بســبب  إلى  الوصــول   ••صعو بــة 

المواصــات؛ وســا ئل 

••عــد م توفـ ـر مرافـ ـق  صحية ســهلة الوصــو ل والاســتخدا م )مثــل العيــادات الصحيــة التي 

تشـ ـتمل عـ ـى أدرا ج ليـ ـس لهـ ـا دربزينــات ، والمراحيــض التـ ـي  لا يتســنى اســتخدامها 

مـ ـن قبـ ـل مســتخد مي الكــرسي المتحــرك(؛

••ا لافتقــا ر إلى المعرفـ ـة والدعـ ـم مــن العاملـ ـن في العمــل الإنســا ني وعــد م قدرتهـ ـم عى 

او لنســا ء مـ ـن ذو ي مختلــف الإعاقات؛ تقديـ ـم خدمــا ت صحيـ ـة للأطفــا ل 
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ــراسي  ــل الك ــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة )مث ــتلزمات المناسـ ـبة للأطف ــد م توفـ ـر المس ••ع

ا لمتحركـ ـة بأحجــا م مناســبة ، والعــكازات ، والمعينــات الســمعية ، والافتقــا ر إ لى أدويــة 

ــة(. ــراض المزمن ــية الاجتاعيـ ـة أو الأم ــة النفس ــالا ت الطبي معينـ ـة للح

ط-  عنـ ـد جمـ ـع المعلومــا ت بشـ ـكل مبــا شر مــن الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة ، قـ ـد يتطلــب الحصــول 

ــة . وهــذا الدعــم  عـ ـى الدعــم المناسـ ـب للتواصـ ـل ومنــح الموافقـ ـة والمحافظـ ـة عــى الري

). يشـ ـمل وســا ئل التواصــل البديلـ ـة وترجمـ ـة لغــة الإشــار ة )أنظــر القسـ ـم 2-9

ي- شــج  ع عـ ـى مشــاركة الأطفــال. )0)) فغالبــا م ا يكــون الأطفــا ل عـ ـى علـ ـم بمـ ـن يتــم إقصاءهــم 

ــكو ،  2010(. اس ــتخ دم ال ف ــ ن  ــاذا )اليونيس ــاحات الصديقـ ـة للطفـ ـل ولم ــدار س والس مـ ـن الم

ــول  ــا ت نظرهـ ـم ح ــ ير عـ ـن وجه ــن التعب ــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة م ــن الأطف او للعـ ـب لتمك

ا حتياجاتهـ ـم وتفضياتهـ ـم في المقابــات التـ ـي تجــر ى مــع المبلغــن الرئيســي ن ومجموعــات 
ــة.)))) ــاش البؤري ا لنق

	 قـ ـم بتحديـ ـد هــد ف لضــا ن أ ن  10% عـ ـى الأقـ ـل مــن الأطفــال الذيـ ـن تــم التشــاو ر معهــم 

ه ــم  م ــن  ذوي  الإع اق ــ ة.

ــا ت مـ ـن ذوات  ــا ء والفتي ــع النس ــا ش بؤريـ ـة منفصلـ ـة م ــا ت نق  	 فك ــر  في تنظيـ ـم مجموع

ــة المحــدد ة ضدهـ ـن والحواجــز التـ ـي يواجهنهــا.  ــد المارســات التمييزي ا لإعاقـ ـة لتحدي

ــة. ــة الاحق ــر الإضافي ركّـ ـز عـ ـى النتائـ ـج في التقاري

ك- ا ســتخدم البيانــات الحاليــة أو البيانــات التـ ـي يتـ ـم جمعهـ ـا مــن التقييــا ت لبلــور ة ملخصــات 

حــو ل الاحتياجــات الإنســا نية وخطــط الاســتجابة الإنســانية . قـ ـم بمشــار كة هــذه البيانــا ت مــع 

ال ــ وك الات ذات ال ع اق ــ ة. 

https://www.unicef.org/supply/   0))  عند إشراك الأطفال في عملية جمع البيانات، احرص على ضمان الالتزام بالمعايير الأخلاقية. أنظر( 

https://www.unicef-irc.org/  و files/ATTACHMENT_IV-UNICEF_Procedure_for_Ethical_Standards.PDF

.publications/849 

ّلجد! إشراك   ))))  للحصول على معلومات حول مشاركة الأطفال من ذوي الإعاقة، يرجى الرجو ع إلى وثيقة اليونيسف  تعاملوا معنا على محمل ا

. www.unicef.org/disabilities/files/Take_Us_Seriously.pdf ,  الأطفال من ذوي الإعاقة في القرارات التي تؤثر على حياتهم
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م ث ال:  تقييم  ال لاجئين  ال س وريين  من  ذوي  الإع اقة في  ال ع راق

في  عام  2013،  شرعت  م بادرة  ريتش  REACH )2)) بالرا كة مع المفوضية السا مية للأمم 

ا لمتحد ة لشؤون الاجئ ن  بتنفيذ  تقييم لتحد يد كافة الاجئن السوري ن  من ذوي الإعاقة في 

مخيا ت اللجو ء  في  منطقة كردستا ن في العراق . ك ا  سعى تقييم الإعا قة أيضا إ لى تحديد 

ا لفجوات القا ئمة في الاستجابة الإنسانية ، وحث ت ع ى توفير الخدمات الموجهة ، وفهم 

ا لاحتياجا ت والتحديات المحددة ا لتي يواجهها الاجئو ن  من ذوي الإعاقة . و قد قامت 

ا لمؤسستا ن بإجرا ء مقابا ت مع المبلغن الرئيسين ، وتبعها إجرا ء مقابا ت  مع  جميع أسر 

الاجئن السوري ن في المخيات المحددة أثنا ء تنفيذ التقييم . وكانت الغالبية العظمى من 

ال اج ئ ن من  ذوي  الإع اقة  من  الأط فال  دون  س ن  18 )41%(. وقد أفاد  ج ميع  الأش خاص  م ن 

انو   من صعوبا ت في الحصو ل عى الخدمات الأساسية،  ذوي  الإع اقة   )99% منهم ( أ نهم عا

أو فاد   74% منهم أ نهم عانوا  من صعوبا ت في الحصو ل عى الرعاية ا لصحية )المفوضية 

ا لسا مية للأمم المتحد ة لشؤون الاجئ ن مبادر ة ريتش ، 2014(. 

مراقبة وتقييم البرنامج 

اشر  ت محــدد ة خاصـ ـة بالإعاقـ ـة حســب أولويتهـ ـا لمراقبـ ـة مــدى التقــدم المحرز  ل- قـ ـم بوضـ ـع مــؤ

ــمل  ــم . وقـ ـد تش ــة احتياجاته ــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة وتلبي ــول إلى الأطف عـ ـى صعيـ ـد الوص

الم ــ ؤشرات م  ا يــ ي:

ا لتــي  تتميــز بســهولة الوصــو ل والاســتخدا م مــن قبــل  	  نســبة المرافــق الصحيــة 

 ـ ة.  الإع اق ـ ذوي    ـ خاص   الأش ـ

	  نسبة العاملن الصحين المجتمعين الذ ين حصلوا ع ى تدر يب حول الإعاقة.

ــس  ــب الإعاقـ ـة والجن ــتفيد ين حس ــد المتعلقـ ـة بالمس ــا ت المراقبـ ـة والرص م- قـ ـم بتصنيـ ـف بيان

ــر. او لعم

 )2))  مبادرة ريتش  REACH، التي تأسست عام  0)20، هي مبادرة مشتركة تنفذها منظمات غير حكومية دولية - مبادرة 

  ACTED and IMPACT - برنامج الأمم المتحدة للتطبيقات الساتلية العملياتية الذي يهدف إلى تعزيز عملية صنع  

القرار القائمة على الأدلة من خلال مساندة الأطراف الفاعلة خلال عملية جمع البيانات في حالات الطوارئ و إدارتها وتحليلها. 
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ن- قـ ـم بتوثيــق وإعــداد تقاريـ ـر حــول التقــدم المحــرز في الوصــول إلى الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة

ـفـيرو س نقــص المناعــة البرية المكتسـ ـبة / وتلبيـ ـة احتياجاتهـ ـم مـ ـن حيـ ـث خدمــات الصحـ ـة و

الإيــد ز  في عمليــا ت مراقبــة العمــل الإنســا ني ورفـ ـع تقاريـ ـر حولــه، )كتقاريــر الوضــع، ولوحات

ــر ــنوية أو التقاري ــف الس ــاني، أو التقاريـ ـر نص ــل الإنس ــية الخاصـ ـة بالعم ــات الرئيس المعلوم

السنوية (.

6: إعداد رسائل شاملة للأطفال من ذوي الإعاقة المربع

ــة  ــذ تقييــات العمــل الإنســاني، احــرص عــى أن يكــون إدمــاج ذوي الإعاق ــد تنفي عن

أحــد معايــير التقييــم وقــم بتضمــن أســئلة مــن قبيــل:

	 إ لى أي مــدى كانــت تدخــات الصحــة وفــيروس نقــص المناعــة البرية المكتســبة 

الإعاقة؟ ذوي مــن للأطفــال المحــددة بالاحتياجــات صلــة ذات /الإي ــدز

ــة ــن ذوي الإعاق ــال م ــة للأطف ــات المقدم ــات والخدم ــة التدخ ــدى فعالي ــا م 	 م

ــوارئ؟ في ح ــالات الط

 إ لى أي مــدى حققــت تدخــات الصحــة وفــيروس نقــص المناعــة البريــة

الم كتســبة /الإيــدز، ســواء الســائدة منهــا أو الموجهــة، النتائــج المتوقعــة؟

متوقعة؟ غير آثار للتدخات كان مدى 	 إلى أي

 إ لى مــدى اســتطاعت تقييــات الاحتياجــات تحديــد احتياجــات الصحــة المحــددة

ا لتــي يحتاجهــا الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة؟

إ لى أي مــدى تــم اســتخدام المعلومــات حــول الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة المأخوذة

 ن تقييــات الاحتياجــات في بلــورة ووضــع الرامج؟

الإنسانية؟ بالاستجابة الإعاقة حول القائمة الرامج ارتباط مدى 	 ما

 هــل كان هنــاك منافــع دائمــة أو معــززة كنتيجــة لربــط الرامــج المتواصلــة المعنيــة 

بالإعاقــات مــع الاســتجابة الإنســانية؟
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ــو ن عــى  ــا ل والنســا ء مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة يحصل اذ  مـ ـا كان الأطف س- قـ ـم بتضمـ ـن أسـ ـئلة حــو ل إ

ـفـيرو س نقــص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة /الإيــدز، أو إذا كانــوا يواجهــون  خدمــا ت الصحـ ـة و

ــة  ــف النقال ــزة الهات ــتخدام أجه ــا الحقيقـ ـي باس ــال الرقابـ ـة  في وقته ــات ، مـ ـن خ أ يـ ـة تحدي

ــد  ــة ، ومراقبـ ـة وتقييـ ـم  ما بع ــات الريك ــع الجه ــ تر كة م ــة المش ــة ، والرقاب ــائل النصي او لرس

ا لتوزي ــ ع. اس ــ أل أس ــئل ة م ــ ن قبيــ ل: “ه ــل  ت ــ م ت غ طيــ ة الأط ف ــ ال م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة في ح م ــ ات 

ــم؟” ا لتطعي

ــذ  ــا ت  في تنفي ــات الأزم ــا ت وتحلي ــات القائمـ ـة في التقيي اـو ت المعلوم ع- قـ ـم بتحليـ ـل فجـ

ــي  تق ــ ام م ــ ع  نج الإ س ــ انية ال ش ــ ام ل ة )ع ــ ى س ــبيل المثــ ال، م ــ ن خ ــ ال ورش الع م ــ ل الت ال رام ــ 

ا ل ــ رك اء أ و م ــ ن خ ــ ال إع ــ داد ورق ــ ة م ف اهيــ م(.

ق ــ م ب توث يــ ق وم ش ــ ارك ة ال ــ دروس الم س ــتف ادة ح ــ ول إدم ــ اج الأط ف ــ ال م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة في ت دخ ــ ات 

ــل  ــدز التـ ـي يتـ ـم تنفيذهـ ـا في العم ــة المكتسـ ـبة /الإي ــة البري ــص المناع ــيرو س نق ا لصحـ ـة وف

). ــر القسـ ـم 2-8 نالإ س ــ اني، مثــ ل دراس ــ ات الح ال ــة(  )أنظ

أ نظر ا لقسم 6.6. ج لآليات الشكو ى والماحظات ا لتقييمية سهلة الوصول

التخطيط 1-347

ــا ك عــد ة طــرق  ــة العاجلـ ـة والطارئـ ـة لاســتجابة الإنســانية ، إ لا أ ن هن ــن الصف أ - عـ ـى الرغـ ـم م

يمكـ ـن مـ ـن خالهـ ـا الاســتنا د إ لى قــدرا ت وخــرة الأطفــال المتفــرد ة واليافعـ ـن والبالغـ ـن مــن 

). ذو ي الإعاقـ ـة وتضمينهـ ـم في الاســتجا بة )أنظــر القسـ ـم 2-9

ــط  ــوار ئ )مثـ ـل خط ــالات الط ــو ل خطـ ـط ح ــا ت تقييميـ ـة ح ــداد أ و تزويـ ـد ماحظ ب- عنـ ـد إع

ا لاســتجابة الإنســانية المشــتر كة بــن الــوكالات ، وخطــط الاســتجابة الإقليميـ ـة وخطــط 

ا ليونيسـ ـف للعمــل الإنســاني( ، قـ ـم بتضمــن احتياجــا ت خدمــات الصحـ ـة وفــيرو س نقــص 

ا لمناعــة البريــة المكتسـ ـبة /الإيــد ز للفتيــا ت والفتيــا ن مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة وتحديــد الحواجــز 

ـفـيرو س نقــص المناعــة البرية المكتســبة  ا لتـ ـي تحــو ل دو ن وصولهــم إ لى تدخــات الصحـ ـة و

نة أ ش ــ طة  ت ه ــ دف إلى إدم ــ اج الأط ف ــ ال م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة. /الإي ــ دز، وق ــ م ب إض اف ــ 

ــخاص  ــن الأش ــا ء مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة كفئـ ـة معينـ ـة م ــا ل واليافعـ ـن والنس ج- قـ ـم بتضمـ ـن الأطف

ــع: ــا ل وض ــتجا بة مـ ـن خ ــط الاس ــول إليهـ ـم  في خط ــيتم الوص ا لذيـ ـن س

 اس تراتيجية تحدد  الأع ال ذات  الأول وية  ل ل وصول إلى  الأط فال  من  ذوي  الإع اق ة؛

أات  هداف  وذات أول وية  لتتبع  مدى  ال وص ول إلى  الأط فال  من  ذوي  الإع اق ة.  م ؤشر
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ـيـير اختيــار الفئات المســتفيدة  د- خـ ـذ الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة بعــن الاعتبــا ر عنـ ـد تحديـ ـد معا

بنــا ء عـ ـى تحليـ ـل للوضــع ، مـ ـع الأخـ ـذ بعــن الاعتبــار المعيقــا ت والمخاطــر التـ ـي يواجهونها.

اذ   لم تتوفــر البيانــا ت حــول الجنـ ـس والعمـ ـر والإعاقـ ـة والاحتياجــات الصحيـ ـة للأطفــا ل مــن   	- إ

ذو ي الإعاقـ ـة وحــول المعيقــات التـ ـي تحــو ل دو ن حصولهـ ـم عــى الخدمــات ، قـ ـم بتحديــد 

فجــو ة المعلومــا ت هــذ ه وقـ ـم بوضــع إجــراءا ت عمليـ ـة لمعالجتهــا.

1جعل تدخلات الصحة وفيروس نقص المناعة البشرية المكتسبة /الإيدز  447-

تدخلات دامجة وسهلة الوصول والاستخدام 

تسجيل المرضى 

أ و عمليــا ت تحديــد الأولويات  ار  ت تتبـ ـع سريعـ ـة )أنظــر المــرد، القسـ ـم 11 ( أ - قـ ـم بإنشــا ء مســا

لإدخــا ل المــر ضى وتسـ ـجيلهم وحصولهـ ـم عــى الخدمــات )))) )مثــل التطعيــات ، والخدمــات 

ــة،  ــم المؤقت ــاحات التعل ــة ، وس ــق الصحي ــال ( في المراف ــولاد ة والأطف ــي ال ا لصحيـ ـة لحديث

والم ــ دارس، وم واق ــ ع ت وزي ــ ع الم ــ واد الم نزليــ ة الأس اس ــية.

ب- ا حــر ص عـ ـى توفــ ير مقاعـ ـد ذا ت مظــا ت لتمكــن الأشــخا ص مــن الاســ تراحة أثنــاء انتظــار 

دوره ــم  )أنظـ ـر الشـ ـكل 2(. ف ه ــ ذا م ــ ن ش ــ أنه م س ــ اعدة لي ــ س الأش ــ خ اص م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة 

فحســب ، بـ ـل يســا عد أيضـ ـا المســن ن والنســاء الحوامــل.

نتظار للتسجيل ماكن الاعاقة في أي الإطفال من ذوديد الأبين لتحلويات على باحثين صحيين مدروة لتحديد الأن تشتمل عمليويجب أ (((( 

لوية التسجيل. وتحديد أج الطبية وعاية المخصصين لهم في تعبئة النماذلمانحي الرتقديم الدعم لهم وللخدمات الصحية، و
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الشكل   2: ساحات انتظار دامجة وسهلة الوصول والاستخدام 

 المصدر:  معدلة عن اللجنة الدولية للصليب الأحمر،  

. 2015  ،CBM  ومنظمة هانديكاب إنترناشينال ومؤسسة

ج- قـ ـم بتنظيـ ـم عمليــا ت تسـ ـجيل مبسـ ـطة ووفـ ـر بطاقــا ت مخصصـ ـة تســا عد  في ســهو لة تحديــد  

ا لأسر المعيشــية التـ ـي تشــمل أطفــا ل مـ ـن ذو ي إعاقـ ـة لضــا ن ســهو لة تحديدهـ ـم وإدماجهــم 

 في الخدمــات الصحيـ ـة )مثـ ـل حمــات التطعيــم ، وبرامـ ـج توزيــع المــواد المنزليــة الأساســية(.

د- قـ ـم بتوفــ ير التدريـ ـب لطاقــم الصحــة المشــار ك  في عمليــة إدخــال المــر ضى والتقييــم العيــادي 

او لتواصـ ـل مــع الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة الذيـ ـن يحتاجــو ن إ لى مســاعدة  حــو ل كيفيـ ـة تحديـ ـد 

).  )أنظــر القسـ ـم 2-9

بنية تحتية ووسائل مواصلات سهلة الوصول والاستخدام 

او لإشرا ف عــى التقيـ ـد بمعايــ ير ســهولة الوصــو ل خــا ل مراحـ ـل بنــا ء وإعــادة   	- قـ ـم بالتخطيـ ـط 

بنــا ء و إصــاح البنيــة التحتيـ ـة ذات العاقـ ـة بالصحــة ، بمـ ـا فيهـ ـا مرافـ ـق برنامــج الميــا ه والــرف 

ــة  ــات الصحي ــذ الحم ــع التـ ـي يتـ ـم فيهـ ـا تنفي ــة العامـ ـة )WASH ( والمواق ا لصحـ ـي والنظاف

وتوزيـ ـع المــواد الصحيــة.

و- احــر ص عـ ـى ضــا ن ســهو لة وصــول الأطفــا ل والبالغــن الذيـ ـن يعانــو ن مــن أنــوا ع مختلفــة 

مـ ـن الإعاقــات ، مــع الأخـ ـذ بعــن الاعتبــار اختيــار الموقـ ـع وســهولة الوصــو ل إليـ ـه واســتخدام 

). الم راف ــ ق الم ؤق تــ ة وال دا ئم ــة  )أنظــر القسـ ـم 10
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ز- ق ــ م ب توف ــ ير  المس ــ اع دة في الم واص ــ ات والتنق ــ ل أو إع ف ــ اءات م ــ ن الم واص ــ ات  ل لأط ف ــ ال 

أ  و مقدمــي الرعايـ ـة مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة كلـ ـا دعــت الحاجـ ـة إ لى ذلـ ـك لتمكينهـ ـم مــن الوصــول 

إلى ال خ دم ــ ات ال ص ح يــ ة.

تدخلات الرعاية الصحية الأولية 

ح- قـ ـم بتدريـ ـب الأطفــا ل والممرضـ ـن والعاملــن الصحيــن المجتمعيـ ـن عـ ـى كيفيــة التواصــل 

ــية  ــة الأساس ــات الصحي ــى الخدم ــا ن حصولهـ ـم ع ــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة لض مـ ـع الأطف

ا لمخصصـ ـة للأطفــا ل واليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقــة ، مثـ ـل صحــة الأمومـ ـة والمواليــد الجــدد، 

وتطعيـ ـم الحصبــة، أ و فيتامـ ـن )أ( ، أو أدويـ ـة طــرد الديــدان أو الســيطر ة عــى الأمــراض الســارية 

).  )أنظــر القسـ ـم 2-9

ط- قـ ـم بتدريـ ـب طاقـ ـم الصحـ ـة عـ ـى تحديـ ـد مــد ى قــدرة العائلـ ـة عـ ـى رعايـ ـة طفـ ـل مـ ـن ذوي 

الإع اق ــ ة )م ثــ اً، ال ق ــ درة ع ــ ى تنفيــ ذ أنش ــ ط ة الم ح ــ اك اة، وال دع ــم في  تنــ اول ال وجبــ ات، وم واءم ــ ة 

ا ل ط ع ــ ام ح س ــ ب احتياج ات ه ــ م(. ق ــ م ب إح الته ــ م إلى خ دم ــ ات التأهيــ ل إن  ل ــ زم الأم ــ ر.

	 و يجب  تنفيذ ا لتقييم عى ن حو يعزز العاقة بن ا لطفل والأسرة.

ــن  ــا ل واليافعـ ـن م ــات الصحيـ ـة للأطف ــير الخدم ــا ر لتوف ــا ت توسـ ـع وانتش ي- قـ ـم بوضـ ـع آلي

ــو ن مــن العزلـ ـة  في منازلهــم  ــة المخصصـ ـن لهــم الذيـ ـن يعان ذو ي الإعاقـ ـة ولمانحــي الرعاي

او لمؤسســات ، خاصـ ـة للأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــات الفكريـ ـة والنفســية الاجتاعيــة . قـ ـد تكون 

ا لفتيــا ت والشــابا ت مـ ـن ذوات الإعاقـ ـة أكـ ـر عزلـ ـة وأقـ ـل قــدر ة عــى الحصــو ل عــى الخدمات 

اقر نهـ ـن مــن الذكــور)))). مقارنـ ـة مـ ـع أ

اد  ت إعادة التأهيل ا لمتنقلة في الباكستان م ث ال:  عيا

 بعد وقوع الهزة الأر ضية في الباكستان ، تعر ض  600  شخص لإصابا ت في النخاع الشوكي. 

و قد قا مت الحكو مة بتعي ن 100 أخصا ئي عا ج  طبيعي و عملت ع ى تأ سيس  سبعة مراكز 

ار ولبندي ،  عمل فر يق للعاج ا لطبيعي وتقويم العظا م بعد الجراحات  تأهيل . و في مد ينة 

ا لترقيعية ، وهو أحد الفرق التا بعة للجنة الدو لية للصليب الأحمر ، في أحد المرا كز وقام 

اد  ت  متنقلة  ضمن جهود التو سع والانتشا ر للوصول إلى الأشخاص الذين  بتأ سيس عيا

 لا يستطيعو ن الوصول إلى المرا كز )الاتحاد العا لمي للعاج الطبيعي ،  2016(.

 ) ))) الفتيات والنساء من ذوات الإعاقة قد يكن أقل قوة وأقل منزلة في المجتمع بسبب الأعراف الاجتماعية المت علقة بالعمر والنو ع الاجتماعي 

والإعاقة. 

س
لا

ا
و

ة 
اب

ج
ت

ا
ا 

تع
ل

ر 
ك

لمب
في ا

ّ

ّ

•



58

الوقاية من الطبية الثانوية، والتأهيل والرعاية الطبية المتخصصة 

ــر  ــداو ل تواف ــئلة الخمسـ ـة  5W وأنظمـ ـة ج ــات الأس ــد ة بيان ــا د بقاع ــى الاسترش ــر ص ع ك- ا ح

ا لمــوارد الصحيـ ـة لتحديـ ـد و ، حيثـ ـا تطلــب الأمــر ، قـ ـم بعقـ ـد شرا كة مــع المنظات/الــوكالات 

ا لتـ ـي توفـ ـر خدمــا ت رعايـ ـة طبيـ ـة متخصصـ ـة مثــل العمليــات الجراحيـ ـة  في حــالات الطــوارئ/

ــات الناتجـ ـة عــن الكــوارث)))) ، والتأهيـ ـل )أنظــر  ــة التـ ـي تجــر ى للإصاب ا لجراحــة التصحيحي

.ـ( ا لمــرد، القسـ ـم 11( ، والجراحــات الترقيعيـ ـة وتقويــم العظــا م )أنظــر القسـ ـم  6-2-هــ 

ــا  ــة ، بمـ ـا فيه ــة المتخصص ــة الطبي ــات الرعاي ــزود ي خدم ــة إحالـ ـة مـ ـع م ــا ء أنظم ل- قـ ـم بإنش

خدمــا ت التأهيــل المبكــر )6)) )أنظــر المــرد، القسـ ـم 11( ، والتأهيــل )))) )أنظــر المــرد، القســم 

). ــر المربـ ـع 7 11(، وال ج راح ــ ات ال ترق يعيــ ة، وتق وي ــ م ال ع ظ ــ ام، والأج ه ــ زة الم س ــ اندة  )أنظ

ــر  ــدف إلى التنميـ ـة )أنظ ــلوك/توا صل يه ــير الس ــدف إ لى تغي او صـ ـل يه ــا ت ت ــ م بتنفيـ ـذ تدخ م- ق

ــن  ــن الصحي ــم العامل ــن ، بمـ ـا فيه ــن الصحي ــب العامل ــر ص عـ ـى تدري ا لقسـ ـم  6.6( واح

ا لمجتمعيــن ، عـ ـى كيفيــة الوقايـ ـة من الأوضــاع الطبيــة الثانويـ ـة والوقايـ ـة  منها للأشــخا ص ذوي 

. )) ا لإعاقـ ـة )مثــاً، الوقايـ ـة مـ ـن وعــاج التهابــا ت قرحــة الضغــط ، )أنظــر المــرد، القسـ ـم 11

م ث ال:  إعاد ة التأ هيل بعد الهزة الأرضية ا لتي ضر بت نيبال

 بعد الهزة الأرضية ا لتي ضر بت نيبال ،  تم تأجيل المحاضرات ا لتي كا نت تعقد ها جامعة 

كاثماند و و تم إدرا ج متطوع ن  من  طلبة قسم العاج ا لطبيعي فيها . و قد قا م كل أخصائي 

عا ج  طبيعي  ممن يعملو ن  في  مستشفى  Dhulikhel التا بع لجا معة كاثماند و بالإشرا ف عى 

عد ة  طلبة  لتلبية احتياجات التأ هيل )الاتحاد العا  لمي للعاج الطبيعي،  2016(. ك  ا ش ارك 

م  ستشفى ومر كز تأ هيل الأطفا ل  من ذوي الإعا قة في الاستجا بة للهزة الأر ضية  في حالات 

ا لطوار ئ بو صفه مركز إحا لة للأطفال الذ ين يحتاجون إ لى دعم أ و تأ هيل بعد إجرا ء عمليات 

 في المستشفى . و قد  شكل  كل  من  مستشفى ومر كز تأهيل الأطفا ل  من ذوي الإعا قة ومؤسسة 

للأشخاص الذ ي يعانون  نيبا ل الشبا بية “مرفق إحا لة متخصص ” )أنظر  الم رد، ال ق سم  11  (

.)2015b  ، من الإصابا ت )منظمة الصحة العالمية 

 ))))  والإصابات الناتجة عن الكوارث تشمل إصابات النخاع الشوكي، و إصابة صدمة الدماغ، والحروق الحادة )منظمة الصحة العا لمية، ومؤسسة 
CBM، وآخرون   ))20).

 )6))  يتم توفير التأهيل المبكر في المستشفيات والمرافق المتخصصة )أنظر المسرد، القسم   ))) ويهدف إلى زيادة فرصة النجاة والتقليل من فترة 

الإقامة في المستشفى وتحسين مستوى تعافي الأطفال الذين يعانون من إصابات الناتجة عن الكوارث والمعرضين لخطر العجز الدائم. 

 ))))  من شأن خدمات التأه يل التي تنفذها المنظمات المعنية بالأشخاص من ذوي الإعاقة وكجزء من برامج التأهيل القائم على المجتمع  )أنظر 

المسرد، القسم   ))) أن تضمن استمرارية رعاية ودعم التأهيل. وعملية التأ هيل لا تنتهي بمجرد أن يتم خروج المريض من المستشفى )الاتحاد 

العالمي للعلاج الطبيعي،   6)20)
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(((( )MHPSS( الصحة النفسية والدعم النفسي الاجتماعي

ن- قـ ـم بتنفيـ ـذ تدخــا ت للصحـ ـة النفسـ ـية والدعــم النفــسي الاجتاعـ ـي عـ ـى مســتوى المراكــز 

او لمســتوى المجتمعـ ـي بحيـ ـث تأخـ ـذ هــذه التدخــا ت بعــن الاعتبــار احتياجــات الأطفــال من 

أة و ف ــ راد الأسرة وم ان ح ــ ي ال رع اي ــ ة. ذوي الإع اق ــ 

ا حــر ص عـ ـى نــر الوعـ ـي بــن أفــراد الطاقــم الصحـ ـي وطاقــم الصحــة النفسـ ـية والدعــم 

ا لنفــسي الاجتاعـ ـي )بمـ ـا فيهــم الأخصائيــن النفســي ن والعاملــن المجتمعيـ ـن /عامــي 

ــة  ــية المرتبط ــية الاجتاعيـ ـة والنفس ــروف النفس ــول الظ ــي ( ح ــسي الاجتاع ــم النف ا لدع

اـر ب التوتـ ـر  ما بعــد الصدمـ ـة والاكتئــا ب وحــو ل تأثيرهـ ـا عــى الأطفــا ل مـ ـن ذوي  باضطـ

ا لإعاقـ ـة )منظمــة الصحــة العالميــة ، ومؤسسـ ـة  CBM وآخ ــ رون،   2013(.

ــي،  ــسي الاجتاع ــم النف ــة النفسـ ـية والدع ــات الصح  قـ ـم بتدريـ ـب العاملـ ـن  في تدخ

ـلنفـسي ا لمخصصة للأطفا ل )مؤسســة  او لحايــة ، والتعليـ ـم عـ ـى تقديــم الإســعاف الأولي ا

إ نقــاذ الطفــل ، 2015( ، حــو ل كيفيــة التواصـ ـل مــع الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعا قة )أنظر القســم 

9-2 (، وق ــ م ب إن ش ــ اء آل يــ ات إح ال ــة  ل ض ــان تح دي ــ د وإح ال ــ ة الأط ف ــ ال م ــ ن ذوي الإع اق ــ ات 

ا لنفســية الاجتاعيــة إ لى خدمــات الصحــة النفسـ ـية والدعــم النفــسي الاجتاعــي.

ــى  ــية الاجتاعيـ ـة ع ــة النفس ــا ل مـ ـن ذوي الإعاق ــول الأطف ــا ن حص ــر ص عـ ـى ض  ا ح

أ دويــة الصحــة النفسـ ـية وعاجهـ ـا مـ ـن خــا ل تضمـ ـن هــذه الأدويـ ـة  في عمليــات إعــادة 

ــاء  ــي ن وأطب ــف أخصائيـ ـن نفس وتوظي ــم 6-3 - س-ر( ــر القس ــ ه الإم ــدادات  )أنظ ت وج ي

ــة. ــا ل مـ ـن ذوي الإعاق ــع الأطف ــا ل العمـ ـل م ــر ة  في مج ــو ن بالخ ــي ن يتمتع نفس

 خــذ  بعــن الاعتبــار احتياجــات الدعــم النفــسي الاجتا عــي للأطفــا ل واليافعــن 

ــي  ــراد أسرهـ ـم ومانح ــا ت أف ــالا ت عجـ ـز حديثـ ـة واحتياج ــور ت لديهـ ـم ح ا لذيـ ـن تط

ا لرعايــة المخصصـ ـن لهــم.

 ))))  لمزيد من المعلومات، لمزيد من المعلومات، أنظر  وثيقة منظمة هانديكاب إنترناشينال ) ))20) تدخ لات الصحة النفسية والدعم النفسي 

. http://mhpss.net/?get=176/1384534052-PG10Psychosocial.pdf  ،الاجتماعي في حالات الطوارئ و بيئات ما بعد وقوع الأزمات
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(((( )SRH ( تدخلات الصحة الجنسية والإنجابية

س- عنـ ـد التخطيـ ـط لرامـ ـج وخدمــات الصحــة الجنسـ ـية والإنجابيـ ـة لليافعـ ـن والشــباب ، بمـ ـا فيهــا 

ـلجنـسي، احــر ص عـ ـى تنفيذهـ ـا  في مــدارس التعليــم الخــا ص والمرافــق الســكنية. ا لتثقيــف ا

ع- خـ ـذ بعـ ـن الاعتبــا ر تنفيـ ـذ أنشـ ـطة توسـ ـع وانتشــا ر للوصــول إلى الفتيــات اليافعــا ت مـ ـن ذوات 

ا لإعاقـ ـة وتزويدهـ ـن بمعلومــا ت وخدمــات الصحــة الجنسـ ـية والإنجابيـ ـة )أنظــر القسـ ـم 4-7-

 ي( حيـ ـث يمكـ ـن أنهـ ـن  لا يســتطعن الوصــول إ لى ســاحات التعليـ ـم )مثـ ـل ســاحات التعلــم 

الم ؤق تــ ة، أ و الم ــ دارس( والم راف ــ ق ال ص حيــ ة.

ابر مــج الصحــة الجنسـ ـية والإنجابيـ ـة عـ ـى كيفيــة التواصـ ـل مــع  ف- قـ ـم بتدريـ ـب طاقـ ـم ومتطوعـ ـي 

ا ليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة )أنظــر القسـ ـم 9-2( ، خاصـ ـة حــول اســتراتيجيات اللمـ ـس والحاية 

ا لمقبولـ ـة لــدى اليافعـ ـن مـ ـن ذوي العجــز الذهنـ ـي )مفوضيــة الاجئــن النســائية ،  2014(.

ابمر جعـ ـة ومواءمـ ـة آليــا ت توزيـ ـع وســا ئل تنظيــم الأسر ة مــع الأخـ ـذ بعــن الاعتبــا ر ســهولة  ص- قـ ـم 

ــة  ــا ت ذا ت عاق ــ ير معلوم وتوف ــر القسـ ـم 10  ( اس ــ ت خ دام وال وص ــ ول إلى ن ق ــ اط التوزي ــع  )أنظ

ب وســا ئل تنظيــم الأسر ة بتنســيق ن عــى الأقــل ، مثــل التنســيق الكتــا بي والتنســيق الصــو تي )أنظر 

). ا لقسـ ـم 3-9

تدخلات فيروس نقص المناعة البشرية المكتسبة /الإيدز )0))

ـفـيرو س نقـ ـص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة /الإيــدز ، ووســائل  ـفـ ير خدمــا ت تشـ ـخيص  ق- قـ ـم بتو

تنظيــم الأسر ة )بمـ ـا فيهــا العــاج الوقــا ئي لمـ ـا بعــد التعــر ض للفــيروس( ، والوقايـ ـة مــن انتقــال 

الفــيرو س مــن الأ م للطفـ ـل وأدويــة الالتهابــات القهقريـ ـة  في موا قع ســهلة الوصو ل والاســتخدام 

 )أنظــر القسـ ـم 10( ، واحــر ص عـ ـى ضــا ن أ ن تكــون المعلوما ت بتنســيقا ت ســهلة الاســتخدام 

).  )أنظــر القسـ ـم 3-9

ابمر جعـ ـة وســا ئل نــر الوعـ ـي ووفــر التدريـ ـب للعاملــن الصحيـ ـن حــو ل تزايـ ـد مخاطــر  ر- قـ ـم 

ا ل ع ن ــ ف ال جنــ سي الــ ذي ي ع ــ اني منــ ه الأش ــ خ اص م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة في ال س ــياق ات الإنس ــ انية، 

وتوفــ ير الرعايــة الآمنـ ـة والريـ ـة والعــا ج للأشــخا ص ذوي الإعاقــة الذيـ ـن يعانــو ن مــن العنــف 

ا ل جنــ سي، بم ــ ا في ذل ــ ك تنفيــ ذ إح ــ الات إلى خ دم ــ ات ال دع ــ م النف ــ سي  الاجتاع ــ ي )منظ م ــ ة 

ــة ، ومؤسسـ ـة  CBM، وآخ ــ رون،   2013(. ا لصحــة العالمي

 ) ))) لمزيد  من المعلومات حول تدخلات الصحة الجنسية والإنجابية، أنظر وثيقة منظمة  الصحة العالمية وصندوق الأمم 

http://apps.who.int/iris/bitstre

am/10665/44207/1/9789241598682_eng.pdf 

المتحدة للسكان ) )200): تعزيز الصحة الجنسية والإنجابية  للأشخاص ذوي الإ عاقة،  

.

  )0))  معدلة عن اليونيسف ومنظمة الصحة العالمية ) ))20): التكنولوجيا المساندة  للأطفال من ذوي الإعاقة:  خلق فرص للتعليم 

والإدماج والمشاركة - ورقة مناقشة. 
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7: أجهزة مساندة للأطفال واليافعين من ذوي الإعاقة ))))المربع

ا لأجهــزة المســاندة تشــمل المنتجــات والمعــدات والأدوات والرمجيــات )أنظــر 

). ا لمــرد، القســم 11

ــة بنــر قائمــة منتجــات الأجهــزة المســاندة ــد قامــت منظمــة الصحــة العالمي 	 وق

ــاندة: ــات المس ــى المنتج ــة ع ــن الأمثل ــة)2)). م ذات الأولوي

ــاكل المــي، والكــراسي المتحركــة، والدراجــات  	 ا لحركــة - العــكازات، وهي

ا لهوائيــة الثاثية، والأطــراف الاصطناعية، وجبائر اليــد، وأدوات تبعيد القدمن،

وكــراسي عــى شــكل زاويــة، وهيــاكل الوقــوف، وأدوات مائــدة معدلــة.

	 ا لنظــر - كــرات تصــدر أصــوات، والنظـّـارات، والمكــرات، والعصــا البيضــاء، 

ومعــدات بريــل للقــراءة والكتابــة، وبرمجيــات قــراءة نــص الشاشــة للحاســوب.

الحثّ السمعي. ودارة سمعية، ومعينات الأذن، ساعات ا لسمع -

 ا لتواصــل - بطاقــات ونصــوص التواصــل، ولوحــات التواصــل ذات الأحــرف 

أ و الرمــوز أو الصــور.

ــات ــورة، وتعلي ــة مص ــة ورزنام ــداول زمني ــات، وج ــم المه - قوائ 	 الإدراك

ــة. ــاب معدل ــور، وألع ــى الص ــة ع قائم

 ولضــان الاســتخدام الأمثــل لهــا والحد مــن مخاطرها، يجــب أن تقــترن المنتجات 

ــل  ــي ومواءمة/تعدي ــف الطب ــة والوص ــل الإحال ــة مث ــات مائم ــاندة بخدم ا لمس

ــه، ــة اســتخدامها، ومتابعت ــه عــى كيفي ــل، وتدريب ــع الطف ــج بمــا يتناســب م ا لمنت

وصيانتهــا وإصاحهــا. وبالتــالي، يجــب تجنــب توزيــع أجهــزة مســاندة “موحــدة”.

 	

	

	ّ

ٍخال من   	) ))) لمزيد من المعلومات حول فيروس نقص المناعة البشرية المكتسبة /الإيدز والإعاقة، أنظر وثيقة اليونيسف )2)20) “نحو جيل  
www.unicef.org/disabilities/files

Disability_HIV_Towards_an_AIDS-Free_Generation.pdf 

/ ،عاقة الإيدز: تعزيز الاستراتيجيات القائمة على المجتمع من أجل ومع الأطفال واليافعين من ذوي الإ

.

www.who.int/phi/

implementation/assistive_technology/EMP_PHI_2016.01/en 

 	) 2)) للاطلاع على القائمة الكاملة الخاصة بمنتجات المساندة ذات الأولوية، والحصول على مزيد من المعلومات، أنظر  
.
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)تابع(: أجهزة مساندة للأطفال واليافعين من ذوي الإعاقة 7 المربع

ــاد،  ــب الح ــز المكتس ــالات العج ــن ح ــا م ــتر وغيره ــات الب ــالات عملي  وفي ح

يجــب تقديــم خدمــات التأهيــل والدعــم النفــسي عــادة قبــل أو في نفــس الوقــت 

ا لــذي تجــري فيــه العمليــة الجراحيــة، وأن يقــترن ذلــك دائمــا بتوفــير المنتجــات 

ــي، 2016(. ــاج الطبيع ــي للع ــاد العالم ــاعدة )الاتح ا لمس

ــة ــة اســتخدام وصيان ــة حــول كيفي ــاغ الأطفــال ومانحــي الرعاي 	 قــم بتدريــب وإب

ــهلة  ــيقات س ــم بتنس ــتخدام له ــة الاس ــير أدل ــال توف ــن خ ــاندة م ــزة المس ا لأجه

). ــم 3-9 ــر القس )أنظ ــتخدام الاس

ــى الأجهــزة المســاندة وغيرهــا مــن  ــول ع ــم بإنشــاء أنظمــة إحالــة للحص 	 ق

ــير  ــع لتيس ــات التوزي ــط لعملي ــم بالتخطي .-س-ر( ق ــم  3-6 ــر القس )أنظ الأدوات

ــا. ــول إليه ــة الوص عملي

مثال - توفير كراسي متحركة

2013، وبعد حدوث إعصار هايان في الفلبن، قامت منظمة دولية بالتخطيط لتوزيع  في عام

اكر سي متحركة. وبفضل جهود المناصرة التي قام بها أخصائيو العاج الطبيعي المحليون

للتقيد بإرشادات منظمة الصحة العالمية، قررت المنظمة الاستعانة بمصادر خارجية لتوزيع

ا لكراسي المتحركة. وقد تمخض عن هذا تدريب أخصائيي العاج الطبيعي المحلين عى 

 تقييم ووصف الكراسي المتحركة لمستحقيها، والتحقق من ماءمتها وتدريب المستخدمن 

عليها، وصيانتها وإصاحها. وبعد تنفيذ التقييات، تم توريد الكراسي المتحركة المناسبة

 من أحد المصنعن المحلين )الاتحاد العالمي للعاج الطبيعي، 2016(. 
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الحماية الاجتماعية )أنظر المسرد( ))))

ابر مــج الحايــة الاجتاعيـ ـة خـ ـذ بعــن الاعتبــا ر أنـ ـه يمكـ ـن لــ لأسر المعيشــية  ش- عنـ ـد تصميـ ـم 

ــالات  ــة أكـ ـر  في ح ــات أ ن تواجـ ـه ضائقـ ـة مالي ــن إعاق ــو ن م ــرا د يعان ا لتـ ـي تشـ ـتمل عـ ـى أف

ــة الاجتاعيـ ـة عنهــم، إضافـ ـة إلى  ــا الحاي ا لطــوار ئ وذلـ ـك بســبب انقطــاع الخدمــا ت ومزاي

ت كبدهـ ـم لتكاليـ ـف إضافيـ ـة عــن الخدمــات الصحيـ ـة والأجهــزة المســاندة ، وفقــدان الدخــل 

ــة. اـر د الأسر ة يعــا ني مــن إعاق بسـ ـبب رعايتهـ ـا لأحـ ـد أفـ

ت- مـ ـن شــأ ن التحويــات النقديـ ـة تمكــن الأسر المعيشــية المســتضعفة المتأثـ ـر بالأزمــات ، بمــا 

فيهـ ـا الأسر المعيشــية التـ ـي تشــمل أطفــا ل مـ ـن ذوي إعاقــة ، مــن الحصــو ل عــى المــواد الطبيــة 

ــزة  ــير الأجه ــود ة وتوف ــارات المفق ــتبدال النظ ــال، اس ــبيل المث ــاند ة )عـ ـى س ــز ة المس كالأجه

ا لسـ ـمعية والكــراسي المتحركــة( ، وخدمــات أخــر ى مثــل التأهيـ ـل والرعايــة الصحيــة.

ث- قـ ـم بإضافـ ـة الإعاقـ ـة كمعيــا ر لاختيــار المســتفيد ين مــن الرامــج القائمـ ـة عــى المنــح النقديــة 

ول ل وص ــ ول إلى الأسر الم ع يش ــية التــي  ل دي ه ــ ا أش ــ خ اص ذوي إع اق ــ ة.

إقامة الشراكات 

https://www.unicef.org/socialpolicy/index_socialprotection.html : اعرف  المزيد  عن الحماية الاجتماعية  والعمل الإنساني على  الموقع  (((( 

 	- يم ك ــن  تح ش ــيد ال خ ــ رات في م ج ــ ال الإع اق ــ ة م ــ ن خ ــ ال ال ــ راك ات ال ق ائم ــ ة أ و م ــ ن خ ــ ال 

إق ام ــ ة شراك ات ج دي ــ دة م ــ ع ال ــ وك الات ال ح ك وم يــ ة )مثــ ل وزارات ال ص ح ــ ة والتع ليــ م وال رف ــ اه 

ا لاجتاعــي( ، ومــع المنظــات ا لمعنيــة بالأشــخا ص ذوي الإعاقــة ، والمنظــا ت غــير 

ــدى  ــى الم ــار ين ع ــا ل توظيـ ـف مستش ــة ، ومـ ـن خ ــال الإعاق ــة الناشـ ـطة  في مج ا لحكومي

). ــر المربـ ـع 5 ــ ير )أنظ ا لقص
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8: الخبرة في مجال الإعاقة المربع

ــد الموظفــن ذوي الخــرة في  ــاء إعــداد فهــارس العمــل الإنســاني، قــم بتحدي  أ ثن

ا لقضايــا المتعلقــة بالأطفــال مــن ذوي الإعاقــة مــن خــال تضمــن هــذا المهــارة

في ع مــود الخــرة.

قــم بتحديــد أفــراد الفريــق ذوي الخــرة الذيــن يعملــون مبــاشرة مــع الأطفــال مــن

ذوي الإعاقــة أو يعملــون عــى القضايــا المتصلــة بالإعاقــة.

ــة بالصحــة وفــيروس نقــص  	  في الوصــف الوظيفــي الخــاص بالمناصــب المتعلق

ا لمناعــة البريــة المكتســبة )مثــل الأطبــاء والممرضــن وطاقــم التأهيــل(، احــرص

ــة أو في  ــن ذوي الإعاق ــال م ــع الأطف ــل م ــرة في العم ــاك الخ ــد امت ع ــى تحدي

ــة كمتطلــب مفضــل. ــا ذات عاق قضاي

ــل في  للعم ــف، ــدم للوظائ ــى التق ــة ع ــن ذوي الإعاق ــاء م ــال والنس 	 ش ــجّع الرج

ــة)))). ــارية والتطوعي ــب الاستش ا لمناص

ا عمــل عــى الوصــول إلى شــبكات العمــل والمنظــات المعنيــة بالأشــخاص مــن

ذوي الإعاقــة لمشــاركة معلومــات توظيــف المعاقــن معهــا وتحديــد الأشــخاص

م ــن ذوي الإعاقــة ممــن يملكــون خــرة فنيــة ذات صلــة.

	 ق ــم بوضــع الأحــكام المرجعيــة ذات العاقــة بالإعاقــة لإجــراء مشــاورات أو عقــد 

اشر كات لتوظيــف خــراء الإعاقــة )مثــل أخصائيــي عاج النطــق واللغــة، وأخصائيي

ا لعــاج الطبيعــي والوظيفــي، ومترجمــي لغــة الإشــارة( كلــا كان ذلــك مناســبا.

قــم بإعــداد ســجات بالأخصائيــن ذوي العاقــة بالإعاقــة )مثــل أخصائيــي العاج

ا لنفــسي، وأخصائيــي العــاج الطبيعــي والوظيفــي، وأخصائيــي الجراحــة الترقيعية، 

وأخصائيــي تقويــم العظــام(، والذيــن يمكنهــم تنفيــذ تدريبــات وتماريــن ميدانيــة

أ ثنــاء مرحلــة الجاهزيــة والذيــن يمكــن اســتدعاءهم عنــد حــدوث حالــة طــوارئ 

ــي، 2016(. ــاج الطبيع ــي للع ــاد العالم  ما )الاتح
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صندوق رعاية الإعاقة والذي يقدم مختلف أنواعً  	))))  لدى اليونيسف توجيه تنفيذي حول توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة. كما أنه يوجد أيضا
صندوق الأبنية صديقة البيئة وسهلة الرعاية الفردية لأفراد الطاقم الوظيفي من ذوي الإعاقة. وفي عام 6)20، أسست اليونيسف أيضا

الوصول لدعم مكاتب اليونيسف لجعل المباني سهلة الوصول من قبل ذوي الإعاقة. 
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م ث ال:  قياد ة نسو ية  في  تنسيق العمل الإنساني

إ  ن وجو د مهني ن  من ذوي الإعا قة  ضمن فريق الاستجابة الإنسا نية  من شأنه أ ن  يضمن تضمن 

بع  رامج ال ع مل  الإنس اني.  وقد  وظ فت اليونيسف  ك ارا  الأط فال  من  ذوي  الإع اقة في  وض

إ ليزا بيث يا ر خا ن  لتعمل  في بيئة أز مة  نشطة كأول امرأ ة ذات إعا قة  تعمل لديها . و بعد وقوع 

ا له زة  الأرضية في  ه اييتي  عام  2010 ، عملت الآ نسة يا ر خا ن عضوا  في فريق اليونيسف في 

ه اي يتي في  عام   2011. و من خا ل مار ستها لدور ها  كمختصة  في تحشيد الموارد ، كرست 

تجر بتها ا لتي عا يشتها كامرأ ة تعا ني من إعا قة  في عملها  وتو لت أيضا دورا إضافيا كمسؤولة 

ا لاتصال ا لمعنية بالإعا قة  في مكتب اليونيسف القطر ي  في هاييتي . وقد استطا عت مناصرة 

ال  لتي  ه دفت إلى  ت ع زيز إدم اج  الأط فال  من  ذوي  الإع اقة في  م ختلف ال ق ط اع ات.  الأع ا

و قد بن عمل الآ نسة يا ر خا ن  كيف  يمكن للنسا ء  من ذوات الإعاقة أ ن  يسهمن  في خرتهن 

وو عيهن  في القضايا الرئيسية ا لتي تؤ ثر عى الفتيا ت والأولا د  من ذوي الإعا قة في البيئات 

ا لإنسا نية )مفوضية الاجئن النسائية ،  2016(.

ذ- قـ ـد يكــو ن لــد ى منظــا ت المجتمــع المــدني ،  مثل جمعيــا ت حقــوق المــرأ ة وحقوق الإنســان، 

او لنــوع الاجتاعـ ـي والعمـ ـر وغيرهـ ـا مــن العوامــل  خــر ة  في قضايـ ـا متقاطعـ ـة متعلقـ ـة بالإعاقـ ـة 

ا لتـ ـي تجعــل الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة أكـ ـر عرضـ ـة للمخاطـ ـر  في حــالات الطــوارئ.
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الموارد البشرية  1-547

ــافي  ــتجا بة والتع ــات الاس ــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة لعملي ــاو ر مـ ـع وتوظيـ ـف الأش أ - قـ ـم بالتش

ا لمبكـ ـر حيـ ـث يمكـ ـن لهـ ـم أ ن يرفــدوا الرامـ ـج بالخــرة العمليـ ـة حــول القضايــا التـ ـي يواجههــا 

). اال و لبال غ ــ ن م ــ ن ذوي الإع اق ــة  )أنظــر المربـ ـع 5 الأط ف ــ 

ب- يجـ ـب أ ن يشــتمل أ ي برنامـ ـج صحـ ـي لحــالات الطــوار ئ عــى أخصائيـ ـي تأهيـ ـل كجــز ء مــن 

ـنفـ سي يتمتـ ـع بالخــر ة  في مجال  ا لفريــق الــذ ي يعمـ ـل مــع المنســق الصحــي . ووجــود أخصا ئي 

ا لعمـ ـل مــع الأطفــا ل واليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة يمكــن أ ن يشـ ـكل رافــدا مهــا للفريــق.

المشتريات والإمدادات  1-647

أ - خــا ل مرحلـ ـة اســتجا ب وتخطيــط المــوارد ، تأكــد إذا مـ ـا كا ن يمكــن اســتخدام المنتجــات 

.-س-ع( م ــ ن ق بــ ل الأط ف ــ ال م ــ ن ذوي الإع اق ــ ات الم ختل ف ــة  )أنظــر القسـ ـم  3-6

ــاه  ــات الصحـ ـة والتعليـ ـم والرف ــات الحكوميـ ـة )كمديري ــول إلى المديري ــى الوص ــر ص ع ب- ا ح

ا لاجتاعــي ( والمنظــات المعنيـ ـة بالأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة والمنظــات التـ ـي تعمــل مع 

ـفـ ير منتجــا ت ومعلومــا ت متعلقـ ـة بالإعاقــة ، مثــل المنتجــات  ا لأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة لتو

). الم س ــ اندة   )أنظــر المربـ ـع 7

ــدادات المخطـ ـط لهـ ـا والتـ ـي ســيتم اســتجا بها  في خطـ ـة طــوارئ الصحــة  ج- قـ ـم بتوزيـ ـع الإم

ــات  ــاء عـ ـى نتائـ ـج تقيي ــا ت بن ــوا د والكمي ــث الم ــر القسـ ـم  6-3 .-س-ر( قـ ـم بتحدي  )أنظ

ــوح. ــا ت والمس ا لاحتياج

د- مـ ـن أجـ ـل توفــ ير وتوزيــع الأجهــزة المســاندة، احــر ص عــى التعــاو ن مــع العناقيــد الأخــرى 

مثـ ـل عنقــو د برنامـ ـج الميــا ه والــرف الصحـ ـي والنظافــة العامـ ـة )WASH( ، وعنقــود التغذيــة، 

وعنقــو د التعليــم ، وعنقــود الحايــة ، لضــا ن توفــ ير معلومــا ت حــو ل كيفيــة اســتخدام الأجهزة 

). امتو صـ ـل )أنظــر المربـ ـع 7 وصيانتهـ ـا بشـ ـكل 
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م ث ال:  الإمدادات في  اس تج ابة  اليونيسف لل ه زة  الأرضية في نيب ال

كجز ء  من استجابتها الفور ية للهزة الأرضية ا لتي ضر بت نيبا ل عا م 2015 ، قامت اليونيسيف 

ب  تحشيد متطوعا ت في الصحة ا لمجتمعية  من أ جل تحديد الأطفا ل  من ذوي الإعاقة 

و إحالتهم إ لى خدما ت  مثل خدمات التأ هيل وتوزيع الأجهزة المساندة . و قد قامت اليونيسف 

بد عم  عملية تو فير الأجهزة المساندة )))) بالرا كة  مع  مستشفى ومر كز تأهيل الأطفا ل  من ذوي 

الإع اق ة )6)) ومؤ سسة كارونا)))) . ك ا عملت اليو نيسف ع ى توفير ا لخيم والأدو ية لمستشفى 

وم ركز  ت أه يل  الأط فال  من  ذوي  الإع اقة الذي  ت ع رض  ل ل دمار بسبب ال ه زة  الأرضية،  وذل ك 

 من أ جل تمك ن طاقم ا لعمل  من معا لجة ودعم الكبا ر والأطفا ل  من ذوي الإعا قة )مكتب 

ا ليونيسف ، نيبال(.

التمويل والموازنة  1-747

أ - في وث ائ ــ ق ج م ــ ع ال ترع ــ ات )مثــ ل النــ داءات ال ع اج ل ــ ة، ونــ داءات ال ع م ــ ل الإنس ــ اني  ل ص ال ــ ح 

ــة(: ــات التصويري ــا ت والبيان ــع الترع ــا ت جم ــال)))) ، ومطوي ا لأطف

ــن  ــا ل م ــا ل ذات الأولويـ ـة للأطف ــات الصحيـ ـة والأع ــو ل الاحتياج ــا ت ح ــ ير معلوم 	 توف

ذو ي الإعاقــة . عـ ـى ســبيل المثــال ، يمكــن أ ن يشــتمل النــداء العاجـ ـل عـ ـى سـ ـطر يقــول: 

نات الإ س ــ انية، ي ك ــ ون الأط ف ــ ال م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة م ع رض ــن  ل خ ط ــ ر الم ــ رض  “في الأزم ــ 

او لأوضــاع الطبيــة الثانويــة . وســيتم إيــاء اهتــا م خــا ص لتضمــن الأطفــال الأكـ ـر عرضة 

ل ل خ ط ــ ر، بم ــ ا ف يه ــ م ذوي الإع اق ــ ة”.

). 	 اس تخ دم  ل غة إيج ابية  ل لإش ارة إلى  الأط فال  من  ذوي  الإع اقة  )أنظر ا لقسم 1-9

 ) ))) وقد  اشتملت الأجهزة المساندة التي تم توفيرها على معينات سمعية، وعكازات، وهياكل للمشي وكراسي مراحيض.

 ) 6)) يقع مستشفى ومركز تأهيل  الأطفال من ذوي الإعاقة في ضواحي مدينة كاثماندو في  إقليم بانيبا ويعمل على توفير خدمات طبية وتأهيل 

قائم على المجتمع للكبار والأطفال من ذوي الإعاقة. وتعمل اليونيسف بالشراكة مع المستشفى منذ عام   ))20.

 ))))  أما مؤسسة كارونا فهي منظمة غير حكومية تعمل من أجل تحسين نوعية حياة الأطفال من ذوي الإعاقة  من خلال تعزيز أنظمة الرعاية 

الصحية وتمكين المجتمعات. 

 ))))  يحدد العمل الإنسا ني لصالح الأطفال الذي تقوم به اليونيسف النداء السنوي الذي  تطلقه وأهدافه المتمثلة  في تمكين الأطفال من الوصول إلى 

المياه الآمنة والتغذية والتعليم والصحة والحماية في جميع أنحاء العالم. 
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ب- عنـ ـد إعــدا د مقترحــات المشــاريع ، قـ ـم بتخصيـ ـص ميزانيا ت مخصصـ ـة للمــوارد البريــة ، وبناء 

وترميـ ـم و إعــاد ة بنــا ء مرافـ ـق صحيـ ـة ســهلة الوصــو ل والاســتخدام ، وكذلـ ـك لتوفــ ير اللــواز م بمــا 

فيهـ ـا الأجهــزة المســاندة ، وإعــدا د مــواد المعلومــات الصحيـ ـة بتنســيقا ت مختلفــة ، وغيرهــا من 

ا لتك اليــ ف ذات ال ع اق ة.

ج- وعنـ ـد تقييـ ـم مقترحــا ت المشــاريع المقدمـ ـة مـ ـن ممثــي العمــل الإنســاني ، قـ ـم بتقييـ ـم مــدى 

إ دمــاج الأطفــا ل واليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة وقــد م ماحظــا ت تقييميـ ـة حــو ل ذلــك ، لحــث 

ا لمنظــا ت عـ ـى توضيـ ـح كيفيـ ـة جعـ ـل أنشـ ـطتها وآليـ ـة مراقبتهـ ـا ونتائجهـ ـا شــا ملة ودامجــة 

للإعاقــة .

ــة  ــا ل مـ ـن ذوي الإعاق ــن الأطف ــاريع التـ ـي تعمـ ـل عـ ـى تضم د- قـ ـم بتحديـ ـد وتمويـ ـل المش

ــاريع: ــار المش ــد اختي ــا ر عن ــن الاعتب ــير التاليـ ـة بع ــذ المعاي ــك أخ ــم . علي أو سره

	  يتم تضم ن الإعا قة  في تقييم الاحتياجات؛

	  يتم تصنيف البيانا ت حسب ا لجنس وا لعمر والإعاقة؛

	  بعــد أ ن يتــم ا لتخطيــط للأ نشــطة و تخصيــص موازنــا ت لهــا ، وكذلــك المــؤشرات 

او لمخرجــا ت ذات العاقــة ، خـ ـذ بعــن الاعتبــار الاحتياجــات الصحيـ ـة للأطفا ل مـ ـن ذوي 

). ــر القسـ ـم 4-7 الإع اق ــ ة أ و الأع ــ ال ال تــ ي ت وج ــ ه ب ش ــ ك ل م ح ــ دد إليه ــم  )أنظ

 	- قـ ـم بتتبـ ـع التمويـ ـل والمشــاريع المخصصـ ـة لاســتجا بة إلى الاحتياجــات الصحيـ ـة للأطفال من 

ذو ي الإعاقـ ـة )عـ ـى ســبيل المثــال ، في أنظمــة التتبــع الماليــة أ و صناديــق التمويل القطريــة()))).

تنمية القدرات  1-847

ــا ل والبالغـ ـن مـ ـن ذوي  ــاج الأطف ــة المتعلقـ ـة بإدم ــب المجدول ــر ص التدري أ - قـ ـم بتحديـ ـد ف

ا لإعاقـ ـة أو اطلـ ـب مــن الــركا ء تنفيـ ـذ برامـ ـج تدريبيـ ـة حــو ل إدمــاج الأطفــا ل واليافعـ ـن مــن 

ــب. اـذ  التدري ــو ر هـ ذوي الإع اق ــ ة)60) ، وقـ ـم بترشـ ـيح طاقـ ـم لحض

 ))))  لمزيد من المعلومات، لمزيد من المعلومات، أنظر „دورة البرامج الإنسانية: حشد الموارد”، على الموقع: 

.https://www.humanitarianresponse.info/programme-cycle/space/page/resource-mobilization 

 )60)  تقوم المنظمات غير الحكومية التي تعمل مع الأشخاص من ذوي الإعاقة أ و المنظما ت المعنية بالأشخاص من ذوي الإعا قة أ و الوزارات 

والمديريات الحكومية بتنظيم جلسات تدريبية حول احتياجات الأطفال من ذوي الإعاقة في الدولة أ و المنطقة. 
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بقــمب بتنفيــذببرامــجبتدريبيةبعــىبإدماجبالأطفــالبواليافعينبمــنبذويبالإعاقــةبللطواقمبالمشــاركةبفيب -	

تنفيــذب تدخــاتبالصحــةبوفــروسبنقــصبالمناعــةبالبشريــةبالمكتســبةب/الإيــدز،بباســتخدامبمــواردب

.-ج( التدريــببالمحــددةبوالنــاذجبالتــيبتــمبوضعهابأثنــاءبمرحلــةبالجاهزيةب)أنظــربالقســمب6 -4

ــيقب ــيبتنس ــتوياتبلموظف ــفبالمس ــىبمختل ــةبع ــاتبتدريبي ــدبجلس ــمببعق ــن،بق ــاب أمك بحيث ج-

برا مــحبالصحــةبوفــروسبنقــصبالمناعــةبالبشريــةبالمكتســبةب/الإيــدز،بوفــرقبجمــعبالبيانــات،ب

ــ ين. ــ ينبالمجتمعي ــ ينبالصحي ــيبالعــاجبالنفــيبوالعامل ــاء،بوالممرضــ ين،بوأخصائي وا لأطب

ــ إشراكبالبالغ ــ ينبوال ش ــبا	بم ــ نبذويبالإع اق ــ ةبكأ ف ــ رادبفيبف ري ــ قبالتوس ــ عبوالانتش ــ ارب بق ــ مب ب د-

ــدب ــمبفيبتحدي ــربقدراته ــببلتطوي ــواردبالتدري ــصبم ــمببتخصي ــين.بق ــ ينب مجتمعي وكمتطوع

الأط ف ــ الب م ــ نبذويبالإع اق ــ ةبوتوف ــ ربم ع ل وم ــ اتبوإح ــ الات.

التواصل من أجل تغيير السلوك والتواصل من أجل التنمية  7-777

بقــمب بمشــاركةبالمعلومــاتبالمتوفــرةبحــولبخدمــاتبالصحــةبوفــروسبنقــصبالمناعــةبالبشريــةب أ -

الم كت س ــبةب/الإي ــ دزبل لأط ف ــ البم ــ نبذويبالإع اق ــ ةبفيبالم راف ــ قبالص حيــ ةبم ــ نبخ ــ البم ج م وع ــ اتب

ا لأبويــنبوخــالبالحمــاتبالصحيــة.

ــةبالمكتســبةب/ ــروسبنقــصبالمناعــةبالبشري ــةببالصحــةبوف ــاتبذاتبعاق ــدبمعلوم ــمب بتزوي بق -	

ــاتبأوبالإشــاراتبالخاصــةب ــاتبأوبالافت ــل،بكالملصق ــ ينبعــىبالأق ــدزببتنســيقينبمختلف ا لإي

بالخدمــات،ب أوبحمــاتبالرســائلبالنصيــةبإلىبجانــببالإعانــاتبالصوتيــةبمــنبخــالبالمذياعب

). ــةب)أنظــربالقســمب3-9 أوبمكــراتبالصــوتبالمجتمعي

ـفعـينبوالنســاءبمــنبذويبالإعاقــةبفيبالموادب ـتضمـ ينبصــوربإيجابيــةبللأطفــالبواليا با حــرصبعــىب ج-

مــنب أجــلبضــانبأنبتســاعدبحمــاتبالتواصــلبوالاتصــالبفيبتغيــربالتوجهــاتبوالمواقــفب

تجــاهب الأشــخاصبمــنبذويبالإعاقــةبوالحــدبمــنبأثــربوصمــةبالعــاربوالتمييــزبتجــاهبالأشــخاصب

م ــ نب ذويبالإع اق ــ ة.

ــ جبع ـ ـنب ــ ربوص م ـ ـةبالع ـ ـاربأوبالأس ــ اط ربأوبال غ ـ ـرةبالتـ ـيبق ـ ـدبتنت باح ــ رصب ع ــ ىبال ح ـ ـدبم ــ نبأث د-

ــالب ــنبخ ــة(بم ــحبالنقدي ــاندةبأوبالمن ــزةبالمس ــعبالأجه ــلبتوزي ــتهدفة،ب)مث ــاتبالمس ا لتدخ

ــمببعقــدباجتاعــاتب ــال،بق ــة.بعــىبســبيلبالمث ــذيبيهــدفبإلىبالتنمي تدخــاتب التواصــلبال

ــابالأنشــطةب ــاتبســكانيةبلتــشرحبله ــةبواســتضافةبفئ ــوحبمــعبالمجتمعــاتبالمحلي ــاشب مفت نق

). ــمب1-4 ــربالقس ــةب)أنظ ــتهدفبالإعاق ــيبتس ــاتبالت ــانيةبوالتدخ الإنس

بقــمب بوضــعبآليــاتبللماحظــاتبالتقييميــةبوالشــكاوىبســهلةبالوصــولبوالاســتخدامبكجــزءبمنب -	

.-ج( ا لمســاءلةبوعمليــاتبالمشــاركةبالمجتمعيــةب)أنظربالقســمب6 -6
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أة  ثناء  انتشار  ف يروس إيبولا م ث ال:  ال وص ول إلى  الأش خاص  من  ذوي  الإع اق

فيب سراليون،بعملبقسمبالتحشيدبالاجتاعي،بوهوبالقسمبالمعنيببتنسيقبعملياتب

ا لاستجابةبلفروسبإيبولا،بعىبتأسيسبلجنةبفرعيةبتركزبعىبالفئاتبالمستضعفة.بوبقيادةب

منظمةب هانديكا	بإنترناشينال،بتعملبهذهباللجنةبالفرعيةبعىب“ضانبتقديمبالدعمبالمحددب

لفئاتب خاصة،ببمابفيهابالأشخاصبذويبالإعاقة”.بوتشكلبمنظاتبمعنيةببالأشخاصبمنب

ذويب الإعاقةبمنبسراليونبجزءابمنبهذهباللجنةبالفرعية.بومنبأجلبمواءمةبالرسائلبالموجهةب

بحيثب تكونبرسائلبسهلةبالوصولبوالاستخدام،بتمباستخدامبوسائلبإعامبمحددةبلمختلفب

ا لفئات:برسائلبنصيةبوحماتبتوعيةبفرديةبفيبالمنازلب)للأشخاصبالذينبيعانونبمنبقيودب

فيب الحركة(؛بورسائلبعربالمذياع،بورسائلببلغةببريلبوبأحرفبمطبوعةبكبرةب)للأشخاصب

ا لذينبيعانونبمنبالعجزبالبصري(؛بونشراتبتصويريةبورسائلبتبثبعىبالتلفازبمقترنةببترجمةب

للغةب الإشارةب)للأشخاصبالذينبيعانونبمنبعجزبسمعي()6))ب)منظمةبهانديكا	بإنترناشينال(.

قبئمة التحقق الخبصة  ابلاتيباة والتةبا  اسالا  7-7-77

قائمــةب التحقــق،بالمأخــوذةبمــنبالأعــالبالمدرجــةبضمــنبالرامــجبوالمحــددةبفيبهــذهب

ا لوثيقــة،بمــنبشــأنهابالمســاعدةبفيبتخطيــطبوتقييــمبإذابمابكانــتبالأعــالبالرئيســيةبتشــملب

الأط ف ــ الب والياف ع ــ ينبم ــ نبذويبالإع اق ــ ةبفيبم رح ل ــ ةبالاس ــتج اب ةبوالتع ــا  فيبالمبك ــ ر.بلاس ــتك الب

ــنب ــيكونبم ــن.بوس ــاءبالآخري ــعبالزم ــاوراتبم ــراءبمش ــكبإج ــببمن ــدبيتطل ــق،بق ــةب التحق قائم

ــاعبتنســيقي . ــقبأوباجت ــاعبللفري ــدباجت ــنبخــالبعق ــقبم ــدبجــداباســتكالبقائمــةبالتحق ا لمفي

training.unicef.org/disability/

emergencies/health-and-hivaids.html

ــع:ب ــىبالموق ــةبع ــةبإضافي ــخبمطبوع ــىبنس ــاعبع ــنب الاط يمك

.

 )6))  أنظر وصلة الفيديو حول وسائل التواصل المعدلة المستخدمة في حملة فيروس إ يبولا  )مع ترجمة نصية باللغتين الإنجليزية والفرنسية ): 

.https://www.youtube.com/watch?v=M015lGIF1MA 

ا
ا

ل
ت

بي
ا

و
ة 

ا
لت

ةب
اا

ا 
ل

سا

ً

ُ

ً

https://www.youtube.com/watch?v=M015lGIF1MA
http://training.unicef.org/disability/emergencies/health-and-hivaids.html
http://training.unicef.org/disability/emergencies/health-and-hivaids.html
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الاعتبارات المتعلقة بإدماج الأطفال من ذوي الإعاقة في الاستجابة والتعافي 

المبكر 

التنسيق 

هـ ـل يوجـ ـد ضمـ ـن آليــا ت تنسـ ـيق تدخــات الصحـ ـة وفــيرو س نقــص

ا لمناعــة البريــة ا لمكتســبة /الإيــد ز )مثــل العنا قيــد ومجموعــة

ــة اتص ــ ال أ و فري ــ ق  ا لعم ــ ل( مس ــؤول اتصــال خ ــ اص بالإعاق ــ ة أ و وكال

ــة؟  ــا ص بالإعاق عمـ ـل خ

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :

ــا ل مـ ـن ذوي ــائل المتعلقـ ـة بالأطف هـ ـل تـ ـم تضمـ ـن القضايـ ـا والمس

ــص ــيرو س نق ــل الصحـ ـة وف ا لإعاقـ ـة  في خطـ ـط عنقود/مجموعـ ـة عم

الم ناع ــ ة البريــ ة المكتس ــبة /الإي ــ دز؟

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :

التقويم والمراقبة والتقييم 

هـ ـل تـ ـم تجميـ ـع البيانــات المتوفــر ة حــول الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة

 )مثــاً ، مــن المديريــات الحكوميـ ـة ذات العاقـ ـة بالإعاقــة أ و مديريــات

ــير  ــات غ ــات، أ و المنظ ــي؛ أ و المؤسس ــاه الاجتاع ــة والرف ا لصح

ا لحكوميــ ة، أ و المنظ ــ ات المعني ــ ة بالأش ــ خاص ذوي الإعاق ــ ة(؟

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 
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ماحظات :

ــ يروس  ــا ت ذات العاقـ ـة بالصحـ ـة وف ــا ت الاحتياج هـ ـل تأخـ ـذ تقيي

نقـ ـص المناعــة البريـ ـة /الإيــد ز بعــن الاعتبــار احتياجــات الأطفــال 

م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة )م ثــ اً، في التقييــ م ال ريــ ع الأولي م ت ع ــ دد ال عناقيــ د، 

ــوارث(؟ ــوع الك ــا ت  ما بعـ ـد وق ــا ت احتياج تقيي

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :

هـ ـل تـ ـم تصنيـ ـف البيانــات المتعلقــة برامــج الصحـ ـة وفــيرو س نقــص 

ــاً،  ــوع الإعاقـ ـة )مث ــد ز حسـ ـب ن ــة المكتسـ ـبة /الإي ــة البري ا لمناع

ــة  ــة الصحي ــة، الرعاي ــة الجنسـ ـية والإنجابي ــات الخاصـ ـة بالصح ا لبيان

الأول يــ ة، ع ــ اج ف ــ يروس ن ق ــ ص المناع ــ ة البريــ ة الم كتس ــبة /الإي ــ دز(؟ 

 )أنظــر المربـ ـع 4(

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :

هـ ـل المراقبــة المتصلـ ـة برصـ ـد تدخــات العمــل الإنســا ني ذات العاقة 

بالصحــة  وفــ يرو س نقــص  المناعــة البريــة ا لمكتســبة /الإيــدز، 

وعمليــا ت الإبــا غ والتقييــا ت )تقاريــر الوضــع ، ولوحــات المعلومات 

ــات  ــات ، والتقيي ــا الحقيقـ ـي والتقيي ــية ، والمراقبـ ـة  في وقته ا لرئيس

ا لمشــتركة( ترصـ ـد معلومــا ت حــول الوصــو ل إلى الخدمــات الإنســانية 

او لت ح دي ــ ات التــ ي ي واج ه ه ــ ا الأط ف ــ ال م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة؟

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 
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ماحظات :

ــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة وأسرهـ ـم والمنظــات  هـ ـل يتـ ـم تضمـ ـن الأطف

ــات  ــع الفئ ــاو ر م ــد التش ــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة عن ا لمعنيـ ـة بالأش

ــرة؟ ــكانية المتأث ا لس

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :

التخطيط

اـد و ل بقوائم الخدمــا ت والرامــج الحاليــة المخصصة  هـ ـل  تم وضـ ـع جـ

 ـ ان دة،  ـ زة الم س ـ ـ ة )م ثــ اً التأهيـ ـ ل، الأج ه ـ ـ ن ذوي الإع اق ـ ـ ال م ـ ل لأط ف ـ

ــم العظــام(؟ ــة، الأطــراف الاصطناعيـ ـة وتقوي ا لجراحــة التصحيحي

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :
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تدخلات دامجة وسهلة الوصول

هـ ـل يسـ ـتطيع الأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقــة الوصــول إلى البنيــة التحتية 

£ مخطط لها او لمرافــق الصحيـ ـة ذات العاقـ ـة بالعمل الإنســاني؟

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :

ــاج  ــن أجـ ـل تحديـ ـد وإدم ــا ر م ــا ت توسـ ـع وانتش هـ ـل تـ ـم وضـ ـع آلي

ــات  ــا ت مثـ ـل حم ــف الحم ــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة  في مختل ا لأطف

ــة  ــيات المعالج ــع الناموس ــا ت توزي ــد الحصبـ ـة وحم ا لتطعيـ ـم ض

ب المبيــ دات ال ح ريــ ة، وت وف ــ ير  فيتام ــ ن )أ( وأق ــ راص ط ــ رد ال دي ــ دان؟

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :

ــة  ــواد المنزلي ــع الم ــد ء جم ــار الريـ ـع لب ــا م المس هـ ـل تـ ـم وضـ ـع نظ

ــة؟ ــخا ص ذوي إعاق ــا أش ــلأسر التـ ـي لديه £ مخطط لها ا لأساسـ ـية وتوفيرهـ ـا ل

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :
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الموارد البشرية 

اطو قـ ـم وموظفـ ـي برامــج الصحـ ـة وفــيرو س نقــص  هـ ـل يتـ ـم تحديـ ـد 

الم ناع ــ ة البريــ ة الم كتس ــبة /الإي ــ دز في ال ع م ــ ل الإنس ــ اني ذوي ال خ ــ رة 

ب ال ق ض اي ــ ا ذات ال ع اق ــ ة ب الإع اق ــ ة؟

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :

التمويل والموازنة 

ه ــل  يتــم إظهــار الأطفــا ل  مــن ذوي الإعا قــة وإبــرا ز قضاياهــم 

ــة،  ــداءات العاجل ــل الن ــا ت )مث ــع الترع او حتياجاتهـ ـم  في وثائـ ـق جم

او لنــداءات الإنســا نية للعمـ ـل مــن أجــل الأطفــال ، والنــرات التعريفيــة 

وم ق ترح ــ ات الم ش ــ اري ع(؟ 

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :

تنمية القدرات 

ابر مــج الصحـ ـة وفــ يرو س نقــص المناعــة البريــة  هـ ـل حصـ ـل طاقـ ـم 

ا لمكتسـ ـبة عـ ـى تدريـ ـب عــى إدمــاج الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة )مثــل 

ــال  ــع الأطف ــة ، والتواصـ ـل م ــو ن دامج ــا ت لتك كيفيـ ـة تعديـ ـل الخدم

م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة(؟ 

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 
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هـ ـل يحصـ ـل الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة عــى الخدمــات المتخصصــة 

) مثــل خدمــات الصحــة ا لنفســية والدعــم النفــسي الاجتاعــي، 

ــاندة،  ــزة المس ــي، الأجه ــاج الوظيف ــاج الطبيعي/الع ــا ت الع خدم

خ دم ــ ات إدارة ح ــ الات ال ته اب ــ ات ق رح ــ ة ال ض غ ــ ط، ع م ليــ ات ال ج راح ــ ة 

ــ ة(؟ في ح ــ الات ال ط ــ وارئ/ ال تص حيحي

£ مخطط لها  

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :

الحكوميــة  الــوكالات  مــع  أ و شراكا ت  تعــاو ن  إقا مــة  ه ــل  تــم 

أ  و المنظ ــ ات ذات ال خ ــ رة في م ج ــ ال الإع اق ــ ة )مثــ ل وزارة ال ص ح ــ ة، 

ـغـير الحكوميــة الناشـ ـطة  في مجــال الإعاقــة ، والمنظــات  او لمنظــا ت 

ــل القائـ ـم عــى  ا لمعنيـ ـة بالأشــخا ص ذوي الإعاقــة ، ومنظــات التأهي

ــل(؟ ــز التأهي ــز التأهيل،ومراك ــع ، ومراك ا لمجتم

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :

ــة  هـ ـل تـ ـم إقامـ ـة عاقــا ت تعــاو ن مـ ـع مــزودي الخدمــات التخصصي

لتلبيــة احتياجــات الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعا قة )مثــاً ، مــزودي العمليات 

ا لجرا حيــة  في حــالات الطوارئ/التصحيحيــة ، وخدمــات الصحــة 

ــل،  ــادة التأهي ــا ت إع ــي ، وخدم ــسي الاجتاع ــم النف ا لنفسـ ـية والدع

تو وف ــ ير  الأج ه ــ زة الم س ــ ان دة(؟

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :
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ماحظات :

المشتريات والإمدادات 

الحكوميــة، المديريــات  مــع  تعــاو ن  إقا مــة عاقــا ت  ه ــل  تــم 

ــير  ــات غ ــة، والمنظ ــخاص ذوي الإعاق ــة بالأش ــات المعني والم نظ

ا لحكوميـ ـة لتوفــير المنتجــا ت والإمــدادا ت للأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة

ــاندة(؟ ــزة المس ــل الأجه )م ث

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ماحظات :

التواصل من أجل تغير السلوك والتواصل من أجل التنمية 

هـ ـل تـ ـم إنتــا ج مــواد التواصــل التـ ـي تشـ ـكل جــزءا مـ ـن برامــج الصحــة

وفــيرو س نقـ ـص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة /الإيــد ز بتنســيق ن عــى

ا لأقـ ـل )مثــاً الكتــا بي والصــوتي(؟

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ 

£ مستكملة 

ً

ماحظات :
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ــل  ــات التواص ــة في حم ــن ذوي الإعاق ــال م ــراز الأطف ــم إب ــل يت ه

ــة ــة البري ــص المناع ــيرو س نق ــا ئل ذات العاقـ ـة بالصحـ ـة وف والرس

المكتسـ ـبة /الإيــدز )مثــاً  هـ ـل يتـ ـم تضمـ ـن صــور الأطفــا ل مـ ـن ذوي

الإعاقــ ة في المــ واد(؟ 
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£ مخطط لها 
ال قي یذ
مس ك ة

ماحظات :
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مونيل البالغ من العمر 12 سنة الذي يخضع لإشراف أحد العاملن الصحين وهو يمي بمساعدة النسخة 

الجديدة من العكازات في أحد المستشفيات الميدانية التي تم تأسيسها بعد وقوع الهزة الأرضية، في مدينة 

بورت أو برانس في هاييتي.
ّ
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1

1التعافي وإعادة البناء8

ــاج ذوي  ــات إدم ــات وتدخ ــز عملي ــة وتعزي ــة لمأسس ــانية ما فرص ــة إنس ــن أزم ــافي م ــر التع يوف

الإعاقــة التــي يتــم تنفيذهــا أثنــاء مرحلــة الاســتجابة ولضــان مواصلــة تحســن حقــوق الأطفــال 

واليافعــن مــن ذوي الإعاقــة. يوفــر التعــافي مــن أزمــة إنســانية ما فرصــة لمأسســة وتعزيــز عمليــات 

ــة  ــان مواصل ــتجابة ولض ــة الاس ــاء مرحل ــا أثن ــم تنفيذه ــي يت ــة الت ــاج ذوي الإعاق ــات إدم وتدخ

تحســن حقــوق الأطفــال واليافعــن مــن ذوي الإعاقــة. وبالتــالي، تعتــر بعــض الأعــال الإنســانية 

أدنــاه ذات صلــة أيضــاً بالجاهزيــة.

التنسيق والتخطيط148-

أ- قــم بتحديــد الــوزارات والمديريــات التــي تقــدم خدمــات لصالــح الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة 

ــة  ــة التخطيــط لمرحل ــة الاســتجابة والتــي يمكــن دمجهــا أكــر كجــزء مــن عملي ــاء مرحل أثن

التعــافي )مثــل توفــير الأجهــزة المســاندة، وخدمــات التأهيــل(.

ب- احــرص عــى العمــل مــع الجهــات الحكوميــة النظــيرة لتضمــن المارســات الدامجــة للإعاقة 

التــي يتــم ترســيخها في مرحلــة الاســتجابة والتعــافي المبكــر ضمــن الرامــج الصحيــة الموحدة 

ذات الصلــة وخطــط التدريــب )أنظــر القســم 8-8(، وعقــد الــراكات وتقديــم الدعــم 

المتواصــل، كجــزء مــن جهــود تعزيــز النظــام الصحــي.

مثال: العلاج الطبيعي في مرحلة التعافي من الهزة الأرضية وإعادة البناء

في شهر آذار/مارس عام 2011، وبعد مرور سنة من وقوع الهزة الأرضية التي ضربت هاييتي 

والتي أدت إلى إصابة 300,000 شخص، قامت مؤسسة CBM بتحويل عمليات الاستجابة 

للهزة الأرضية التي كانت تنفذها من تقديم الإغاثة في حالات الطوارئ إلى تقديم عمليات 

تعافي وإعادة بناء. قبل حدوث الكارثة، كانت خدمات التأهيل في الدولة متدنية المستوى 

وتفتقر إلى الموارد الكافية؛ لكن حالات العجز التي نجمت عن الهزة الأرضية أدت إلى 

تزايد الطلب بدرجة كبيرة عى خدمات التأهيل الجسدي. وكجزء من مرحلة التعافي، عملت 

مؤسسة CBM عى مدار أكر من سنتن مع الركاء عى تطوير وتأسيس مركز للتأهيل. 

وقد تم رفد المركز بطاقم من أخصائي العاج الطبيعي الوطنين، ومساعد تأهيل وعاملن 

مجتمعين وباحثن اجتاعين. وكذلك، تم تضمن المركز ضمن شبكة إحالة محلية وتم 

ربطه مع مركز التأهيل القائم عى المجتمع المحي المدعوم من مؤسسة CBM )الاتحاد 

العالمي للعاج الطبيعي، 2016(.
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ــة  ــة المخصص ــوارد ذات الصل ــات والم ــة بالخدم ــات المتعلق ــات والمعلوم ــج البيان ــم بدم ج- ق

ــات  ــر في الآلي ــافي المبك ــتجابة والتع ــة الاس ــاء مرحل ــتحداثها أثن ــم اس ــي يت ــة والت للإعاق

ــتقبي. ــتخدام المس ــا لاس ــا وإتاحته ــدم ضياعه ــان ع ــة لض ــة القائم ــة والدولي الحكومي

ـغـير الحكوميــة المعنية  د- اعمــل مــع الــركاء )المديريــات الحكوميــة ذات الصلــة، والمنظــات 

بالإعاقــة، والمنظــات المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة، والقطــاع الخــاص( لتيســير عمليــة 

ــال، مــن خــال  الوصــول إلى الأجهــزة المســاندة لأكــر الأسر اســتضعافاً )عــى ســبيل المث

ــد  ــم وتوحي ــال تنظي ــن خ ــة وم ــة الاجتاعي ــع الحاي ــي، أو مناف ــن الصح ــح، أو التأم المن

عمليــة المشــتريات(.

ــا  ــا فيه ــة، بم ــة بالإعاق ــات المعني ــع المنظ ــد م ــة الأم ــة شراكات طويل ــى إقام ــل ع 	- اعم

ــي تعمــل عــى  ــة الت ــة بالأشــخاص المعاقــن والمنظــات غــير الحكومي المنظــات المعني

). ــع 5 ــر المرب ــة )أنظ ــق بالإعاق ــا تتعل قضاي

التقويم والمراقبة والتقييم248-

تحديد الأطفال من ذوي الإعاقة وتصنيف البيانات

أ- قــم بمنــاصرة تبنــي البيانــات المصنفــة حســب الإعاقــة في نظــم المعلومــات الوطنيــة، وغيرهــا 

). مــن آليــات جمــع البيانــات الإداريــة مثــل أنظمــة معلومــات الإدارة الصحيــة )أنظــر المربــع 4

ب- أنظر المربع 3 لتحديد الأطفال من ذوي الإعاقة.

تقييم الاحتياجات

ج- شــارك في التقييــات المتعلقــة بالتعــافي وعمليــات التخطيــط، مثــل تقييــات الاحتياجــات 

ــات  ــع البيان ــة جم ــن عملي ــى كل م ــير ع ــل التأث ــن أج ــك م ــوارث، وذل ــوع الك ــد وق ما بع

ونقاشــات وضــع السياســات الرئيســية والتخطيــط التــي توفــر فرصــا لرفــع مســتوى الوصــول 

. ــة ــن ذوي الإعاق ــال م ــة للأطف ــة المخصص ــات الصحي )62)إلى الخدم

د- قــم بجمــع وعــرض البيانــات المتعلقــة بالأطفــال واليافعــن مــن ذوي الإعاقــة في تقييــات 

ــم  ــوات يت ــة فج ــة أي ــة لمعالج ــر ذات العاق ــوارث والتقاري ــوع الك ــد وق ــات ما بع الاحتياج

). ــع 4 ــر المرب ــات )أنظ ــا في المعلوم تحديده

)62)  وغالبا ما يتم تنفيذ تقييمات الاحتياجات ما بعد وقوع الكوارث من قبل الاتحاد الأوروبي والبنك الدولي وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

.(UNDP(
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	- في المســوح المســتهدفة وأيــة تقييــات تشــاركية أخــرى، خصــص الوقــت والمــكان للأطفــال 

مــن ذوي الإعاقــة للتعبــير عــن آرائهــم حــول أولوياتهــم التــي تضمــن تعافيهــم وتحســن مــن 

.-ق( بيئتهــم )أنظــر القســم 2-7

مراقبة وتقييم البرنامج

ــة  ــز عملي ــي مــن شــأنها تعزي ــذي نجــح ولمــاذا( الت ــا ال ــدة )م ــم برصــد المارســات الجي و- ق

ــدروس  ــن ال ــال تماري ــن خ ــال، م ــبيل المث ــى س ــة )ع ــن ذوي الإعاق ــال م ــاج الأطف إدم

المســتفادة(، واســتخدم النتائــج لتقديــم توصيــات لتنفيــذ برامج متواصلــة في الصحــة وفيروس 

ــدز. ــة المكتســبة /الإي نقــص المناعــة البري

ز- قــم بتنفيــذ المســوح المســتهدفة )مثــل تقييــات المعرفــة والتوجــه والمارســة أو التقييــات 

التشــاركية( مــع التركيــز عــى الأسر المعيشــية التــي تشــمل أطفــال مــن ذوي إعاقــة، وتقييــم 

مــدى وصولهــم إلى الخدمــات الصحيــة وخدمــات فــيروس نقــص المناعــة البرية المكتســبة 

/الإيــدز.

مثال: توثيق الدروس المستفادة

تأسس فريق العمل المعني بالشيخوخة والإعاقة )ADTF( في الباكستان بعد الفيضانات التي 

اجتاحتها عام 2010، ونر الفريق كتابا مرجعيا حول المارسات الدامجة التي رصدت 

التدخات الدامجة للإعاقة والدروس المستفادة ودراسات الحالة التي نفذتها المنظات 

الدولية والمحلية الـ 10 التي يتشكل منها فريق العمل. تركز دراسة الحالة التي نفذتها 

مؤسسة Light for the World عى تأسيس وحدة لرعاية العينن في حالات الطوارئ في 

عام 2009 لاستجابة إلى موجة النازحن الداخلين الذين تدفقوا إلى محافظة ماردين 

بسبب النزاع. وقد قامت الوحدة بإجراء 730 عملية ساد وفحص 12,931 مريض. وإضافة 

إلى ذلك، قدم فريق العمل أجهزة مساندة وعمل عى تأسيس عيادات صحية متنقلة بعد 
الفيضانات التي حدثت عام 2010 )فريق العمل المعني بالشيخوخة والإعاقة، 2011(.))6)

))6)  للاطلاع على التقرير كاملا، أنظر 
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ًwww.cbm.org/article/downloads/54741/ADTF_Report.pdf.

http://www.cbm.org/article/downloads/54741/ADTF_Report.pdf
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ــي  ــة( الت ــة البؤري ــات المجموع ــل نقاش ــة )مث ــات نوعي ــع معلوم ــطة جم ــن أنش ــم بتضم ح- ق

يمكــن مــن خالهــا تســجيل الأثــر والتغــيرات في حيــاة الأطفــال واليافعــن مــن ذوي الإعاقــة، 

ــر. ــع التقاري ــات رف ــات في التقييــات وآلي ــدروس المســتفادة والتحدي ووصــف ال

ط- قــم بدراســة العوامــل الأخــرى مثــل النــوع الاجتاعــي والعمــر ونــوع الإعاقــة، وذلــك لمعرفــة 

أي مــن مجموعــات الأطفــال واليافعــن التــي لم يتــم تمثيلهــا كــا ينبغــي في وضــع الرامــج. 

 احــرص عــى تضمــن مســألة ســهولة وصــول الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة إلى خدمــات الصحة 

وفــيروس نقــص المناعــة البريــة المكتســبة /الإيــدز في جميــع التقييــات )أنظــر المربــع 6(.

ي- قــم بدراســة العوامــل الأخــرى مثــل النــوع الاجتاعــي والعمــر ونــوع الإعاقــة، وذلــك لمعرفــة 

أي مــن مجموعــات الأطفــال واليافعــن التــي لم يتــم تمثيلهــا كــا ينبغــي في وضــع الرامــج.

))6)الحماية الاجتماعية348-

أ- تعتــر مســألة القــدرة عــى توفــير تكاليــف الرعايــة الصحيــة مســألة رئيســية في معظــم الــدول 

ــا في  ــب دورا مه ــة أن تلع ــة الاجتاعي ــن للحاي ــة، 2008(. يمك ــل الدولي ــة العم )منظم

تحويــل تدخــات الإغاثــة إلى برامــج تعــافي طويلــة الأمــد. فعــى ســبيل المثــال، يمكــن أن 

ــة متوقعــة  ــة اجتاعي ــة لتصبــح آليــات حاي ــة في الحــالات الطارئ تتطــور التحويــات النقدي

ــة. ــل التأمــن الاجتاعــي والصحــي للأشــخاص ذوي الإعاق ــة الأمــد، مث متوســطة أو طويل

ب- فكــر في تحويــل برامــج التحويــات النقديــة المخصصــة لــلأسر المعيشــية التــي تشــمل أطفالاً 

ذوي إعاقــة إلى برامــج توفــير الأجهــزة المســاندة والرعايــة التأهيليــة حيثــا أمكــن )أنظر القســم 

.-ق-ن( 4-7

مثال: التأمين الصحي للأطفال من ذوي الإعاقة.

في عام 2016، اعتمدت حكومة الفلبن حزمة لمستحقات التأمن الوطني لصالح خمسة 

ماين طفل من ذوي الإعاقة بدعم من اليونيسف. وتوفر حزمة المستحقات تقييات 

وأجهزة مساندة وخدمات تأهيل، وتعتر خطوة رئيسية تجاه توفير خدمات مبتكرة ودامجة 

عى النطاق الوطني )مكتب اليونيسف في الفلبن(.

))6 ) لمزيد من المعلومات حول الحماية الاجتماعية والعمل الإنساني، أنظر الموقع: 

.

https://www.unicef.org/socialprotection/framework/

index_61912.html

https://www.unicef.org/socialprotection/framework/index_61912.html
https://www.unicef.org/socialprotection/framework/index_61912.html
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بنية تحتية سهلة الوصول والاستخدام

يوفــر إعــادة بنــاء وتأهيــل مرافــق الصحــة فرصــة لإعــادة بنــاء مرافــق أفضــل وأكــر أمانــا وأســهل 

ــتخداما. ــولاً واس وص

أ-  اعمــل عــى منــاصرة ســهولة الوصــول لتكــون مكونــا رئيســيا في خطــط إعــادة البنــاء، بمــا فيها 

ــة  ــة الصحي ــادات الرعاي ــة العامــة )WASH( في عي ــاه والــرف الصحــي والنظاف برنامــج المي

). الأوليــة والمستشــفيات )أنظــر القســم 10

ــة  ــة الوطني ــير الأبني ــات ومعاي ــتخدام في مدون ــول والاس ــة الوص ــز إمكاني ــى تعزي ــل ع ب- اعم

ــة. ــات ذات العاق ــن السياس ــا م وغيره

1-548
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الموارد البشرية

ج- اعمــل مــع الــوزارات والمديريــات ذات العاقــة ومنظــات المجتمــع المــدني عــى تطويــر 

ــة  ــة ذات عاق ــرات تدريبي ــون بخ ــن يتمتع ــخاص الذي ــاء الأش ــم بأس ــات وقوائ ــد بيان قواع

). ــع 8 ــة )أنظــر المرب بالإعاق

ــن  ــن الصحي ــل العامل ــة )مث ــوارد البري ــة الم ــة في مراجع ــات المحلي ــم الحكوم ــم بدع د- ق

ــة  ــائي زراع ــي، وأخص ــي والوظيف ــاج الطبيع ــائي الع ــل، وأخص ــاء التأهي ــن، وأطب المجتمعي

ٍاف مــن أفــراد  الأطــراف الاصطناعيــة وتقويــم العظــام(، بمنــاصرة والدعــوة إلى وجــود عــدد ك

ــة. ــال مــن ذوي الإعاق ــة للأطف ــة الاحتياجــات الصحي ــن لتلبي ــم المؤهل الطاق

المشتريات والإمدادات648-

ــبة  ــاندة المناس ــزة المس ــارس بالأجه ــر فه ــى تطوي ــة ع ــات ووزارات الصح ــجع مديري أ- ش

. ))6)لمختلــف الإعاقــات

ب- إبــرام اتفاقيــات طويلــة الأمد مــع مــزودي المســتلزمات الدامجة وســهلة الوصول والاســتخدام، 

). مثــل الأجهــزة المســاندة )أنظــر المربع 7

ــراء  ــاندة. إج ــزة المس ــر الأجه ــورد وتوف ــي ت ــرى الت ــوكالات الأخ ــداول بال ــم ج ــع قوائ ج- ض

ــف. ــن التكالي ــل م ــن أن يقل ــيرة يمك ــات كب ــتريات بكمي مش

))6)  للاطلاع على القائمة الكاملة التي وضعتها منظمة الصحة العالمية الخاصة بمنتجات المساندة ذات الأولوية، والحصول على مزيد من 

. www.who.int/phi/implementation/assistive_technology/EMP_PHI_2016.01/enالمعلومات، أنظر 

https://www.who.int/phi/implementation/assistive_technology/EMP_PHI_2016.01/en
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د- قــم بدعــم الحكومــات المحليــة والوطنيــة في تضمــن إمــدادات دامجــة )مثــل المنحــدرات 

المتنقلــة للمرافــق الصحيــة، والأجهــزة المســاندة( ضمــن عمليات المشــتريات التــي يطبقونها، 

بمــا فيهــا نمــاذج التدريــب الأساســية والمعلومــات المتعلقــة باســتخدامها الآمــن وصيانتهــا.

التمويل والموازنة748-

ـغـير ملبــاة للنســاء والأطفــال واليافعــن من  أ- حــدد التمويــل المطلــوب لأيــة احتياجــات صحيــة 

ذوي الإعاقــة في تقريــر تقييــم احتياجــات ما بعــد حــالات الكــوارث والتقاريــر النهائيــة حــول 

ــود والدولة. العنق

ب- قــم بدعــم الحكومــات المحليــة والوطنيــة لتطويــر عمليــات تخطيــط دامــج وتشــاركي ووضــع 

الموازنــات، بالمشــاركة في مجموعــات النقــاش البؤريــة مــع المنظــات المعنيــة بالأشــخاص 

ــراء،  ــن، والخ ــادات الأبوي ــة، واتح ــة بالإعاق ــات المعني ــن المجموع ــا م ــن وغيره المعاق

ــة  ــات الصح ــة خدم ــد أولوي ــاعدة في تحدي ــة، للمس ــن ذوي الإعاق ــن م ــال واليافع والأطف

ــة  ــة بفعالي ــدز، ولاســتخدام المــوارد المالي ــة المكتســبة /الإي وفــيروس نقــص المناعــة البري

.-ق( ــم 2-7 ــع 5 والقس ــر المرب ــر )أنظ أك

	 ومــن الأمثلــة عــى ذلــك منــاصرة تأســيس وحــدات تأهيــل لتوفــير خدمــات تأهيــل طويلة 

ــة  ــة الصح ــع )منظم ــى المجتم ــم ع ــل القائ ــات التأهي ــم خدم ــان تقدي ــع ض ــد م الأم

.)2010a ،ــة العالمي

تنمية القدرات848-

ــاذج  ــد نم ــة لتوحي ــات ذات الصل ــوزارات أو المديري ــن في ال ــراء الحكومي ــع النظ ــل م أ- اعم

التدريــب الخاصــة بالإعاقــة عــى شــكل تدريــب منتظــم عــى الصحة وفــيروس نقــص المناعة 

البريــة المكتســبة /الإيــدز.

ــم  ــة واحتياجاته ــن ذوي الإعاق ــال م ــوق الأطف ــول حق ــي ح ــر الوع ــات لن ــد جلس ــم بعق ب- ق

ــاني. ــل الإنس ــم العم ــة وطاق ــلطات المحلي ــة للس الصحي

ج- قــم بدعــم المنظــات المعنيــة بالأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة لتعزيز قدرتهــا وإشراكهــا في كل 

مــن عمليــة التخطيــط للتعــافي والحــد مــن مخاطر الكــوارث.
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مثال: تدريب النساء من ذوات الإعاقة عى العمل الإنساني

عملت مفوضية الاجئن النسوية )WRC(، بالتعاون مع المنظات المعنية بالنساء من 

ذوات الإعاقة في أفريقيا وجنوب آسيا، عى تطوير مرجع بعنوان: تعزيز دور النساء من ذوات 

. ويهدف هذا المرجع إلى دعم القيادات في 

عقد تدريب لأفراد وزماء وشركاء العمل الإنساني. ويتمثل الغرض من التدريب في تعزيز 

قدرة النساء من ذوات الإعاقة عى مناصرة قضايا المرأة والإعاقة بشكل فاعل، بما فيها تلك 

القضايا المتعلقة بالصحة، مع تنظيم منتديات العمل الإنساني ذات الصلة عى المستوين 

الوطني والإقليمي )مفوضية الاجئن النسائية، 2017(.

الإعاقة في العمل الإنساني: دليل الميرات)66)

السياسات948-

أ- قــم بمراجعــة السياســات وأطــر العمــل الوطنيــة ذات العاقــة بالصحــة لتحديــد إذا ما كانــت 

تأخــذ الإعاقــة بعــن الاعتبــار.

ــات  ــل السياس ــاصرة لتعدي ــائل من ــذ رس ــات وتنفي ــع توصي ــم برف ــة، ق ــتنادا إلى المراجع ب- واس

ــات وضــع  ــة. وتوصي ــال مــن ذوي الإعاق ــدة دامجــة للأطف القائمــة أو وضــع سياســات جدي

ــمل: ــات تش السياس

ــزة  ــة والأجه ــتحقات الصحي ــى المس ــول ع ــة للحص ــف للإعاق ــات تعري ــير بطاق 	 توف

ــة. ــة الصحي ــات المتابع ــة وخدم ــل والأدوي ــات التأهي ــاندة وخدم المس

	 التأمن الصحي للأطفال من ذوي الإعاقة.

 -https://www.womensrefugeecommission.org/populations/disabilities/research-and)66)  أنظر

resources/1443-humanitarian-facilitators-guide

https://www.womensrefugeecommission.org/populations/disabilities/research-and-resources/1443-humanitarian-facilitators-guide
https://www.womensrefugeecommission.org/populations/disabilities/research-and-resources/1443-humanitarian-facilitators-guide
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1048-1قائمة تحقق خاصة بمرحلة التعافي وإعادة البناء

قائمــة التحقــق، المأخــوذة مــن الأعــال المدرجــة ضمــن الرامــج والمحــددة في هــذه الوثيقــة، مــن 

شــأنها المســاعدة في تخطيط وتقييم إذا ما كانت الأعال الرئيســية تشــمل الأطفال واليافعن من ذوي 

الإعاقــة في مرحلــة التعــافي وإعــادة البناء. لاســتكال قائمة التحقــق، قد يتطلب عقد جلســات نقاش 

مــع الزمــاء الآخريــن. وســيكون مــن المفيــد جــدا اســتكال قائمــة التحقق مــن خال عقــد اجتاع 

للفريق أو اجتاع تنسيقي. يمكن الاطاع عى نسخ مطبوعة إضافية عى الموقع  :

.http://training.unicef.org/disability/emergencies/health-and-hivaids.html

الاعتبارات المتعلقة بإدماج الأطفال من ذوي الإعاقة في مرحلة التعافي وإعادة 

البناء

التنسيق والتخطيط

ــي  ــات الت ــوزارات والمديري ــع ال ــة م ــاون المقام ــات التع ــل عاق ه

تقــدم خدمــات الصحــة وفــيروس نقــص المناعــة البريــة المكتســبة 

مســتدامة  عاقــات  هــي  الإعاقــة  ذوي  مــن  للأطفــال  /الإيــدز 

عــى المــدى الطويــل؟

 مخطط لها

 قيد التنفيذ

 مستكملة

اءماحظات:
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£

£

£

ــن ذوي  ــال م ــة بالأطف ــائل المتعلق ــا والمس ــن القضاي ــم تضم ــل ت ه

الإعاقــة في خطــط تدخــات الصحــة وفــيروس نقــص المناعــة البرية

المكتســبة /الإيــدز في مرحلــة التعــافي؟

£ مخطط لها 

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

http://training.unicef.org/disability/emergencies/health-and-hivaids.html
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ماحظات:

هــل تشــتمل الخطــط الهادفــة إلى تعزيــز أنظمــة الصحــة عــى توفــير 

£ مخطط لهاخدمــات للأطفــال مــن ذوي الإعاقــة؟

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:

التقويم والمراقبة والتقييم

ــة بالتعــافي وإعــادة  ــات احتياجــات الصحــة المتعلق هــل تعــر تقيي

البنــاء عــن احتياجــات الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة وهــل تشــمل بيانات 

مصنفــة حســب الإعاقــة؟

£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:



ــة  ــة البري ــص المناع ــيروس نق ــة وف ــة بالصح ــة المتصل ــل المراقب ه

ــات الإبــاغ والتقييــات ترصــد معلومــات  ــدز وعملي المكتســبة /الإي

حــول الوصــول إلى الخدمــات، وهــل ترصــد التحديــات التــي يواجهها 

الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة؟

£ مخطط لها

 قيد التنفيذ

 مستكملة

89

التعافي وإ






ع

ادة 


لبنا


ا

£

£

ماحظات:

وأسرهــم الإعاقــة  ذوي  مــن  الأطفــال  مــع  التشــاور  تــم  هــل 

والمنظــات المعنيــة بالأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة كجــزء مــن جهــود

ــاء؟ ــادة البن ــافي وإع التع
£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:

بنية تحتية سهلة الوصول والاستخدام

هــل تعتمــد عمليــة إعــادة بنــاء البنيــة التحتيــة الصحيــة )مثــل 

ــة وصــول  ــة( عــى إمكاني ــادات الصحــة المجتمعي المستشــفيات وعي

ــا؟ ــير بنائه ــن معاي ــار م ــا كمعي ــة إليه ــن ذوي الإعاق ــخاص م الأش
£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة
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ماحظات:

المشتريات والإمدادات

ــد  ــات تزوي ــة وجه ــات الحكومي ــع المديري ــد شراكات م ــم عق ــل ت ه

ــال  ــاندة للأطف ــزة مس ــير أجه ــة لتوف ــة بالصح ــات ذات العاق الخدم

ــة؟ ــن ذوي الإعاق م

£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:

الموارد البشرية

هــل ترصــد قواعــد البيانــات والقوائــم ذات العاقــة بالصحــة وفــيروس 

ــة المكتســبة /الإيــدز معلومــات حــول الطاقــم  نقــص المناعــة البري

والموظفــن مــن ذوي الخــرة في مجــال الإعاقــة؟

£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:
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التمويل والموازنة

ــة  ــص المناع ــيروس نق ــة وف ــات الصح ــات تدخ ــتمل موازن ــل تش ه

ــات  ــق وخدم ــير مراف ــل لتوف ــى تموي ــدز ع ــبة /الإي ــة المكتس البري

ــة؟ ــال مــن ذوي الإعاق ــل الأطف ســهلة الوصــول والاســتخدام مــن قب

£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:

بناء القدرات

ــة  ــص المناع ــيروس نق ــة وف ــق بالصح ــب المتعل ــتمل التدري ــل يش ه

ــتجابة  ــة الاس ــول كيفي ــات ح ــى مكون ــدز ع ــبة /الإي ــة المكتس البري

ــب  ــل التدري ــة )مث ــن ذوي الإعاق ــال م ــات الأطف ــوق واحتياج لحق

المقــدم للعاملــن الصحيــن المجتمعيــن، والأطبــاء، والممرضــن(؟

£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة

ماحظات:

السياسات

هــل تشــتمل السياســات والمعايــير الخاصــة بالصحــة وفــيروس نقــص 

ــة  ــة التحتي ــة بالبني ــدز ذات العاق ــبة /الإي ــة المكتس ــة البري المناع

ــة؟ ــة بالإعاق ــات خاص ــى مكون ــات ع والخدم

£ مخطط لها

£ قيد التنفيذ

£ مستكملة
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هي منظمة غير طفال الصم”، وطفالنا للأحد العاملن الصحين في “جمعية ألد يخضع لتقييم من قبل أو

لة فلسطن. ة، دومية في مدينة غزحكو
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هــذا القسـ ـم هـ ـو عبــار ة عـ ـن مرجـ ـع يسترشـ ـد بـ ـه مســؤولو العمــل الإنســا ني والأطبــاء والممرضــن

وطاقـ ـم التأهيـ ـل والعاملــن الصحيــن المجتمعيـ ـن عنـ ـد مشــار كتهم بشـ ـكل مبــا شر مــع الأطفــال

واليافعــن مــن ذوي الإعاقــة وأسرهــم بمــا فيهــم مانحــي الرعايــة مــن ذوي الإعاقــة، )عــى ســبيل 

تقديــ م الخدم ــ ات  المثــ ال أثنــ اء إجــ راء المشــ اورات، أو عنــ د زي ــ ارة المرافــ ق الصحيــ ة، أو أثنــ اء

الصحيــة أ و عنـ ـد تصميـ ـم رســا ئل موجهـ ـة للفئــات الســكانية المتأثــرة(.

))6)المصطلحات 1	149-

يوذـن مـء ـالنسـاوـن فعـليااولـاطفـلأاـايـقضاـع مــل مـللتعامة ـتخدلمسـاتـالمصطلحـاـر تعتـو

ـمهميتهـأـن مــل تقلـن أـامـإـا نهـأـثحيــة مهمـت ـامصطلحـد اـولمـافيـم عنهـث ـدللتحـو أـة قـعالإا

 .ـركـأـم تمكنهـو أ

أ- احــر ص عــى اســتخدا م مصطلحــا ت بصيغــة المتكلـ ـم )عـ ـى ســبيل المثــال “طفـ ـل ذو إعاقة”،

ــاة ــري” وليـ ـس “فت ــا ني مـ ـن عجـ ـز ب ــا ة تع ــة” أو “فت ــا ة مكفوف ــاق”؛ “فت وليـ ـس “طفـ ـل مع

عميــاء”(.

ب-  لا تســتخد م مصطلحــا ت تنطــو ي عـ ـى تضمينــا ت ســلبية ، مثـ ـل “يعاني/تعــاني”، أو “معانــاة ”

أ و “معــاق/ة”. قـُـل “مســتخدم لكــرسي متحــرك” وليــس “ملــزم باســتخدام” أ و “مقيــد بكــرسي 

متحــرك ”.

أ و “عادين”. أشخاص “طبيعين” با إعاقات” وليس ج	- استخدم مصطلح “أشخاص

د-  لا تســتخد م الاختصــارا ت للإشــارة إلى الأطفــا ل  مــن ذوي الإعا قــة والأشــخا ص ذوي

. ))6)الإعاقــة(

	- اســتخدم المصطلحــات المناسـ ـبة لمختلــف أنــواع الإعاقــات: الجســد ية والبريـ ـة والســمعية

). والفكريـ ـة والعجــز النفــسي الاجتاعـ ـي )أنظــر المــرد، القســم 11

www.unicef ))6)  لمزيد من المعلومات حول المصطلحات المتعلقة بالإعاقات، أنظر نموذج آليات التواصل الشاملة الذي وضعته اليونيسف، على الموقع:  .

.org/disabilities/index_90418.html 

لوصمة العار والتمييز مصطلح „الأطفال من ذوي الإعاقة” و”الأشخاص ذوي الإعاقة”. تبعا (CRPD ( 6) يستخدم ميثاق حقوق الأشخاص من ذوي الإعاقة( ( 

الذي يعاني منه الأطفال والبالغين من ذوي الإعاقة منذ زمن طويل، فهم يفضلون بأن يشار إليهم كأطفال وأشخاص، وبالتالي فإن استخدام الاختصارات

يحرمهم من ذلك. 

http://www.unicef.org/disabilities/index_90418.html
http://www.unicef.org/disabilities/index_90418.html
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 ))6)-1ال ت واصل  مع  الأط فال  وال ي اف عين  من  ذوي  الإع اق ة 249

أ - حيثـ ـا أمكــن ، تحــد ث مــع الأطفــال أو اليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة مبــاشر ة وحــاول الحصــول 

منهـ ـم عـ ـى المعلومــات ، وليـ ـس فقـ ـط مـ ـن خــا ل مقدمــي الرعايــة المخصصـ ـن لهــم.

ار  .  لا تضــع افتراضــا ت مســبقة . تأكـ ـد مــن أنـ ـك فهمـ ـت مـ ـا كا ن يريــد الطفــل التعبــير  ب- كـ ـن صبــو

عنه  .

ج- حيثـ ـا اقتــى الأمـ ـر ذلــك ، حــد د أفــراد المجتمــع الذيـ ـن يمكنهـ ـم تيســ  ير عمليــة التواصــل مع 

الأط ف ــ ال م ــ ن ذوي الإع اق ــ ة )م ثــ ل م ترج م ــي  ل غ ــ ة الإش ــ ارة، أ و المنظ ــ ات الم عنيــ ة ب الأش ــ خ اص 

ذو ي الإعاقــة، أو التعليــم الدامــج أ و معلمــي التعليــم الخــاص ، ومقدمــي الرعايـ ـة للأطفــال من 

ذو ي الإعاقــة الآخريــن ، وأخصــا ئي عــاج النطـ ـق واللغــة(.

ــي  ــل أخصائي ــة ، مث ــا ل مـ ـن ذوي الإعاق ــة أو المتخصصــة العاملـ ـة مــع الأطف ــم المدرب د- ا لطواق

ــع  ــد ث م ــي الراعيـ ـة للتواصـ ـل والتفاعـ ـل والتح ــة ، يمكنهـ ـا دعـ ـم مقدم ــا ج النطـ ـق واللغ ع

ــي. ــم الصح ــو ل وضعه ــم أو اليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة ح أ طفاله

اال و لياف ع ــ ون ذوو الإع اق ــ ات ال س ــ م عية )ال ص ــ م أو ال ذي ــ ن ي واج ه ــ ون ص عوب ــ ة في ال س ــ م ع(   	- الأط ف ــ 

غ ال بــ ا ما يس ــتخ دم ون  ل غ ــ ة الإش ــ ارة. وإذا ك ان هنــ اك ط ف ــ ل/ة أ و م ق ــ دم/ة رع اي ــ ة لا يع رف/تع ــ رف 

لغـ ـة الإشــارة، اســتخد م لغــة الجسـ ـد والمعينــات البريــة أ و كلــا ت رئيســية ، وتحــد ث ببــطء 

وبوضــوح .

و- و عند التحد ث  مع  طفل يقرأ الشفاه، احر ص عى التوا صل  معه بالع ن و لا  تغلق فمك.

او ليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقــات البريـ ـة )المكفوفـ ـن أ و ممـ ـن لديهـ ـم قصــور  ز- بالنسـ ـبة للأطفــا ل 

افي  ل رؤي ــ ة(:

	 قـ ـم بوصـ ـف الأشــياء المحيطـ ـة بالأطفــا ل )كوصــف أيـ ـة معــدا ت طبيـ ـة مســتخدمة أو أيــة 

أ دويـ ـة يتـ ـم مناقشــتها ( وعــر ف عــى الأشــخاص الحاضريــن.

لمســاعدة الأطفــا ل واليافعــن الأكـ ـر ســنا  	 اس ــ تخ دم “ط ري ق ــ ة ال س ــ اعة”  )أنظــر الشـ ـكل 3  (

ــاعة  ــاه الس ــا ض باتج ــع المرح ــاً ، “يق ــيا ء )مث ــخا ص والأش ــكا ن الأش عـ ـى تحديـ ـد م

 3” إذا كا ن مبــاشر ة  عــى يمينهــم، أ و “الألعــا ب موجــود ة بــن الســا عة 8 و 10” إذا 

ــارهم (. كانـ ـت عـ ـى يس

 ))6)  لمزيد من المعلومات حول التواصل مع الأطفال من ذوي الإعاقة، أنظر نموذج آليات التواصل الدامج الذي وضعته اليونيسف،  على الموقع: 

.www.unicef.org/disabilities/index_90418.html 

http://www.unicef.org/disabilities/index_90418.html
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الشكل   3: طريقة الساعة

المصدر:: قسم الإعاقة لدى اليونيسف،  2017 .

ــى  ــر ف ع ــاعد ة في التعلـ ـم والتع ــها المس ــياء المختلفـ ـة وتحسس 	 ويمكـ ـن للمـ ـس الأش

الأش ــ ياء ك ال غ ــ ذاء وأدوات الم ائ ــ دة.

اط ل ــ ب الإذن إذا م  ا ع رض ــ ت ت وج ي ــ ه أ و لم ــ س ال ط ف ــ ل أ و أج ه زت ــ ه الم س ــ اع دة، ك ال ك ــ راسي 

ا لمتحركــة أو العصــا البيضــاء.

ح- إ ذا ك ان ال ط ف ــ ل أو الياف ــ ع ي واج ــ ه ص ع وب ــ ة في التواص ــ ل أ و ف ه ــ م ال رس ــ ائ ل، اس ــتخ دم ال ت واص ــ ل 

ــار: ــن الاعتب ا للفظـ ـي وخـ ـذ  ما يـ ـي بع

	 ا ســتخدم الأغــرا ض لتمثيـ ـل مختلــف الأنشـ ـطة لدعـ ـم قــدرة الطفــل أو اليافـ ـع عـ ـى فهــم 

أ  و توقـ ـع  ما ســيحد ث بعـ ـد ذلـ ـك مــن أجـ ـل تكريــس الترفــات النمطيــة.

او ليافعـ ـن مـ ـن ذوي الإعاقــة أيضــا اســتخدم المــوا د لطلــب أشــيا ء معينــة  	 يمكـ ـن للأطفــا ل 

)عـ ـى سـ ـبيل المثــال، الصابــو ن لطلــب الاســتحا م أ و ملعقـ ـة للإشــارة إ لى شــعور هم بالجــوع(.

	 قـ ـم بدعــم الأطفــا ل واليافعـ ـن  في تطويـ ـر كتــاب أ و لوحــة أ و بطاقــا ت تحتــو ي عـ ـى صــور 

ــوا  اذ  ت عاقـ ـة بالمشــا عر والاســتجا بة للأســئلة ، كالتـ ـي تســأ ل عــا إذا كان أ و رســوما ت 

يشــعرو ن بالســخونة /الرد/المر ض )أنظــر الشـ ـكل 4 .( ويمكنهــم اســتخدا م هــذه الكتــب 

أ و ال ل وح ــ ات أو البط اق ــات  ل لتعبــ ير  عــ ن ال ص ح ــ ة أو ال غ ــ ذاء أ و روتينيــ ات ال رع اي ــ ة ال ذاتيــ ة 

.((0()2007 , Novita( أ و رغبتهـ ـم باللعـ ـب

 ) 0)) إذا كان ذلك ممكنا للطفل، يمكن تطوير كتب أكثر تعقيدا تحتوي على رموز صورية  يتم ترتيبها في فئات مختلفة في كل صفحة  )مثلا، طعام، 
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الشكل   4: لوحات وكتب التواصل 

. 2017  ،)Novita( المصدر: : المصدر: معدلة عن نو فيتا

ــة  ــه الدقيق ــير الوج ــي الرعايـ ـة عـ ـى رصـ ـد وتعلـ ـم تعاب 	 قـ ـم بتدريـ ـب الأبويـ ـن ومقدم

ـللتعبـ ير  عن شــعور ه أ و شــعورها  أ  و حــركات الجســد التـ ـي يســتخدمها الطفــل/ ة أو اليافــع/ ة 

)م ثــ ل ال ش ــ ع ور ب ع ــ دم الارتيــ اح أو ال س ــ ع ادة أ و الألم أو ال ش ــبع أو ال ج ــ و ع أو ال ع ط ــ ش(.

ــة  ــا ت توفـ ـر خاصي ــزة اللوحيـ ـة عـ ـى تطبيق ــف الذكيـ ـة والأجه يمكـ ـن أ ن تشـ ـتمل الهوات

ــن  ــز ة يمك ــاك أجه ــا أ ن هن ــور . ك ــوز الص ــد الضغـ ـط عـ ـى رم ــو تي عن ــرج الص ا لمخ

. ــوتي ــرج الص ــل المخ ــاعد ة  في تواص ــز ة مس ــتخدا مها كأجه ))))ا س

مواد مطبخ، ملابس، مواد مدرسية). ويمكن استخدام بادئات الجمل الأولية نفسها )مثلاً، أنا أريد، أ نا لا أريد، أرى، أسمع، أشعر، إن ها). فهذا 

يتيح للمتعل م استخدام جمل كاملة حتى لو لم يكن بوسعه النطق.

 ) ))) للاطلاع على أمثلة على الأجهزة المساعدة في تواصل المخرج الصوتي، أنظر

./

https://www.nationalautismresources.com/   

speech-language/assistive-technology 

https://www.nationalautismresources.com/speech-language/assistive-technology
https://www.nationalautismresources.com/speech-language/assistive-technology
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 )2))م واءمة  الم ع ل وم ات  بما  ي ت ن اسب  مع  الأش خاص  ذوي  الإع اق ة 1-349

ـفـيرو س نقص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة /الإيد ز بتنســيقات  اـد  د معلومــا ت حــول الصحـ ـة و قـ ـم بإعـ

اـذ  مـ ـن شــأ نه ضــا ن وصــول الأطفــا ل واليافعـ ـن ومقدمــي الرعايـ ـة مـ ـن ذوي الإعاقات  مختلفــة . فهـ

ا لجســد ية والفكريـ ـة والسـ ـمعية والبريــة إلى المعلومــا ت وفهمها.

او لتنســيقا ت ســهلة الوصــو ل مـ ـن قبــل الأشــخا ص ذوي الإعاقــات البريـ ـة )المكفوفـ ـن ومن  أ - 

ــة ( تشــمل المطبوعــات الضخمـ ـة والرســائل النصيـ ـة عــى الهواتــف  لديهـ ـم قصــو ر  في الرؤي

ــل  ــق الصــوتي( ، ولغـ ـة بري ــا ت مجانيـ ـة للتعلي ــو ي عـ ـى تطبيق ــف الذكيـ ـة تحت )معظـ ـم الهوات

نا ــ ات الإذاعيــ ة وال صوتيــ ة. والإع 

ب- ويمكـ ـن أيضــا للأشــخاص الذيـ ـن يمتلكــو ن برنامـ ـج لقــراءة الشاشـ ـة  في حواســيبهم الوصــول 

نو ي ــ ة )مثــ ل رس ــ ائ ل ال ريــ د الإل ك ــ تروني أ و تنس ــيق ات النص ــ وص(. إلى الم ع ل وم ــ ات الإل ك تر

ج- والتنســيقات التـ ـي تكــو ن ســهلة الوصــو ل مـ ـن قبــل الأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقــات الفكريــة 

تشـ ـمل اللغــة المبسـ ـطة والإشــارات البريــة ، مثــل التصويــرا ت والرســو م والصــو ر عــى المواد 

ا لمطبو عة .

د- وتشـ ـمل التنســيقا ت ســهلة الوصــو ل مـ ـن قبــل الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــات السـ ـمعية )الصــم 

أ  و مـ ـن لديهـ ـم قصــو ر في الســمع ( مطبوعــا ت ورســا ئل نصيـ ـة وتعليقــا ت توضيحيـ ـة وترجمــة 

للغـ ـة الإشــار ة لاجتاعــا ت والإعانــات المتلفــزة.

اشر ك المنظــات المعنيـ ـة بالأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة وغيرهــا   	- قـ ـم بتنظيـ ـم ور ش عمـ ـل لإ

مـ ـن المجموعــات المعنيـ ـة بالإعاقـ ـة والأطفــا ل واليافعـ ـن مـ ـن ذو ي مختلــف أنــواع الإعاقــات 

ــة التـ ـي ينفذهــا  امر جعـ ـة وتوزيـ ـع مــواد التواصــل ، مثــل الرامــج الإذاعي  في عمليـ ـة تصميـ ـم و

.-ي( ي اف ع ــ ون ذوو إع اق ــة  )أنظــر المربـ ـع  5 والقسـ ـم  2-7

 )2))  لمزيد من المعلومات حول مواءمة المعلومات بما يتناسب مع الأشخاص ذوي الإعاقة، أنظر نموذج آليات التواصل الشاملة الذي وضعته 

اليونيسف، على الموقع: www.unicef.org/disabilities/index_90418.htm l, وللاطلاع على مثال على التواصل سهل الاستخدام بالنسبة  

للأشخاص ذوي مختلف الإعاقات، أنظر وثيقة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي حول التواصل الدامج في الاستجابة لفيروس إ يبولا في سيراليون  

. https://www.youtube.com/watch?v=M015lGIF1MA  :على الموقع

ً

ّ

https://www.unicef.org/disabilities/index_90418.html
https://www.youtube.com/watch?v=M015lGIF1MA
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م ث ال:  تنسيقا ت  سهلة الوصو ل والاستخدا م  في برامج الاستجا بة لإعصا ر تسونامي

تان،  م  استخ دام  بعد  وق وع ال ه زة  الأرضية  والتس ونامي في  ش هر  م ارس/آذار  عام  2011 في الياب

ا لنرات الإذا عية وشاحنا ت صغير ة تحتو ي ع ى مكرا ت للصو ت للوصو ل إلى الفئة 

ا لسكانية المتأثرة .  لم  تكن هذه الإعانا ت سهلة الوصو ل والاستخدا م با لنسبة للأشخاص 

ا لصم أ و  ممن لد يهم صعوبا ت في السمع . و بعد وقوع الكارثة، أ طلقت شر كة خاصة 

ت دعى بلص  ف ويس   PLUSVoice خد مة مجا نية لتو فير تر جمة لغة الإشار ة ع ر مكالمات 

ا لفيد يو لسكا ن ولايات إيو ت وميا جي وفوكوشيا. استطاعت آليا ت دعم التوا صل عن بعد 

إذه  ت احة  وص ول  الأش خاص  من  ذوي  الإع اقات ال س م عية إلى  الم ع لومات  والتح ذي رات  ه

ا  لمتعلقة بحالات الطوار ئ )اللجنة الدو لية للصليب الأحمر ،  منظمة هانديكاب إنترناشينال 

.) 2015   ،CBM ومؤ سسة

)))إع داد  رس ائل  ش ام لة  ل لأط فال  من  ذوي  الإع اق ة ) 449-

ا لطريقــة التـ ـي يتـ ـم مـ ـن خالهـ ـا تصويــر الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة مـ ـن شــأنها المســاعد ة في الحــد 

ــة الســائد ة عنهـ ـم والتحيـ ـز تجاههــم ، وتعــز ز مــن الوعـ ـي حــول احتياجاتهــم  مـ ـن الصــورة النمطي

ار تهــم . يمكـ ـن أ ن تكــو ن كافــة آليــات التواصــل المتعلقـ ـة بـ ـكل مــن العمــل الإنســاني  وقد

ــة. ــا ملة للإعاق او لتنميـ ـة ش

أ - ا حــر ص عـ ـى تمثيـ ـل تنــوع المجتمـ ـع مـ ـن خــال اســتخدا م صــو ر لأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة 

 في معلومــا ت الصحـ ـة ســوا ء تلــك المتعلقـ ـة بالإعاقـ ـة أ و غــير المتعلقـ ـة بهــا.

ب- قـ ـم بتصويـ ـر الأطفــا ل مـ ـن ذو ي مختلــف أنــواع الإعاقــا ت كجــز ء مـ ـن مجموعــات الأطفــال، 

وليـ ـس تصويرهـ ـم لوحدهـ ـم أ و بشـ ـكل منفصـ ـل عــن المجموعــة.

 ))))  لمزيد من المعلومات حول كيفية بلورة رسائل دامجة، أنظر نموذج آليات التواصل الشاملة الذي وضعته اليونيسف، على الموقع: 

.www.unicef.org/disabilities/index_90418.html 

https://www.unicef.org/disabilities/index_90418.html
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ج- قـ ـم بتصويـ ـر الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة ومقدمــي الرعايــة المخصصـ ـن لهـ ـم وهـ ـم يشــاركون

بشـ ـكل فاعـ ـل  في الأنشـ ـطة )مثــل أنشـ ـطة إطعــام الأهـ ـل للأطفــال ، لعــب الأطفــال، أو اللعــب

أو تواجدهـ ـم في الســاحات الصديقـ ـة للطفــل أ و ســاحات التعلــم المؤقتــة، أو أثنــا ء حصولهــم

عـ ـى الخدمــات الصحيــة(.

حول الإعاقة. الوعي مستوى لرفع القائمة التواصل أدوات د- قم بمواءمة

.)CHAT( التواصل الخا ص بحقيبة أدوات العمل الإنسا ني 	((((

ــال ــرا للأطف ــن أجــل التنميـ ـة )C4D( الخاصـ ـة باليونيســف: وفـ ـر من ــات التواصـ ـل م آلي

واليافعــن مــن ذوي الإعاقــة مــن خــال التحشــيد الاجتاعــي وإشراكهــم في حمــات 

التواصـ ـل كممثلـ ـن رئيســين، وركّـ ـز عـ ـى عكـ ـس صــورة إيجابيـ ـة عــن الإعاقــة ، بهــدف

تغيــ ير الأعــراف الاجتاعيـ ـة والحــد مــن أثـ ـر وصمــة العــار والتمييــز.

 ))))  أنظر  

ً

ّ

https://www.adelaide.edu.au/accru/projects/effectivecomms/6-C4D-CHAT_Proof-2.pdf

https://www.adelaide.edu.au/accru/projects/effectivecomms/6-C4D-CHAT_Proof-2.pdf


سنة، وماهر )إلى اليمن(، 11سنة يسلكان طريقها بمساعدة أشقائها إلى بيتهم في  مارفا )إلى اليسار(،  12

مخيم الزعتري لاجئن السورين في الأردن. وكانت عائلتهم )بما فيها والدهم الذي لديه الإعاقة ذاتها وأب 

من العنف الذي تأثر به حيهم. أطفال( قد فرت من سوريا هربا ّّلـ  6 ً
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)))1أفكار مفيدة حول توفير بنية تحتية سهلة الوصول والاستخدام )10

يواجــه الأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة معيقــا ت متنوعـ ـة للحصــو ل عـ ـى خدمــات الصحـ ـة وفــيروس

ــكار ــذه الأف ــة. وتتعلـ ـق ه ــات ذات العاق ــدز والمعلوم ــة المكتسـ ـبة /الإي ــة البري نقـ ـص المناع

المفيــدة الخاصـ ـة بســهولة الاســتخدام والوصــو ل بتحديــد المعيقــات الماديـ ـة وســبل التغلــب عليها 

 في البيئـ ـة والبنيــة التحتيــة . هــذه الأعــا ل هـ ـي عبــار ة معايــ ير دنيـ ـا تضمـ ـن جعــل البنيــة التحتيـ ـة ذات

ـفـيرو س نقــص المناعــة البرية المكتسـ ـبة /الإيــد ز ســهلة الوصول والاســتخدام، العاقـ ـة بالصحــة و

ـيـ ير عـ ـى أ ي مرفـ ـق يقــد م خدمــا ت صحيـ ـة )مثــل الســاحات الصديقــة ويمكـ ـن أ ن تنطبـ ـق هــذه المعا

ــم، والمستشــفيات، للطفــل، وســاحات التعلــم المؤقتـ ـة والمــدارس التـ ـي تدعـ ـم حمــات التطعي

والعيــادات الصحيــة المؤقتــة(.

قـ ـد يحتــاج الزمــا ء  في برامــج التعليـ ـم والحايـ ـة وبرنامــج المياه والــرف الصحـ ـي والنظافــة العامة

تقــدم خدمــات الصحــة وفــيروس  لضــان أن تكــون كافــة المرافــق التــي ) WASH( إلى التشــجيع

نقـ ـص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة /الإيــدز مرافـ ـق ســهلة الوصــول والاســتخدام بالنسـ ـبة للجميــع.

ــاه داخــل أي  تكــون المراحيــض ومرافــق غســل اليديــن ودش الاســتحام ونقــاط المي ويجــب أن

مرفـ ـق صحـ ـي سـ ـهلة الوصــول والاســتخدا م مـ ـن قبــل الأشــخاص ذوي الإعاقــات المختلفـ ـة )أنظــر

.)WASH )6))كتيـ ـب “الميــاه والــرف الصحـ ـي والنظافــة العامـ ـة )أنظـ ـر كُتيـ ـب برنامـ ـج 

وحيثـ ـا أمكــن ، يمكـ ـن للمستشــار ين  في مجــال إمكانيــة الوصــول المســاعد ة  في تقييـ ـم وتخطيــط

ــا ء مرافـ ـق صحيـ ـة بحيـ ـث تكــو ن مرافـ ـق ســهلة ــاء وإعــاد ة بن ــا ت بن والإشرا ف عـ ـى وتدقيـ ـق عملي

. ــتخدام ــول والاس ))))الوص

أ-  قـ ـم بمراجعــة المعايــير الوطنيــة الخاصـ ـة بســهولة الوصــول والاســتخدام. وإذا  لم يكـ ـن هنــاك

. ))))معايــ ير وطنيــة ، يمكـ ـن اســتخدام المعايــير الدوليــة

ب- تتمحــور إمكانيـ ـة وســهو لة الوصــول حو ل مبــدأ “الوصــول، والدخــول، والتحرك، والاســتخدام”

)RECU (: يمكـ ـن للأشــخاص الذيـ ـن يعانــو ن مــن أ ي نــو ع مــن الإعاقــة الوصــول إ لى ودخــول

والتحــر ك  في واســتخدام أ ي مرفـ ـق ذ ي صلـ ـة بالصحـ ـة  في حركـ ـة مســتمرة )عـ ـى ســبيل المثــال،

دون مواجهــ ة أيــ ة حواجز(.

 ) ))) جميع المواصفات المذكورة هي مواصفات مأخوذة من مورد اليونيسف: مكونات سهلة الوصول والاستخدام للبيئة المبنية: الإرشادات الفنية 
 www.unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/Disability/annex12 technical cards for accessible :للتصميم ا لشامل

)وثيقة غير منشورة لليونيسف  6)20). construction.pdf 

  http://training.unicef.org/disability/emergencies/wash.html . )6))  أنظر
 ) ))) يحتفظ التحالف العالمي للتكنولوجيات والبيئات سهلة الوصول والاستخدام )GAATES)، نيابة عن اليونيسف، بقاعدة بيانات للمستشارين المؤهلين 

في مجال سهولة الوصول والاستخدام في كثير من البلدان وكافة المناطق. ويمكن الحصول على مزيد من المعلومات من خلال إرسال رسالة بريد إلكتروني 
. disabilities@unicef.org على العنوان: 

 ))))  أنظر وثيقة: إنشاء الأبنية: إمكانية الوصول إلى بيئة البناء وقابلية استخدامها  )))20)، منظمة المعايير الدولية )ISO). ويمكن الوصول إلى هذه الوثيقة 
من خلال الزملاء في اليونيسف من خلال قسم الإمدادات. 

https://www.unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/Disability/annex12%20technical%20cards%20for%20accessible
http://training.unicef.org/disability/emergencies/wash.html
https://disabilities@unicef.org
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ج- خ ـ ـذ بعــن الاعتبــا ر موقــع المرافــق الصحيــة ، مـ ـن حيــث : هـ ـل هـ ـي ســهلة الوصــول ؟ هــل 

ــوا ع مختلفـ ـة مــن الإعاقــات؟ ا لأبنيـ ـة ســهلة الوصــو ل والاســتخدا م للأشــخاص الذيـ ـن لديهــم أن

د-  د.حيثـ ـا أمكــن، احــر ص عــى اختيــار المواقـ ـع والمرافــق التـ ـي تتميــز أصــاً  بســهولة الوصول 

او لاســتخدام أو التـ ـي ســيكو ن مــن السـ ـهل تعديلهـ ـا )عـ ـى ســبيل المثــا ل كأ ن يكــو ن عــرض 

بالأ ــ واب   800 مــم)))) ، ويمكــن إضافـ ـة منحــد ر في المدخــل الرئيــسي(.

 	- يجـ ـب أ ن يكــو ن عــرض الممــرا ت  900 مـ ـم كحـ ـد أدنى ، علــا أن العــرض المثــا لي هـ ـو 1800 

مـ ـم للســا ح لاثنـ ـن مـ ـن مســتخد مي الكــراسي المتحركـ ـة بالعبــو ر عـ ـن بعضهــا البعــض في 

نفــس الوقـ ـت )أنظــر الشـ ـكل 5 .( يجـ ـب أ ن تكــون الممــرا ت صلبـ ـة ومتســاوية.

 الشكل   5: يجب أن تكون المسارات بعرض   900 مم عى  الأقل  

لاستيعاب مختلف المستخدمن 

المصدر:: معدلة عن  Oxley،  2002، من قبل وزارة التنمية الدولية الريطانية )DFID( ومخت ر 

)2016b  ،(  2004 )اليونيسفTRL ( أ بحاث المواصات

 ) ))) من الصعب إعادة توسيع وتعديل الأبواب بعد البناء ليتسنى دخول مستخدمي الكراسي المتحركة من خلالها إلى المبنى أ و الغرف.
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و- ا لمنحــدرا ت هــي الحــل العمــي الوحيـ ـد للأشــخاص الذيـ ـن  لا يســتطيعون اســتخدام الــدرج 

أ و ال س ــ الم. وي ج ــ ب أن ي ك ــ ون ع رض ه ــا   1000م ــ م ك ح ــ د أدنى م ــ ع ضرورة وج ــ ود دربزي ن ــ ات 

ار ت التـ ـي يكــون انحدارهــا أكـ ـر مـ ـن 1:20،  ل ل ــ درج أ و ت ق اط ع ــ ات ال ــ رف ال ص ح ــ ي  للمنحــد

). )أنظــر الشـ ـكل 6

الشكل   6: المنحدرات 

 

 المصدر:: معدلة عن اللجنة الدولية للصليب الأحمر، 

. 2015  ،CBM  ومنظمة هانديكاب إنترناشينال ومؤسسة 

ز- ويجـ ـب أ ن يكــو ن عــرض المداخـ ـل وفتحــات الأبــوا ب  800 مـ ـم كحـ ـد أد نى )أنظــر الشـ ـكل 7 (

احو جـ ـز عــى الأرض مـ ـع ضرور ة عــد م وجــو د عتبــا ت أ و 
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الأقل مم عى 800 يجب أن يكون عرض الأبواب الشكل 7:

)2016b )اليونيسف، 2011 1990، منظمة المعايير الدولية، المصدر:: معدلة عن اليونيسكو،

ــطح الأرض،  ــن س ــم ع م ــاع 900-800 ــى ارتف ــواب ع ــض الأب ــب مقاب ــم تركي ــب أن يت ح-  يج

). ــكل 8 ــر الش ــضD-lever )أنظ ــتخدام مقاب ــل اس ويفض

مقابض أبواب سهلة الاستخدام الشكل 8:

المصدر: : معدلة عن اللجنة الدولية للصليب الأحمر،

.2015 ،CBM ومنظمة هانديكاب إنترناشينال ومؤسسة
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ــن ط-  احــر ص عــى التقليـ ـل مــن الحواجــز الموجــود ة مـ ـن داخــل المرافــق الصحيــة، وذلـ ـك م

ــات. ــات والعتب خــا ل تســو ية الأرضي

ي-  احرص عى وجو د مسا حة كا فية للتحرك داخل المرافق.

القراءة والاستخدام: سهلة الصحة الخاصة بمرافق الافتات عى جعل ك- احرص

ــرة ــات المتوف ــم الخدم ــكا ن تقدي ــاء ة بشـ ـكل جيـ ـد تظهـ ـر م 	 قـ ـم بتركيـ ـب خرائـ ـط مض

ــع، ــادات، ومراكــز التوزي ــح )مثــاً  عنـ ـد مدخــل العي ــه الصحي مــع وضــع أسـ ـهم للتوجي

ــل(. ــاحات الصديقـ ـة للطف ــة، والس ــم المؤقت ــاحات التعل وس

	 احــر ص عـ ـى تركيـ ـب كافــة الافتــات الموجهـ ـة للأطفــا ل بمـ ـا يتناسـ ـب مـ ـع طــول الطفــل

وضــان أ ن يكــون الأهـ ـل ومانحــي الرعايـ ـة عـ ـى درايـ ـة بالمعلومــات لإبــاغ أطفالهـ ـم بهــا.

	 استخد م  لغة  مبسطة والصور وتباين الألوان والنرات التصوير ية والعناصر اللمسية.

عمليات تدقيق مدى سهولة الوصول والاستخدام 

ل-  قم بإجراء تدقيقا ت لقياس مد ى سهولة استخدام والوصول إلى المرافق الصحية.

م- قـ ـم بــإشراك الأطفــال واليافعـ ـن ومانحــي الرعايـ ـة مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة  في عمليــات تدقيـ ـق مــدى

ســهولة الوصــول والاســتخدام. تحــرّك في جميــع أرجــاء المــكان والمرافــق مــع الأطفــال مــن 

ذو ي مختلـ ـف أنــواع الإعاقــا ت لتحديــد المعيقــات ومعرفــة اقتراحاتهـ ـم حــو ل سـ ـبل تحســينها.
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المسرد  111

إمكانيـ ـة الوصــول : إمكانيــة وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة، عـ ـى قــدم المســاواة مـ ـع غيرهــم، إلى

البيئــة الجســدية، ووســائل الموصــات، والمعلومــات وآليــات التواصــل ، بمـ ـا فيهـ ـا تكنولوجيــات

ــة، ــر ة للعام وأنظمــة المعلومــات والاتصــال، وغيرهـ ـا مــن المرافـ ـق والخدمــات المتاحــة أو الموف

أو الريفيــة )الأمــم المتحــدة، 2006(. أمكانيــة الوصــول الماديـ ـة هــي الحريــة في  المناطــق ســواء

ــم ــم أ و عمره ــة إعاقته ــن الأبنيـ ـة للأشــخاص ، بغــض النظـ ـر عـ ـن طبيع ــة أو أجــزاء م ــير الأبني توف

أو نوعهـ ـم الاجتاعــي ، بمـ ـا يمكنهـ ـم مــن الوصــول إليهــا والدخــول إليهــا واســتخدا مها والخــروج

.)2011  ،ISO منهـ ـا )المنظمــة الدوليـ ـة للمعايــ ير

ــواع ــخاص ذو ي مختلـ ـف أن ــات المتاحـ ـة للأش ــتخدام: المعلوم ــول والاس ــيقا ت سـ ـهلة الوص تنس

ـللمـسي، والمطبوعــات الضخمــة، الإعاقــا ت بمـ ـا فيهـ ـا عــروض النصــوص ولغـ ـة بريـ ـل والتواصــل ا

والوســائط المتعــددة، والمــواد الخطيـ ـة والصوتيـ ـة والمكتوبـ ـة بلغـ ـة واضحة، وأنمــاط القــراءة البرية

والتكبيريـ ـة وغيرهـ ـا مــن الأنمــاط البديلــة، ووســا ئل وتنســيقات التواصــل ، بمـ ـا فيهــا المعلومــات

وتكنولوجيــا التواصـ ـل ســهلة الوصــول والاســتخدام )الأمــم المتحــدة ، 2006(.

لافتــا ت سـ ـهلة الوصــول : لافتــا ت مصممـ ـة لإبــاغ وتو جيه جميــع الأشــخاص ،  بما فيهم الأشــخاص

ذوي الإعاقــة. ويجــب أ ن تكــون الافتـ ـة مرئيـ ـة وواضحـ ـة وبسـ ـيطة وســهلة القــراءة ومفهومــة، وأن

تحتــو ي عـ ـى عنــا صر لمســية، وأ ن تكــو ن مضــاء ة كـ ـا ينبغـ ـي أثنــاء الليــل.

 :كـلولسـاـرتغيـف ـدبهــل صـالتوا

أ و المعــداتأ و الأدواتأو الرمجيــات(،  ا الأجهــزة ا فيهــ الأجهــزة المســاندة: أي منتــج خارجــي )بمــ

خاصـ ـة تلـ ـك التـ ـي يتــم إنتاجهــا أو إتاحتهـ ـا بشـ ـكل عــام، ويكــون الغــرض الرئيــ سي منهـ ـا تعزيــز

ــا ــم . ك ــا متهم ورفاهيته ــا لي تحسـ ـن س ــتقاليته، وبالت ــرد واس ــدرة الوظيفيـ ـة للف أ و تحسـ ـن الق

تســتخدم المنتجــات المســاندة أيضــا 
للحيلولـ ـة دو ن حــدو ث عجـ ـز وظــرو ف صحيـ ـة ثانويـ ـة )منظمة

.)
الصحــة العالميــة ، 2016

 عمليـ ـة تشــاور ية قائمـ ـة عى الأبحــا ث لتنــاول المعرفـ ـة والتوجهات

والمارســات. وهــذا التواصـ ـل يوفـ ـر معلومــات وحافـ ـز مـ ـن خــال اســتراتيجيا ت محــدد ة جيــدا،

ـسـتراتيجيا ت تغيــير الســلوك باســتخدا م خليـ ـط مــن القنــوات الإعاميـ ـة والطــرق التشــاركية. وتركــز ا

عـ ـى الفــرد بوصفـ ـه نــوا ة للتغيــ ير للحـ ـث عـ ـى وتعزيــز الســلوكيات الإيجابيـ ـة والمائمــة)0)).

 ) 0)) لمزيد من المعلومات، أنظر 

ًُ

ً

 https://www.unicef.org/cbsc.

https://www.unicef.org/cbsc
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مانــح/ة الرعايــة: مصطلـ ـح “الوالــد/ة أو مانــح/ة الرعايــة”  لا يقتـ ـر فقـ ـط عــى الأبويــن الحقيقيــن،

ــمل ــو الرعايـ ـة يش ــل. ومصطلـ ـح مانح ــدم رعايـ ـة متوافقـ ـة للطف ــا أي و صي يق لكنـ ـه يشـ ـمل أيض

الآبــاء والأمهــات والأشــقاء والجديـ ـن وغيرهــم أقربــاء الطفــل، وكلـ ـك مــزودي رعايــة الطفــل الذيــن

يلعبــون دورا مهــا  في رعايــة الرضـ ـع وصغــار الأطفــال )اليونيســف ، 2014(.

ــي ــ ة: هـ ـي عمليـ ـة مســاعدة الأطفــال والأ سر مـ ـن خــا ل تقديـ ـم دعــم العمــل الاجتاع إدارة الحال

ــم ــل ،  2012( وإحالته ــة الطف ــل المعنيـ ـة بحاي ــة العم ــات)))) )مجموع ــاشر وإدارة المعلوم المب

إ لى الخدمــات الأخــرى التـ ـي يحتاجونهــا)2))، والأنشــطة التـ ـي يقــو م باحثــو الحــالات أو الباحثــون

ــى الاجتاعيــون أ و موظفــو المــروع الآخريـ ـن بتنفيذهــا أثنــا ء عملهـ ـم مــع الأطفــال وأسرهـ ـم ع

معالجـ ـة مخاوفهـ ـم مـ ـن حيـ ـث الحايـ ـة )مؤسســة إنقــاذ الطفــل ، 2011(.

التواصــل الــذ ي يهــدف إلى التنميــة : هـ ـو عبــار ة عـ ـن عمليـ ـة ثنائيــة المســا ر لتشــارك الأفــكار والمعرفة

ــات ــراد والمجتمع ــن الأف ــل التـ ـي تمك ــرق التواص ــن أدوات وط ــتخدا م مجموعـ ـة متنوعـ ـة م باس

مـ ـن تنفيـ ـذ أعــا ل لتحسـ ـن مســتو ى حياتهــم. وهـ ـو ينطــو ي عـ ـى إشراك المجتمعــات والإصغــاء

. ))))للبالغـ ـن والأطفــال وهـ ـم يحــددو ن مشــا كلهم ويقترحــو ن حلــولاً  لهــا ويترفــو ن بنــاء عليهــا

التأهيــل القائـ ـم عــى المجتمــع : نهـ ـج متعــدد القطاعــا ت  يعمل ع ى تحسـ ـن مســتو ى تكافــؤ الفرص

والإدمــاج الاجتاعــي للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وفي الوقــت ذاتــه يعمــل عــى مكافحــة الحلقــة 

ــل القائـ ـم عــى المجتمـ ـع مـ ـن خــا ل تكاتــف ــذ التأهي ــة. ويتـ ـم تنفي المفرغـ ـة مــن الفقـ ـر والإعاق

جهــود الأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة وأسرهـ ـم ومجتمعاتهــم، والخدمــات الصحيــة الحكوميـ ـة وغير

ــا الحكوميـ ـة ذات العاقــة، وخدمــات التعليـ ـم والتدريــب المهنـ ـي والخدمــات الاجتاعيـ ـة وغيره

.)2010b ، مـ ـن الخدمــات الأخــرى )منظمــة الصحــة العالميــة

ــى ــو ي ع ــدرة الوظيفيـ ـة للشـ ـخص وهـ ـي تنط ــى الق الإعاقــ  ة: هـ ـي عجـ ـز طويـ ـل الأمـ ـد يؤثـ ـر ع

حواجـ ـز تفاعليـ ـة ومواقفيـ ـة وبيئيـ ـة تعيــق المشــاركة الكاملـ ـة والفاعلـ ـة للشـ ـخص في المجتمــع التــي

يتمتـ ـع بهـ ـا الآخــرون )الأمــم المتحــدة ، 2006(.

إدمــاج ذوي الإعاقــ ة: توجـ ـه يهــدف إ لى معالجــة الحواجــز التـ ـي يواجههــا الأشــخاص ذوي الإعاقــة،

ودعـ ـم احتياجاتهــم المحــددة وضا ن مشــاركتهم.

 ) ))) ويتعلق الدعم المباشر بالمدة التي يقضيها باحثو الحالة مع الأطفال وأسرهم في مناقشة كيفية معالجة مخاوفهم وتوفير الدعم لهم بمجرد

بتتبع الأسرة وتوفير الأدوية والمراقبة لمتابعة الأسرة بعد تواجدهم مع الأطفال والأسر والاهتمام بما يقولونه. كما يتعلق الدعم المباشر أيضا

حدوث انفصال في الأسرة ولم شملها. 

على خدمات أخر ى كالخدمات التي لا يتم أ و يتعذر تقديمها مباشرة من قبل باحث/ة الحالة التي يتم إحالة الطفل أ و الأسرة  ) 2)) ويشتمل أيضا

إليه/إليها. وقد تشمل هذه الخدمات الدعم الطبي أ و القانوني أ و التعليمي أ و الحياتي الذي تقدمه وكالة أ و هيئة حكومية أخرى. 

.https://www.unicef.org/cbsc  ) ))) لمزيد من المعلومات، أنظر 

https://www.unicef.org/cbsc
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ـلمنظـمات المعنيـ ـة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة : وهـ ـي عبــار ة عـ ـن جمعيا ت مــن الأشــخا ص  من ذوي ا

الإعاقـ ـة و/أ و ممثليهــم ، بمـ ـا فيهـ ـم مجموعــات المســاعدة الذاتيــة، واتحــادات وشــبكات وجمعيات

أهـ ـل الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقــة . تعتـ ـر منظمـ ـة  ما منظمـ ـة معنيـ ـة بالأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة إذا

كانــت أغلبيـ ـة مجلـ ـس إدارتهـ ـا وأعضائهـ ـا مــن الأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة )منظمــة الأشــخاص

.)2016  ،PWDA مــن ذوي الإعاقــة في أســتراليا

ــان ــا ، لض ــاد م م ــد ث ص ــر ض لح ــد التع ــاشر ة بع ــا ت تقييـ ـم وتأهيـ ـل مب ــر : تدخ ــل المبك التأهي

ــي ــة الت ــدرات الوظيفي تحقيـ ـق أفضـ ـل مســتوى ممكـ ـن مــن التعــا في والرجــوع إ لى مســتويات الق

كانــت موجــودة قبــل حــدوث الإصابــة أ و المــرض، والوصــول إلى حيــاة أكــر اســتقالية )منظمــة 

ــينال ، 2010(. ــكاب إنترناش هاندي

مســار التتبــع السريــع: آليــا ت تهــدف إ لى تحديـ ـد مجموعــا ت  معينة وتحديــد أولوياتها ، كالأشــخاص

ذوي الإعاقــة ، مـ ـا يتيـ ـح إعطــاء أولويـ ـة للوصــول إلى الخدمــات. ومــن الأمثلـ ـة عـ ـى آليــات التتبــع

ــات ــتفيد ين أ و بطاق ــداد المس ــة الرمزيـ ـة وتحديـ ـد أع ــوط المنفصلـ ـة والأنظم ــاك الخط الريـ ـع هن

التعريــف / بطاقــات الفئــات المســتفيدة.

ــة ــة الصح ــكل الجسـ ـم )منظم ــة أ و هي ــدا ن  في وظيف ــ ير أ و فق ــرا ف كب ــن انح ــار ة ع العجز:هـ ـو عب

العالميــة ،  2002(. وقـ ـد يكــون العجـ ـز مؤقتــا أو دائمــا، وقـ ـد يكــون لــدى الأشــخا ص عجـ ـز متعدد.

وهنــا ك خمـ ـس فئــا ت عامـ ـة للعجــز :

العجز ا لسمعي )حسي( - ا لصمم وفقدان السمع؛

الرؤية؛ - العمى وقصور البري )حسّي( العجز

لعجــز النفــسي الاجتاعـ ـي - مشــا كل صحيـ ـة عقليـ ـة تــؤدي إ لى صعوبــا ت في التواصــلا

وخلـ ـل في الانتبــاه وســلوكيا ت خارجـ ـة عــن الســيطرة )ومــن الأمثلـ ـة عليهــا اضطــراب فرط

الحركـ ـة وتشــتت الانتبــاه، والاكتئــاب، واضطــرا ب توتـ ـر  ما بعــد الصدمــة(؛

ــي ــة الت ــف الفكري ــد الوظائ ــا ت متفاوتـ ـة  في تقيي ــري - ولـ ـه درج ــا ئي والفك ــز الن العج

يمكـ ـن أ ن تؤثـ ـر عـ ـى قــدرة التعلـ ـم والتذكّـ ـر وتركيــز الانتبــاه والتواصـ ـل وتطوير الاســتقالية

الاجتاعيــة والاســتقرار العاطفــي )مثــل متازمــة داون(.

العجــز الجســدي - تقييــد جــزئي أ و كي في الحركــة، بمــا في ذلــك الجــزء العلــوي و/أو 

الســف ي مــن الجســم.
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ــكل ــار وبش ــن الاعتب ــتضعافا بع ــر اس ــخاص الأك ــذ الأش ــان أخ ــدف إ لى ض الإدماج:عمليـ ـة ته

ــانية. ــج الإنس ــج التنميـ ـة والرام ــتفاد تهم مـ ـن برام ــار كتهم واس ــا ن مش ــاو، وكذلـ ـك ض متس

هــم أشــخاص لديهـ ـم عجـ ـز جســدي الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة )الأطفــال واليافعــ ين والبالغــين (:

أ و عقــي أ و فكــري أ و حــسي طويــل الأمــد، والــذ ي ينطــو ي عـ ـى حواجـ ـز تفاعليـ ـة متنو عة قــد تعيق 

مشــار كتهم الفاعلـ ـة والكاملـ ـة في المجتمـ ـع بشـ ـكل متســاو مــع الآخر ين )الأمــم المتحــدة ، 2006(.

التهابــا ت قرحــة الضغط:تحــد ث عندمـ ـا تنقطــع الــدورة الدمويـ ـة عـ ـن منطقـ ـة عظميــة ، مـ ـا يــؤدي

ــا. وعــاد ة  ما تتشــكل ــة التـ ـي تحتـ ـه مـ ـا يسـ ـبب تقرحــا ت فيه ــة اللحمي إ لى مــوت الجلـ ـد والطبق

هــذه التقرحــا ت في أجــزاء الجســم التـ ـي يفقــد الشــخص الإحســا س بهــا ولــدى الأشــخاص الذيــن

ــر ، 1997(.  لا يتحركــو ن كثــيرا )فيرن

إعــادة التأهيل:هـ ـو عبــار ة عـ ـن مجموعـ ـة مــن الإجــراءات التـ ـي تمكــن الأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقــة

ــاوت ــم. وتتف ــدرات الوظيفيـ ـة  في بيئاته ــن الق ــتوى ممكـ ـن م مـ ـن تحقيـ ـق ومارسـ ـة أفضـ ـل مس

خدمــات إعــادة التأهيـ ـل بــن الخدمــات الأساسـ ـية والخدمــات المتخصصـ ـة ويتـ ـم تقديمهـ ـا في كثير 

مـ ـن المواقــع المختلفــة ، بمـ ـا فيهــا المستشــفيا ت والمنــاز ل والبيئــات المجتمعيـ ـة )منظمــة الصحــة

.)2010c ، ــة العالمي

الحمايــة الاجتماعية:هـ ـي عبــار ة عـ ـن مجموعـ ـة مــن الأعــال التـ ـي  لا تنحـ ـر  في معالجـ ـة صدمات

فقـ ـر الدخـ ـل والصدمــات الاقتصاديـ ـة فحســب ، بـ ـل تتصــدى أيضــا لاســتضعاف الاجتاعــي ، مــع

أخذهـ ـا بالتــا لي بعـ ـن الاعتبــار العاقــة المتداخلـ ـة فيـ ـا بــن الإقصــاء والفقــر . مـ ـن خــال دعــم

ــل ــات )مث ــول إلى الخدم ــتوى الوص ــج المصممـ ـة لرفـ ـع مس ــم العينـ ـي والرام ــل أو الدع الدخ

الصحـ ـة والتعليـ ـم والتغذيــة( ، تســاعد الحايــة الاجتاعيـ ـة  في تجســيد الحقــوق الإنســا نية للأطفــال

والعائــات )اليونيســف ، 2017(.

ــبء ــل الأساسـ ـية لتخفيـ ـف ع ــة التأهي ــا لي يوفـ ـر رعاي مرفـ ـق إحالـ ـة متخصص:مرفـ ـق صحـ ـي انتق

.)2015a ، العمـ ـل عـ ـى خدمــات الرعايـ ـة داخــل المستشـ ـفى وخارجهـ ـا )منظمــة الصحــة العالميــة

التصميــم الشــامل:تصميم المنتجــا ت والبيئــا ت والرامـ ـج والخدمــا ت لتكــو ن قابلـ ـة لاســتخدام من 

ممكــ ن، دون الحاج ــ ة إلى مواءمتهــ ا أ و وجــ ود تصميــ م  ٍّد قبــ ل جميــ ع الأشــ خاص، إلى أك ــ ر ح ــ 

متخصــص. وهــذ ه  لا تشـ ـمل الأجهــزة المســاندة الخاصـ ـة بمجموعــا ت معينـ ـة مــن الأشــخا ص مــن

ذوي الإعاقــة حيثــا دعــت الحاجــة إلى ذلــك )الأمــم المتحــدة، 2006(.
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دليـ ـل تدريـ ـب المدربـ ـن عـ ـى خد مة فيرو س نقــص المناعة منظمـ ـة هانديــكاب إنترناشــينال )2011 (

ــة الدامجـ ـة للإعاقـ ـة للعاملــن ــة المكتســبة الدامجـ ـة للإعاقـ ـة والصحــة الجنسـ ـية والإنجابي البري

. ــن ،  https://www.youtube.com/watch?v=M015lGIF1MAالصحي

إدارة الطبيعيــو ن في  دور المعالجــون  ) 2016(  )WCPT( الطبيعــي العا لمــي للعــلاج  الاتحــاد 

،ث الكــوار

.

www.wcpt.org/sites/wcpt.org/files/files/resources/reports/WCPT_

DisasterManagementReport_FINAL_March2016.pdf 

ماحظـ ـة توجيهيـ ـة حول الإعاقـ ـة وإدارة منظمـ ـة الصحــة العالميـ ـة ومؤسسـ  ـة CBM وآخــرون. )2013 (

مخاطـ ـر حــالا ت الطــوار ئ لرامــج الصحــة، 

.

http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/90369

/1/9789241506243_eng.pdf?ua=1 

ــة ــة البري ــص المناع ــيرو س نق ــة )2009( الإعاقـ ـة وملخـ ـص سياسـ ـة ف ــة العالمي منظمـ ـة الصح

. ،لمكتســبة www.who.int/disabilities/jc1632_policy_brief_disability_en.pdfا

ــتوى ــة : تحسـ ـن مس ــاندة ذات الأولوي ــات المس ــة المنتج قائم ــة )2016 ( ــة العالمي منظمـ ـة الصح

الوص ــ ول إلى التكنولوجي ــ ا المس ــ اندة م ــ ن أج ــ ل الجميــ ع، وفي أي م ــ كان، 

.

www.who.int/phi/

implementation/assistive_technology/global_survey-apl/en 

،هيــل التأ الد نيــا وتوصيــا ت لخدمــات  الفنيــة  المعايــير  العالميــة )2016(  منظمــة الصحــة 

https://extranet.who.int/emt/content/minimum-technical-standards-and-

recommendations-rehabilitation .

،قــة الإعا حــول  توجيهيــة  فيديــو  وصلــة  )2014( اليونيســف

.

www.unicef.org/

disabi l it ies/66434.html 

،ج الدام التواصل .www.unicef.org/disabilities/index_90418.htmlاليو نيسف  2016 نموذج

https://www.youtube.com/watch?v=M015lGIF1MA
http://www.wcpt.org/sites/wcpt.org/files/files/resources/reports/WCPT_DisasterManagementReport_FINAL_March2016.pdf
http://www.wcpt.org/sites/wcpt.org/files/files/resources/reports/WCPT_DisasterManagementReport_FINAL_March2016.pdf
https://www.who.int/disabilities/jc1632_policy_brief_disability_en.pdf
https://www.who.int/phi/implementation/assistive_technology/global_survey-apl/en
https://www.who.int/phi/implementation/assistive_technology/global_survey-apl/en
https://extranet.who.int/emt/content/minimum-technical-standards-and-recommendations-rehabilitation
https://extranet.who.int/emt/content/minimum-technical-standards-and-recommendations-rehabilitation
https://www.unicef.org/disabilities/index_90418.html
http://www.unicef.org/disabilities/66434.html
http://www.unicef.org/disabilities/66434.html
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/90369/1/9789241506243_eng.pdf?ua=1
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/90369/1/9789241506243_eng.pdf?ua=1
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-

المراجع والمصادر  13

المعايــير الدنيـ ـا لإدمــاج والإعاقــة في العمــل الإنســاني )2015(، التجمــع الــدولي لإدمــاج الســنّ

العمـ ـر والإعاقـ ـة في العمــل الإنســاني- نسـ ـخة تجريبيــة.

المســنن والإعاقـ ـة في الاســتجابة الإنســانية: فريـ ـق العمــل المعنـ ـي بالمســنن والإعاقـ ـة )2011(

.CBM كتــ اب مرجعــ ي ح ــول المارســ ات الدامجــة.  مؤسسـ ـة

إدارة  ــادي )2013( ــط اله ــيا والمحي ــة آس ــة لمنطق ــاج الإعاق لإدم DDR  وشـ ـبكة CBM  مؤسسـ ـة

.ى ــ ــوات م ــ ن الميــ دان والمارســ ات المث ــة للإعاقــ ة: أص ــوارث الدامج مخاط ــ ر الك

المعايــير الدنيـ ـا لحايــة الطفــل في  )2012( )CPWG( مجموعـ ـة العمــل المعنيـ ـة بحايــة الطفـ ـل

.ني العمــل الإنســا

 ،)2004(  ) TRL( المواصــات  أبحــاث  و مختــر   )DFID( الريطا نيــة  الدوليــة  التنميــة  وزارة 

الخاصــة بصيانــة الطــرق الخارجيــة: تعزيــز حركــة الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة  الماحظـ ـة 21

ــن.  ــادات للمارس إرش

بروتوكولات التأهيل ا لمبكر لضحايا الكوارث الطبيعية.  منظمة هانديكا ب إنترناشينا ل )2010 (

ــون ــا الخفي ــكاب إنترناشــينال ومؤسسـ ـة هيلـ ـب إيـ ـج إنترناشــينا ل )2014(، الضحاي منظمـ ـة هاندي

ــنن.  ــون م ــ ن ذوي الإعاق ــ ة والمصاب ــ ن والمس ــورية: الاجئ للأزمــ ة الس

ـحـو ل قضيــة العنـ ـف ضــد المــرأ ة والفتيــات من  دراسـ ـة مفاهيميـ ـة  مجلـ ـس حقــوق الإنســا ن )2012 (

مارس/آذار 2012 . 30   ،5/20/A/HRC ،ذوات الإعاقــة

إرشــادا ت للتصــد ي لفــيرو س نقــص المناعــة اللجنــة الدائمــة المشــتركة بــن الــوكالات )2004(

البريــة المكتسـ ـبة في الأوضــاع الإنســانية.

الاتحــاد الــدو لي للصليــب الأحمـ ـر وجمعيــات الصليــب الأحمــر ، منظمـ ـة هانديــكاب إنترناشــينال

ــة في  ــا ملة للإعاق ــتوطنات الش ــأوى والمس ــد: الم ومؤسسـ ـة CBM، جميعنـ ـا تحـ ـت سـ ـقف واح

ــدولي  للصليــ ب الأحمــر،  2015. حــ الات الطــ وارئ، الاتحــ اد ال

ـسـتراتيجيا ت منظمــة العمــل حايــة الصحــة الاجتاعيــة: إحــدى ا منظمـ ـة العمــل الدوليـ ـة )2008 (

الدوليـ ـة نحــو الوصــول والاســتخدام الشــا مل للرعايــة الصحيــة.

ــ ــاء وقابلي ــة البن ــول إ لى بيئ ــة الوص ــار الأبنيـ ـة - إمكاني إع ــ ير )2011( ــة الدوليـ ـة للمعاي المنظم

ــم 21542. ــدولي رق ــار ال ــتخدامها . المعي اس

ة



أثــر الألغــام الأرضيــة/ ورقــة وقائــع حــول رصــد الألغــام الأرضيــة والذخائــر العنقوديــة )2014(:

www.the-monitor.org/index.php/content/

view/full/25198 

مخلفــا ت الحــرب المتفجــر ة عــى الأطفــال، 

.

مؤسسـ ـة نوفيتـ ـا لخدمــا ت الأطفــا ل )Noviat Children›s Services )2007،  بيانــا ت حقائـ ـق حــول

التواصــل البديـ ـل والمعــزز:

)ACC( والبديل مؤ سسة نو فيتا لخدمات الأطفا ل )2017(، التواصل المعزز

العدد 35. ،ية والنزوج”، مرا جعة وضع الهجرة الإجبار جا معة أكسفورد  )2010( “الإعاقة

الحركــة الدامجـ ـة للإعاقـ ـة - دليـ ـل للمارســات المثـ ـى  في ســهولة الوصــول أوكســي بي )2002(

إ لى واســتخدام البنيــة التحتيــة الخاصـ ـة بالأرصفـ ـة والمواصــات، لنــدن: وزارة المواصــات.

- في  ـكـو ني فتــاة - وضــع الفتيــا ت في العا لم لعــا م 2013 بسـ ـبب  مؤسسـ ـة بــان إنترناشــينا ل )2013 (

خطــر مــزدوج: اليافعات والكــوارث.

www.pwd.org.au/student-section/ 

disabled-people-
 s-organisations-dpos.html
­

ـسـترا لية )2016(،  جمعيـ ـة الأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقــة الأ

.

دي.  وآخــرون. )2011( “الإعاقــة والتأهيــل المرتبـ ـط بالصحـ ـة في الإغاثــة الدوليــة رينهــاردت جيــه.

.7191
 4، ص.  ،ـي في حــالات الكــوارث”، العمــل الصحــي العالمـ


مارســة إدارة الحــالا ت  ضمــن برا مــج حايــة الطفــل في  مؤ سســة إنقــا ذ ا لطفــل )2011 (


ـل. مؤسسـ ـة إنقــاذ الطفـ

 
دليــ ل التدري ــ ب ع ــ ى الإســ عاف النفــ سي الأولي للمارســ ن في ــاذ الطفـ ـل )2015 ( مؤسسـ ـة إنق


ل. ــا مجــال برامــج الأطف


نية. مروع إ سفير )2011 ( ميثاق العمل الإنسا ني والمعايير الد نيا في الاستجابة الإنسا


حقوق الأشخاص من ذوي الإعاقة. اتفاقية الأمم المتحدة )2006 (


دليــل إرشــادات التصميـ ـم لضــا ن ســهولة اســتخدام ووصــول الأشــخا ص مــن اليونيسـ ـكو )1990 (

ذوي الإعاقــة الجســدية إلى المبــاني التعليميـ
ـة.

د ليل  تخطيط تدخات ا لتعليم  في حالات الطوارئ ومراحل إعادة البنا
ء. اليو نيسكو )2010 (
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ــم تقريـ ـر تقيي ــؤون الاجئـ ـن ومؤسسـ ـة ريتـ ـش )2014 ( ــد ة لش ــم المتح ــا مية للأم ــة الس المفوضي

 
ــوريون في ش ــ الي العــ راق. الإعاقــ ة: الاجئــ ون الس


اليونيسـ ـف )2007 ( تعزيــز حقــوق الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة. اليونيســف ) 2007( تعزيـ ـز حقــوق


ة.  الأطفــال مــن ذوي الإعاقــ

الصح
.ة الالتزامات الأساسية تجاه الأطفال: اليو نيسف )2010 (

العالم: الأطفال من ذوي الإعاقة. أطفال 
اليو نيسف  )2013(،  وضع

الــدول في  الأطفــا ل  لصغــار  الأبو يــن  لرامــج  )2014(،  مرا جعــة  منهجيــة  اليو نيســف 


خــل. الد ومتو ســطة  متد نيــة 





ــوذج ــات الإعاقـ ـة  في نم ــنطن المعنيـ ـة بإحصائي اليونيسـ ـف /مجموعـ ـة واش )2016a( اليونيسـ ـف


مفاهيميــة،  ما حظــة  للطفــل.  الو ظيفيــة  القــدرات 

.

https://data.unicef.org/wp-content/

uploads/2016/11/UNICEF-WG-Child-Functioning-Module-Concept-Note-

October-2016-FINAL.pdf
­

مكونــا ت ســهولة الوصــو ل والاســتخدا م للبيئــة المبنيــة : وثيقـ ـة غــ ير منشــورة، ) 2016b( ا ليونيسـ ـف

 www.unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/Disability/annex12 

technical cards  for accessible construction.pdf 

الأطفــ ال م ــ ن ذوي الإعاق ــ ة وصعوب ــ ات التعلّــ م: أوروبــ ا الوســطى والرقيــ ة/ اليونيسـ ـف )2017 (

. ،ـتقلة ــدول المسـ https://www.unicef.org/ceecis/education_13373.htmlكومنولـ ـث ال

تنمية الطفولة المبكرة والإعاقة. اليو نيسف ومنظمة الصحة العا لمية )2012 (


ـة: اليونيسـ ـف ومنظمــة الصحــة العالميـ ـة )2015(التكنولوجيــا المســاند ة للأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ


ش. خلـ ـق فــر ص للتعليــم، الإدمــاج والمشــار كة - ورقـ ـة نقــا


الكوارث. دور المعالجن الطبيعين في إدارة الاتحاد العا لمي للعاج ا لطبيعي )2016 (


التصميــم الدامـ ـج للمراحيــض المدرســية : كـ ـم تبلــغ الاتحــاد العالمـ ـي للعــاج الطبيعـ ـي )2010(


؟  تكلفتهـ ـا ومـ ـن يسـ ـتفيد منهــا


دي.  )1997 (  لا شي ء يتعلـ ـق بنــا دو ن مشــار كتنا فيــه : تطويـ ـر تكنولوجيــا ت مبتكــر ة مــن أجــل فيرنــر،

.
الفصـ ـل 27 الإعاقــة. الأشــخاص ذوي ومــع وبواســطة

https://data.unicef.org/wp-content/uploads/2016/11/UNICEF-WG-Child-Functioning-Module-Concept-Note-October-2016-FINAL.pdf
https://data.unicef.org/wp-content/uploads/2016/11/UNICEF-WG-Child-Functioning-Module-Concept-Note-October-2016-FINAL.pdf
https://data.unicef.org/wp-content/uploads/2016/11/UNICEF-WG-Child-Functioning-Module-Concept-Note-October-2016-FINAL.pdf
https://www.unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/Disability/annex12%20technical%20cards%20for%20accessible%20construction.pdf
https://www.unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/Disability/annex12%20technical%20cards%20for%20accessible%20construction.pdf
https://www.unicef.org/ceecis/education_13373.html
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ــة، ــدرات الوظيفي ــدو لي للق ــف ال ــتر كة للتصني ــة العالميـ ـة )2002( “نحـ ـو لغـ ـة مش منظمـ ـة الصح

. والصحــة، www.who.int/classifications/icf/enالإعا قــة    

التأهيــل القائـ ـم عــى المجتمــع: إرشــادات التأهيــل القائـ ـم عى  )2010a( منظمـ ـة الصحــة العالميـ ـة

المجتمـ ـع - كُتيـ ـب تكميي.

ــم ــل القائ ــادات التأهي ــع: إرش ــى المجتم ــل القائـ ـم ع التأهي )2010b( ــة العالميـ ـة منظمـ ـة الصح

تعريفــي،  -  كُتيــب  المجتمــع  /http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/44405 عــى 

9/9789241548052_introductory_eng.pdf 

التأهيــل القائـ ـم عــى المجتمــع: إرشــادات التأهيــل القائـ ـم عى  )2010c( منظمـ ـة الصحــة العالميـ ـة

المجتمـ ـع - كُتيــب الصحة.

حول الإعاقة. العالمي التقرير  منظمة الصحة العا لمية )2011 (

مايو/أيــ ار”، ــدد  2،  11 ــة العالميـ ـة  ) 2010a( “ن ــ رة عنقــ ود الصحــ ة في نيبــ ال، الع منظمـ ـة الصح

w w w.se  aro.w ho. int/ent ity/emergencies/cr ises/nepal /hea  l th_cluster_ 
 ­

.bulletin_12_may_2015.pdf 

ــتجابة  مايو/أيــ ار، الاس ــدد  4،  27 ــود الصحــ ة الع ــة العالميـ ـة  )2011b( “ن ــرة عنق منظمـ ـة الصح

ــال”.  للهــزة الأرضيـ ـة  في نيب

ــة ــدرات الوظيفيـ ـة والإعاق ــدو لي للق ــف ال ــح التصني متصف ــة العالميـ ـة )2016 ( منظمـ ـة الصح

ــا ،  ــا ت والتكنولوجي ــل الأول، المنتج ــل البيئيـ ـة - الفص والصحـ ـة - العوام

.

http://apps.who.int/

classifications/icfbrowser 

منظمـ ـة الصحــة العالميـ ـة ولجنــة الأمــم المتحــدة الاقتصاديـ ـة والاجتاعيـ ـة لآسـ ـيا والمحيــط الهادئ

دليـ ـل تدريبـ ـي  في إحصائيــات الإعاقــة. ) 2008(

ــة ماحظـ ـة توجيهيـ ـة حــول الإعاق منظمـ ـة الصحــة العالميــة، ومؤسسـ ـة CBM، وآخــرون. )2013 (

وإدارة مخاطــر حــالات الطــوارئ مــن أجــل الصحــة.

إدماج الإعا قة في الاستجا بة لاجئن السوري ن  في لبنان. )2013a( مفو ضية الاجئن النسا ئية

الإعاقات بن الاجئن والفئات المتأثر ة بالنزاع. )2013b( مفو ضية الاجئن النسا ئية

ــا المشــتر كة  في بحــث الصحــة الجنسـ ـية والإنجابيــة القضاي مفوضيـ ـة الاجئــن النســا ئية )2014(

والإعاقـ ـة مـ ـن كينيـ ـا وأوغنــدا ونيبــال.

https://www.who.int/classifications/icf/en
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/44405/9/9789241548052_introductory_eng.pdf
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/44405/9/9789241548052_introductory_eng.pdf
http://www.searo.who.int/entity/emergencies/crises/nepal/health_cluster_bulletin_12_may_2015.pdf
http://www.searo.who.int/entity/emergencies/crises/nepal/health_cluster_bulletin_12_may_2015.pdf
http://apps.who.int/classifications/icfbrowser
http://apps.who.int/classifications/icfbrowser


ــاء ــاج النس ــتقبلنا”: إدم ــن أجـ ـل تحسـ ـن مس “العمـ ـل م ــا ئية )2016( ــن النس مفوضيـ ـة الاجئ

ــاني ــل الإنس ــة في العم ــن ذوات الإعاق ــات م والفتي

العمــل في  الإعا قــة  ذوات  المــرأ ة  مــن  دور  تعز يــز  ) 2017( النســا ئية  الاجئــن  مفو ضيــة 

المســيرين. دليــل  الإنســاني : 
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تجاه الأطفال والأطفال من ذوي الإعاقة  14 ألف: الالتزامات الأساسية الملحق

ــية  ــتقة م ــ ن أعــ ال الرام ــ ج المحــ ددة في ه ــ ذه الوثيقــ ة، ت ــ درج الأعــ ال الرئيس الجــ داول، المش

ــة تح ــ ت كل التــ زام م ــ ن الالتزام ــ ات الرئيس ــ ية تج ــ اه الأطف ــ ال في العم ــ ل الإنس ــ اني في  المنضوي

الصحـ ـة وفــيرو س نقــص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة /الإيــدز ))))، وهــي أعــال تعــزز مــن إدمــاج 

الأطفــ ال واليافعــ ن م ــ ن ذوي الإعاقــ ة.

التزامات اليونيسف الأساسية تجاه الأطفال في العمل الإنساني 

الالتزام الأول:دعم وتحسن آليات التنسيق بن الوكالات المشتركة في قطاع الصحة

)مثل تنسيق العناقيد( وإقامة روابط مع آليات تنسيق العناقيد/القطاعات الأخرى 

المتعلقة بالقضايا الحرجة المشتركة بن  القطاعات.

تشمل الأعمال الأطفال من ذوي الإعاقة أ ن

تشـ ـتمل آليــات التنســيق ، بمـ ـا فيهـ ـا عناقيـ ـد ومجموعــا ت عمــل الصحــة ، عـ ـى مســؤول اتصــال

خ ــاص بالإعاقــة أ و وكالــ ة اتصــال أ و فريــق عمــل خــاص بالإعاقــة. 

الإعا قــة  في  خطــط عنقــود بالأطفــا ل  مــن ذوي  ا لمتعلقــة  القضا يــا والمســائل   تضمــن 

الصحــة. ومجمو عــة  عمــل 

إ قامـ ـة روابـ ـط بـ ـن عنقــود الصحـ ـة والعناقيــد الأخــر ى فيـ ـا يتعلـ ـق بالأعــال الحيويــة المشــتركة

بـ ـن القطاعــا ت بحيـ ـث تتضمــن الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة )مثــاً ، مـ ـع عنقــود التعليـ ـم لضــان

تضمــن الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة في الحمــات الصح يــة التــي تنُفــذ في المــدارس وســاحات 

ا لتعلــم المؤقتــة(.

الالتزام الثاني:وصول الأطفال والنساء إلى التدخات المنقذة للحياة من خال 

الأنشطة القائمة عى السكان والمجتمع )مثل الحمات الصحية وأيام الصحة 

المخصصة للأطفال(.

تشمل الأعمال الأطفال من ذوي الإعاقة أ ن

إ نشــاء آليــا ت توسـ ـع وانتشــا ر لتحديـ ـد وإدماج الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعا قة في الحمــا ت مثل تطعيم 

الديدان. الحريــة، وفيتامن )أ(،  وأدوية طــرد بالمبيدات الحصبة، والناموســيات المعالجــة

في العمل الإنساني، أنظر  تجاه  الأطفال .www.unicef.org/emergencies/index_68710.html))))  لمزيد من  المعلومات حول التزامات الأساسية لليونيسف

http://www.unicef.org/emergencies/index_68710.html


الالتزام الثالث: حصول الأطفال واليافعن والنساء بشكل منصف عى الخدمات 

الصحية الأساسية وتعزيز تغطيتهم في التدخات الوقائية والعاجية عالية الأثر. 

تشمل الأعمال الأطفال من ذوي الإعاقة أ ن

تدريـ ـب طاقـ ـم الخدمــات الصحيــة القائمـ ـة عــى التوسـ ـع والانتشــا ر وعـ ـى طــر ق تحديـ ـد وإحالة

ا لأطفــا ل واليافعـ ـن والنســا ء مـ ـن ذوي الإعاقــة ، بمـ ـا فيهـ ـا خدمــات إعــادة التأهيــل.

ــن ــا ل م ــات الأطف ــة احتياج ــات التخصصيـ ـة لتلبي ــزودي الخدم ــاو ن مـ ـع م ــا ت تع إ قامـ ـة عاق

ذوي الإعاق ــ ة )م ثــ اً، الأطف ــ ال الذي ــ ن يعان ــ ون م ــ ن إصاب ــ ات ناتج ــ ة ع ــ ن الك ــ وارث، بم ــ ا فيه ــ ا 

ــير  ــل ، وتوف ــادة التأهي ــا ت إع ــة ، وخدم ــالات الطوارئ/التصحيحي ــات الجراحيـ ـة  في ح ا لعملي

ــاندة.  ــزة المس الأجه

حص ــ ل طاق ــ م العم ــ ل الإنس ــ اني ع ــ ى تدري ــ ب ع ــ ى إدم ــ اج الأطف ــ ال م ــ ن ذوي الإعاق ــ ة )مثــ ل 

كيفيـ ـة جعـ ـل تدخــا ت الصحــة الجنسـ ـية والإنجابيـ ـة وتدخات الصحــة النفسـ ـية والدعــم النفسي 

الاجتاعــي تدخــات دامجــة، التواصــل مــع الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة(.

تمكـ ـن الأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة مــن الوصــو ل إ لى واســتخدام البنيــة التحتيــة الصحيـ ـة ذات

ا لعاقـ ـة بالعمــل الإنســا ني )مثــاً  موقـ ـع ومبنـ ـى ســهل الوصــو ل والاســتخدام ، توفــ ير معلومــات

بتنســيقا ت مختلفــة (.

الالتزام الرابع:حصول النساء والأطفال عى تدخات التواصل الذي يهدف إلى 

تغيير السلوك من أجل تحسن مارسات الرعاية الصحية والإطعام. 

تشمل الأعمال الأطفال من ذوي الإعاقة أ ن

اـد  د وتوزيـ ـع رســا ئل صحيـ ـة رئيسـ ـية عــى الفئــات الســكانية المتأثــر ة بتنســيق ن مختلفـ ـن عــى إعـ

ا لأقـ ـل )مثــل المطويــا ت والإعانــات الصوتيــة(.

تضمـ ـن صــو ر إيجابيـ ـة عــن الأطفــا ل مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة في المــواد الصحيـ ـة )مثــاً ، صــو ر تظهــر

أ طفــا ل مـ ـن ذو ي إعاقـ ـة يلعبــو ن مــع أطفــال آخريــن(.

الالتزام الخامس: حصول النساء والأطفال عى المواد المنزلية الأساسية. 

تشمل الأعمال الأطفال من ذوي الإعاقة أ ن

تحديـ ـد وتسـ ـجيل الأسر التـ ـي لديهــا أشــخا ص ذوي إعاقـ ـة وتزويدهـ ـا ببطاقــات التعريـ ـف لتوفــير 

ا لمــواد المنزليــة الأساسـ ـية لهــا.

وضـ ـع نظــا م المســار الريــع أ و نظــا م تحديــد الأولويــا ت لتوفير المــواد المنزليــة الأساسـ ـية للأسر

ا لتــي لديهــا أشــخاص ذوي الإعاقة.
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التزامات اليونيسف الأساسية من حيث فيروس نقص المناعة البشرية المكتسبة/

الإيدز تجاه الأطفال في العمل الإنساني 

الالتزام الأول:حصول الأطفال والشباب والنساء عى المعلومات المتعلقة بالوقاية 

والرعاية والعاج. 

تشمل الأعمال الأطفال من ذوي الإعاقة أ ن

ــة ــص المناع ــيرو س نق ــا ج ف ــات المتعلقـ ـة بالوقايـ ـة مـ ـن ورعايـ ـة وع ــع المعلوم اـد  د وتوزي إعـ

ا لبريــة المكتسـ ـبة /الإيــد ز بتنســيق ن مختلفـ ـن عــى الأقـ ـل )كتــا بي وصــوتي( ، بمـ ـا  في ذلــك في

ا لأماكــن التـ ـي تتوفـ ـر فيهـ ـا خدمــا ت فــيرو س نقــص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة /الإيــدز.

تدريـ ـب الطاقــم الــذ ي يعمـ ـل عـ ـى خدمــا ت فــيرو س نقــص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة /الإيــدز

عـ ـى كيفيـ ـة التواصـ ـل مــع الأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة )مثــاً، التدريـ ـب عــى الأفــكار المفيــدة

ا لتـ ـي تســا عد في التواصـ ـل مــع الأشــخاص الصــم أو المكفوفــن أ و ذوي الإعاقــات الفكريــة(.

الالتزام الثاني:حصول الأطفال والشباب والنساء عى خدمات الوقاية من ورعاية 

وعاج فيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز أثناء الأزمات. 

تشمل الأعمال الأطفال من ذوي الإعاقة أ ن

ـفـيرو س نقــص المناعــة البرية المكتســبة، حصــو ل الأشــخا ص مـ ـن ذوي الإعاقـ ـة عـ ـى خدمــا ت 

اـو ء القائمـ ـة عــى المرافــق أو القائمـ ـة عــى المجتمـ ـع )مثــاً ،  في مواقـ ـع وأبنيـ ـة ســهلة الوصــول سـ

او لاســتخدا م وتحتــو ي عـ ـى لافتا ت ســهلة الاســتخدام(.

وصــول الأطف ــ ال م ــ ن ذوي الإعاق ــ ة إلى حمــات الوقاي ــ ة مــن وعــاج فــ يروس نق ــص الم ناعــ ة 

ا لبريــ ة المكتس ــ بة /الإي ــ دز )في الم ــ دارس و/أو م ــ ن خ ــ ال تدخ ــ ات التوس ــ ع والانتش ــ ار(.

ـفـيرو س نقــص المناعــة البريــة المكتسـ ـبة / تصنيـ ـف البيانــات المتعلقـ ـة بالوصــول إ لى خدمــا ت 

ا لإيــد ز حسـ ـب نــوع الإعاقــة.

الالتزام الثالث: مواصلة تقديم خدمات الوقاية والرعاية والعلاج للأطفال والشباب 

والنساء. 

تشمل الأعمال الأطفال من ذوي الإعاقة أ ن

او صلـ ـة تقديـ ـم عــاج الفيروســات القهقريـ ـة للأشــخا ص ذوي الإعاقــة الذيـ ـن تلقــوا في الســابق م

اذ  ت عاقـ ـة بفــيرو س نقــص المناعــة البريــة المكتســبة ، وهــذا العــاج خدمــا ت رعايـ ـة وعــا ج 

قـ ـد يتطلـ ـب تنفيـ ـذ تدخــا ت توسـ ـع ووصــو ل حيـ ـث أ ن هــؤلاء الأشــخا ص قـ ـد يصبحــوا معزولــن

وغــير قادريــن عــى ا لوصــول إلى العيــادات بعــد حــدوث حالــة طــوارئ مــا.
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	التقويم و المراقبة والتقييم: هل تأخذ تقييات الاحتياجات ذاتالعاقة بالصحة وف يروس نقص المناعة البرية /الإيدز بعنالاعتبار احتياجاتالأطفال م  ن ذوي الإع اق  ة )م ث اً، في التقيي م ال ري ع الأولي م ت ع  دد ال عناقي د، تقييات احتياجات ما بعد وقوع الكوارث(؟_2: Off
	التقويم و المراقبة والتقييم: هل تأخذ تقييات الاحتياجات ذاتالعاقة بالصحة وف يروس نقص المناعة البرية /الإيدز بعنالاعتبار احتياجاتالأطفال م  ن ذوي الإع اق  ة )م ث اً، في التقيي م ال ري ع الأولي م ت ع  دد ال عناقي د، تقييات احتياجات ما بعد وقوع الكوارث(؟_3: Off
	التقويم و المراقبة والتقييم: هل تم تصنيف البياناتالمتعلقة برامج الصحة وفيروس نقص ا لمناعة البرية المكتسبة /الإيدز حسب نوع الإعاقة )مثاً، ا لبياناتالخاصة بالصحة الجنسية والإنجابية، الرعاية الصحية الأول ي ة، ع  اج ف  يروس ن ق  ص المناع  ة البري ة الم كتس بة /الإي  دز(؟ ) )أنظر المربع 4_1: Off
	التقويم و المراقبة والتقييم: هل تم تصنيف البياناتالمتعلقة برامج الصحة وفيروس نقص ا لمناعة البرية المكتسبة /الإيدز حسب نوع الإعاقة )مثاً، ا لبياناتالخاصة بالصحة الجنسية والإنجابية، الرعاية الصحية الأول ي ة، ع  اج ف  يروس ن ق  ص المناع  ة البري ة الم كتس بة /الإي  دز(؟ ) )أنظر المربع 4_Note: 
	التقويم و المراقبة والتقييم: هل تم تصنيف البياناتالمتعلقة برامج الصحة وفيروس نقص ا لمناعة البرية المكتسبة /الإيدز حسب نوع الإعاقة )مثاً، ا لبياناتالخاصة بالصحة الجنسية والإنجابية، الرعاية الصحية الأول ي ة، ع  اج ف  يروس ن ق  ص المناع  ة البري ة الم كتس بة /الإي  دز(؟ ) )أنظر المربع 4_2: Off
	التقويم و المراقبة والتقييم: هل تم تصنيف البياناتالمتعلقة برامج الصحة وفيروس نقص ا لمناعة البرية المكتسبة /الإيدز حسب نوع الإعاقة )مثاً، ا لبياناتالخاصة بالصحة الجنسية والإنجابية، الرعاية الصحية الأول ي ة، ع  اج ف  يروس ن ق  ص المناع  ة البري ة الم كتس بة /الإي  دز(؟ ) )أنظر المربع 4_3: Off
	التقويم و المراقبة والتقييم: هل المراقبة المتصلة برصد تدخاتالعمل الإنساني ذاتالعاقة بالصحة وف يروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز، وعمليات الإباغ والتقييات )تقاريرالوضع، ولوحاتالمعلومات ا لرئيسية، والمراقبة في وقتها الحقيقي والتقييات، والتقييات ا لمشتركة( ترصد معلومات حول الوصول إلىالخدماتالإنسانية وا لت ح دي  ات الت ي ي واج ه ه  ا الأط ف  ال م  ن ذوي الإع اق  ة؟_1: Off
	التقويم و المراقبة والتقييم: هل المراقبة المتصلة برصد تدخاتالعمل الإنساني ذاتالعاقة بالصحة وف يروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز، وعمليات الإباغ والتقييات )تقاريرالوضع، ولوحاتالمعلومات ا لرئيسية، والمراقبة في وقتها الحقيقي والتقييات، والتقييات ا لمشتركة( ترصد معلومات حول الوصول إلىالخدماتالإنسانية وا لت ح دي  ات الت ي ي واج ه ه  ا الأط ف  ال م  ن ذوي الإع اق  ة؟_2: Off
	التقويم و المراقبة والتقييم: هل المراقبة المتصلة برصد تدخاتالعمل الإنساني ذاتالعاقة بالصحة وف يروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز، وعمليات الإباغ والتقييات )تقاريرالوضع، ولوحاتالمعلومات ا لرئيسية، والمراقبة في وقتها الحقيقي والتقييات، والتقييات ا لمشتركة( ترصد معلومات حول الوصول إلىالخدماتالإنسانية وا لت ح دي  ات الت ي ي واج ه ه  ا الأط ف  ال م  ن ذوي الإع اق  ة؟_3: Off
	التقويم و المراقبة والتقييم: هل المراقبة المتصلة برصد تدخاتالعمل الإنساني ذاتالعاقة بالصحة وف يروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز، وعمليات الإباغ والتقييات )تقاريرالوضع، ولوحاتالمعلومات ا لرئيسية، والمراقبة في وقتها الحقيقي والتقييات، والتقييات ا لمشتركة( ترصد معلومات حول الوصول إلىالخدماتالإنسانية وا لت ح دي  ات الت ي ي واج ه ه  ا الأط ف  ال م  ن ذوي الإع اق  ة؟_Note: 
	التقويم و المراقبة والتقييم: هل يتم تضمن الأطفال من ذوي الإعاقة وأسرهم والمنظات ا لمعنية بالأشخاص من ذوي الإعاقة عند التشاور مع الفئات ا لسكانية المتأثرة؟_1: Off
	التقويم و المراقبة والتقييم: هل يتم تضمن الأطفال من ذوي الإعاقة وأسرهم والمنظات ا لمعنية بالأشخاص من ذوي الإعاقة عند التشاور مع الفئات ا لسكانية المتأثرة؟_Note: 
	التقويم و المراقبة والتقييم: هل يتم تضمن الأطفال من ذوي الإعاقة وأسرهم والمنظات ا لمعنية بالأشخاص من ذوي الإعاقة عند التشاور مع الفئات ا لسكانية المتأثرة؟_2: Off
	التقويم و المراقبة والتقييم: هل يتم تضمن الأطفال من ذوي الإعاقة وأسرهم والمنظات ا لمعنية بالأشخاص من ذوي الإعاقة عند التشاور مع الفئات ا لسكانية المتأثرة؟_3: Off
	التخطيط: هل تم وضع جدا ول بقوائم الخدمات والرامج الحالية المخصصة ل لأط ف  ال م  ن ذوي الإع اق  ة )م ث اً التأهي  ل، الأج ه  زة الم س   ان دة، ا لجراحة التصحيحية، الأطرافالاصطناعية وتقويم العظام(؟_1: Off
	التخطيط: هل تم وضع جدا ول بقوائم الخدمات والرامج الحالية المخصصة ل لأط ف  ال م  ن ذوي الإع اق  ة )م ث اً التأهي  ل، الأج ه  زة الم س   ان دة، ا لجراحة التصحيحية، الأطرافالاصطناعية وتقويم العظام(؟_Note: 
	التخطيط: هل تم وضع جدا ول بقوائم الخدمات والرامج الحالية المخصصة ل لأط ف  ال م  ن ذوي الإع اق  ة )م ث اً التأهي  ل، الأج ه  زة الم س   ان دة، ا لجراحة التصحيحية، الأطرافالاصطناعية وتقويم العظام(؟_2: Off
	التخطيط: هل تم وضع جدا ول بقوائم الخدمات والرامج الحالية المخصصة ل لأط ف  ال م  ن ذوي الإع اق  ة )م ث اً التأهي  ل، الأج ه  زة الم س   ان دة، ا لجراحة التصحيحية، الأطرافالاصطناعية وتقويم العظام(؟_3: Off
	تدخلات دامجة وسهلة الوصول:  هل يستطيع الأشخاص من ذويالإعاقةالوصولإلىالبنيةالتحتية وا لمرافقالصحية ذاتالعاقة بالعملالإنساني؟_1: Off
	تدخلات دامجة وسهلة الوصول:  هل يستطيع الأشخاص من ذويالإعاقةالوصولإلىالبنيةالتحتية وا لمرافقالصحية ذاتالعاقة بالعملالإنساني؟_Note: 
	تدخلات دامجة وسهلة الوصول:  هل يستطيع الأشخاص من ذويالإعاقةالوصولإلىالبنيةالتحتية وا لمرافقالصحية ذاتالعاقة بالعملالإنساني؟_2: Off
	تدخلات دامجة وسهلة الوصول:  هل يستطيع الأشخاص من ذويالإعاقةالوصولإلىالبنيةالتحتية وا لمرافقالصحية ذاتالعاقة بالعملالإنساني؟_3: Off
	تدخلات دامجة وسهلة الوصول: هل تم وضع آليات توسع وانتشار من أجل تحديد وإدماج ا لأطفال من ذوي الإعاقة في مختلفالحمات مثل حمات ا لتطعيم ضد الحصبة وحمات توزيع الناموسياتالمعالجة ب المبي دات ال ح ري ة، وت وف  ير فيتام  ن )أ( وأق  راص ط  رد ال دي  دان؟_1: Off
	تدخلات دامجة وسهلة الوصول: هل تم وضع آليات توسع وانتشار من أجل تحديد وإدماج ا لأطفال من ذوي الإعاقة في مختلفالحمات مثل حمات ا لتطعيم ضد الحصبة وحمات توزيع الناموسياتالمعالجة ب المبي دات ال ح ري ة، وت وف  ير فيتام  ن )أ( وأق  راص ط  رد ال دي  دان؟ _Note: 
	تدخلات دامجة وسهلة الوصول: هل تم وضع آليات توسع وانتشار من أجل تحديد وإدماج ا لأطفال من ذوي الإعاقة في مختلفالحمات مثل حمات ا لتطعيم ضد الحصبة وحمات توزيع الناموسياتالمعالجة ب المبي دات ال ح ري ة، وت وف  ير فيتام  ن )أ( وأق  راص ط  رد ال دي  دان؟_2: Off
	تدخلات دامجة وسهلة الوصول: هل تم وضع آليات توسع وانتشار من أجل تحديد وإدماج ا لأطفال من ذوي الإعاقة في مختلفالحمات مثل حمات ا لتطعيم ضد الحصبة وحمات توزيع الناموسياتالمعالجة ب المبي دات ال ح ري ة، وت وف  ير فيتام  ن )أ( وأق  راص ط  رد ال دي  دان؟_3: Off
	تدخلات دامجة وسهلة الوصول: هل تم وضع نظام المسار الريع لبدء جمع المواد المنزلية ا لأساسية وتوفيرها للأسرالتي لديها أشخاص ذوي إعاقة؟_1: Off
	تدخلات دامجة وسهلة الوصول: هل تم وضع نظام المسار الريع لبدء جمع المواد المنزلية ا لأساسية وتوفيرها للأسرالتي لديها أشخاص ذوي إعاقة؟ _Note: 
	تدخلات دامجة وسهلة الوصول: هل تم وضع نظام المسار الريع لبدء جمع المواد المنزلية ا لأساسية وتوفيرها للأسرالتي لديها أشخاص ذوي إعاقة؟_2: Off
	تدخلات دامجة وسهلة الوصول: هل تم وضع نظام المسار الريع لبدء جمع المواد المنزلية ا لأساسية وتوفيرها للأسرالتي لديها أشخاص ذوي إعاقة؟_3: Off
	الموارد البشرية هل يتم تحديد طوا قم وموظفي برامج الصحة وفيروس نقص الم ناع  ة البري ة الم كتس بة /الإي  دز في ال ع م  ل الإنس  اني ذوي ال خ  رة ب ال ق ض اي  ا ذات ال ع اق  ة ب الإع اق  ة؟_1: Off
	الموارد البشرية هل يتم تحديد طوا قم وموظفي برامج الصحة وفيروس نقص الم ناع  ة البري ة الم كتس بة /الإي  دز في ال ع م  ل الإنس  اني ذوي ال خ  رة ب ال ق ض اي  ا ذات ال ع اق  ة ب الإع اق  ة؟_Note: 
	الموارد البشرية هل يتم تحديد طوا قم وموظفي برامج الصحة وفيروس نقص الم ناع  ة البري ة الم كتس بة /الإي  دز في ال ع م  ل الإنس  اني ذوي ال خ  رة ب ال ق ض اي  ا ذات ال ع اق  ة ب الإع اق  ة؟_2: Off
	الموارد البشرية هل يتم تحديد طوا قم وموظفي برامج الصحة وفيروس نقص الم ناع  ة البري ة الم كتس بة /الإي  دز في ال ع م  ل الإنس  اني ذوي ال خ  رة ب ال ق ض اي  ا ذات ال ع اق  ة ب الإع اق  ة؟_3: Off
	التمويل والموازنة هل يتم إظهار الأطفال من ذوي الإعاقة وإبراز قضاياهم وا حتياجاتهم في وثائق جمع الترعات )مثل النداءاتالعاجلة، وا لنداءاتالإنسانية للعمل من أجل الأطفال، والنراتالتعريفية وم ق ترح  ات الم ش  اري ع(؟_1: Off
	التمويل والموازنة هل يتم إظهار الأطفال من ذوي الإعاقة وإبراز قضاياهم وا حتياجاتهم في وثائق جمع الترعات )مثل النداءاتالعاجلة، وا لنداءاتالإنسانية للعمل من أجل الأطفال، والنراتالتعريفية وم ق ترح  ات الم ش  اري ع(؟_Note: 
	التمويل والموازنة هل يتم إظهار الأطفال من ذوي الإعاقة وإبراز قضاياهم وا حتياجاتهم في وثائق جمع الترعات )مثل النداءاتالعاجلة، وا لنداءاتالإنسانية للعمل من أجل الأطفال، والنراتالتعريفية وم ق ترح  ات الم ش  اري ع(؟_2: Off
	التمويل والموازنة هل يتم إظهار الأطفال من ذوي الإعاقة وإبراز قضاياهم وا حتياجاتهم في وثائق جمع الترعات )مثل النداءاتالعاجلة، وا لنداءاتالإنسانية للعمل من أجل الأطفال، والنراتالتعريفية وم ق ترح  ات الم ش  اري ع(؟_3: Off
	تنمية القدرات هل حصل طاقم برا مج الصحة وف يروس نقصالمناعة البرية ا لمكتسبة عى تدريب عىإدماجالأطفال من ذويالإعاقة )مثل كيفية تعديل الخدمات لتكون دامجة، والتواصل مع الأطفال م  ن ذوي الإع اق  ة(؟_1: Off
	تنمية القدرات هل حصل طاقم برا مج الصحة وف يروس نقصالمناعة البرية ا لمكتسبة عى تدريب عىإدماجالأطفال من ذويالإعاقة )مثل كيفية تعديل الخدمات لتكون دامجة، والتواصل مع الأطفال م  ن ذوي الإع اق  ة(؟_2: Off
	تنمية القدرات هل حصل طاقم برا مج الصحة وف يروس نقصالمناعة البرية ا لمكتسبة عى تدريب عىإدماجالأطفال من ذويالإعاقة )مثل كيفية تعديل الخدمات لتكون دامجة، والتواصل مع الأطفال م  ن ذوي الإع اق  ة(؟_3: Off
	تنمية القدرات: هل يحصل الأطفال من ذويالإعاقة عىالخدماتالمتخصصة )مثل خدماتالصحة النفسية والدعم النفسيالاجتاعي، خدمات العاج الطبيعي/العاج الوظيفي، الأجهزة المساندة، خ دم  ات إدارة ح  الات ال ته اب  ات ق رح  ة ال ض غ  ط، ع م لي ات ال ج راح  ة في ح  الات ال ط  وارئ/ ال تص حيحي ة(؟_1: Off
	تنمية القدرات: هل يحصل الأطفال من ذويالإعاقة عىالخدماتالمتخصصة )مثل خدماتالصحة النفسية والدعم النفسيالاجتاعي، خدمات العاج الطبيعي/العاج الوظيفي، الأجهزة المساندة، خ دم  ات إدارة ح  الات ال ته اب  ات ق رح  ة ال ض غ  ط، ع م لي ات ال ج راح  ة في ح  الات ال ط  وارئ/ ال تص حيحي ة(؟_Note: 
	تنمية القدرات: هل يحصل الأطفال من ذويالإعاقة عىالخدماتالمتخصصة )مثل خدماتالصحة النفسية والدعم النفسيالاجتاعي، خدمات العاج الطبيعي/العاج الوظيفي، الأجهزة المساندة، خ دم  ات إدارة ح  الات ال ته اب  ات ق رح  ة ال ض غ  ط، ع م لي ات ال ج راح  ة في ح  الات ال ط  وارئ/ ال تص حيحي ة(؟_2: Off
	تنمية القدرات: هل يحصل الأطفال من ذويالإعاقة عىالخدماتالمتخصصة )مثل خدماتالصحة النفسية والدعم النفسيالاجتاعي، خدمات العاج الطبيعي/العاج الوظيفي، الأجهزة المساندة، خ دم  ات إدارة ح  الات ال ته اب  ات ق رح  ة ال ض غ  ط، ع م لي ات ال ج راح  ة في ح  الات ال ط  وارئ/ ال تص حيحي ة(؟_3: Off
	تنمية القدرات هل تم إقامة تعاون أو شراكات مع الوكالات الحكومية أ و المنظ  ات ذات ال خ  رة في م ج  ال الإع اق  ة )مث ل وزارة ال ص ح  ة، وا لمنظات غيرالحكوميةالناشطة في مجالالإعاقة، والمنظات ا لمعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة، ومنظاتالتأهيل القائم عى ا لمجتمع، ومراكز التأهيل،ومراكز التأهيل(؟_1: Off
	تنمية القدرات هل تم إقامة تعاون أو شراكات مع الوكالات الحكومية أ و المنظ  ات ذات ال خ  رة في م ج  ال الإع اق  ة )مث ل وزارة ال ص ح  ة، وا لمنظات غيرالحكوميةالناشطة في مجالالإعاقة، والمنظات ا لمعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة، ومنظاتالتأهيل القائم عى ا لمجتمع، ومراكز التأهيل،ومراكز التأهيل(؟_Note: 
	تنمية القدرات هل تم إقامة تعاون أو شراكات مع الوكالات الحكومية أ و المنظ  ات ذات ال خ  رة في م ج  ال الإع اق  ة )مث ل وزارة ال ص ح  ة، وا لمنظات غيرالحكوميةالناشطة في مجالالإعاقة، والمنظات ا لمعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة، ومنظاتالتأهيل القائم عى ا لمجتمع، ومراكز التأهيل،ومراكز التأهيل(؟_2: Off
	تنمية القدرات هل تم إقامة تعاون أو شراكات مع الوكالات الحكومية أ و المنظ  ات ذات ال خ  رة في م ج  ال الإع اق  ة )مث ل وزارة ال ص ح  ة، وا لمنظات غيرالحكوميةالناشطة في مجالالإعاقة، والمنظات ا لمعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة، ومنظاتالتأهيل القائم عى ا لمجتمع، ومراكز التأهيل،ومراكز التأهيل(؟_3: Off
	تنمية القدرات هل تم إقامة عاقات تعاون مع مزودي الخدماتالتخصصية لتلبية احتياجاتالأطفال من ذوي الإعاقة )مثاً، مزودي العمليات ا لجراحية في حالات الطوارئ/التصحيحية، وخدمات الصحة ا لنفسية والدعم النفسيالاجتاعي، وخدمات إعادة التأهيل، وت وف  ير الأج ه  زة الم س  ان دة(؟_1: Off
	تنمية القدرات هل تم إقامة عاقات تعاون مع مزودي الخدماتالتخصصية لتلبية احتياجاتالأطفال من ذوي الإعاقة )مثاً، مزودي العمليات ا لجراحية في حالات الطوارئ/التصحيحية، وخدمات الصحة ا لنفسية والدعم النفسيالاجتاعي، وخدمات إعادة التأهيل، وت وف  ير الأج ه  زة الم س  ان دة(؟_2: Off
	تنمية القدرات هل تم إقامة عاقات تعاون مع مزودي الخدماتالتخصصية لتلبية احتياجاتالأطفال من ذوي الإعاقة )مثاً، مزودي العمليات ا لجراحية في حالات الطوارئ/التصحيحية، وخدمات الصحة ا لنفسية والدعم النفسيالاجتاعي، وخدمات إعادة التأهيل، وت وف  ير الأج ه  زة الم س  ان دة(؟_3: Off
	تنمية القدرات هل تم إقامة عاقات تعاون مع مزودي الخدماتالتخصصية لتلبية احتياجاتالأطفال من ذوي الإعاقة )مثاً، مزودي العمليات ا لجراحية في حالات الطوارئ/التصحيحية، وخدمات الصحة ا لنفسية والدعم النفسيالاجتاعي، وخدمات إعادة التأهيل، وت وف  ير الأج ه  زة الم س  ان دة(؟_Note: 
	تنمية القدرات هل تم إقامة عاقات تعاون مع مزودي الخدماتالتخصصية لتلبية احتياجاتالأطفال من ذوي الإعاقة )مثاً، مزودي العمليات ا لجراحية في حالات الطوارئ/التصحيحية، وخدمات الصحة ا لنفسية والدعم النفسيالاجتاعي، وخدمات إعادة التأهيل، وت وف  ير الأج ه  زة الم س  ان دة(؟_4: Off
	تنمية القدرات هل تم إقامة عاقات تعاون مع مزودي الخدماتالتخصصية لتلبية احتياجاتالأطفال من ذوي الإعاقة )مثاً، مزودي العمليات ا لجراحية في حالات الطوارئ/التصحيحية، وخدمات الصحة ا لنفسية والدعم النفسيالاجتاعي، وخدمات إعادة التأهيل، وت وف  ير الأج ه  زة الم س  ان دة(؟_5: Off
	تنمية القدرات هل تم إقامة عاقات تعاون مع مزودي الخدماتالتخصصية لتلبية احتياجاتالأطفال من ذوي الإعاقة )مثاً، مزودي العمليات ا لجراحية في حالات الطوارئ/التصحيحية، وخدمات الصحة ا لنفسية والدعم النفسيالاجتاعي، وخدمات إعادة التأهيل، وت وف  ير الأج ه  زة الم س  ان دة(؟_6: Off
	التو اصل من أ جل تغي ر السلوك والتواصل من أ جل التنمية: لصح من برامج ا ة اً هل تم إنتاج مواد التواصل التي تشكل جزء لإ يدز بتنسيقن عى ا وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة / لص ا لأقل )مثاً الكتابي وا وتي(؟_1: Off
	التو اصل من أ جل تغي ر السلوك والتواصل من أ جل التنمية: لصح من برامج ا ة اً هل تم إنتاج مواد التواصل التي تشكل جزء لإ يدز بتنسيقن عى ا وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة / لص ا لأقل )مثاً الكتابي وا وتي(؟_Note: 
	التو اصل من أ جل تغي ر السلوك والتواصل من أ جل التنمية: لصح من برامج ا ة اً هل تم إنتاج مواد التواصل التي تشكل جزء لإ يدز بتنسيقن عى ا وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة / لص ا لأقل )مثاً الكتابي وا وتي(؟_2: Off
	التو اصل من أ جل تغي ر السلوك والتواصل من أ جل التنمية: لصح من برامج ا ة اً هل تم إنتاج مواد التواصل التي تشكل جزء لإ يدز بتنسيقن عى ا وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة / لص ا لأقل )مثاً الكتابي وا وتي(؟_3: Off
	التو اصل من أ جل تغي ر السلوك والتواصل من أ جل التنمية هل يتم إبراز الأطفال من ذوي الإعاقة في حمات التواصل والرسائل ذاتالعاقة بالصحة وفيروس نقصالمناعة البرية لمكتسبة /الإيدز )مثاً هل يتم تضمن صور الأطفال من ذوي عاق ة في الم واد(؟_1: Off
	التو اصل من أ جل تغي ر السلوك والتواصل من أ جل التنمية هل يتم إبراز الأطفال من ذوي الإعاقة في حمات التواصل والرسائل ذاتالعاقة بالصحة وفيروس نقصالمناعة البرية لمكتسبة /الإيدز )مثاً هل يتم تضمن صور الأطفال من ذوي عاق ة في الم واد(؟_Note: 
	التو اصل من أ جل تغي ر السلوك والتواصل من أ جل التنمية هل يتم إبراز الأطفال من ذوي الإعاقة في حمات التواصل والرسائل ذاتالعاقة بالصحة وفيروس نقصالمناعة البرية لمكتسبة /الإيدز )مثاً هل يتم تضمن صور الأطفال من ذوي عاق ة في الم واد(؟_2: Off
	التو اصل من أ جل تغي ر السلوك والتواصل من أ جل التنمية هل يتم إبراز الأطفال من ذوي الإعاقة في حمات التواصل والرسائل ذاتالعاقة بالصحة وفيروس نقصالمناعة البرية لمكتسبة /الإيدز )مثاً هل يتم تضمن صور الأطفال من ذوي عاق ة في الم واد(؟_3: Off
	التنسيق والتخطيط: هل عاقات التعاون المقامة مع الوزارات والمديريات التي تقدم خدمات الصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز للأطفال من ذوي الإعاقة هي عاقات مستدامة عى المدى الطويل؟_1: Off
	التنسيق والتخطيط: هل عاقات التعاون المقامة مع الوزارات والمديريات التي تقدم خدمات الصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز للأطفال من ذوي الإعاقة هي عاقات مستدامة عى المدى الطويل؟_2: Off
	التنسيق والتخطيط: هل عاقات التعاون المقامة مع الوزارات والمديريات التي تقدم خدمات الصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز للأطفال من ذوي الإعاقة هي عاقات مستدامة عى المدى الطويل؟_3: Off
	التنسيق والتخطيط: هل عاقات التعاون المقامة مع الوزارات والمديريات التي تقدم خدمات الصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز للأطفال من ذوي الإعاقة هي عاقات مستدامة عى المدى الطويل؟_Note: 
	هل تم تضمن القضايا والمسائل المتعلقة بالأطفال من ذوي_1: Off
	هل تم تضمن القضايا والمسائل المتعلقة بالأطفال من ذوي_2: Off
	هل تم تضمن القضايا والمسائل المتعلقة بالأطفال من ذوي_3: Off
	هل تشتمل الخطط الهادفة إلى تعزيز أنظمة الصحة عى توفير_1: Off
	هل تشتمل الخطط الهادفة إلى تعزيز أنظمة الصحة عى توفير_3: Off
	هل تم تضمن القضايا والمسائل المتعلقة بالأطفال من ذوي_Note: 
	هل تشتمل الخطط الهادفة إلى تعزيز أنظمة الصحة عى توفير_Note: 
	هل تشتمل الخطط الهادفة إلى تعزيز أنظمة الصحة عى توفير_2: Off
	التقويم والمراقبة والتقييم: هل تعر تقييات احتياجات الصحة المتعلقة بالتعافي وإعادة البناء عن احتياجات الأطفال من ذوي الإعاقة وهل تشمل بيانات مصنفة حسب الإعاقة؟_1: Off
	التقويم والمراقبة والتقييم: هل تعر تقييات احتياجات الصحة المتعلقة بالتعافي وإعادة البناء عن احتياجات الأطفال من ذوي الإعاقة وهل تشمل بيانات مصنفة حسب الإعاقة؟_2: Off
	التنسيق والتخطيط:  هل تم تضمن القضايا والمسائل المتعلقة بالأطفال من ذوي الإعاقة في خطط تدخات الصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز في مرحلة التعافي؟_3: Off
	التنسيق والتخطيط:  هل تم تضمن القضايا والمسائل المتعلقة بالأطفال من ذوي الإعاقة في خطط تدخات الصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز في مرحلة التعافي؟_Note: 
	هل المراقبة المتصلة بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز وعمليات الإباغ والتقييات ترصد معلومات حول الوصول إلى الخدمات، وهل ترصد التحديات التي يواجهها الأطفال من ذوي الإعاقة؟_1: Off
	هل المراقبة المتصلة بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز وعمليات الإباغ والتقييات ترصد معلومات حول الوصول إلى الخدمات، وهل ترصد التحديات التي يواجهها الأطفال من ذوي الإعاقة؟_2: Off
	هل المراقبة المتصلة بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز وعمليات الإباغ والتقييات ترصد معلومات حول الوصول إلى الخدمات، وهل ترصد التحديات التي يواجهها الأطفال من ذوي الإعاقة؟_3: Off
	هل المراقبة المتصلة بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز وعمليات الإباغ والتقييات ترصد معلومات حول الوصول إلى الخدمات، وهل ترصد التحديات التي يواجهها الأطفال من ذوي الإعاقة؟_Note: 
	هل تم التشاور مع الأطفال من ذوي الإعاقة وأسرهم والمنظات المعنية بالأشخاص من ذوي الإعاقة كجزء من جهود التعافي وإعادة البناء؟_1: Off
	هل تم التشاور مع الأطفال من ذوي الإعاقة وأسرهم والمنظات المعنية بالأشخاص من ذوي الإعاقة كجزء من جهود التعافي وإعادة البناء؟_2: Off
	هل تم التشاور مع الأطفال من ذوي الإعاقة وأسرهم والمنظات المعنية بالأشخاص من ذوي الإعاقة كجزء من جهود التعافي وإعادة البناء؟_3: Off
	بنية تحتية سهلة الوصول والاستخدام: هل تعتمد عملية إعادة بناء البنية التحتية الصحية )مثل المستشفيات وعيادات الصحة المجتمعية( عى إمكانية وصول الأشخاص من ذوي الإعاقة إليها كمعيار من معايير بنائها؟_1: Off
	بنية تحتية سهلة الوصول والاستخدام: هل تعتمد عملية إعادة بناء البنية التحتية الصحية )مثل المستشفيات وعيادات الصحة المجتمعية( عى إمكانية وصول الأشخاص من ذوي الإعاقة إليها كمعيار من معايير بنائها؟_2: Off
	بنية تحتية سهلة الوصول والاستخدام: هل تعتمد عملية إعادة بناء البنية التحتية الصحية )مثل المستشفيات وعيادات الصحة المجتمعية( عى إمكانية وصول الأشخاص من ذوي الإعاقة إليها كمعيار من معايير بنائها؟_3: Off
	هل تم التشاور مع الأطفال من ذوي الإعاقة وأسرهم والمنظات المعنية بالأشخاص من ذوي الإعاقة كجزء من جهود التعافي وإعادة البناء؟_Note: 
	بنية تحتية سهلة الوصول والاستخدام: هل تعتمد عملية إعادة بناء البنية التحتية الصحية )مثل المستشفيات وعيادات الصحة المجتمعية( عى إمكانية وصول الأشخاص من ذوي الإعاقة إليها كمعيار من معايير بنائها؟_Note: 
	المشتريات والإمدادات: هل تم عقد شراكات مع المديريات الحكومية وجهات تزويد الخدمات ذات العاقة بالصحة لتوفير أجهزة مساندة للأطفال من ذوي الإعاقة؟_1: Off
	المشتريات والإمدادات: هل تم عقد شراكات مع المديريات الحكومية وجهات تزويد الخدمات ذات العاقة بالصحة لتوفير أجهزة مساندة للأطفال من ذوي الإعاقة؟_2: Off
	المشتريات والإمدادات: هل تم عقد شراكات مع المديريات الحكومية وجهات تزويد الخدمات ذات العاقة بالصحة لتوفير أجهزة مساندة للأطفال من ذوي الإعاقة؟_3: Off
	المشتريات والإمدادات: هل تم عقد شراكات مع المديريات الحكومية وجهات تزويد الخدمات ذات العاقة بالصحة لتوفير أجهزة مساندة للأطفال من ذوي الإعاقة؟_Note: 
	الموارد البشرية: هل ترصد قواعد البيانات والقوائم ذات العاقة بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز معلومات حول الطاقم والموظفن من ذوي الخرة في مجال الإعاقة؟_1: Off
	الموارد البشرية: هل ترصد قواعد البيانات والقوائم ذات العاقة بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز معلومات حول الطاقم والموظفن من ذوي الخرة في مجال الإعاقة؟_2: Off
	الموارد البشرية: هل ترصد قواعد البيانات والقوائم ذات العاقة بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز معلومات حول الطاقم والموظفن من ذوي الخرة في مجال الإعاقة؟_3: Off
	الموارد البشرية: هل ترصد قواعد البيانات والقوائم ذات العاقة بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز معلومات حول الطاقم والموظفن من ذوي الخرة في مجال الإعاقة؟_Note: 
	بناء القدرات: هل يشتمل التدريب المتعلق بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز عى مكونات حول كيفية الاستجابة لحقوق واحتياجات الأطفال من ذوي الإعاقة )مثل التدريب المقدم للعاملن الصحين المجتمعين، والأطباء، والممرضن(؟_Note: 
	التمويل والموازنة: هل تشتمل موازنات تدخات الصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز عى تمويل لتوفير مرافق وخدمات سهلة الوصول والاستخدام من قبل الأطفال من ذوي الإعاقة؟_1: Off
	التمويل والموازنة: هل تشتمل موازنات تدخات الصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز عى تمويل لتوفير مرافق وخدمات سهلة الوصول والاستخدام من قبل الأطفال من ذوي الإعاقة؟_2: Off
	التمويل والموازنة: هل تشتمل موازنات تدخات الصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز عى تمويل لتوفير مرافق وخدمات سهلة الوصول والاستخدام من قبل الأطفال من ذوي الإعاقة؟_3: Off
	التمويل والموازنة: هل تشتمل موازنات تدخات الصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز عى تمويل لتوفير مرافق وخدمات سهلة الوصول والاستخدام من قبل الأطفال من ذوي الإعاقة؟_Note: 
	بناء القدرات: هل يشتمل التدريب المتعلق بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز عى مكونات حول كيفية الاستجابة لحقوق واحتياجات الأطفال من ذوي الإعاقة )مثل التدريب المقدم للعاملن الصحين المجتمعين، والأطباء، والممرضن(؟_1: Off
	بناء القدرات: هل يشتمل التدريب المتعلق بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز عى مكونات حول كيفية الاستجابة لحقوق واحتياجات الأطفال من ذوي الإعاقة )مثل التدريب المقدم للعاملن الصحين المجتمعين، والأطباء، والممرضن(؟_2: Off
	بناء القدرات: هل يشتمل التدريب المتعلق بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز عى مكونات حول كيفية الاستجابة لحقوق واحتياجات الأطفال من ذوي الإعاقة )مثل التدريب المقدم للعاملن الصحين المجتمعين، والأطباء، والممرضن(؟_3: Off
	السياسات: هل تشتمل السياسات والمعايير الخاصة بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز ذات العاقة بالبنية التحتية والخدمات عى مكونات خاصة بالإعاقة؟_1: Off
	السياسات: هل تشتمل السياسات والمعايير الخاصة بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز ذات العاقة بالبنية التحتية والخدمات عى مكونات خاصة بالإعاقة؟_2: Off
	السياسات: هل تشتمل السياسات والمعايير الخاصة بالصحة وفيروس نقص المناعة البرية المكتسبة /الإيدز ذات العاقة بالبنية التحتية والخدمات عى مكونات خاصة بالإعاقة؟_3: Off
	التنسيق: هل تم تحديد أية نقطة اتصال خاصة بالإعاقة أو وكالة اتصال أو فريق عمل في آليات التنسيق ذات العلاقة بالصحة وفروس نقص المناعة البشرية المكتسبة /الإيدز )بما فيها العناقيد(؟_1: Off
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	التخطيط: هل تم إقامة علاقات تعاون /شراكات مع الوكالات / المنظات ذات الخرة في مجال الإعاقة )مثل الدوائر الحكومية التي تقدم خدمات للأطفال من ذوي الإعاقة، والمنظات غر الحكومية التي تعمل مع الأشخاص من ذوي الإعاقة وتوفر أجهزة مساندة، والمنظات المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة، ومراكز التأهيل(؟_1: Off
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	التخطيط: هل تم خال تخطيط توريد المواد المتعلقة بخدمات الصحة وفروس نقص المناعة البشرية المكتسبة /الإيدز الأخذ بعن الاعتبار المنتجات ذات الصلة بالأطفال من ذوي الإعاقة )مثل الأجهزة المساندة، والقعاديّات )النونية( وأوعية التبول بالفراش، ودربزينات المساندة للمراحيض(؟_2: Off
	التخطيط: هل تم خال تخطيط توريد المواد المتعلقة بخدمات الصحة وفروس نقص المناعة البشرية المكتسبة /الإيدز الأخذ بعن الاعتبار المنتجات ذات الصلة بالأطفال من ذوي الإعاقة )مثل الأجهزة المساندة، والقعاديّات )النونية( وأوعية التبول بالفراش، ودربزينات المساندة للمراحيض(؟_3: Off
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