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Sobre:

A Rede Interinstitucional para a Educagdo em Situagdes de Emergéncia (INEE) é uma rede
internacional e aberta com uma comunidade de membros que trabalham em conjunto no émbito
de um quadro humanitdrio e de desenvolvimento, para assegurar que todas as pessoas tém
direito a uma educagdo de qualidade, relevante e equitativa, em condi¢des de seguranga. O
trabalho da INEE baseia-se no direito fundamental a educagdo.
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O DESAFIO

Os esforgos para garantir uma educagdo inclusiva e equitativa para todas as pessoas,
levou a vdrios apelos para um maior envolvimento do setor privado, afirmando que as
empresas e fundagdes podem desempenhar um papel significativo como parceiros
para alcancar o Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel 4 (ODS 4).

Nos ultimos anos, dados os défices nas finangas publicas e a necessidade de respostas
urgentes, os atores privados foram-se envolvendo cada vez mais em vdrios aspetos

do desenho de programas educativos para a Educacdo em Situagdes de Emergéncia
(EeE). Esta arquitetura, pode, contudo, gerar tensdes entre o envolvimento do setor
privado e humanitdrio na resposta & educagdo, algo que é preciso resolver e que, por
sua vez, exige uma coordenacdo, atencdo e esforgos adicionais de advocacy. Este doc-
umento explora algumas destas tensdes e faz recomendagdes para que uma educagdo
publica de qualidade, segura e equitativa seja uma prioridade para todas as criangas e
jovens afetadas por crises.

A INEE apoia o direito de todos os e as jovens a educacdo e reconhece o Estado como
principal responsdvel pela escolarizagdo, em alinhamento com as declaragdes, quadros
e instrumentos legais internacionais que defendem e protegem o direito ¢ educagdo
(veja o quadro sobre os instrumentos legais que protegem o direito & educagdo).

Instrumentos legais que protegem o direito a educacdo

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948), a Convencdo |V de
Genebra (1949), a Convencdo das Nagdes Unidas Relativa ao Estatuto

dos Refugiados (1951), a Convencdo da UNESCO relativa a luta contra

a Discriminagdo na Educacdo (1960), a Convencdo Internacional sobre a
Eliminacgdo de todas as Formas de Discriminagdo Racial (1965), o Pacto
Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (1966), a Convencdo
Internacional sobre a Eliminagdo de todas as Formas de Discriminacdo Racial
contra a Mulher (1979), a Convencdo Internacional sobre os direitos da Crianga
(1989), a Declaracdo de Jomtien (1990), o Quadro de Acdo do Férum Mundial
da Educacdo (2000), os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (2000), a
Convencdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2006),
a Assembleia Geral de Resolucdo da ONU sobre o Direito a Educacdo em
Situacdes de Emergéncia (2010), os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel
de 2030 (2015) e os Principios de Abidjan (2019), bem como vdrios tratados
regionais de direitos humanos e compromissos legais nacionais.
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A INEE também reconhece o papel crescente dos atores privados na educacdo, tanto nos
contextos humanitdrios e de desenvolvimento, e procura assegurar que o envolvimento
do setor privado defende a equidade, qualidade e o direito & educacdo.

Muitos atores ndo-estatais desempenham um papel central na educagdo em situagoes
de emergéncia. Por exemplo, as organizagdes ndo-governamentais (NGO) atuam
frequentemente como financiadoras e implementadoras dos programas de educacgdo
em contextos de crise, e muitas vezes apoiam os programas do estado. Dadas as
discussbes associadas aos papéis e atividades especificos de atores que procuram
retirar lucros das intervengdes na educacdo, este documento de sintese de advocacy
concentra-se na drea particular dos atores com fins lucrativos e nas diversas formas do
seu envolvimento, reconhecendo, ao mesmo tempo, as limita¢des no dmbito e a com-
plexidade dos acordos de parceria entre as entidades publicas e privadas. A interagdo
exclusiva entre os atores com fins lucrativos e a EeE desencadeia tensbes especificas:
necessidades urgentes que o setor privado pode satisfazer de forma mais eficiente

(p. ex., financiamento, inovagdo), de acordo com a percecgdo popular, por um lado, e as
preocupacoes baseadas nos direitos relativamente a assegurar a equidade e acesso,

e prevenir a exploragdo, por outro lado. Por exemplo, & medida que o mundo lida com

o impressionante impacto da COVID-19 na educacdo e o respetivo encerramento das
escolas, o setor privado tem assumido um papel de destaque no que diz respeito a pos-
sibilitar a aprendizagem virtual e a disponibilizar tecnologia educativa. Por conseguinte,
este momento crucial, estd a estimular a necessidade de uma compreensdo mais clara
das questoes relacionadas com o envolvimento dos atores com fins lucrativos na edu-
cagdo em tempos de crise, e as formas de abordar as tensdes que podem emergir deste
envolvimento. O quadro apresentado abaixo procura sistematizar sete recomendacdes
fundamentais para os governos, doadores e atores ndo-governamentais a trabalharem
na drea da EeE, para assegurar uma participagdo eficaz por parte do setor privado, com
base na andlise realizada para este documento de sintese.
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Recomendacoes-chave para a Participacdo do Setor Privado na EeE

e Priorizar o principio da intervenc¢do humanitdria de “ndo causar dano”. Todas as
atividades do setor privado no dmbito da EeE devem aderir ao principio de “ndo
causar dano” e assegurar os direitos educativos das populagdes afetadas.

e Priorizar a participacdo das comunidades afetadas. Sem um contributo ativo
da comunidade, as intervenc¢des apoiadas por empresas arriscam que o
desenvolvimento e a implementacdo dos seus programas estejam desalin-
hados com os interesses e os sistemas de conhecimento local, o que leva a
baixos resultados escolares e a prdticas potencialmente discriminatdrias que
produzem, mantém ou exacerbam o conflito.

e Apoiar a sustentabilidade a longo prazo da educagdo publica. O envolvi-
mento eficaz do setor privado na EeE exige um compromisso prolongado e
continuo com a educacdo publica.

e Regulamentar as atividades do setor privado. Os atores privados envolvidos
na educacdo em situagdes de emergéncia devem ser regulados pelo Estado e
manter-se fiéis aos mesmos principios de prestagdo de contas que sdo obser-
vados por outros atores ndo-governamentais e agéncias/entidades do estado,
em linha com os requisitos dos direitos humanos internacionais legalmente
vinculativos, para assegurar a qualidade, equidade e o acesso, especialmente
no que diz respeito aos alunos/as e familias afetadas pelas crises.

Promover a transparéncia das atividades com fins lucrativos. A transparéncia
relativa as condicbes de financiamento e as atividades com fins lucrativos,
tais como a criagcdo de novos mercados para venda de produtos, associacdo
da marca e avaliagdo de produto, podem ajudar a identificar os conflitos de
interesse que contrariam o principio de “ndo causar dano”.

Assegurar que o financiamento privado da EeE é transparente, equitativo e
harmonizado. O financiamento privado da EeE ndo pode comprometer a re-
sponsabilidade do Estado de oferecer uma educacgdo de qualidade e gratuita
a todas as criangas e jovens.

Desenvolver diretrizes especificas sobre a participagdo do setor privado na
EeE. Dadas as especificidades da participagdo do setor privado no dominio
da EeE, um complemento aos principios de Abidjan (ver abaixo) que abor-
dam diretamente estas questdes ajudam a clarificar as expetativas para as
respostas dos Estado e do setor privado nessas situagdes.
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ENQUADRAMENTO

Enquadrar a relagdo Unica entre as atividades do setor privado e os contextos de
emergéncia requer uma avaliagdo minuciosa dos principios-chave que derivam dos reg-
uisitos legais, tais como as convencdes globais sobre os direitos da crianga das pessoas
refugiadas, o direito humanitdrio internacional, os quadros conceptuais de desenvolvi-
mento baseados em direitos, como o ODS 4, e os principios de orientadores da educagdo
em situagdes de emergéncia, como os Requisitos Minimos da INEE para a Educacdo, que,
em conjunto, estabelecem o papel do Estado na educacdo em situagdes de emergéncia.

Os Principios de Abidjan (ver o quadro abaixo) referem as obrigacdes dos governos a nivel
dos direitos humanos, relativas a proporcionar uma educacdo publica para todos no
dmbito da sua jurisdicdo, o acesso & educacdo para todos dentro das suas jurisdi¢oes,
cumprindo, ao mesmo tempo, os quadros reguladores do envolvimento privado. Para mais
informacdo sobre os Principios, por favor consultar a pdgina oficial (disponivel em inglés).

Os Principios de Abidjan (2 )

Os principios de Abidjan ndo sé definem as obriga¢des dos governos a nivel dos
direitos humanos, para proporcionar uma educacdo publica e regular o envolvimen-
to do setor privado na educagdo; mas também fornecem orientacgdo sobre como os
governos podem assegurar e ser responsabilizados pela defesa do direito a educagdo

num contexto de uma privatizacdo crescente da escolarizagdo. Os Principios de Ab-
idjan incluem 10 Principios Fundamentais e 97 Principios de Orientagdo, baseiam-se
no direito internacional dos direitos humanos, que esclarece que os governos néo
devem permitir a criacdo de escolas privadas que “infrinjam quer o direito d educacdo
gratuita, equitativa e inclusiva para todos, quer os direitos d igualdade e & ndo-dis-
criminagdo.” Os Principios de Abidjan aplicam-se a todos os paises, incluindo os que
se encontram em situacdo de crise.

Os principios de Abidjan apoiam-se no direito ¢ educacdo gratuita e equitativa da
mais elevada qualidade possivel, onde os governos e o apoio internacional priorizam

o financiamento adequado e o acesso d educagdo através de instituicdes publicas.
Embora os governos devam respeitar os direitos dos pais/mdes de escolher a op¢do de
educacdo ndo-publica para os seus filhos, esta liberdade ndo € absoluta e pode estar
sujeita a limitagdes (ver o Relatério do Relator Especial da ONU de 2015 A/HRC/29/30
sobre a Protecdo do Direito & Educagdo contra a Comercializagdo, e o Principio Fun-
damental 3 dos Principios de Abidjan). Quando mdes e pais procuram alternativas
privadas, os governos devem monitorizar e regular estas instituicdes para assegurar
que todas seguem as prdticas que respeitam os principios dos direitos humanos ligados
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& qualidade, acesso e qualidade, e que procure manter um sistema educativo publi-

co forte que assegure o direito & educagdo para todos. Além disso, os principios de
Abidjan estipulam que: “ O direito & educagdo deve ser garantido mesmo em tempos
de emergéncia publica ou de conflito armado”, o que se alinha com instrumentos legais
como a Convencdo dos Direitos da Crianga e a Convencgdo IV de Genebra, que espe-
cifica que as pessoas refugiadas e as pessoas que vivem em situagdes de crise tém o
direito a educagdo com um enquadramento legal.

Além disso, o envolvimento do setor privado durante situagdes de emergéncia deve
aderir com aos principios da acdo humanitdria. Os Requisitos Minimos da INEE para a
Educacdo notam que a educagdo assume uma nova urgéncia e relevéncia nos con-
textos de emergéncia. Além de manter a aprendizagem, as escolas podem precisar de
oferecer espagos seguros e protecdo fisica as criangas e jovens, incluindo protecdo de
vdrios riscos e formas de exploracdo. Os contextos educativos também podem mitigar
o impacto do trauma. Os Requisitos Minimos da INEE estabelecem os principios funda-
mentais para a participacdo comunitdria, coordenacdo, acesso, equidade, qualidade e
protecdo e bem-estar tanto dos educadores/as como dos alunos/as em contextos de
crise. Os Requisitos Minimos da INEE também advogam a protecdo dos alunos/as e das
populacdes afetadas, bem como o principal principio humanitdrio: nGo causar dano. Isto
inclui as consequéncias involuntdrias das intervengdes, como a introduzir recursos em
ambientes especificos que poderiam induzir ou exacerbar o conflito. Ndo causar danos
significa salvaguardar que se estd “livre de todas as formas de violéncia, exploragdo,
abuso e coagdo fisica, emocional e social.” (INEE (2010), pdg. 62; Anderson (1999)).

Embora os principios de Abidjan clarifiguem as obrigacdes dos governos, a nivel dos
direitos humanos, de proporcionar uma educagdo publica e de regulamentar o en-
volvimento dos atores privados na educacdo, a orientacdo para o papel dos atores
privados em situagdes de emergéncia é menos claro. E necessdria uma maior extrap-
olagdio dos Principios de Abidjan, para que se alinhem com os Requisitos Minimos da
INEE. Abordar esta intersecc¢do Unica é crucial para advogar um direito  educacdo
mais abrangente e alcancar o ODS 4 (Figura 1).

Enquadramento 7


https://www.unicef.pt/media/2766/unicef_convenc-a-o_dos_direitos_da_crianca.pdf
https://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/documentos/instrumentos/convIVgenebra.pdf
https://inee.org/pt/requisitos
https://inee.org/pt/requisitos

Figura 1: Quadro para a Advocacy no dmbito do Envolvimento do Setor Privado na
Educacdo em Situagées de Emergéncia

DIREITO A EDUCACAO

Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948) - Convencdo IV de Genebra (1949) - Convencdo
relativa ao Estatuto dos Refugiados (1951) - Pacto internacional sobre os Direitos econémicos,
Sociais e Culturais (1966) - Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo
contra as Mulheres (1979) - Convencdo sobre os Direitos da Crianga (1989) - Convencdo sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2006) - Resolucdo sobre o Direito & Educacéo em Situacdes
de Emergéncia da Assembleia Geral da ONU (2010)

Objetivo de
Desenvolvimento
Sustentdvel 4

Assegurar uma
educacdo de
qualidade, inclusiva e
equitativa e promover
oportunidades de
aprendizagem ao longo
da vida para todos

Principios de Abidjan Requisitos Minimos
Principios fundamen- da INEE para a

tais, que delineiam as Educac;c“xo
obrigagdes do Estado, a
nivel dos direitos humanos,
para proporcionar uma
educagdo publica e regular
o envolvimento do setor
privado na educagdo

Requisitos para melhorar
a qualidade, acesso,

e prestagdo de contas
relativa a educagdo em
situagdes de emergéncia

Advocacy no dmbito do Envolvimento do Setor
Privado na Educacdo em Situagées de Emergéncia
(Fonte: Autores, 2020)
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DEFINICAO DO
ENVOLVIMENTO

DO SETOR PRIVADO
EM CONTEXTOS DE
EMERGENCIA

Embora este documento de sintese limite a discussdo a entidades com fins lucrativos,
deve ter-se em consideracdo que o setor privado inclui uma vasta diversidade de atores
e organizacdes, além de uma série de diferentes formas de envolvimento. Esta diver-
sidade complica a definicGio e compreensdo dos papéis e impactos da participacdo

do setor privado na educagdo, incluindo em contextos de resposta de emergéncia. Ao
reconhecer a compreensdo intrincada e, muitas vezes, controversa do envolvimento do
setor privado no setor da educacgdo, este documento de sintese centra-se nas principais
dreas que tém maior impacto na educagdo em situagdes de emergéncia.

As entidades privadas ou ndo-estatais incluem, por definigdo, qualquer ator ou or-
ganizagdo que ndo seja uma entidade do governo, incluindo tanto as que sdo con-
sideradas entidades com fins lucrativos, como as entidades sem fins lucrativos.! Na
educacgdo, o envolvimento das entidades ndo-estatais sem fins lucrativos é abrangente,
incluindo das organizacdes da sociedade civil, atores religiosos, organiza¢des ndo-gov-
ernamentais (ONG), familias e atores de base comunitdria (ver Archer (2016) para uma
tipologia provisdria dos 11 tipos de estabelecimentos de ensino ndo-estatais). As ONG
locais e internacionais desempenham um papel particularmente significativo na ed-
ucacdo em situagdes de emergéncia, contribuindo para a o acesso a servicos, inves-
tigagdo, advocacy e desenvolvimento de politicas. As Fundagdes, que sdo frequente-
mente definidas como sendo entidades sem fins lucrativos, operam em vdrias esferas da
educacdo, tais como financiamento, concessdo de subsidios, inovacdo e outras dreas.
Algumas Fundacdes sdo afiliadas de empresas, e embora sejom consideradas distintas

1 Ostermos “privado” e “ndo-estatal” sGo usados como sinénimos neste documento sintese. Distinguimos entre
entidades com fins lucrativos e sem fins lucrativos, reconhecendo que estas distingdes sGo complexas, particular-
mente nos casos em que as atividades que ndo tenham diretamente em vista a obtengdo de lucro possam contribuir
indiretamente para objetivos orientados para o lucro.
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da empresa associada, sdo estabelecidas através do uso dos lucros das empresas e,
provavelmente, contribuem de forma indireta para o sucesso fiscal da empresa através,
por exemplo, da associacdo positiva da marca, marketing, ligagdes as atividades da
empresa e envolvimento a nivel de politicas.

As organizacoes com fins lucrativos e as respetivas formas de envolvimento incluem
instituicées de ensino privado baseadas em propinas, atividades diretas de empresas
(por exemplo, empresas de tecnologias educativas, a industria de teste e avaliagdo)

e programas de responsabilidade social das empresas (CSR, na sigla em inglés). Em-
bora ndo sejam diretamente destinados & producdo de lucros, os programas de CSR sdo
financiados através do orcamento operacional geral da empresa e promovem uma série
de atividades em setores sociais que contribuem indiretamente para a empresa.

Os atores e organizacgdes privados da educacdo em situagbes de emergéncia
operam largamente através de parcerias. De acordo com estudo recente, as empre-
sas e Fundagdes em particular dependem, em grande medida, dos parceiros estatais

e ndo-estatais, incluindo de atores internacionais (ONGI, agéncias das Nagdes Unidas,
para contar com conhecimento especializado e experiéncia no setor da EeE, bem como
de ONG como implementadoras das atividades. As parceiras publico-privadas, nas quais
as escolas privadas sdo financiadas por fundos publicos, sGo comuns tanto em contex-
tos humanitdrios como de desenvolvimento. Ndo obstante, as escolas privadas podem
funcionar financiadas por fundos publicos, e ndo apenas sob acordos de parcerias.

As parcerias globais que financiam a educacdo em situagdes de emergéncia, tais como
a Parceria Global para a Educacéo e A Educacéo Ndo Pode Esperar, incluem quer atores
publicos quer privados como principais partes interessadas. Este ambiente baseado em
parcerias significa que tanto as organizag¢des estatais como as organizagdes ndo-es-
tatais que estabelecem parcerias com atores com fins lucrativos devem estar atentas as
oportunidades e aos riscos que podem emergir destes acordos.

Os atores e as organizagdes privadas envolvem-se na educacdo de vdrias formas.
Este envolvimento pode ser amplamente categorizadas como: financiamento; fornec-
imento/provisionamento de bens e servigos; formulagdo de politicas; desenvolvimento
de inovagdes e conhecimento; e advocacy. Cada uma destas dreas inclui atividades
especificas relativas a contextos de emergéncia (Tabela 1).
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Tabela 1: Formas de Envolvimento na Educagdo em Situagées de Emergéncia por parte

de Entidades com Fins Lucrativos

Formas de Envolvimento

Tipos de Entidades
com Fins Lucrativos

Envolvidas?

Exemplos de
Atividades na
Educacdo em
Situacoes de

e Financiamento / apoio
global & educacdo

e Programas de
responsabilidade social
corporativa

Financiamento de
empresas

Concess@o
de subsidios,
financiamento

Pagamento de
propinas e de
elementos ndo-
relacionados com
as propinas (p. ex.,
uniformes) para a
escolarizagdo

Investimentos

Financia-
mento

Acesso e e Servigos de

provision- educacdo essenciais,

amento provisionamento
escolar

Materiais de
aprendizagem (p. ex.,
tecnologia, manuais)

Servigcos
suplementares
essenciais (tutoria/
apoio ao estudo)

Servigos ndo-
essenciais (p. ex.,
infraestruturas,
servicos alimentares)

e Fundacdes
empresariais

e Empresas
e Instituicoes privadas

e Cobranca de taxas a
operadores de escolas
privadas (redes de
escolas e escolas
individuais)

e Ndo cobranca de taxas
as escolas gerida por
provedores de servigos
através de mecanismos
de Parceria Publico-
Privada (PPP)

o Tutores/as privados/as

e Prestadores de
servicos de EdTech
(tecnologia educativa)

e Empresas que
fornecem servigos
alimentares;
construcdo

Emergéncia

e Resposta rdpida de
apoio 0 EeE

e Financiar os
operadores de escolas
privadas quando
o sistema publico
€ inseguro/ estd
destruido

e Estabelecimento de
escolas privadas
de baixo custo nos
locais onde as escolas
publicas foram
destruidas

e Reconstrucdo
pds-catdstrofe da
infraestruturas
escolares

e Disseminagdo
da tecnologia
educativa para as
pessoas refugiadas
e populagdes em
mobilidade

2 Asfundagdes empresariais sdo aquiincluidas porque, embora sejam distintas das suas empresas associadas,
sdo criadas através do uso dos lucros das empresas e contribuem indiretamente para o éxito fiscal da sua empresa.
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Formas de Envolvimento

Formu-
lacdo de
Politicas

Conhec-
imento e
Inovacgado

Advocacy

« Orgdos de governacdo
globais

e Grupos de trabalho
sobre politicas

e Grupos locais de
educacdo

e Coligagdes de
empresas

e Investigacdo
e Tecnologia

e Diretrizes
pedagdgicas
inovadoras

e Advocacy em prol do
direito a educacdo

o AcOes de pressdo
politica (lobby)

e Atividades da rede

Fonte: Adaptado da UNESCO 2021
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Tipos de Entidades
com Fins Lucrativos

Envolvidas?

e Empresas globais,
fundacodes
empresariais globais

e Fundacdes e
empresas regionais e
nacionais

e Empresas de EdTech
(Tecnologia Educativa)

e Iniciativas de CSR

e Institutos de
investigagdo, grupos
de reflexdo

e Fundagdes que
concedem subsidios

e Meios de comunicacdo
social

e Filantropos/as

e Diretores e Diretoras
Executivas das
Empresas

Exemplos de
Atividades na
Educacdo em
Situacoes de
Emergéncia

e Participacdo do setor
privado em parcerias
globais que financiam
a EeE (p. ex., ECW,
sigla eminglés; PGE)

e Coligagdes de atores
privados (p. ex.,
GBC-E)

e Grupos de trabalho
sobre politicas
educativas locais em
contextos de crise,
que incluem o setor
privado

e Concessdo de
subsidios para
investigagdo e
inovagdo

e Iniciativas de
aprendizagem mavel

e Desenvolvimento
e distribuigcdo de
hardware as pessoas
refugiadas

e Desenvolvimento
de software para a
aprendizagem virtual

e Envolvimento do setor
privado em redes de
advocacy (p. ex., INEE)

e Cobertura medidtica

e Ativismo e
sensibilizagdo por
parte de empresas /
celebridades
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ENVOLVIMENTO DO
SETOR PRIVADO NA EeE:

ANALISE DE PROBLEMAS

Os defensores do envolvimento do setor privado na educagdo em situagdes de emergén-
cia observaram uma série de oportunidades para as entidades privadas, incluindo
financiamento, inovacdo e outras formas de apoio e a¢do. Ainda assim, o envolvimento
de atores privados na EeE suscitou criticas acaloradas por vdrios motivos, especialmente
no que se refere hd possibilidade de negligenciar o direito & educagdo, assim como as
obrigagdes dos Estados, a transparéncia, a equidade e a prestacdo de contas.

FINANCIAMENTO PARA A EeE

A educacdo em situacdes de emergéncia tem permanecido cronicamente
subfinanciada e consistentemente inadequada no que toca a cumprir a tarefa de
alcancar as pessoas consideradas mais vulnerdveis em contextos de crise. Embora
as fontes de financiamento privado possam ajudar a preencher as lacunas de
financiamento, devemos ter em consideracdo que as questées relacionadas com a
sustentabilidade, equidade e as responsabilidades dos governos.

E evidente que a ajuda humanitdria ndo tem priorizado de forma suficiente a educacdo;
entretanto, os doadores de desenvolvimento negligenciam frequentemente a prestacdo
de apoio financeiro suficiente para satisfazer as necessidades dos contextos de crise
(GPE, 2015). Em 2019, a educacdo recebeu apenas 2,6% do financiamento humanitdrio
total (INEE, 2020). Para assegurar que a educagdo recebe a sua quota-parte do total da
ajuda humanitdria, esta quota deve aumentar para um minimo de 4%. De forma a alca-
ncar o ODS4 (“assegurar uma educacdo de qualidade, inclusiva e equitativa e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todas as pessoas”), 0s governos
nacionais devem alocar pelo menos 4-6% do PIB ao setor da educagdo, no entanto, a
maioria dos paises de rendimento baixo, especialmente aqueles que se encontram afeta-
dos por situagdes de emergéncia, debatem-se para mobilizar este nivel de financiamento
doméstico. Por outras palavras, para responder as necessidades educativas dos 127
milhdes de criancas e jovens com idade para frequentar o ensino bdsico e secunddrio e
que se encontram fora da escola em contextos de crise, a comunidade de doadores deve
fazer o ponto desta situacdo e, se possivel, seguir o compromisso da Unidio Europeia de
direcionar 10% da sua ajuda humanitdria para a educacdo (INEE, 2020).
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Quando as fontes do setor publico - governos nacionais, agéncias multilaterais e do-
adores bilaterais - ndo conseguem alocar financiamento suficiente para cumprir o direito
a educagdo em contextos de crise, vdrios atores em altos niveis referem que o setor
privado pode preencher esta lacuna.

Embora os atores privados possam apoiar com os recursos necessdrios, os criticos
notam que, por vezes, estas entidades doadoras privadas celebraram acordos de
financiamento da educagdo com condi¢des associadas que comprometem os objetivos
humanitdrios. Tais condicionalidades podem gerar tensées com a apropriacdo local e
nacional dos programas, bem como hd o risco de os financiadores orientarem a tomada
de decis@o em beneficio das suas empresas, negligenciando as necessidades e visdes
das comunidades afetadas.

O financiamento privado pode também levantar questdes relacionadas com a equi-
dade, conflito, a transparéncia e a sustentabilidade e, principalmente, pode comprom-
eter a responsabilidade do Estado de cumprir com as suas obrigagdes de proporcionar
educagdo gratuita e de qualidade a todas as criangas e jovens. Embora muitas situ-
agoes de emergéncia exijam respostas a curto prazo, em face de crises prolongadas e
para ter um impacto real nas comunidades locais, o financiamento deve ser sustentado
e confidvel, plurianual e previsivel, e sempre que possivel, canalizado através de en-
tidades governamentais. Os atores privados tém sido criticados por ndo terem com-
promissos d longo prazo, uma vez que atribuirem fundos a curto prazo, dependentes
de resultados verificdveis a curto prazo. Além disso, o financiamento de iniciativas que
beneficiam determinadas comunidades ou regides pode servir como propulsor de con-
flito despoletando ou mantendo desigualdades que sdo uma fonte de injustica (Novelli
& Smith, 2011). Embora estas queixas possam também ser o resultado de politicas
publicas sistémicas ou orientadas pelo Estado, ou orientadas para certas comunidades,
mesmo estas podem ser influenciadas por iniciativas de financiamento direto, tal como
no Suddo do Sul (Novelli et al. 2016).

FLEXIBILIDADE E RAPIDEZ DE RESPOSTA

Proporcionar educagdo em contextos de emergéncia exige uma resposta que
combine quer uma agdo urgente, quer a dimensdo de flexibilidade; sé assim poderad
ser assegurada a aprendizagem continua durante e imediatamente apés uma

crise. Embora os atores com fins lucrativos possam preencher lacunas imediatas,
podem surgir tensées quando o envolvimento apressado resulta em intervencoes
mal coordenadas e descontextualizadas que minam os principios da participagdo
comunitdria e da sensibilidade as questdes de conflito e ndo conseguem estabelecer
uma estratégia clara de saida.

O apoio ao desenvolvimento da educagdo a nivel global tem sido amplamente criticado
como sendo pouco adequado para alcangar rapidamente as pessoas em contextos de
crise. Normalmente, a ajuda ao desenvolvimento exige que os governos nacionais mostrem
um bom desempenho antes de poderem receber aprovagdo financeira, exigindo-se assim
um grau de estabilidade invidvel para muitos paises em crise. Devido aos processos lentos,
burocrdticos e rigidos caracteristicos de muita ajuda ao desenvolvimento tradicional, as
pessodas que vivem em situagdes de emergéncia ndo tém, em termos histdricos, recebido
apoio adequado em tempo Util, com flexibilidade para responder as necessidades repen-
tinas. Acima de tudo, a proporc¢do de ajuda humanitdria atribuida & educacdo permanece
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https://gordonandsarahbrown.com/2016/02/to-really-help-syria-we-should-start-with-a-bold-new-humanitarian-vision/
https://www.unicef.org/evaldatabase/index_61271.html
https://www.unicef.org/evaldatabase/index_61271.html
https://www.researchgate.net/publication/304704723_Exploring_the_Linkages_between_Education_Sector_Governance_Inequity_Conflict_and_Peacebuilding_in_South_Sudan
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000265996

muito reduzida (UNESCO, 2019). Estas deficiéncias do apoio tradicional & educagdo susci-
taram o acordo generalizado de que os contextos de crise exigem um financiamento muito
mais rdpido e dgil, juntamente com procedimentos de implementagdo mais rdpidos. Um
bom exemplo seria o fundo A Educagdo N&o Pode Esperar, que introduziu mecanismos de
financiamento quer imediatos, quer plurianuais para responder melhor a essas situagoes.

Alguns atores internacionais observaram que o setor privado € especialmente hdbil em
suprir necessidades de financiamento e de programas através de respostas mais flex-
iveis e rdpidas (Brown, 2015; ODI, 2016). Embora alguns paises possam ter estabilidade
suficiente para responder as necessidades educativas urgentes, a maioria dos governos
em situacdes de crise sdo bastantes instdveis e 0s seus recursos encontram-se jd de-
masiadamente em esforco para responderem adequadamente. Nestes casos, quando o
setor publico ndo consegue satisfazer as necessidades imediatas a curto prazo, os atores
ndo-estatais, incluindo ONG locais, globais, intervém frequentemente.

No entanto, estas respostas mais rdpidas e flexiveis podem resultar numa troca que poten-
cialmente pode criar problemas. De acordo com os Requisitos Minimos da INEE, a resposta
efetiva de EeE depende de um conhecimento técnico contextualizado e coordenado que
derive de uma profunda consulta piblica com as comunidades locais. As respostas rdpidas
empreendidas pelo setor privado arriscam-se a inibir essas consultas e participagdo, o que
resulta em programas mal informados e intervencdes descontextualizadas que podem
agravar o conflito. Assim, embora o setor privado possa colmatar lacunas de financiamen-
to tempordrias, uma educacdo financiada de forma continua pelo Estado deve continuar a
ser uma prioridade no planeamento a longo prazo.

A coordenacdo através de mecanismos reconhecidos € vital para assegurar o acesso d
educagdo de qualidade durante uma crise, e € um requisito bdsico reconhecido pela INEE.
Historicamente, as respostas & educagdo em situagdes de emergéncia tém sido atormen-
tadas por uma mad coordenacgdo. O envolvimento de programas e atividades do setor
privado podem contribuir para agravar os problemas de coordenacdo, visto que estes vém
de fora do sistema. Sem tomar o tempo e a devida diligéncia necessdria para coordenar os
esforcos entre os vdrios atores, as respostas do setor privado arriscam-se a incorrer na
duplicagdo de esforgos (ODI, 2020); Menashy, 2019). Podem também ndo conseguir
estabelecer estratégias claras e transparentes de saida apds as crises, e deixar os alunos/
as abandonados quando os programas deixam de ser considerados rentdveis. Todavia, os
esforcos para melhorar a coordenagdo estdo abertos a atores estatais e ndo-estatais,
incluindo empresas (ver a caixa sobre a Coligacdo de Empresas Global, GBC-E).

Plataforma da GBC-E REACT

Em 2018, a Coligacdo Global de Empresas para a Educacdo (GBC-E) langou a plata-
forma REACT para mobilizar e apoiar o envolvimento das empresas na EeE. Descrito

como um “encontro digital”, o sistema online representa um esforgo significativo no
sentido de mitigar questdes de harmonizagdo na EeE ao possibilitar que as empre-
sas se comprometam a disponibilizar recursos para projetos de educacdo e a mediar
parcerias entre empresas e outros atores ndo-estatais em tempo real.
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TECNOLOGIA E INOVACAO

A tecnologia representa um caminho significativo para dar continuidade a
educacdo e a aprendizagem em tempos de crise. Contudo, surgem vdrias
preocupacoes quanto a colocar demasiada énfase em solugdes tecnoldgicas, em
detrimento de um alinhamento mais préximo com os principios humanitdrios em
situacoes de emergéncia.

Como o mundo tem visto durante a pandemia da COVID-19, a tecnologia apresenta
uma forma de alcangar alguns alunos/as durante o encerramento das escolas, tor-
nando possivel continuar a oferecer instrucdo e apoio psicossocial dqueles que tém
acesso d tecnologia. A tecnologia também pode possibilitar acesso ¢ educagdo as
pessoas refugiadas e migrantes que estdo em movimento e sem um acesso consis-
tente as escolas. A tecnologia possui um potencial Unico em termos de escala, pro-
ducdo em massa e ampla distribuicdo e acessibilidade a qualquer aluno/a com um
dispositivo mével (UNESCO, 2019). No entanto, para milhdes de criangas e jovens, a
falta de ligagdo a internet coloca as solugdes tecnoldgicas fora de alcance, e estas
sdo assim deixadas sem instrugdo, como foi evidenciado aquando do encerramento
das escolas devido a COVID-19 (UNESCO, 2020).

Muitas organizagdes humanitdrias e de desenvolvimento encaram as tecnologias
educativas tanto em contextos de educacdo formal e ndo formal como tendo o poten-
cial para gerar inclusdo e equidade ao direcionar apoio as criangas com deficiéncia,
ainstrugdo na lingua materna e & educacdo de meninas (Save the Children, 2018).

A tecnologia educativa é também encarada como promotora das competéncias do
século XXl junto dos e das jovens, uma vez que pode proporcionar formagdo ndo sé em
matemdtica e literacia bdsicas, mas também em conhecimentos tecnoldgico e em res-
olucdo de problemas, muitas vezes, a disténcia (GBC, 2016); Save the Children, 2018).

O setor privado tem desempenhado muitos papéis na elaboracdo, produgdo, dis-
tribuicdo e monitorizacdo de tecnologia educativa em tempos de crise, incluindo o
uso de televisdo e de rddio (Save the Children, 2018). Mais recentemente, os atores
ligados a empresas produziram vdrias inovacdes tecnoldgicas especificamente
destinadas as pessoas refugiadas. As empresas lideraram a aprendizagem online
e software de video para todos os niveis de educacdo. Outras ferramentas e féruns
educativos virtuais do setor privado - como o Zoom, o Google Classroom, o Black-
board - possibilitaram que os alunos/as isolados em casa seguissem um curriculo
formal e mantivessem os seus estudos durante a recente pandemia. No entanto, a
COVID-19 também aumentou o jd existente fosso digital (Marshall & Moore, 2020)
e as limitacdes a aprendizagem online (UNESCO, 2020) (veja o quadro sobre a res-
posta do setor privado & COVID-19).
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https://en.unesco.org/gem-report/report/2019/migration
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A Resposta do Setor Privado a COVID-19

A pandemia de COVID-19 ampliou o papel dos atores com fins lucrativos na educacéo,
principalmente os profissionais que desenvolvem e fornecem tecnologia educativa que
pode oferecer aprendizagem virtual em plataformas digitais durante o encerramento

em massa das escolas. Contudo, embora o envolvimento do setor privado no contexto
educativo da COVID-19 tenha suscitado sérias preocupagdes a nivel de equidade devido

ao agravamento do fosso digital, impactos problemdticos a longo prazo nos sistemas de
educagdo, que resultam no aumento da comercializacdo da educacdo, desrespeito pela
privacidade dos estudantes, falta de pagamento dos saldrios dos professores/as e em
prdticas exploradoras através das quais as empresas visam lucrar com a crise global. A
COVID-19 mostrou a rdpido ritmo a que o setor privado consegue mobilizar recursos para
fornecer ferramentas e plataformas educativas; mas, apesar das urgentes necessidades
educativas durante a pandemia, deve priorizar-se a transparéncia, o acesso e d equidade.

Os criticos e criticas do papel do setor privado na EeE notaram que as empresas
tendem a enfatizar em excesso o valor das respostas tecnoldgicas as necessidades
educativas em situagdes de crise, e advertem para o perigo de se ver as tecnologias
educativas (Ed Tech) como uma panaceia ou como uma substituicdo dos professores/
as. Além disso, muitas tecnologias educativas séo elaboradas e desenvolvidas em
paises de elevado rendimento, sendo depois implementadas em contextos muito
diferentes, com conhecimentos contextuais limitados e mal alinhados com os curriculos
e as infraestruturas locais. Por Ultimo, as investigadoras concluiram que, muitas vezes,
as empresas apoiam o desenvolvimento e a distribuic@o de tecnologia para a EeE com
objetivos orientados para o lucro (ou seja, obter um dominio sobre o mercado com o

fim de vender produtos; consequir lealdade a marca; testar produtos em contextos

ndo regulamentados; e conseguir contratos dos Ministérios da Educagdo). Os objetivos
com fins lucrativos da distribui¢do gratuita sdo, com frequéncia , ndo-transparentes
pouco transparentes e suscitam sérias preocupacdes quanto & privacidade e aos dados
privados de caracterizagdo dos alunos/as recolhidos, de uso biométrico e de marketing.
Tais atividades com fins lucrativos podem apresentar um conflito de interesse, pouco
alinhado com os principios humanitdrios, incluindo os Requisitos Minimos da INEE para a
Educacdo (ver quadro abaixo) (Scott-Smith, 2016; Menashy & Zakharia, 2019).
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Lucrar com a Crise

A crise da Siria (2011-presente) mostra de forma evidente como as crises podem
precipitar o envolvimento de entidades com fins lucrativos na EeE. Desde 2015, que o
envolvimento de empresas na educacdo de pessoas refugiadas tem levado a muitas
tensdes relacionadas com a sua orientagdo para o lucro e ao uso de “argumentos
econdmicos” para justificar a sua participagdo. Investigagdes recentes concluiram que
as empresas participam na EeE com o propdsito de melhorar a imagem da sua marca,
ganhar posicdo no mercado, testar produtos em contextos ndo regulamentados e pro-
mover a participacdo de funciondrios ligada ao aumento da produtividade (Menashy
& Zakharia, 2017). Os atores humanitdrios também demonstraram preocupagdo em
relagdo ao investimento na EeE motivado por fins lucrativos, sinalizando as tensées
éticas ligadas a capitalizagdo das catdstrofes. Uma maior transparéncia em torno dos
objetivos orientados para fins lucrativos pode ajudar a responder as preocupagdes rel-
acionadas com a exploragdo e outros conflitos de interesse que podem comprometer o
principio de “ndo causar dano” que estd no cerne da EeE.

ACESSO A ESCOLA E PROVISIONAMENTO ESCOLAR ATRAVES DE PARCERIAS
PUBLICO-PRIVADAS E ESCOLAS PRIVADAS DE BAIXO CUSTO

Quando os sistemas publicos de educagéo sdo comprometidos por crises, as
parcerias publico-privadas (PPPs) e escolas privadas de baixo custo podem
parecer solucdes alternativas atraentes. Entretanto, tais opcdes de acesso a
educacdo privada tém estado associadas a uma série de problemas que requerem
solidos sistemas de regulamentacdo e de prestacdo de contas para assegurar que
ndo contrariam as abordagens educativas baseadas em direitos, comprometendo,
com isto, as obrigacgodes legais dos governos.

As crises podem comprometer a oferta e o acesso & educacdo publica por diversas
razoes, tais como deficiéncias de financiamento publico, escassez de professores/as,
inseguranca no acesso as escolas, destrui¢do das instalagdes escolares e deslocacdes
forcadas. Nestas circunstéincias, os atores privados podem ser vistos como uma solugdo
atraente e serem contratados pelos governos para operacionalizarem o acesso a ed-
ucacdo. Estas parcerias publico-privadas (PPPs) podem assumir a forma de subsidios
publicos, vouchers e gestdo privada de escolas publicas. As escolas privadas de baixo
custo podem ser apelativas como forma de melhorar o acesso & educacdo. Estas escolas
cobram o que é considerado por alguns como taxas minimas e sdo, frequentemente, op-
eradas por titulares de pequena escala, mas, por vezes, também por grandes cadeias in-
ternacionais (RAND, 2015; Verger et al, 2017). Entretanto, as PPPs no dominio do acesso
a escola e das escolas privadas de baixo custo tém sido criticadas por diferentes razoes,
incluindo o impacto negativo observado sobre alunos/as, professores/as e sistemas
publicos em geral (ver quadro sobre a Parceria Liberiana para o Avanco da Educagdo). E
necessdrio que os governos considerem a equidade social e o género quando investem
dinheiro publico nestas parcerias publico-privadas, e que cumpram as suas obrigacoes
de respeitar, proteger e fazer cumprir o direito a educacdo.
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Parceria Liberiana para o Avanco da Educacdo

Em 2016, o Governo da Libéria - um pais que se encontra numa situagdo economica-
mente voldtil de pds-conflito e pds-epidemia - entrou em parcerias com diversos oper-
adores escolares ndo-estatais para operacionalizar educagdo financiada com recur-
sos publicos, incluindo cadeias comerciais com fins lucrativos como as Escolas Omega
e as Bridge International Academies. De acordo com vdrios relatdrios e uma avaliagdo
recente, a experiéncia das PPP da Libéria revela vdrios dos resultados problemdticos
da experiéncia de subcontratar a educacdo a atores privados. Por exemplo, num
contexto de pouca prestacdo de contas e regulamentacdo limitada, algumas escolas
operadas pelo setor privado demonstraram resultados académicos mistos, enguanto
noutras os alunos/as sofreram castigos corporais e abuso sexual (Romero, Sandefur &
Sandholz, 2020). O caso liberiano expde as deficiéncias das PPPs, tendo em con-
sideragdo as questoes de qualidade e equidade, e destaca o grau no qual os atores
privados tém de ser monitorizados em contextos frdgeis, de forma a assegurar que os
direitos educativos e os principios de “ndo causar dano” sdo cumpridos.

Embora o acesso ¢ educacgdo através de PPPs e escolas privadas de baixo custo possam
aumentar as formas de acesso a educagdo para determinadas populagdes, pela isengdo
de mensalidades ou cobranga de poucas ou nenhumas propinas, nem toda a gente
beneficia destas escolas. Os criticos citam a baixa taxa de acesso de grupos marginal-
izados devido ¢ avaliagdo para admissdo quer formal quer informal, o que, em contextos
frageis, exacerba as desigualdades entre grupos mais privilegiados e grupos vulnerdveis,
tais como alunos/as de minorias étnicas, pessoas deslocadas internamente ou pessoas
refugiadas (Afridi, 2018; Shuayb et al, 2014; Verger et al, 2017). No dominio da EeE, as
escolas privadas que cobram taxas podem também exacerbar as desigualdades entre as
populagdes locais e deslocadas, contrariando, deste modo, os Requisitos Minimos para a
Educacdo de ndo-discriminagdo e equidade (INEE, 2010, pdg. 110). Além disso, o apoio do
governo a fornecedores privados de baixo custo contraria potencialmente os Principios de
Abidjan, que especificam que, em alguns casos, as instituicoes que cobram taxas podem
comprometer substancialmente o acesso ¢ educagdo e discriminar alunos/as e familias
por meio de admissdes seletivas (Principios de Abidjan, 2019, n. 73). Tais desigualdades
desafiam diretamente as abordagens educativas baseadas em direitos, conforme espe-
cificado nos Principios de Abidjan, nos Requisitos Minimos da INEE e outras declaragbes
globais, e podem exacerbar ressentimentos ou servir de propulsores de conflitos.

Concluiu-se também que as PPPs e as escolas privadas de baixo custo tém um impacto
adverso em professores e professoras. Muitas escolas privadas exibem baixos indices de
sindicaliza¢do de professores/as, mesmo quando sdo financiadas com dinheiro publico.
Quando as PPPs foram firmadas em situagdo pds-crise, os professores/as foram, por
vezes, substituidos por outros professores/as ndo sindicalizados e, muitas vezes, por pro-
fessoras e professores sem habilitagdo profissional e mal preparados (Novelli, 2016). Ao
enfrentar défices econdmicos durante a COVID-19, algumas cadeias comerciais grandes
de escolas de baixo custo dispensaram professores e professoras sem lhe pagar.

Outra preocupacdo relativa as PPPs e a algumas escolas privadas de baixo custo é que
deixam a desejar no dominio da prestagdo de contas e podem mesmo contribuir para
desmantelar os sistemas estatais de prestacdo de contas, o que leva a uma escolar-
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izacdo de qualidade muito inferior devido as regulamentagdes insuficientes ou inconsis-
tentes nas escolas, particularmente em contextos de crise. Este enfraquecimento dos
sistemas de prestacdo de contas do estado também exacerba as desigualdades tanto
entre os alunos/as como entre os professores/as.

As escolas das PPPs e escolas privadas de baixo custo requerem uma forte regulamen-
tacdo publica, no entanto, em situagdes de crise e de emergéncia, a capacidade publica
pode estar demasiado enfraquecida para tal (Dixson, 2015; Jabbar, 2016). Por exemplo,
sem sistemas firmes de prestacdo de contas em vigor para a EeE, as escolas podem
adotar um curriculo que aumenta a discriminagdo contra minorias étnicas ou politicas,
quando é necessdrio que as escolas oferecam seguranga e protecdo.

Finalmente, as PPPs e as escolas privadas de baixo custo podem contribuir para a
deterioracdo dos sistemas de educacdo totalmente publicos porque os pais deixam de
fazer pressdo para que haja reformas e as suas vozes deixam de ser ouvidas. Estas tém
ainda o potencial de reduzir a capacidade do estado, corroendo assim a capacidade
dos governos de oferecer educacgdo de qualidade a longo prazo. E quer seja inadvertida
ou intencionalmente, as PPPs e as escolas privadas de baixo custo podem exacerbar
as desigualdades e dificultar o acesso & educagdo ao criar um nivel adicional de es-
colaridade (Novelli, 2016). E de todas estas diferentes formas que as PPPs e as esco-
las privadas de baixo custo podem contrariar os compromissos relativos aos direitos
humanos, os principios humanitdrios e as obrigagdes legais do Estado de “priorizar a
oferta de educacdo gratuita, publica e da melhor qualidade possivel” e de garantir que
os fornecedores privados ndo contribuem para qualquer “impacto sistémico adverso ao
cumprimento do direito  educagdo.” (Principios de Abidjan, 2019, n. 34, n. 73f).

ENVOLVIMENTO EMPRESARIAL NA FORMULAGAO DE POLITICAS

Os atores empresariais tém assumido papéis cada vez mais visiveis na EeE na
arena politica global. Embora a sua participacdo possa avancar por vias ndo
tradicionais para alcancar o ODS4, também pode levar a conflitos de interesses
entre objetivos humanitdrios e objetivos orientados para fins lucrativos. Por via da
consolidacdo dos interesses privados na EeE, a obrigacdo dos governos nacionais
de responder a estas crises poderia ser comprometida.

Contudo, a participagdo cada vez maior de atores empresarias em discussdes politicas
sobre a EeE é cada vez mais vista como uma forma de alcancar o ODS4, onde uma
“lideranca sdlida por parte de empresas pode ajudar a desbloquear os investimentos
necessdrios para garantir oportunidades de aprendizagem de qualidade a todas as cri-
ancgas e adultos/as.” (Bussola dos ODS, 2017). Os e as lideres empresariais tém partici-
pado com destaque em eventos de alto nivel ligados a educagdo em contextos de crise
humanitdria e tém comecado a desempenhar um papel significativo na formulagdo de
politicas educativas e no financiamento da educagdo em situacdes de emergéncia.

A participagdo do setor privado na formulagdo de politicas de EeE baseia-se no argu-
mento de que as empresas tém uma pericia especifica no que toca a inovagdes no setor
da educagdo e a novas ideias para mecanismos ndo tradicionais de financiamento, tais
como as obrigacdes de impacto social. Diversos atores multilaterais financiados por
fundos publicos tém adotado verbalmente os atores empresariais como colaboradores
a nivel politico no dominio da educacgdo global (UNESCO et al, 2013; Brown, 2016). A
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maior parceria com multiplas partes interessadas em educagdo e um financiador de di-
versos estados frdgeis e afetados por conflitos, a Parceria Global para a Educagdo, inclui
um assento eleitoral separado para o setor privado, garantindo o envolvimento direto
deste setor nas politicas educativas globais. Da mesma forma, o fundo A Educacdo NGo
Pode Esperar inclui empresas nas suas estruturas de governacdo (Menashy, 2019).

Os criticos tém levantado questdes preocupantes sobre o papel das empresas na
formulagdo de politicas, citando potenciais conflitos de interesse entre a autoridade
concedida a atores privados ndo-eleitos com interesses préprios e os objetivos hu-
manitdrios. A par com isso, a participagdo privada na formulagdo de politicas pode
comprometer a tomada de decisdo democrdtica no dominio das politicas globais, onde
quem tem recursos orienta as politicas, como evidenciado na resposta & COVID-19 e
noutros casos. Além disso, o aumento da autoridade privada na EeE, em que a aborda-
gem por parte dos atores empresariais as intervengdes politicas é feita através de uma
6tica orientada para o lucro, suscitou preocupacdo quanto a exploracdo de populagdes
vulnerdveis e ao enfraquecimento do Estado através da consolidagdo dos interesses
privados (Zakharia & Menashy, 2020).

ENVOLVIMENTO EMPRESARIAL EM ADVOCACY

O crescente reconhecimento da necessidade de apoiar a educacdo em situagoes

de emergéncia levou vdrios atores empresariais de alto nivel a utilizarem as suas
vozes em campanhas de sensibilizagdo e atividades medidticas. Embora este tipo de
advocacy apresente uma grande oportunidade para promover a EeE, requer também
um compromisso a longo prazo para alcangar um impacto sustentdvel.

A Coligacdo Global de Empresas para a Educagéo (GBC-E) tem sido um ator funda-
mental na mobilizagdo de membros do setor privado para advogar a favor da educacdo
em situagdes de emergéncia. Os representantes empresariais tém-se pronunciado
sobre a questdo da educacgdo em contextos de crise em eventos tdo importantes como
o Férum Econédmico Mundial, a Cimeira Humanitdria Mundial em Istambul e o Férum
Global de Refugiados. Além de atrair a atengdo dos meios de comunicagdo social e de
ajudar a construir a sensibilizacdo publica para as crises, a advocacy empresarial pode
servir como forma indireta de atrair mais atengdo politica para a causa da educagdo
em situacdes de emergéncia, apesar do reconhecimento e respeito concedido aos lide-
res empresariais com estatuto de celebridade. O setor privado pode também ajudar a
garantir um financiamento equivalente por parte dos doadores.

No entanto, os criticos da advocacy de alto nivel por parte dos atores empresariais sa-
lientam que a advocacy empresarial a curto prazo pode ndo levar a um impacto suste-
ntdvel ou positivo na EeE. Além disso, a advocacy que visa servir os proprios interesses

- como, por exemplo, melhorar a imagem da marca que representam - provavelmente
provar-se-d ineficaz no dmbito da atengdo & crise a longo prazo e, em alguns casos, € até
provdvel que parega oportunista porque contribui para o ganho pessoal e profissional.
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RECOMENDACOES

A responsabilidade mdxima de salvaguardar a educacdo em situagdes de emergéncia
cabe ao Estado. Isto inclui assegurar o acesso, o provisionamento, o financiamento, a
coordenacdo e a regulamentagdo da educacgdo. Qualquer envolvimento de atores
privados na EeE deve apoiar esta obrigagdo legal e contribuir para manter o direito a
uma educacdo segura, equitativa e de qualidade para todas as criangas e jovens
afetados por crises.

Priorizar o principio de “ndo causar dano” da agdo humanitdria. \

Todas as atividades do setor privado no dmbito da EeE devem aderir ao principio de
“ndo causar dano” e assegurar os direitos educativos das populacoes afetadas. As
empresas que se encontram adequadamente informadas e que sdo sensiveis ds
situagdes de crise poderdo promover a equidade e proteger os membros da comuni-
dade afetada de intervencgdes potencialmente prejudiciais que explorem a vulnerabili-
dade das pessoas que estdo a passar por crises para obter ganhos financeiros ou que
produzam, mantenham ou agravem conflitos. A exploragdo de populagdes vulnerdveis
viola diretamente o principio humanitdrio de “ndo causar dano”, e os Requisitos Mini-
mos para a Educacdo da INEE, que advogam a protecdo, ou seja, que ndo estejam
sujeitas a prdticas de exploracdo.

Priorizar a participacdo das comunidades afetadas. \

Conforme descrito acima, as evidéncias mostraram os diferentes papéis que o setor
privado desempenha no financiamento, no fornecimento de tecnologia, na formu-
lacdo de politicas e de parcerias que tém o potencial de limitar a participagdo das
comunidades afetadas.

Sem o contributo ativo da comunidade, as intervenc¢des apoiadas por empresas
arriscam-se a apresentar uma elaboragdo e implementacgdo descontextualizada

que estd mal alinhada com os interesses locais e com o conhecimento dos sistemas
educativos. Isto, por sua vez, pode levar a resultados educacionais fracos e a prdticas
potencialmente discriminatdrias, que produzem, mantém ou agravam os conflitos.

A investigacdo mostra que atividades empresariais que respondem a crises hu-
manitdrias tendem, muitas vezes, a promover intervengdes descontextualizadas que
ndo respondem adequadamente as necessidades das comunidades (Lindskov-Ja-
cobsen, 2015); Scott-Smith, 2016). Além disso, quando as intervengdes no setor da
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educacgdo tém com principal orientacdo fins lucrativos, estas atividades ddo, geral-
mente, prioridade aos interesses empresariais em detrimento das necessidades das
comunidades afetadas.

Os Requisitos Minimos para a Educacdo da INEE destacam a importdncia de uma andlise
do contexto que envolva uma “ampla consulta publica da comunidade.” (INEE, 2010, pdg.
109). No entanto, as evidéncias sugerem que as empresas raramente realizam tais
andlises, o que leva a “intervencdes potencialmente danosas.” (Novelli, 2016, pdg. 20).

Apoiar a sustentabilidade a longo prazo da educacdo publica. \‘

Os atores humanitdrios manifestaram preocupagdes quanto & duracdo do compromisso
de alguns atores empresariais envolvidos na educagdo em situagdes de emergéncia.
Dependendo das motivagdes e natureza do apoio, as empresas, muitas vezes, ndo
assumem compromissos a longo prazo para servir em contextos de crise e para com as
comunidades afetadas (Menashy & Zakharia, 2017; Scott-Smith, 2016; Sandvik et al,
2014). Quando as intervengdes ndo produzem os lucros que se antecipou ou a atencdo
dos meios de comunicacdo social esmorece, algumas empresas reduzem o apoio: “existe
o sério perigo de que o investimento do setor privado suscite expectativas, crie uma
nova governacdo, estruturas institucionais e parcerias e, de que, depois, retire o finan-
ciamento aos projetos quando estes ndo ddo frutos imediatos, deixando os estados sem
0s recursos ou capacidades de remediar os estragos.” (Novelli, 2016, pdg. 18).

Regular as atividades do setor privado. \

Os atores privados envolvidos na educagdo em situagdes de emergéncia de-

vem respeitar os mesmos principios de prestacdo de contas que os outros atores
ndo-governamentais e entidades do estado. Por exemplo, o Estado deve regular os
fornecedores privados de educacgdo para assegurar a qualidade, equidade e acesso,
especialmente no que diz respeito aos alunos/as e as familias afetadas por crises.
Em contextos de emergéncia, a implementagdo de quadros reguladores pode ser
particularmente desafiante, mas os governos continuam a ter a obrigagdo legal de
responsabilizar os atores privados pelas suas agoes.

Como delineado nos Principios de Abidjan, todas as instituicdes educativas apoia-
das pelo Estado - privadas e publicas - devem respeitar os quadros regulamentares
que asseguram a qualidade, acesso e equidade na educacgdo (Principios de Abidjan,
2019, n.° 51-63). A regulamentagdo também pode contribuir para assegurar uma
melhor coordenacdo e ndo-duplicacdo de esforcos, sustentabilidade e apoio a longo
prazo & obrigacdo do Estado de defender o direito & educacgdo.
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Promover a transparéncia em atividades com fins lucrativos. \‘

As regulacdes, apoiadas tanto por governos como por organizagdes internacionais,
também podem assegurar a transparéncia em atividades empresariais. A transparén-
cia relativa as atividades que tém fins lucrativos em vista caminha lado a lado com a
prestacdo de contas e com um sdélido quadro regulador da educacgdo.

Os atores com fins lucrativos devem, portanto, ser regulados pelos governos e obriga-
dos a divulgar as condicdes de financiamento e das atividades que tém fins lucrativos
em vista, o que pode ajudar a identificar os conflitos de interesse que contrariam o
principio de “ndo causar dano”. Os dados divulgados devem incluir, por exemplo, as
intengdes de criar novos mercados para produtos, associagdo da marca e teste de
produtos. Os dados de rotina divulgados devem também incluir informacgdo sobre
qualquer potencial invasdo da privacidade dos alunos/as, recolha de dados de privaci-
dade e aos dados privados de caracterizagdo (profiling) associada ds tecnologias
educativas, aplicagdes biométricas e marketing voltado para as populagdes-alvo.

Assegurar que o financiamento privado na EeE é transparente, \
equitativo e coordenado.

O Estado tem a responsabilidade mdxima de assegurar que tanto o financiamento,
como o provisionamento de educacgdo sdo adequados, e que os recursos financeiros
sdo suficientes para prestar um apoio transparente e eficaz s politicas, planeamento

e implementacdo da educagdo. Quando os recursos financeiros, materiais e humanos
disponiveis localmente ndo conseguem ir ao encontro das necessidades da educacdo,

o envolvimento com atores privados pode ser uma opcdo e, em alguns casos, pode até
ser uma necessidade. No entanto, o financiamento privado ndo deve comprometer a re-
sponsabilidade nacional e local pelos programas de educacdo. Além disso, é necessdrio
um financiamento sustentdvel e previsivel para ter impacto na EeE, por meio do quall

o financiamento privado de emergéncias seja harmonizado com acordos de financia-
mento e estratégias de saida, ambos pensados para mais a longo prazo. Os Requisitos
Minimos para a Educacdo da INEE também notam que “os acordos de financiamento
de emergéncias devem considerar as condigdes e tradigdes do mercado de trabalho
nacional e regional, evitar estabelecer precedentes que ndo podem ser mantidos”
(INEE, 2010, pdg. 32). Assim, a alocac¢do e mobilizacdo de recursos privados devem

ser informadas por uma andlise politica, para evitar alimentar a divisdo ao produzir ou
sustentar desigualdades que s@o uma fonte de injustica (Novelli & Smith, 2011).
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Desenvolver orientagées especificas sobre a participacdo privada na EeE. \‘

Dadas as tensdes Unicas decorrentes da participagdo privada na EeE, uma adenda aos
Principios de Abidjan que abordasse diretamente esta questdo, ajudaria a esclarecer
as expectativas quanto as respostas do governo. Tal como em contextos de desen-
volvimento, os paises que passam por crises tém de defender as obrigagdes legais de
assegurar os direitos educativos a todos, incluindo aqueles que estudam em escolas
privadas. Contudo, as emergéncias levam, muitas vezes, a perturbagdes nas econo-
mias, nas capacidades do Estado e nas infraestruturas, algo que torna a defesa destes
principios particularmente desafiante. Por exemplo, os érgdos internacionais, incluindo
agéncias bilaterais, financiadores multilaterais, como a Parceria Global para a Edu-
cagdo (PGE), o fundo A Educagdo Ndo Pode Esperar (ECW, sigla em inglés), e o Banco
Mundial, juntamente com organizagdes ndo-governamentais (ONG) sem fins lucrativos,
podem oferecer assisténcia a paises a atravessar situagdes de emergéncia, direcionado
o apoio para a escolarizacdo publica. As orientacdes especificas sobre como os paises,
podem responder d escolarizac¢do privada em contextos de emergéncia também aju-
dariam a reforcar a capacidade dos seus governos para cumprir as suas obrigagoes.
Por ultimo, as orientagdes sobre a mobilizagdo de recursos em contextos afetados por
crises podem assegurar que as obrigac¢des do governo ndo sdo comprometidas pelo
financiamento do setor privado.
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