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التعليم عن بعد والفجوة الرقمية
ضمان استمرارية التعّلم للفتيات أثناء فترات إغلاق المدارس

Seeking Safe and Sustainable Solutions 
for Girls’ Education in Crises

MIND THE GAP 2: 

تم إعداد هذا الملخّص لدعم نشر الرسائل الرئيسية في إدراك الفجوة 2: البحث عن حلول آمنة 
ومستدامة لتعليم الفتيات في الأزمات. كما يقدّم نظرة عامة على الأدلة والفجوات التعليمية 
في حصول الفتيات والنساء على التعليم عن بعد ويوصي بإجراءات للتخطيط المستجيب للنوع 

الاجتماعي وتصميم سياسات وتدخلات التعليم عن بعد. 

الفتيات يفقدن التعلمّ أثناء إغلاق المدارس.

 في ذروة الوبــاء، تأثــر 1.6 مليــار متعلــم عــى مســتوى العالــم بإغــاق المــدارس. واســتجابة لذلــك، اســتثمرت الحكومــات 
ــج الدامجــة )الطــرق دامجــة  ــك اســتخدام طــرق التعليــم عــن بعــد والنهُ بقــوة في برامــج التعليــم عــن بعــد بمــا في ذل
مــا بيــن التعليــم الوجــاهي والتعليــم عــن بعــد ( كبديــل للتعليــم في الفصــول الدراســية.1 في إطــار الاندفــاع لتوفيــر 
بدائــل التعليــم عــن بعــد، لــم يتــم الأخــذ بعيــن الاعتبــار الفجــوات في المســاواة بيــن الجنســين عنــد تصميــم وتخطيــط 
الاســتجابات للمشــكلة مــن قبــل العديــد مــن مقدمــي التعليــم ، وبالتــالي تركــوا وراءهــم الفئــات الســكانية الأكثــر ضعفًــا.2 

عــى الصعيــد العالمــي، لا يمكــن الوصــول إلى 222 مليــون متعلمــة بالتدريــس الرقمــي والبــث عــن بعــد.3 
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تواجه الفتيات حواجز مرتبطة بالجندر في التعليم عن بعد 

تواجــه الفتيــات عــددًا مــن العوائــق الــي تحــول دون المشــاركة في التعليــم عــن بعــد، وتختلــف هــذه العوائــق مــن ســياق 
إلى آخــر. في أثنــاء فتــرات إغــاق المــدارس المتعلقــة بفيــروس كوفيــد -19، تضمنــت بعــض هــذه التحديــات مــا يــي: 

ازديــاد العــبء المنــزلي وعــبء الرعايــة بشــكل كبيــر وغيــر متناســب عــى النســاء والفتيــات: واجهــت النســاء والفتيــات  	
عبئـًـا متزايــدًا مــن المســؤوليات المنزليــة ومســؤوليات تقديــم الرعايــة أثنــاء عمليــات الإغــاق العــام وإغــاق المــدارس 
ــص في  ــاتهم ونق ــن دراس ــررة ع ــات متك ــن انقطاع ــوا م ــا عان ــانية. كم ــة الجنس ــر والأدوار الاجتماعي ــبب المعايي بس

الروتيــن الــدراسي.4  

عــدم الوصــول إلى الأجهــزة والاتصــالات للتعلـّـم عبــر الإنترنــت: تختلــف الفتيــات والنســاء عــن الفتيــان والرجــال في  	
إمكانيــة الوصــول إلى الإنترنــت والأجهــزة الــي تتصــل بالإنترنــت مــن ناحيــة مهاراتهــم وكفاءاتهــم الرقميــة. وتكــون 
هــذه الفجــوات أوســع في البلــدان الأقــلِّ تطــوراً، حيــث تســتخدم 19% فقــط مــن النســاء الإنترنــت مقارنــة بـــ %31 
مــن الرجــال.5 أثنــاء إغــاق المــدارس، حــدَّت هــذه الفجــوة الرقميــة بيــن الجنســين مــن قــدرة الفتيــات والنســاء عــى 

الاســتفادة عــى قــدم المســاواة مــن حلــول التعلـّـم الرقميــة أو الحلــول عاليــة التقنيــة.6 

ــة القائمــة عــى نــوع الجنــس الحواجــز الــي تحــول دون وصــول الفتيــات إلى  	 تعــززُ الأعــراف والتحيــزات الاجتماعي
رة عــى مســتوى 

ّ
التعليــم عــن بعــد: تظهــر الدراســات أن الفــروق في وصــول الفتيــات إلى التكنولوجيــا تكــون متجــذ

أوســع في الأعــراف الاجتماعيــة والتحيــز الســلوكي بشــأن وصــول الفتيــات إلى التكنولوجيــا واســتخدامها.7 في بعــض 
ــوا  ــن منح ــاء الذّي ــراف الآب ــت إش ــم تح ــت تت ــر الإنترن ــة عب ــة والدراس ــف المحمول ــول إلى الهوات ــالات، كان الوص الح
ــاحات  ــات إلى المس ــول الفتي ــن وص ــا م ــدت أيضً ــد ح ــامة ق ــل والس ــاوف التنق ــون مخ ــد تك ــر. ق ــاً أكب ــور فرص الذك

ــي.8 ّــم الرقم ــول إلى التعل ــم الوص ــث يمكنه ــة حي ــتركة أو الاجتماعي المش

جعل التعليم عن بعد فعالاً للفتيات في المناطق المتأثرة بالأزمات.

ــار الحواجــز  ــادرات في عيــن الاعتب مــن أجــل إشــراك الفتيــات بشــكل منصــف في التعليــم عــن بعــد، يجــب أن تأخــذ المب
القائمــة الــي تواجــه الفتيــات في الوصــول إلى التعليــم والتعلـّـم.9 تتضمــن بعــض الأســاليب الواعــدة الــي تــمَّ تحديدهــا في 

إدراك الفجــوة التعليميــة 2 مــا يــي:

ــة والراديــو ... إلــخ( الــي يمكــن للفتيــات الحصــول  	 ــا )الهواتــف المحمول إجــراء تحليــل أولي لفهــم أنــواع التكنولوجي
عليهــا والعقبــات الــي يواجهنهــا في الوصــول إلى التعلـّـم عــن بعــد. 

اســتخدام مزيــج مــن الحلــول  الــي لا تعتمــد عــى التكنولوجيــا أو ذات التكنولوجيــا المنخفضــة، مثــل الجمــع  	
ــى  ــج  ع ــم البرام ــاعد تصمي ــن أن يس ــة المطبوعة.يمك ــواد التعليمي ــة والم ــو التفاعلي ــات الرادي ــن تعليم ــط بي والرب
الأنظمــة الأساســية والمنصــات الــي يمكــن الوصــول إليهــا عــى نطاق واســع في ضمــان قــدرة المزيد مــن المتعلمين 

عــى الوصــول إلى المــواد التعليميــة.

ــى  	 ــول ع ــر الحص ــاً عب ــم )مث ــا في التعلي ــتخدام التكنولوجي ــول دون اس ــي تح ــز ال ــة الحواج ــاعد إزال ــن أن تس يمك
ــات إلى  ــادة وصــول الفتي ــة للوصــول إلى الإنترنــت( عــى زي ــة والتدريــب والمســاحات الآمن الإنترنــت بأســعار معقول

ــه.  ــر الإنترنــت و إشــراكهن في التعلـّـم عــن بعــد عب
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يمكــن أن يســاعد الحفــاظ عــى التواصــل الشــخصي مــع الفتيــات وعائاتهــن )عــى ســبيل المثــال مــن خــال  	
العامليــن المجتمعييــن ومجموعــات التعلـّـم مــن الأقــران( عــى مراقبــة رفاهيــة الفتيــات وضمــان اســتمرارهن في 

ــدارس.   ــاق الم ــد إغ ّــم عن التعل

الفجوة التعليمية 

يســلط تقريــر )إدراك الفجــوة التعليميــة 2 ( الضــوء عــى الفجــوات التاليــة في البيانــات والأدلــة والإجــراءات الخاصــة 
بالتعليــم عــن بعــد للفتيــات.

نقــص المناهــج المراعيــة للاختــلاف بيــن الجنســين في التعليــم عــن بعــد:  لــم تأخــذ العديــد مــن نهُــج التعليــم عن  	
بعــد أثنــاء إغــاق المــدارس خــال جائحــة كوفيــد -19 في الاعتبــار التحديــات الجندريــة في التعليــم أو التكنولوجيــا 
،كمــا تفتقــر إلى تحليــات النــوع الاجتمــاعي والشــمولية. اعتمــدت تدابيــر التكيـّـف عــى التكنولوجيــا حــى في 
ــى  ــة ع ــن الأدل ــل م ــاك القلي ــك، هن ــى ذل ــاوة ع ــدودًا. ع ــا مح ــول إلى التكنولوجي ــا الوص ــون فيه ــي يك ــياقات ال الس
تدريــب المعلميــن عــى طــرق التدريــس المســتجيبة للنــوع الاجتمــاعي للتعلـّـم عــن بعــد، أو تقديــم دعــم إضــافي 

للمعلمــات، عــى ســبيل المثــال، لمراعــاة عــبء الرعايــة المتزايــد.10 

إمكانيــات الوصــول الرقمــي والمهــارات: إن توافــر بيانــات دوليــة قابلــة للمقارنــة محــدود للغايــة، وخصوصــاً البيانات  	
ــدان  ــيما في البل ــارات، لا س ــي والمه ــول الرقم ــول الوص ــرى و ح ــف الأخ ــق الضع ــس ومناط ــب الجن ــة حس المصنف
ــر مؤشــرات معهــد اليونســكو للإحصــاء لتقييــم المهــارات الرقميــة، إلا أنّ 

ّ
المتضــررة مــن الأزمــات. و بالرغــم مــن توف

هــذه المؤشــرات تركّــز بشــدة عــى المهــارات في اســتخدام الكمبيوتــر، مــع إهمــال المهــارات المتعلقــة باســتخدام 
الهواتــف المحمولــة، والــي مــن المرجــح أن تتمكــن الفتيــات في المناطــق المتأثــرة بالأزمــة مــن الوصــول إليهــا.11

أدلــة محــدودة عــى الاســاليب الفعّالــه: في حيــن تــم اتبــاع مجموعــة مــن أســاليب ونهُــج التعليــم عــن بعــد أثنــاء  	
ــة  ــامل لكيفي ــم ش ــراء تقيي ــه إج ــابق لأوان ــن الس ــا، فم ــروس كورون ــة في ــة بجائح ــدارس المرتبط ــاق الم ــات إغ عملي
مســاهمة هــذه الأســاليب في اســتمرارية تعليــم الفتيــات وإعــادة دخولهــن إلى المدرســة. الدلائــل عــى مــدى تأثيــر 
ــا  ــابقة لتكنولوجي ــات الس ــدت المراجع ــة؛ وج ــوال متباين ــن الأح ــم في أحس ــا التعلي ــى تكنولوجي ــا ع ــة كورون جائح

التعليــم في أنظمــة المــدارس الــي تعــاني مــن أزمــات طويلــة الأمــد أدلــة محــدودة للغايــة عــى ذلــك التأثيــر.12

توصيات

ــمَّ اقتــراح الإجــراءات التاليــة مــن أجــل ســدَّ الفجــوة في الوصــول إلى التعليــم عــن بعــد للنســاء والفتيــات في الســياقات  ت
ــرة بالأزمــات: المتأث

إعداد البرامج
يجــب عــى الحكومــات وشــركائها في مجــال التعليــم التأكــد مــن توفــر مجموعــة مــن خيــارات التعليــم عــن بعــد  	

ــا المنخفضــة.  ــا أو ذات التكنولوجي ــي لا تعتمــد عــى التكنولوجي ــارات ال ــك الخي ــاء إغــاق المــدارس، بمــا في ذل أثن
ــي  ــار الحواجــز المتعلقــة بالجنــس ومتعــددة الجوانــب ال ــم عــن بعــد في الاعتب يجــب أن تأخــذ إصاحــات التعلي
تحــول دون التعليــم عــن بعــد، بمــا في ذلــك عــدم المســاواة في الوصــول إلى التكنولوجيــا والمهــارات الرقميــة 

ــت.  ــر الإنترن ــامة عب والس

اطلع على INEE )2022( انتبه للفجوة التعليمية 2، القسم ٣.١ و 2.٣  10
اطّلع على التقرير المتوفر على الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ عام 2022، انتبه للفجوة التعليمية 2، القسم ٣.١.١  11

الشّبكة المشتركة لوكالات التعّليم في حالات الطوارئ، انتبه للفجوة التعليمية)2022( 2 ، 3.2.3.  12



ينبــي للحكومــات وشــركائها العمــل مــع الاهــالي ومقدمــي الرعايــة لمســاعدتهم عــى إدراك قيمــة تعليــم الفتيــات  	
وأهميــة تمكينهــن مــن مواصلــة التعلــم عــن بعــد عنــد إغــاق المــدارس. وينبــي لهــم أيضــاً تزويــد الوالديــن 

ــم. ــات لرعايته ــات الخاضع ّــم الفتي ــم تعل ــبل لدع ــل الس ــأن أفض ــة بش ــات العملي ــة بالتوجيه ــي الرعاي ومقدم

ينبــي أن تنــئ الحكومــات وشــركاؤها مراكــز تنســيق مدرســية أو أجتماعيــة مســؤولة عــن الحفــاظ عــى الاتصــال  	
بيــن النظــام التعليمــي وأســر الفتيــات لضمــان ســامة الفتيــات و أحوالهــن واســتمرار التعلـّـم أثنــاء إغــاق المــدارس.

يجــب عــى الحكومــات وشــركاء التعليــم تقديــم الدعــم والتدريــب للمعلميــن والعامليــن في مجــال التعليــم عــى  	
طــرق التدريــس المســتجيبة للنــوع الاجتمــاعي في حالــة التعليــم عــن بعــد.

السّياسة والتخّطيط
ينبــي للحكومــات أن تقــوم بالتعــاون مــع شــركائها في مجموعــات التعليــم المحليــة والفــرق العاملــة لغــرض  	

تصميــم وتكييــف الاســتجابات للأزمــات في قطــاع التعليــم اســتناداً إلى نتائــج التحليــات المتعلقــة بالجنــس للتعلـّـم 
بمــا يكفــل أيضــاً الوصــول إلى التعلـّـم عــن بعــد عنــد إغــاق المــدارس.

ــة  	 ــباب، وخاص ــال والش ــوق الأطف ــة حق ــة وحماي ــات الوقاي ــذ سياس ــال وتنفي ــات إدخ ــي السياس ــى واض ــب ع يج
ــت.  ــى الإنترن ــات، ع الفتي

التمّويل
يجــب عــى الحكومــات، بدعــم مــن مجتمــع المانحيــن الدولييــن، أن تدعــم الدراســات التجريبيــة الدقيقــة لقيــاس  	

فعاليــة الأســاليب المختلفــة للتعلـّـم عــن بعــد بشــأن تعلـّـم الفتيــات، والوصــول إلى التعليــم، والاســتمرار فيــه.

جمع البيانات ورصدها وتحليلها
يجــب أن تجمــع أنظمــة البيانــات الوطنيــة بيانــات مصنفّــة حســب الجنــس حــول الوصــول التعليمــي والمشــاركة في  	

الطــرق المختلفــة التعليــم عــن بعــد، بمــا في ذلــك التعلـّـم الرقمــي، البرامــج الإذاعيــة، البرامــج التلفزيونيــة، والتعليــم 
المعتمــد عــى الهاتــف المحمــول ... إلــخ.

يجــب عــى جامــي بيانــات الرصــد العالميــة ومقارنتهــا أن ينظــروا في كيفيــة تحســين البيانــات المصنفــة حســب  	
ــة. ــا والمهــارات الرقمي نــوع الجنــس بشــأن الوصــول إلى التكنولوجي



مزيد من المراجع حول التعليم عن بعد:

مجموعــة  EiE-GenKit, صنــدوق التعليــم لا ينتظــر، الآيــي، مبــادرة الأمــم المتحــدة لتعليــم الفتيــات  	
)2021(. القســم 5.1 التعليــم المتســارع والبديــل . تتضمــن هــذه الحزمــة مــن المــوارد إرشــادات لضمــان أن 

تكــون مبــادرات التعليــم عــن بعــد المســتجيبة للنــوع الاجتمــاعي. 

تحديــات تعليــم الفتيــات )2021( البقــاء عــى اتصــال مــع الفتيــات حــول كوفيــد-19 و إرشــادات  	
التواصــل والحمايــة. تحــدد هــذه الإرشــادات الطــرق الــي يمكــن للمشــاريع أن تحافــظ عــى التواصــل مــع 

ــة. ــد-19 مــن منظــور الحماي ــات خــال جائحــة كوفي الفتي

الشــبكة المشــتركة لــوكالات التعليــم في حــالات الطــوارئ )الآيــي 2020(. تقريــر رســم مخطــط الآيــي:  	
التعليــم عــن بعــد في حــالات الطــوارئ. يقــدم هــذا التقريــر لمحــة عامــة عــن مبــادرات التعليــم عــن بعــد 

في المناطــق الــي تخضــع لحــالات الطــوارئ والمعرضــة للطــوارئ. 

اليونيســيف )2020(. إعــادة تصــور تعليــم الفتيــات: حلــول لإســتدامة تعلـَـم الفتيــات في حــالات  	
ــالات  ــات في ح ــم الفتي ــتمرار تعلي ــم اس ــدة لدع ــات واع ــارات وممارس ــر اعتب ــذا التقري ــدم ه ــوارئ. يق الط

الطــوارئ. 

https://www.ungei.org/campaign/eie-genkit
https://girlseducationchallenge.org/media/023b4xb1/gec_keeping_in_contact_with_girls_-_covid_guidance.pdf 
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https://girlseducationchallenge.org/media/023b4xb1/gec_keeping_in_contact_with_girls_-_covid_guidance.pdf 
https://inee.org/resources/inee-mapping-report-distance-education-emergencies
https://inee.org/resources/inee-mapping-report-distance-education-emergencies
https://inee.org/resources/inee-mapping-report-distance-education-emergencies
https://inee.org/resources/reimagining-girls-education-solutions-keep-girls-learning-emergencies
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تمّ النشّر من قِبلَ
)INEE( الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ

برعاية لجنة الإنقاذ الدولية
floor 12th ,Street 42nd East 122

10168 NY ,York New
USA -الولايات المتحدة الأمريكية

 
الشّبكة المشتركة لوكالات التعّليم في حالات الطوارئ © 2022

هذا الوثيقة مُرخص لها بموجب إسناد العام الإبداعي - المشاركة بالمثل 4.0. وينسب إلى الشّبكة المشتركة لوكالات 
التعليم في حالات الطوارئ.

 
الاقتباس المقترح:

الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ. )2022(. التعليم عن بعد والفجوة الرقمية: ضمان استمرارية 
/ar/org.inee//:https .التعلمّ للفتيات أثناء إغاق المدارس. الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ

school-during-girls-continuity-learning-ensuring-divide-digital-education-distance/resources
 

الرخصة:
إسناد المشاع الإبداعي- المشاركة بالمثل 4.0.

شكر وتقدير 

هذه المذكرة من تأليف كل من لورين جيركين، منسقة شؤون النوع الجندري في الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في 
حالات الطوارئ، وسمبال بشير، مستشار النوع الاجتماعي في الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ. نود 

أن نتوجه بالشكر إلى كل من فريق المهام الخاص بالنوع الاجتماعي والأمانة العامة للشبكة المشتركة لوكالات التعليم 
في حالات الطوارئ وغيرهم من الأفراد الذين بذلوا أوقاتهم وخبراتهم لإعداد هذا الموجز.

وتعرب الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ عن امتنانها للدعم المالي الذي قدمته وزارة الشئون 
الدولية بكندا من أجل إعداد هذا الموجز.

وقدّم جو حمّود التصّميم.

أنجزت هذه الترجمة بالتعاون بين منظمة مترجمون با حدود )GLOBAL CLEAR( والشبكة المشتركة لوكالات التعليم 
في حالات الطوارئ.

تمّ النشّر من قبِلَ
)INEE( الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ

International Rescue Committee برعاية لجنة الإنقاذ الدولية
العنوان: ١22 شرقا، الشارع الثاني و الأربعون 42، الطابق ١2

١0١68 NY ,مدينة نيويورك
الولايات المتحدة الأمريكية

الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ  © 202١
 

الترخيص
هــذا الوثيقــة مُرخــص لهــا بموجــب إســناد العــام الإبــداعي - المشــاركة بالمثــل 4.0. وينســب إلى الشّــبكة المشــتركة 

لــوكالات التعليــم في حــالات الطــوارئ.

الاقتباس المقترح
الشــبكة المشــتركة لــوكالات التعليــم في حــالات الطــوارئ. )2022(. التعليــم عــن بعــد والفجــوة الرقميــة: ضمــان اســتمرارية 

التعلـّـم للفتيــات أثنــاء إغــاق المــدارس. الشــبكة المشــتركة لــوكالات التعليــم في حــالات الطــوارئ.
 https://inee.org/ar/resources/distance-education-digital-divide-ensuring-learning-continuity-girls-
during-school 

شكر وتقدير
ــتركة  ــبكة المش ــدر( في الش ــاعي )الجن ــوع الاجتم ــؤون الن ــقة ش ــن، منس ــن جيركي ــن لوري ــف كل م ــن تألي ــرة م ــذه المذك ه
لــوكالات التعليــم في حــالات الطــوارئ، وســمبال بشــير، مستشــار النــوع الاجتمــاعي في الشــبكة المشــتركة لــوكالات 
التعليــم في حــالات الطــوارئ. نــود أن نتوجــه بالشــكر إلى كل مــن فريــق المهــام الخــاص بالنــوع الاجتمــاعي والأمانــة 
العامــة للشــبكة المشــتركة لــوكالات التعليــم في حــالات الطــوارئ وغيرهــم مــن الأفــراد الذيــن بذلــوا أوقاتهــم وخبراتهــم 

ــز. ــذا الموج ــداد ه لإع

وتعــرب الشــبكة المشــتركة لــوكالات التعليــم في حــالات الطــوارئ عــن امتنانهــا للدعــم المــالي الــذي قدمتــه وزارة الشــئون 
الدوليــة بكنــدا مــن أجــل إعــداد هــذا الموجــز.

وقدّم جو حمّود التصّميم.

وأنجــزت هــذه الترجمــة بالتعــاون بيــن منظمــة مترجمــون بــا حــدود )CLEAR GLOBAL( و الشــبكة المشــتركة لــوكالات 
التعليــم في حــالات الطــوارئ.

 https://inee.org/ar/resources/distance-education-digital-divide-ensuring-learning-continuity-girls-
 https://inee.org/ar/resources/distance-education-digital-divide-ensuring-learning-continuity-girls-

	_heading=h.3dy6vkm
	_heading=h.1t3h5sf
	_heading=h.2s8eyo1

