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وثائقهــم  شــاركوا  الذيــن  للمســاهمين  ممتنــون  نحــن  الطــوارئ(.  حــالات  في  التعليــم 

ومقاباتهــم، بمــا في ذلــك ممثــي اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر، واليونيســف، ومعهــد 
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ــدوق  ــل، وصن ــاذ الطف ــة إنق ــم، ومنظم ــة للتعليـــ ــة الدوليـــ ــانية، والمجموع ــة الإنس الإغاث

الطفــل، وتعاونيــة حمايــة الطفــل Child Protection Collaborative، وتحالــف حمايــة 

الطفــل في العمــل الإنســاني )التحالــف(، ومجــال مســؤولية حمايــة الطفــل، ومنظمــة 

ــات  ــن الهجم ــم م ــة التعلي ــي لحماي ــف العالم ــة )FHI 360(، والتحال ــرة الدولي ــة الأس صح

)GCPEA(، والصحــة العقليــة والدعــم النفــي والاجتمــاعي )MHPSS( التعــاوني، و الوكالــة 

الأمريكيــة للتنميــة الدوليــة. شــكر خــاص عــى الآراء القيمــة لمراجعينــا: أنمــول كامــرا، ومــارلا 

بيتــال، وجــو كيلــي، وسيباســتيان هايــن، ومــارك تشــابل، وآشــي نيميــرو، إليزابيــث دريفلــو، 

وترايــي ســبورت غرانديــن، ومارغريــت ســنكلير، ومــاري كانجيــث، ودوريــك لاتــن، ورايتشــل 

ســميث، وديــن بروكــس.

)NRC( صورة الغلاف: طارق مناديي، المجلس النرويجي لاجئين

تــم التحريــر بواســطة ريجز دودي وألانا كريستوفر )الايي(.

تــم التصميــم بواســطة جو حمّود.

الترجمــة بالتعــاون بيــن منظمــة »مترجمــون بــا حــدود« والشــبكة المشــتركة  وتمــت 

الطــوارئ. حــالات  في  التعليــم  لــوكالات 

الوكالــة  إلى  بالشــكر  الطــوارئ  حــالات  في  التعليــم  لــوكالات  المشــتركة  الشــبكة  تتقــدم 

السويســرية للتنميــة والتعــاون )SDC( عــى دعمهــا الســخي للشــبكة المشــتركة لــوكالات 

التعليــم في حــالات الطــوارئ، والــذي مكـّـن رســم الخرائــط.
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1. المقدمة

1,1 المعلومات الأساسية

في  التعليــم  لــوكالات  المشــتركة  الشــبكة  اســتضافت 

الطفــل  حمايــة  وتحالــف  )الايــي(  الطــوارئ  حــالات 

 ،2018 عــام  في  )التحالــف(،  الإنســاني  العمــل  في 

و  Elevate Children Funders Group مــع  بالشــراكة 

المائــدة   ،International Education Funders Group

المســتديرة بعنــوان "البرامــج المتكاملــة عبــر قطــاعي 

حمايــة الطفــل والتعليــم في الأوضــاع الإنســانية." اتفــق 

أن  عــى  المشــاركون  الممارســون  اتفــق  الممارســون 

التعليــم لــه وظيفــة وقائيــة حيويــة ، وأن حمايــة الطفــل 

يمكــن أن تدعــم الوصــول إلى التعليــم وتحســين النتائــج 

التعليميــة. ومــع ذلــك ، فــإن الإمكانــات الكاملــة لاتبــاع 
نهــج تعــاوني عبــر مجــالات التعليــم وحمايــة الطفــل لــم تتحقــق بعــد. 1

ــوكالات التعليــم في حــالات  حفــزت فعاليــة عــام 2018 الــي عقدتهــا الشــبكة المشــتركة ل

الطــوارئ العديــد مــن المبــادرات مــن جهــات فاعلــة مثــل التحالــف والمجموعــة الدوليــة 

ــام 2020  ــزم في ع ــدف، الت ــذا اله ــق ه ــاون. لتحقي ــة للتع ــل وثقاف ــار عم ــاء إط ــم لبن للتعلي

مجموعــة عمــل أنظمــة التعليــم الآمنــة والمرنــة )SRES( لــدى الشــبكة المشــتركة لــوكالات 

ــة  ــة في الحماي التعليــم في حــالات الطــوارئ بالمســاعدة في تحســين فهــم القيــاس والأدل

المتعلقــة بالمــدارس. أرادت المجموعــة عــى وجــه التحديــد استكشــاف الكيفيــة الــي 

يمكننــا بهــا تحديــد مــا إذا كانــت تدخــات حمايــة الطفــل )CP( تتعلــق بالحصــول عــى 

ــدة.  ــم الجي ــة التعل ــم وبيئ التعلي

5  ملخص الحدث كتبته هيلين كيرني )2018( استنادًا إلى إطار عمل للتعاون بين حماية الطفل والتعليم في السياقات 
الإنسانية الذي طوره المستشاران المستقان مانويا دي غاسبري وسيرينا زانيا.

1

about:blank
about:blank
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مــع أخــذ ذلــك في الاعتبــار، كلفّــت مجموعــة عمــل أنظمــة التعليــم الآمنــة والمرنــة ورقــة 

في أوائــل عــام 2020 كان مــن المفتــرض أن )1( ترســم خريطــة قيــاس تدخــات الحمايــة في 

المــدارس الــي تتصــدى للمخاطــر الخارجيــة في البيئــات المتأثــرة بالنــزاع المســلح والعنــف، 

و )2( تــوصي بطــرق لإنشــاء أدلــة قويــة عــى تأثيــر تدخــات الحمايــة المتعلقــة بالمــدارس 

عــى )أ( الحصــول عــى التعليــم و)ب( بيئــة التعلــم الجيــدة.

ــادة تضييــق النطــاق.  أدت الاختصاصــات )TOR( والمســودات والمشــاورات الاحقــة إلى زي

انظــر التعاريــف الإجرائيــة ذات الصلــة بهــذه الورقــة أدنــاه. 

1,2 التأطير والتعريفات

وضُِعَــت التعريفــات الــواردة هنــا لتوضيــح نطــاق الورقــة ولغتهــا العاملــة مــن أجــل تعزيــز 

بحــث أســاليب القيــاس واستكشــافها. تطــور نطــاق الورقــة وفهمهــا أثنــاء عمليــة الكتابــة. 

كان السؤال الأصي الذي طرحته مجموعة عمل أنظمة التعليم الآمنة والمرنة: 

كيــف يمكــن ان تقــوم حــالات الطــوارئ )EiE( والجهــات الفاعلــة في مجــال حمايــة  	

الطفــل بقيــاس تدخــات الحمايــة المتعلقــة بالمــدارس وعاقتهــا بالحصــول عــى 

التعليــم وبيئــة التعلــم الجيــدة؟

أثــار هــذا الســؤال المعــى المقصــود بالحمايــة. كان التعريــف الأصــي في اختصاصــات 

مجموعــة عمــل أنظمــة التعليــم الآمنــة والمرنــة هــو قائمــة التدخــات المختصــرة التاليــة 

:)GCPEA( ــم مــن الهجمــات ــة التعلي ــف العالمــي لحماي مــن التحال

التحليل: تقييم المخاطر 	

البنية التحتية: عى سبيل المثال، الماجئ وجدران الحماية 	

بروتوكــولات إدارة المخاطــر: عــى ســبيل المثــال، أنظمــة الإنــذار المبكــر، ولجــان الأمــن  	

والســامة المدرســية، وخطــط الإخــاء، والتدريبات

التدابيــر المراعيــة للحمايــة: عــى ســبيل المثــال، تعديــل جــداول المدرســة وفقًــا  	

ــاب  ــة الط ــن إقام ــدارس أو أماك ــع الم ــل مواق ــد ونق ــن، وتحدي ــدام الأم ــاط انع لأنم

والمعلميــن، وتوفيــر تواجــد وقــائي عــى طــرق المدرســة

الحشد والمناصرة: الحوار مع حامي الساح والسلطات ذات الصلة 	
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تضمنــت المراجعــة المكتبيــة قائمــة  واســعة النطــاق والعديــد مــن التخصصــات المتعلقــة 

بالحمايــة ، مثــل إدارة مخاطــر الكــوارث ، وبنــاء الســام ، والعنــف القائــم عــى النــوع 

الاجتمــاعي المرتبــط بالمدرســة.. ومــن خــال الحــوار مــع أعضــاء مجموعــة عمــل أنظمــة 

ــادي  ــن الم ــى الأم ــراً ع ــام مقتص ــوع الاهتم ــاق موض ــح نط ــة، أصب ــة والمرن ــم الآمن التعلي

ــدراسي،  ــزاع أو العنــف. اســتبعد هــذا العنــف في الفصــل ال ــة للن ــدات الخارجي مــن التهدي

ــاملة  ــر، والإدارة الش ــاب، والتنم ــن والط ــن المعلمي ــف بي ــم، والعن ــريك الحمي ــف الش وعن

ــق قائمــة التدخــل  ــن تضيي ــة(. مكّ ــك المخاطــر الطبيعي لمخاطــر الكــوارث )أي، بمــا في ذل

مؤلــفي الورقــة مــن التعمــق أكثــر في القيــاس مــع البقــاء ضمــن الحــد الأقــى للصفحــة 

ــو 20. ــتهدفة وه المس

ــم  ــة التعل ــح "بيئ ــة وراء مصطل ــة الكامن ــق النطــاق فهــو الني ــذي ضيّ ــاني ال ــح الث أمــا التوضي

الجيــد". كان تعريــف مجموعــة عمــل أنظمــة التعليــم الآمنــة والمرنــة هــو إطــار منظمــة 

إنقــاذ الطفــل لبيئــة التعلــم الجيــدة الشــامل: الحمايــة الجســدية، والحمايــة العاطفيــة 

والنفســية والاجتماعيــة، والتعليــم والتعلــم، والمعلمــون، ومقدمــو الرعاية/أوليــاء الأمــور، 

والمجتمعــات الــي تســاهم في النتائــج الثاثــة للأطفــال المتمثلــة في الإلمــام بالقــراءة 

ــذه  ــي ه ــتعراض المكت ــف الاس ــو 2017(. واستكش ــة )مارانت ــاب، والرفاهي ــة، والحس والكتاب

ــز الــكافي عــى  المجموعــة الواســعة لكنــه وجــد أن النطــاق واســع للغايــة للســماح بالتركي

القيــاس. نشــرت الوكالــة الأمريكيــة للتنميــة الدوليــة )USAID( بالفعــل  مراجعــة أدبيــة بشــأن 

 RTI تقاطــع بيئــات التعلــم الآمنــة والتحصيــل الــدراسي )معهــد آر آي تي إنترناشــيونال

International 2013(، لــذا ضيـّـق النقــاش الــذي جــرى مــع أعضــاء مجموعــة عمــل أنظمــة 

التعليــم الآمنــة والمرنــة عــى نتيجــة واحــدة: الرفاهيــة النفســية والاجتماعيــة للأطفــال. 

اســتبعد هــذا الإطــار الأوســع لبيئــة التعلــم القائمــة عــى المســاواة والتحصيــل الــدراسي في 

ــة والحســاب. الإلمــام بالقــراءة والكتاب

كان السؤال البحثي الناتج عن الورقة، بناءً عى هذه المحادثات، هو: 

في  والتعليــم  الطفــل  حمايــة  مجــالي  في  الفاعلــة  الجهــات  تقيــس  كيــف 

حــالات الطــوارئ أربــع فئــات مــن التدخــلات الأمنيــة الماديــة والمدرســية الــي 

ــول  ــا بالحص ــك علاقته ــة، وكذل ــف الخارجي ــزاع والعن ــدات الن ــدى لتهدي تتص

عــى التعليــم والرفاهيــة النفســية والاجتماعيــة للمتعلميــن؟

ولمزيــد مــن الوضــوح، تتضــح التعريفــات الإجرائيــة للمصطلحــات الرئيســية المســتخدمة 

في بقيــة الورقــة في شــكل الجــدول أدنــاه. يرجــى ماحظــة أن هــذه التعريفــات وغيرهــا قــد 

نوُقِشَــت أيضًــا بمزيــد مــن التفصيــل في الأقســام التاليــة.
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التعريف الإجرائيالمصطلح

يشير إلى المدرسة فحسبفي المدارس

لا يشمل ما يي: النظم، والسياسة، والمجتمع، ومستوى الأسرة 
المعيشية

أربعة تدخات 
أمنية مدرسية 

الأمــن المــادي للمنشــآت: عــى ســبيل المثــال، تقويــة البنيــة . 1
الحمايــة،  وجــدران  والماجــئ،  تأهيلهــا،  وإعــادة  التحتيــة 
والحــراس المســلحين، والمرافقــة عــى الطريــق مــن المدرســة 
وإليهــا، والدعــم المجتمــي وحمايــة المؤسســات التعليمية، 
والرســائل المنقــذة للحيــاة، مثــل التثقيــف بشــأن مخاطــر 

ــرة   ــر المنفج ــرة غي الألغام/الذخي

ــل . 2 ــال، تحلي ــبيل المث ــى س ــادي: ع ــن الم ــر الأم إدارة مخاط
المخاطــر، وأنظمــة الإنــذار المبكــر، ولجــان الســامة والأمــن 
الاســتجابة،  وجهوزيــة  المخاطــر،  مــن  والحــد  المدرســية، 

وخطــط الإخــاء، والتدريبــات والتماريــن

انعــدام . 3 بســبب  الطــوارئ  حــالات  في  التعليــم  إيصــال 
الأمــن: عــى ســبيل المثــال، تعديــل الجــدول الزمي/التقويــم 
المــدرسي وفقًــا لأنمــاط انعــدام الأمــن، ونقــل المــدارس، 

ــد ــن بع ــم ع والتعلي

ــوار . 4 ــال: الح ــبيل المث ــى س ــدارس: ع ــن في الم ــرة الأم مناص
والمفاوضــات مــع الجماعــات المســلحة والقــوات المســلحة، 

ورصــد الهجمــات، والاســتخدام العســكري للمــدارس

يســتبعد: العنــف في الصــف الــدراسي، وعنــف الشــريك الحميــم، 
الاجتمــاعي  التعلــم  وتعليــم  والطــاب،  المعلميــن  والعنــف 
والعاطــفي، والتنمــر، والإدارة الشــاملة لمخاطــر الكــوارث )أي، بمــا 
في ذلــك المخاطــر الطبيعيــة(، والتعليــم الســريع، وبنــاء الســام، 

إلــخ. للنــزاع،  المــراعي  والتعليــم 

الجدول رقم 1. التعريفات الإجرائية للمصطلحات الرئيسية
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الحصول عى 
التعليم

المشــاركة في تعليــم المتعلميــن الذيــن يواجهــون انعــدام الأمــن 
بســبب تهديــدات النــزاع أو العنــف الخارجيــة

ــل  ــب مث ــى جوان ــز ع ــي ترك ــرى ال ــول الأخ ــات الوص ــتبعد: تدخ يس
الإعاقــة أو الطــاب ذوي القــدرات المختلفــة

الرفاهية النفسية 
والاجتماعية

ــا لوصــف  ــة" هن ــة النفســية والاجتماعي ــح "الرفاهي يسُــتخدَم مصطل
كلٍ مــن الرفاهيــة النفســية والترابــط بيــن الفــرد )أي، نفســية الشــخص( 
)أي،  الثقافــة  أو  و/  والمجتمــع  الشــخصية،  والعاقــات  وبيئتــه، 
ــم. ــذا القس ــرح في ه ــن الش ــد م ــر المزي ــاعي(. انظ ــياقهم الاجتم س

التهديدات 
الخارجية

ــاط  ــل نش ــدارس، مث ــارج الم ــر خ ــا تأثي ــي له ــئة وال ــدات الناش التهدي
ــذي يســتهدف الطــاب والمعلميــن، والهجمــات عــى  ــات ال العصاب
ــكريين أو  ــلحة أو العس ــات المس ــن الجماع ــدارس م ــراد و/أو الم الأف
ــران الصــراع المســلح،  المســلحين، والمــدارس العالقــة في مرمــى ني

ــن ــال المقاتلي ــد الأطف وتجني

يســتبعد: التهديــدات الداخليــة مثــل العنــف بيــن الأشــخاص في 
المــدارس، والتنمــر، والعقوبــة البدنيــة والمهينــة في المنــزل أو في 

الصــف الــدراسي

المســتخدمة القياس والأســاليب  المنطقيــة  والنتائج/الأطــر  المؤشــرات 
لتتبــع التقــدم المحــرز نحــو المخرجــات المقصــودة، والنتائــج، وآثــار 

التدخــات والنتائــج المختــارة للمراجعــة 

التعليم في 
حالات الطوارئ 

والجهات الفاعلة 
في مجال حماية 

الطفل

الجهــات المانحــة والممارســون في برمجــة حمايــة الطفــل والتعليــم 
في حــالات الطــوارئ وقيــاس التدخــات الأمنيــة الماديــة في المدارس 

الــي تتصــدى لتهديــدات النــزاع والعنــف الخارجيــة 

تتداخــل القطاعــات، لكــن هــذا يعــي أننــا أعطينــا الأولويــة لموظــفي 
حمايــة الطفــل والتعليــم في حــالات الطــوارئ عــى الجهــات الفاعلــة 
مخاطــر  مــن  والحــد  الســام،  بنــاء  في  العامليــن  مثــل  الأخــرى، 
الصحــي  والصــرف  الميــاه  والصحــة  التعليميــة(،  )غيــر  الكــوارث 

والنظافــة، ومراعــاة حساســية النــزاع.

الأطفال والشباب في سن الدراسة بين 3 أعوام و18 عامًاالمتعلمون



14

1,3 الأساليب

تضمنــت أســاليب هــذه الدراســة مراجعــة أدبيــة وعقــد مقابــات مــع مقدمــي المعلومــات 

الرئيسيين.

مراجعة الأعمال المنشورة 

كانــت الأولويــة المقصــودة في مراجعــة الأعمــال المنشــورة هي تقييمــات مشــروعات 

والاجتماعيــة،  النفســية  والرفاهيــة  تدخــات،  أربعــة  تقاطــع  تناولــت  الــي  الممارســين 

ــاك عــدد  ــفَ أن هن ــزاع والعنــف الخارجــي. اكُتشِ ــم في ســياقات الن والحصــول عــى التعلي

قليــل مــن تقاريــر تقييــم المشــروعات حــول هــذه الموضوعــات متــاح للجمهــور أو شــاركها 

مقدمــو المعلومــات الرئيســيين. وكانــت الأولويــة الثانيــة هي المنشــورات )الماحظــات 

الإرشــادية، وملخصــات الممارســات الجيــدة، إلــخ( مــع توصيــات بشــأن مــا ينبــي قياســه، 

ــة، معظمهــا إرشــادات  ــق في هــذه الفئ ــد مــن الوثائ ــدَ العدي ــم قياســه. وجُِ ــا عمــا ت عوضً

عالميــة أو إقليميــة تســتهدف الســياقات المتأثــرة بالنــزاع والعنــف في البلــدان الناميــة، كان 

ــخاص  ــاركها الأش ــة ش ــق داخلي ــا وثائ ــض منه ــا كان البع ــور، بينم ــا للجمه ــا متاحً معظمه

الذيــن جــرى مقابلتهــم. تشــمل المصــادر )1( وثائــق شــاركتها مجموعــة عمــل أنظمــة 

التعليــم الآمنــة والمرنــة لــدى الشــبكة المشــتركة لــوكالات التعليــم في حــالات الطــوارئ 

ومقدمــي المعلومــات الرئيســيين، و )2( نتائــج البحــث بالكلمــة المفتاحيــة في جوجــل 

عــن الأعمــال المنشــورة  للممارســين، والــذي اســتخدم مصطلحــات البحــث التاليــة: قيــاس 

ــم  ــات التعل ــام، وبيئ ــر الألغ ــف بمخاط ــوارث، والتثقي ــر الك ــة وإدارة مخاط ــدارس الآمن الم

الوقائيــة، وقيــاس الرفاهيــة النفســية للأطفــال، والوصــول إلى قيــاس التعليــم، وقيــاس برنامــج 

التعليــم البديــل، وINSPIRE، وحمايــة التعليــم مــن الهجمــات، والحــد مــن مخاطــر النــزاع 

خِــذَت عينــة مقصــودة 
ُ
والكــوارث، والعنــف ضــد الأطفــال، وقوائــم المؤشــرات العالميــة. أ

مــن الوثائــق مــن هــذه الأعمــال المنشــورة ، واخُتيــرتَ الوثائــق وفقًــا لصلتهــا بالموضوعــات 

الرئيســية ونشــرها مــن جانــب الــوكالات المعروفــة بالعمــل في هــذا المجــال. نتــج عــن ذلــك 

ــة. ــوالي 100 وثيق ــة لح مراجع

مقابلات مقدمي المعلومات الرئيسيين

كانــت الأولويــة المقصــودة بالنســبة للمقابــات هي الجهــات المانحــة والممارســين في 

قطــاعي حمايــة الطفــل والتعليــم في حــالات الطــوارئ العامليــن في موضــوع الأمــن 

ــا، ممــا أدى إلى إجــراء  خِــذَت عينــات مقصــودة لاحقً
ُ
ــة. أ المــدرسي عــى مســتوى أي وكال

25 مقابلــة مــع مقدمــي المعلومــات الرئيســيين مــع موظفيــن مــن الجهــات المانحــة 
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ــوكالات المنفــذة، وموظــفي المقــرات الرئيســية والمكاتــب القُطريــة، وأغلبيــة الجهــات  وال

في مجــال التعليــم، وبعــض الجهــات الفاعلــة في قطــاع حمايــة الطفــل. أعلنــا عــن التقريــر 

الأولي ودعونــا جميــع فــرق  عمــل الشــبكة المشــتركة لــوكالات التعليــم في حــالات الطــوارئ 

العاملــة، بمــا في ذلــك مجموعــة عمــل أنظمــة التعليــم الآمنــة والمرنــة في الشــبكة، لتمريــر 

دعــوات المقابــات إلى الزمــاء المعنييــن. تحــددت جولــة ثانيــة مــن الاتصــالات مــن خــال 

أخــذ عينــات بطريقــة كــرة الثلــج مــن جهــات الاتصــال مــن بيــن مقدمــي المعلومــات 

الرئيســيين الأصلييــن. اقتصــرت المقابــات عــى أولئــك الراغبيــن في توفيــر الوقت/القادريــن 

عــى ذلــك خــال الفتــرة العصيبــة الــي يتأقلــم فيهــا الموظفــون والــوكالات مــع اضطرابــات 

كوفيــد-1٩. لــم تجُــرَ مقابــات مــع ممثــي الحكومــة. كانــت أداة المقابلــة عبــارة عــن 

الدراســة، واســتخدام  الموافقــة، والغــرض مــن  بروتوكــول شــبه منظــم، بمــا في ذلــك 

البيانــات. وأجريــت المقابــات عبــر تطبيــق زووم، أو ســكايب، أو واتســاب، وفقًــا لمــا كان 

مناســباً لمقدمــي المعلومــات. حُفِظَــت الإجابــات في مجلــد محمــي بكلمــة مــرور عــى 

غوغــل درايــف. وصُنفِّــت أي بيانــات حساســة—البيانات الــي يمكــن أن تعــرض أي شــخص 

للخطر—عــى أنهــا "ســرية" ولــم تحُفَــظ عــى غوغــل درايــف. حــدد مقدمــو المعلومــات 

بلغِــوا بأنــه 
ُ
فرديـًـا مــا إذا كانــت مشــاركة معلوماتهــم ســتعرضّ أي شــخص للخطــر، وأ

ــة. ــا في المقابل ــي قدمً ــة الم ــاركين في حال ــة المش ــة لحماي ــتوُضَع خط س

القيود المنهجية

كان هنــاك العديــد مــن القيــود المفروضــة عــى هــذه المنهجيــة. أولاً، نقــر بأنــه مــن 

المحتمــل أن يكــون هنــاك العديــد مــن تقييمــات المشــاريع في هــذا المجــال غيــر المتاحــة 

للجمهــور، عــى الرغــم مــن عــدم العثــور عليهــا. ثانيـًـا، حــدت تعريفات المشــروع مــن نطاق 

أدبيــات حمايــة الطفــل ذات الصلــة؛ إذ يركــز الكثيــر منهــا عــى العنــف بيــن الأشــخاص 

ــة  ــة الحالي ــة العالمي ــرت الجائح ّ ــراً، أث ــازل. أخي ــدارس والمن ــال في الم ــد الأطف ــف ض والعن

ــه في المشــروع.  ــذي تمكــن الممارســون مــن قضائ عــى مقــدار الوقــت ال
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2 . النتائج والتوصيات

كيــف تقيــس الجهــات الفاعلــة في قطــاعي حماية الطفــل والتعليم في حــالات الطوارئ 
أربــع فئــات مــن التدخلات الأمنيــة المادية في المــدارس الي تتصدى لتهديــدات النزاع 
والعنــف الخارجيــة، وعلاقــة هذه التدخلات بوصــول المتعلمين إلى التعليــم والرفاهية 

النفسية والاجتماعية؟

ما هي التوصيات المقدمة بشأن طرق استحداث أدلة جيدة؟

التوصيات النتائج

ســتحتاج الوكالــة المنفــذة، إذا اخُتبـِـرتَ هذه 
التدخــلات  لإيصــال  التمويــل  إلى  الفرضيــة، 
علاقتهــا  وقيــاس  المــدارس  في  الأمنيــة 
بوصــول المتعلميــن إلى التعليــم والرفاهيــة 
النفســية والاجتماعيــة. وســيحتاج التصميــم 
ــدة،  ــة والمعق ــرات المُركبّ ــاة المتغي إلى مراع
نمــاذج  وأخلاقيــات  الوســيطة،  والنتائــج 

المقارنــة. مجموعــات 

أي  المراجعــة  هــذه  تجــد  لــم   .1
الجهــات  مــن  للمشــروع  تقييمــات 
في  التعليــم  قطــاعي  في  الفاعلــة 
حــالات الطــوارئ أو حمايــة الطفــل 
الــي تطابــق هــذا الســؤال البحــي 
المســتقلة  المتغيــرات  أي  الدقيــق، 
الأمنيــة  التدابيــر  مــن  فئــات  لأربــع 
التابعــة  والمتغيــرات  المــدارس،  في 
التعليــم  إلى  بالوصــول  الخاصــة 

والاجتماعيــة.  النفســية  والرفاهيــة 
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التوصيات النتائج

تلتــزم  أن  يجــب  نقيســه.  مــا  نقــدّر  نحــن 
في  التعليــم  قطــاعي  في  الفاعلــة  الجهــات 
حــالات الطــوارئ أو حمايــة الطفــل بــإدراج 
القيــاس في جميــع الماحظــات الإرشــادية. 
بــالآتي  القيــام  المؤلفيــن  فــرق  عــى  يجــب 

تحديــدًا:  أكثــر  بصــورة 

وشــركاء . 1 القيــاس،  موظــفي  إدراج 
المثاليــة. الناحيــة  مــن  البحــث، 

ــاس . 2 ــاليب القي ــول أس ــات ح إدراج تعليم
)أي، أكثــر مــن قوائــم المؤشــرات(، بمــا 
التجريبيــة  شــبه  الأســاليب  ذلــك  في 
والتجريبيــة الــي تختبــر الروابــط الســببية 

المنطقيــة. للأطــر 

إدراج أدوات قويــة مــن ناحيــة المقاييــس . 3
ــرتَ بالفعــل في الســياقات  النفســية اخُتبِ
الإنســانية، مثــل التقييــم الــدولي للتعلــم 
أو   ،)ISELA( والعاطــفي  الاجتمــاعي 
أو  القــوة والصعوبــات،  نقــاط  اســتبيان 

القيــاس النفــي.

2. توفــر أدبيات الجهات الفاعلة في 
قطاعي التعليم في حالات الطوارئ 
ــة  ــادات عام ــل إرش ــة الطف أو حماي
حــول القياس الذي يجــب القيام به، 
ــول  ــة ح ــادات مفصل ــن إرش ــا ع عوضً
ــام  ــة القي أســاليب البحــث حــول كيفي
بذلــك. مــن غيــر المرجــح أن تتضمــن 
لبرنامــج  الإرشــادية  الماحظــات 
ــم في حــالات  ــة الطفــل والتعلي حماي
الطــوارئ حــول الحمايــة المدرســية 
القيــاس  أســاليب  حــول  تعليمــات 
ــل  ــاً، تدخ ــات )مث ــر العاق ــي تختب ال
النفســية  الرفاهيــة  مــع  الحمايــة 

للأطفــال(.  والاجتماعيــة 

ليســت  هــذه  الإرشــادات  طبيعــة 
قويــة  أدلــة  قاعــدة  لبنــاء  كافيــة 
أنشــطة  تقدمهــا  الــي  للمســاهمة 
للوصــول  المدرســية  الحمايــة 
والاجتماعيــة،  النفســية  والرفاهيــة 
المناصــرة.  تضعــف  وبالتــالي 
للتعليــم  الدوليــة  )المجموعــة 
 ،Plan بــان  ومنظمــة  واليونســيف، 
ومنظمــة إنقــاذ الطفــل دون تاريــخ، 
مــن  للحــد  العالمــي  والتحالــف 
ــاء القــدرة عــى  مخاطــر الكــوارث وبن
مواجهتهــا في قطــاع التعليــم 2015، 
والمعهــد الــدولي لتخطيــط التربيــة 
ــم  ــة التعلي ــكو، وحماي ــع لليونيس التاب
واليونســيف   ،2015 الأزمــات  في 

)2 0 1 2
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التوصيات النتائج

يحفــز المانحــون تضافــر قطــاعي التعليــم في 
حــالات الطــوارئ وحمايــة الطفــل مــن خــال 
وبالتــالي  المشــتركة،  المشــروعات  تمويــل 
ضــم أطــر النتائــج واختبــار الروابــط الســببية 

في المشــروعات متعــددة القطاعــات.

أدى العمــل التعــاوني للمجموعــة الدوليــة 
للتعليــم ومجــال مســؤولية حمايــة الطفــل 
مشــترك  تنســيق  إطــار  تطويــر  إلى   )2020(

يمكنــه دعــم هــذا التعــاون في القيــاس.5

تنظــر الجهــات المانحــة والــوكالات المنفــذة 
التعليــم  برامــج  تصميــم  في  نهجهــا  في 
وإيصالهــا،  وتمويلهــا  الطفــل  وحمايــة 
مشــتركة  برامــج  نمــاذج  نحــو  والتحــرك 
ونمــوه  الطفــل  رفاهيــة  تضــع  متكاملــة  أو 

مناهجهــا.6 مركــز  في  الصحــي 

3. أهــداف متناقضــة بيــن الجهــات 
الفاعلــة في قطــاعي التعليــم حالات 
ــل. وبوجــه  ــة الطف ــوارئ وحماي الط
هدفــان  والرفاهيــة  التعلــم  عــام، 
والحمايــة  التعليــم،  لمشــروعات 
نتيجــة مرحليــة. الحمايــة مــن العنــف 
هــدف  هي  والاســتغال  والانتهــاك 
ــف  ــل. تختل ــة الطف ــروعات حماي مش
هــذا  لكــن  بالطبــع،  المشــروعات 
ــتركة  ــج المش التناقــض في إطــار النتائ

البحــث. تصميــم  يتحــدى 

التصــورات  قيــاس  أدوات  اســتكمال  يجــب 
موحــدة  بتدابيــر  للســامة  الذاتيــة 
ــف أدوات  ــن تكيي ــامة. يمك ــة للس وموضوعي
مثــل مجموعــة المــدارس الآمنــة الشــاملة، 
لســامة  الــذاتي  التقييــم  مســح  ســيما  لا 
المــدارس، لهــذا الغــرض. أمثلــة: عــدد أيــام 
المدرســة الضائعــة بســبب العنــف، وعــدد 
عــن  والإبــاغ  الطــاب،  وفيات/إصابــات 

الحــوادث

4. يعتمــد قيــاس الســلامة بوجــه 
الذاتيــة  التصــورات  عــى  عــام 
للســلامة الــي يفيــد بهــا الأطفــال 
المســتجيبين  تصــورات  والبالغيــن. 
وحدهــا ليســت كافيــة لاختبــار فعاليــة 
التدخــات عــى الرغــم مــن أهميتهــا. 
تصــورات الإنســان ذاتيــة، ويمكــن أن 
حســب  المخاطــر  تحمــل  يختلــف 
والتطبيــع،  الهويــة،  وفئــة  الفــرد، 

والعمــر.

5  يدعم إطار التعاون بين قطاعي حماية الطفل والتعليم في حالات الطوارئ الذي طورته المجموعة الدولية 
للتعليم ومجال مسؤولية حماية الطفل العالمية )2020( التعاون المنسق والمتوقع لفرق تنسيق قطاعي حماية الطفل والتعليم 

.)HPC( خال دورة البرنامج الإنساني

6  طور التحالف والشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ ورقة موقف مع أدلة تدعم 
التعاون والتكامل بين القطاعين، مما يوفر الأساس المنطقي للعمل عبر القطاعين القائم عى رفاهية الطفل 

والتنمية الشاملة. تتضمن الورقة ملخصًا للتحديات والفرص، وتقدم توصيات واضحة للتعاون النظامي والمخطط.
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تمويــل  المانحــة  الجهــات  عــى  يجــب 
وتحفيــز اســتخدام المنفذيــن لأدوات أكثــر 
ــة  ــة النفســية والاجتماعي ــاس الرفاهي قــوة لقي
المــادي  الأمــن  مشــروعات  في  للمتعلميــن 
في المــدارس. ينبــي تمويــل اختبــار الأدوات 
للتعلــم  الــدولي  التقييــم  مثــل  المتطــورة، 
الاجتمــاعي والعاطــفي، وتعزيزهــا في حــال 
لــم تتوفــر الأدوات. وقــت النشــر، كان هنــاك 
رســم خرائــط جديــد نشــرته منظمــة الصحــة 
بيــن  المشــتركة  الدائمــة  واللجنــة  العالميــة 
الــوكالات المعنيــة بالصحــة العقليــة والقيــاس 

النفــي والاجتمــاعي ســيصدر قريبـًـا.

الاســتعراضات  توصلــت   .5
إلى  المماثلــة  المســتندية 
الاســتنتاجات ذاتهــا، فعــى ســبيل 
وجــود  مــن  الرغــم  عــى  المثــال، 
الأدوات،  مــن  واســعة  مجموعــة 
المفاهيــم  تقييــم  أســاليب  فــإن 
والنفســية  النفســية  الرفاهيــة  مثــل 
والاجتماعيــة للمتعلمين في ســياقات 

التنقيــح.5   إلى  تحتــاج  النزاعــات 

إذا كان عــى موظــفي قطــاعي حماية الطفل 
والتعليــم في حــالات الطــوارئ التعــاون في 
إطــار مفاهيمــي لبنــاء الأدلة في هــذا المجال، 
العمــل  إطــار  يكــون  أن  بــه  المــوصى  فمــن 
أوســع نطاقًــا مــن هــذه الورقــة، ويجــب أن 
الــي  التدخــات  مــن  فئــات  أربــع  يتضمــن 
ــدارس«.  ــة للم ــدات الخارجي ــدى »للتهدي تتص
المســتقبلية  المراجعــات  تشــمل  أن  يمكــن 
الطيــف الكامــل وأبعــاد العنــف، بمــا في ذلــك 
مــا  غالبـًـا  والــذي  الأشــخاص،  بيــن  العنــف 
يكــون محــوراً لنمــاذج العنــف ضــد الأطفــال 
ــو  ــى نح ــز ع ــي التركي ــال. يع ــة الأطف وحماي
ضيــق عــى أحدهمــا أو الآخــر وجــود فجــوة 
ــدارس  ــارج الم ــف خ ــن النزاع/العن ــة بي تركيبي

ــان. ــا مترابط ــم أنهم ــا نعل ــا، عندم وداخله

6. الاختلافــات المفاهيميــة للنــزاع 
حمايــة  ممــارسي  بيــن  والعنــف 
حــالات  في  والتعليــم  الطفــل 
»التهديــدات  تأطيــر  الطــوارئ. 
المدرســية الخارجيــة والداخليــة« هــو 
تأطيــر تعليمــي بصــورة أكثــر شــيوعًا. 
وعــى النقيــض مــن ذلــك، فــإن تأطيــر 
)صنــدوق  الطفــل  حمايــة  دراســات 
عــن  ودراســة   ،Child Fund الطفــل 
أوغنــدا  في  الأطفــال  ضــد  العنــف 
ضــد  العنــف  ونمــاذج   ،)VAC(
الأطفــال )VAC( و INSPIRE( ينــزع إلى 
حمايــة الأطفــال مــن العنــف، بغــض 
المدرســة  )في  الموقــع  عــن  النظــر 
)جماعــة  الجــاني  أو  وخارجهــا( 

ذلــك(.  غيــر  أو  مســلحة 

5  وجد دليل تقييم البرامج النفسية والاجتماعية في حالات الطوارئ، )بوثي وآخرون 200٩( وهو مراجعة مكتبية 
جريتَ بدعم من اليونيسف للتقييمات والتقديرات النفسية والاجتماعية الحالية الي قامت بهت كلية ميلمان للصحة العامة، أنه 

ُ
أ

قد تم إجراء بعض التقييمات النفسية والاجتماعية الفعالة وأن هناك مجموعة واسعة من الأدوات. ومع ذلك، حدد الدليل أيضًا 
عددًا من المشكات واسعة الانتشار الي أدت إلى نتائج مشكوك فيها أو غير حاسمة، بما في ذلك )1( عدم وجود أهداف واضحة 

ومناسبة للمشروع، و)2( عدد من الضعف المنهجية الشائعة في التقييمات، و)3( الافتقار إلى الأدوات الكمية المناسبة لتقييم 
الرفاهية النفسية والاجتماعية.

4

4
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خطــة  تقــدم  أن  المانحــة  للجهــة  يمكــن 
بحثيــة للتدخــات الــي أوصى بهــا التحالــف 
الهجمــات  مــن  التعليــم  لحمايــة  العالمــي 
مــن خــال تمويــل الجهــات الفاعلــة في قطاع 
حمايــة الطفــل والتعليــم في حــالات الطــوارئ 
للتنفيــذ والقيــاس المنهجــي عــى مســتوى 
المشــروع، بهــدف إنشــاء منصــة أدلــة تشــمل 
أســاليب القيــاس. شــبكة التعليــم في ســياق 
الأزمــات التابعــة للوكالــة الأمريكيــة للتنميــة 
أدلــة  منصــة  تاريــخ(  دون   ECCN( الدوليــة 
 Safe to Learn نموذجيــة، كمــا أن مبــادرة
التعلــم في أمــان مصــدر مجمــع آخــر حــول 
 .)201٩  Safe to Learn )مبــادرة  الموضــوع 
الأطــر متعــددة  القيــاس في  أمثلــة  تشــمل 
القطاعــات مــن القطاعــات الأخــرى الســامة 
العالمــي  )التحالــف  الشــاملة  المدرســية 
للحــد مــن مخاطــر الكــوارث وبنــاء القــدرة 
عــى مواجهتهــا في قطــاع التعليــم 2015(، 
 FRESHو 2018أ(،  )اليونيســف   INSPIREو
ــوع  ــط بن ــف المرتب ــكو 2013(، والعن )اليونيس
وهيئــة  )اليونيســكو  المــدارس  في  الجنــس 

للمــرأة 2016(. الأمــم المتحــدة 

مــن  التنســيق  خطــط  تتطــور   .7
أجــل التنســيق متعــدد القطاعــات 
المــدارس  حمايــة  لاســتجابات 
البحــث  خطــط  أن  إلا  والمناصــرة، 
وأســاليبه  القطاعــات  متعــدد 
العالمــي  التحالــف  يقــدم  متأخــرة. 
الهجمــات،  مــن  التعليــم  لحمايــة 
توصيــات  المثــال،  ســبيل  عــى 
التعليــم  لحمايــة  وكثيــرة  مفصلــة 
تعمــل  الآمنــة".  المــدارس  و"إعــان 
ــم  ــوكالات التعلي ــتركة ل ــبكة المش الش
في حــالات الطــوارئ والتحالــف عــى 
مجمعــة  مؤشــرات  قوائــم  تطويــر 
وإرشــادات البرامــج وأدلتهــا. لــم يعُثـَـر 
القطاعــات  متعــددة  حمايــة  عــى 
وأســاليبها. التعليــم  بحــوث  لخطــة 

تجــاوز التصنيــف الكمــي. اســتخدم تصميــم 
 ، أولاً  اســتخدم  الأســاليب.  مختلــط  بحــثي 
لفهــم تجربــة  النوعيــة  اســتخدم الأســاليب 
الفتيــات والفتيــان المختلفــة للصــراع والعنــف 
المرتبطيــن بالمدرســة  ثــم مقاييــس كميــة 
بالنــوع  بالخبــرات   خاصــة  عناصــر  تتضمــن 
النوعيــة  الدراســات  تقــدم  الاجتمــاعي.  
مــن  التعليــم  لحمايــة  العالمــي  للتحالــف 
مــن  الفتيــات  حمايــة  حــول  الهجمــات 

نموذجًــا.  الهجمــات 

ضعفــاء  والفتيــان  الفتيــات   .8
ــورة  ــرون بص ــد ويتأث ــو فري ــى نح ع
النــزاع  ســياقات  في  مختلفــة 
ــبل  ــون س ــد تك ــل، ق ــف. وبالمث والعن
الانتصــاف لهــم فريــدة مــن نوعهــا، 
قيــاس  إرشــادات  مــن  القليــل  لكــن 
بالمــدارس  المتعلقــة  الحمايــة 
بالنــوع  خاصــة  إرشــادات  يتضمــن 
عــى  هــذا  وينطبــق  الاجتمــاعي، 
الأعمــال المنشــورة لتعليــم أكثــر مــن 
الطفــل. لحمايــة  المنشــورة  الأعمــال 

https://www.eccnetwork.net/learning
https://www.eccnetwork.net/learning
https://www.eccnetwork.net/learning
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ثقافــة  تحفيــز  المانحــة  الجهــات  تســتطيع 
الثقــة والشــفافية بنشــر تقييمــات المشــروع 
خاصــة  أو  عامــة  منصــة  عــى  وأســاليبه 
لعــرض تحاليــل تجميعيــة أجراهــا باحثــون 
المضيفــة  المنصــات  تشــمل  مختــارون. 
لحمايــة  العالمــي  التحالــف  المحتملــة 
التعليــم مــن الهجمــات، والشــبكة المشــتركة 
الطــوارئ،  حــالات   في  التعليــم  لــوكالات 
والتحالــف، ومكتبــة القيــاس، وشــبكة التعليــم 
مصــادر  مكتبــة  و  الأزمــات،  ســياقات  في 
 .Save the Children منظمــة إنقــاذ الطفــل
ســتتبع المشــاركة معاييــر الأبحــاث الأخاقيــة 

الوقائيــة.

الجهــات  تحتفــظ  مــا  غالبـًـا   .9
بتقييمــات  والمانحــة  المنفــذة 
ذلــك  في  بمــا  داخليـًـا،  المشــروع 
أســاليبها وأدواتها.  يعيق هذا الافتقار 
الحمايــة  مجــال  في  المشــاركة  إلى 
المتعلقــة بالمــدارس قــدرة القطــاع 
الــدروس المســتفادة  عــى مشــاركة 
عــن  فضــاً  القيــاس،  أســاليب  مــن 

بالفعاليــة. المتعلقــة  النتائــج 



22

© Aubrey Wade / DRC / IRC

3. قياسات المسح 

كيــف يمكــن للجهــات الفاعلــة  في قطــاعي حماية الطفــل والتعليــم في حالات 

الطــوارئ قيــاس أربــع فئــات مــن التدخــلات الأمنيــة الماديــة المدرســية الــي 

تتصــدى لتهديــدات النــزاع والعنــف الخارجيــة، فضــلًا عــن علاقتهــا بالحصــول 

عــى التعليــم والرفاهيــة النفســية والاجتماعيــة للمتعلميــن؟

يحتوي هذا القسم عى ستة أقسام فرعية لقياس 

)1( الحصول عى التعليم

)2( الرفاهية النفسية والاجتماعية للمتعلمين

)3( الأمن المادي

)4( إدارة المخاطر الأمنية المادية

)5( إيصال التعليم في حالات الطوارئ بسبب انعدام الأمن

)6( مناصرة الأمن في المدارس. 

يرسم كل قسم من الأقسام الستة خريطة لما يي 

)أ( المفاهيم، بما في ذلك أطر العمل والنماذج والتعاريف، ويليها 

ــة وليــس  ــك الأدوات والمؤشــرات. تسُــردَ المؤشــرات حســب الوكال )ب( القيــاس، بمــا في ذل

حســب النتائــج والمخرجــات، فقــد يختلــف التصنيــف الاحــق اعتمــادًا عــى تصميــم 

المشــروع وإطــار النتائــج.
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3.1 الحصول عى التعليم

حــالات  في  والتعليــم  الطفــل  حمايــة  قطــاعي  في  الفاعلــة  الجهــات  تقيــس  كيــف 

التعليــم؟ عــى  الحصــول  الطــوارئ 

أ. المفاهيم

تختلــف الأســاليب المفاهيميــة للوصــول إلى التعليــم في مؤلفــات حمايــة الطفــل والتعليــم 

في حــالات الطــوارئ، ويقــع معظمهــا في مــكان مــا عــى طــول الطيــف الــوارد أدنــاه. يعادل 

الحصــول عــى التعليــم، في أبســط قيــاس، الالتحــاق بالمــدارس. قــد تعــي المفاهيــم 

الأعــى لالتحــاق بالمــدارس حضــور الأطفــال والشــباب للمــدارس ومشــاركتهم وتعلمهــم 

بهــا. 

الأطفال غير الملتحقين بالمدارس دون وجود موقع للتعلم/مدرسة

الأطفال غير الملتحقين بالمدارس مع وجود موقع للتعلم/مدرسة

التحاق الأطفال بالمدارس

حضور الأطفال إلى المدارس

مشاركة الأطفال في التعلم

تعلم الأطفال

ــام  ــتعداد نظ ــن اس ــا يضم ــرض، مم ــى الع ــم ع ــى التعلي ــول ع ــم الحص ــز مفاهي ــد ترك ق

التعليــم للطــاب أو تركــز عــى الطلــب، ممــا يضمــن اســتعداد الأطفــال والشــباب للمشــاركة 

 )4As( في نظــام التعليــم أو تركــز عــى كا الأمريــن. مثــال عــى ذلك نمــوذج العناصــر الأربعة

الــذي وضعــه المقــرر الخــاص المعــي بالحــق في التعليــم والــذي يشــمل الحصــول عــى 

التعليــم )انظــر الشــكل 1، يميــن( باعتبــاره أحــد العناصــر الأساســية الأربعــة للتعلــم )مشــروع 

الحــق في التعليــم 200٩(. يصــف النمــوذج هــو عــرض التعليــم الــذي يمكــن الحصــول عليــه 

بأنــه غيــر تمييــزي ودون عراقيــل ماليــة ومجــاني وإلزامــي. يتصــدى النمــوذج لعوائــق جانــب 

الطلــب الــي تحــول دون الحصــول عــى التعليــم، مثــل زواج الأطفــال وعمالــة الأطفــال. 
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الشكل رقم 1. سبل الحصول عى التعليم )مشروع الحق في التعليم 2009(

يمكــن أن يركــز أطــر الحصــول عــى التعليــم عى "عوامــل الجــذب" الي تجــذب المتعلمين 

إلى المــدارس، مثــل التصــدي لعــدم الحضــور مــن خــال زيــارات منزليــة لتشــجيع الأطفــال 

الدفــع" وهي  "عوامــل  عــى  التركيــز  يمكنهــا  أو  المدرســة.  إلى  القــدوم  عــى  والشــباب 

الحواجــز الــي تدفــع الأطفــال والشــباب بعيــداً عــن الحضــور إلى المــدارس، مثــل التصــدي 

للهجمــات الــي يتعــرض لهــا المتعلمــون في طريقهــم إلى المدرســة ومنهــا مــن خــال 

توفيــر مرافقــة حمايــة. يركــز إطــار الحصــول عــى التعليــم لعامــي 2020-2018 )2017( 

الخــاص باللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر )ICRC( عــى تقليــل الحواجــز الــي تحــول دون 

ــة للصليــب الأحمــر، في هــدف الحصــول  ــة الدولي الوصــول إلى المــدارس. تســتهدف اللجن

عــى التعليــم في أوكرانيــا عــى وجــه التحديــد، تقليــل الحواجــز الــي تحــول دون الحصــول 

عــى التعليــم بينمــا تعمــل أيضًــا عــى تعزيــز الجهوزيــة للهجمــات عــى المــدارس. ينــص 

الهــدف عــى هــذا: "يتحســن الحصــول عــى التعليــم )عــى كافــة المســتويات( للســكان 

المدنييــن القريبيــن مــن خــط التمــاس مــن خــال زيــادة احتــرام حامــي الأســلحة لحمايــة 

للجهوزيــة  المُحسّــنة  والآليــات  جهــة  مــن  التعليميــة  والمنشــآت  والمعلميــن  الطــاب 

والحمايــة الذاتيــة للعامليــن في قطــاع التعليــم مــن جهــة أخــرى" )اللجنــة الدوليــة للصليــب 
ــخصي 2018(.5 ــل الش ــر، التواص الأحم

5  وصول اللجنة الدولية للصليب الأحمر إلى مؤشرات التعليم )البرازيل، وأذربيجان، وأوكرانيا(: مدخات 
أداة الرصد والتخطيط المقدمة من مقدم المعلومات الرئيي.

عدم التمييز عى كافة مستويات  	

التعليم وأنواعه

إزالة الحواجز القانونية والإدارية 	

التخلص من العوائق المالية،  	

مثل الرسوم المفروضة عى 

المستخدمين

توفير تعليم ابتدائي وثانوي إلزامي  	

ومجاني وتعليم مجاني تدريجياً 

عى كافة مستويات التعليم وأنواعه

استبعاد الممارسات الي تبقي  	

الأطفال غير ملتحقين بالمدارس، 

مثل زواج الأطفال وعمالة الأطفال

يجب أن تكون المدارس ضمن  	

مسافة آمنة وسهلة الوصول

توفير وسائل النقل المدرسية عند  	

الضرورة

تدابير لمنع التسرب وتحديد الأطفال  	

غير الملتحقين بالمدارس وإعادتهم 

إلى نظام التعليم

مشروع الحق في التعليم 200٩ 
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يــدرس نمــوذج مفاهيمــي آخــر في هــذه الفئــة ســبب عــدم متابعــة الأطفــال لدراســتهم. 

تصــف "مبــادرة اليونيســف للأطفــال غيــر الملتحقيــن بالمــدارس"6 "نهــج يســتند إلى الأدلــة 

التصــدي  تســتهدف  الــي  الميزانيــة  وممارســات  والاســتراتيجيات  السياســات  لمناصــرة 

ينقســم   .)5 ص.  2018ب،  )اليونيســف  بالمــدارس"  الملتحقيــن  غيــر  الأطفــال  لمشــكلة 

الأطفــال غيــر الملتحقيــن بالمــدارس إلى خمســة أبعــاد للإقصــاء. 

الشكل رقم 2. أبعاد الإقصاء الخمسة )5DE( )اليونيسف 2018ب(

6  كانت المبادرة بشأن الأطفال غير الملتحقين بالمدارس شراكة بين اليونيسف ومعهد اليونيسكو للإحصاء والشراكة 
العالمية من أجل التعليم من 2010 حتى 2016. 

البعد الأول

الأطفال غير الملتحقين بالتعليم 
 قبل الابتدائي

الأطفال في سن التعليم قبل 
الابتدائي

البعد الثاني

الأطفال الذين 
التحقوا بالتعليم 
ثم انقطعوا عنه

لن يلتحقوا 
بالتعليم أبدًا

سوف يلتحقون 
بالتعليم متأخراً

الأطفال في سن التعليم الابتدائي

البعد الرابع

الأطفال المعرضين  لخطر الانقطاع عن التعليم الابتدائي

طاب التعليم الابتدائي

البعد الثالث

التحاق الأطفال 
المنقطعين عن 

التعليم به

لن يلتحقوا 
بالتعليم أبدًا

سوف يلتحقون 
بالتعليم متأخراً

الأطفال في سن التعليم الإعدادي

البعد الخامس

الطاب المعرضين  لخطر الانقطاع عن التعليم الإعدادي

طاب التعليم الإعدادي

س
ار

مد
بال

ن 
قي

ح
لت

م
 ال

ير
 غ

ل
فا

ط
لأ

ا
سة

در
م

 ال
في

البعد الأول
الأطفال في سن التعليم قبل 

الابتدائي غير الملتحقين بالتعليم 
الابتدائي أو ما قبل الابتدائي

البعد الثاني
الأطفال في سن التعليم الابتدائي 
غير الملتحقين بالتعليم الابتدائي 

أو الثانوي

البعد الثالث
الأطفال في سن التعليم الإعدادي 
غير الملتحقين بالتعليم الابتدائي 

أو الثانوي

البعد الرابع
الأطفال الملتحقين  بالتعليم 

الابتدائي لكنهم معرضين لخطر 
الانقطاع عنه

البعد الخامس
الأطفال الملتحقين  بالتعليم 

الإعدادي لكنهم معرضين لخطر 
الانقطاع عنه
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ب. القياس

تقيــس  الــي  تلــك  مــن  شــيوعًا  أكثــر  التعليــم  عــى  الحصــول  تقيــس  الــي  المؤشــرات 

الشــائعة  المؤشــرات  تتضــح  المراجعــة.  هــذه  في  المتضمنــة  الأخــرى  الموضوعــات 

للحصــول عــى التعليــم ومصادرهــا بالتفصيــل في الجــدول أدنــاه. لاحــظ، كمــا ناقشــنا 

أعــاه، أن المؤشــرات تتنــاول اســتمرارية مشــاركة الأطفــال والشــباب في الالتحــاق بالمــدارس 

وإتاحــة المــدارس لهــم. 

يـُـوصَى بتصنيــف التدابيــر الكميــة والنوعيــة للحصول عى التعليــم. يواجه الأطفال والشــباب 

معــدلات  في  انخفاضًــا  )أ(  المراجعــة—إلى  هــذه  والعنف—محــور  بالنــزاع  المتأثــرون 

حصولهــم عــى التعليــم عمومًــا و)ب( تفاوتــات كبيــرة في فــرص حصولهــم عــى التعليــم 

نتيجــة الإقصــاء بســبب الفقــر، والنــوع الاجتمــاعي، والنــزوح، والانقســام الريفي/الحضــري أو 

 )FHI360( تــوصي منظمــة صحة الأســرة الدوليــة .)عوامــل أخــرى )ســواريس وآخــرون 2018

بــأن "مؤشــرات الحصــول عــى التعليــم المنصــف حــالات انعــدام المســاواة الأفقيــة—أي، 

حــالات انعــدام المســاواة بيــن فئــات المجتمــع المختلفــة" )الفقــرة 4(.  يؤثــر النــزاع تأثيــراً 

ــك يكتســب التصنيــف حســب  ــم، لذل ــان عــى التعلي ــات والفتي ــا عــى حصــول الفتي مختلفً

النــوع الاجتمــاعي أهميــة خاصــة )بــورد وآخــرون 2016(.

ًــا مــا تكــون شــائعة في الأعمــال  ــم الــي غالب ــاه مؤشــرات الحصــول عــى التعلي تتضــح أدن

المنشــورة . تشــمل المؤشــرات الأكثــر شــيوعًا معــدلات الالتحــاق الصافيــة والإجماليــة، 

والحضــور، والتســرب. يمكــن أن تكمــل الأســاليب النوعيــة هــذه البيانــات مــن خــال التحقيق 

ــادات  ــكانية. إلا أن إرش ــات الس ــف الفئ ــى مختل ــزاع ع ــف والن ــات العن ــر عقب ــة تأثي في كيفي

هــذه الأســاليب أقــل شــيوعًا مــن المؤشــرات الكميــة.

ــةً  ــج مقارن ــروع /البرنام ــتوى المش ــى مس ــة ع ــة الفعالي ــاس أدل ــى قي ــة ع ــذه الورق ــز ه ترك

بالقيــاس عــى مســتوى الســكان، ولذلــك لا تمثــل نــدرة البيانــات عــى مســتوى الســكان 

جهــود  خــال  مــن  الســكان  مســتوى  عــى  البيانــات  تتحســن  كمــا  خطيــرة.  مشــكلة 

مســتودعات البيانــات، مثــل موقــع "تبــادل البيانــات الإنســانية" الــذي يســتضيف الآن أكثــر 

مــن 2000 مجموعــة بيانــات )مركــز البيانــات الإنســانية 201٩(.
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مصدر المؤشر مؤشرات الحصول عى التعليم

أنظمة معلومات 
إدارة التعليم أو 

معهد اليونسكو  
للإحصاء

المدخول الإجمالي والصافي في الصف الأول

معدل التسجيل الصافي والإجمالي 

معدل الإلتحاق الإجمالي

معدل الحضور

معدلات الانقطاع عن الدراسة

معدل عدم الالتحاق بالمدارس

معدل الانتقال

مبادرة »التعليم لا 
ينتظر«. )2017(. 
التفاصيل الفنية 

لمؤشر إطار 
النتائج.

يدعمهــا   الــي  البلــدان  بالمدارس—نســبة  الالتحــاق  عــدم  معــدل 
صنــدوق »التعليــم لا ينتظــر« الــي تلــي الأهــداف الخاصــة بــكل بلــد 
في  بالمــدارس  والشــباب  الأطفــال  التحــاق  عــدم  لمعــدل  بالنســبة 
ــة  ــرة بالأزمــات والنزاعــات الذيــن هــم في )أ( ســن المرحل ــدان المتأث البل
الابتدائيــة )ب( ســن المرحلــة الإعداديــة و)ج( ســن المرحلــة العليــا مــن 
التعليــم الثانــوي. التصنيــف حســب النــوع الاجتمــاعي قــدر الإمــكان.

بمبــادرة  المدعوميــن  والشــباب  الأطفــال  التحــاق  معــدل  متوســط 
المــكافئ.  الرســمي  غيــر  أو  الرســمي  بالتعليــم  ينتظــر«  لا  »التعليــم 
الرســمي  التعليــم  ومســتوى  الاجتمــاعي،  النــوع  حســب  التصنيــف 
وغيــر الرســمي المــكافئ، والإعاقــة وحالــة اللجــوء، إذا أمكــن، والنــزوح 

الداخــي والأقليــات الأخــرى وفقًــا للســياق.

ــن يحققــون أهــداف  ــم لا ينتظــر« الذي نســبة المســتفيدين مــن »التعلي
التعليــم  )أ(  الذيــن يكملــون  البرنامــج المحــددة إلى نســبة الأطفــال 

الابتــدائي و)ب( التعليــم الإعــدادي.

التعليمــي  المســتوى  في  للطــاب  المئويــة  )النســبة  النجــاة  معــدل 
التاليــة(  الصفــوف  أن يصلــوا إلى  المتوقــع  مــن  الذيــن  الأول  الصــف 
)أ(  للأطفــال والشــباب المدعوميــن بمبــادرة »التعليــم لا ينتظــر« في 

الإعــدادي. التعليــم  و)ب(  الابتــدائي  التعليــم 

الجدول رقم 2. مؤشرات لقياس الحصول عى التعليم

http://uis.unesco.org/en/topic/learning-outcomes
http://uis.unesco.org/en/topic/learning-outcomes
https://www.educationcannotwait.org/wp-content/uploads/2017/07/11.-ECW-Results-Framework_-Indicator-Technical-Detail.pdf
https://www.educationcannotwait.org/wp-content/uploads/2017/07/11.-ECW-Results-Framework_-Indicator-Technical-Detail.pdf
https://www.educationcannotwait.org/wp-content/uploads/2017/07/11.-ECW-Results-Framework_-Indicator-Technical-Detail.pdf
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إدارة الشؤون 
الاقتصادية 

والاجتماعية 
الدولية في 

الأمم المتحدة. 
)2015(. مقاصد 

أهداف التنمية 
المستدامة 

 )SDGs(
ومؤشراتها. 

معدل مشاركة الشباب في التعليم الرسمي وغير الرسمي والتدريب 
عى مدار الاثني عشر شهراً الماضية حسب النوع الاجتماعي.

اليونيسف
)2018 أ(. 

إرشادات مؤشرات 
 INSPIRE منصة

وإطار نتائجها.

عــدد أيــام التغيــب عــن المدرســة بســبب مخــاوف تتعلــق بالســامة في 
الشــهر المــاضي

التحالف العالمي 
للحد من مخاطر 

الكوارث وبناء 
القدرة عى 

مواجهتها في 
قطاع التعليم. 

)2015(. أهداف 
السامة المدرسية 

 )CSS( الشاملة
ومؤشراتها 

ومذكرة 
مفاهيمية 

للمرحلة الثانية.

عدد أيام إغاق المدارس بسبب آثار المخاطر

للتقويــم  تعديــات  بإجــراء  المُعوّضــة  المدرســة  إغــاق  أيــام  عــدد 
المــدرسي

عدد الطاب المشردين من المدارس بالنسبة لعدد الأيام

انخفاض عدد ساعات الدوام الدراسي بالنسبة لعدد الأيام

النســبة المئويــة للزيــادة في متوســط حجــم الفصــل الــدراسي بالنســبة 
لعــدد الأيــام

عدد الطاب المنقولين إلى منشآت تعليمية مؤقتة

يومًــا  المــدارس في 5 و10 و20 و30 و40 و50  الحضــور إلى  عينــات 
دراســياً بعــد التأثيــر وفي بدايــة العــام الــدراسي التــالي

عدد الطاب غير العائدين إلى المدارس

مؤشر الحد الأدنى 
لمعايير الآيي 2.1 

)2021(. سجل 
OCHA مؤشر

صافي معدل الحضور

https://sdgs.un.org/goals/goal4
https://sdgs.un.org/goals/goal4
https://sdgs.un.org/goals/goal4
https://sdgs.un.org/goals/goal4
https://sdgs.un.org/goals/goal4
https://sdgs.un.org/goals/goal4
https://www.unicef.org/documents/inspire-indicator-guidance-and-results-framework
https://www.unicef.org/documents/inspire-indicator-guidance-and-results-framework
https://www.unicef.org/documents/inspire-indicator-guidance-and-results-framework
https://www.unicef.org/documents/inspire-indicator-guidance-and-results-framework
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://ir.hpc.tools/applications/ir/indicator/e-1-01
https://ir.hpc.tools/applications/ir/indicator/e-1-01
https://ir.hpc.tools/applications/ir/indicator/e-1-01
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3،2 الرفاهية النفسية والاجتماعية للمتعلمين

حــالات  في  والتعليــم  الطفــل  حمايــة  قطــاعي  في  الفاعلــة  الجهــات  تقيــس  كيــف 

والاجتماعيــة؟ النفســية  الرفاهيــة  الطــوارئ 

أ. المفاهيم

توجــد تصــورات مختلفــة للرفاهيــة النفســية والاجتماعيــة والنفســية بيــن الجهــات الفاعلــة 

ًــا؛ فالافتقــار  ــل هــذا تحدي ــم في حــالات الطــوارئ. يمث ــة الطفــل والتعلي في قطــاعي حماي

إلى التنســيق بيــن الجهــات الفاعلــة المختلفــة يؤثــر ســلباً عــى القــدرة عــى قيــاس الرفاهيــة 

النفســية والاجتماعيــة. تشــمل الاختافــات التعريفيــة.

ــة  	 ــة، والرفاهي ــية والاجتماعي ــة النفس ــة، والرفاهي ــتخدمة )الرفاهي ــات المس المصطلح

النفســية( 

ــراوح مــن واحــد إلى ســتة مجــالات  	 ــي تت ــة في المفهــوم، وال عــدد المجــالات الفرعي

فرعيــة 

التركيــز النســي لمجــال فــرعي مقارنــة بمجــال فــرعي آخــر )التصــورات حــول المهــارات  	

أو القلــق بشــأن الاكتئــاب(. 

يشــير مصطلــح "الرفاهيــة" في بعــض الوثائــق إلى الرفاهيــة النفســية والاجتماعيــة )وليــس 

ــز وثائــق أخــرى بيــن الرفاهيــة النفســية والرفاهيــة النفســية  الرفاهيــة الجســدية(، بينمــا تميّ

والاجتماعيــة. انظــر المثــال الــوارد في تعريفــات اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر أدنــاه 

ــر 2018(. ــب الأحم ــة للصلي ــة الدولي )اللجن

الرفاهية النفسية

يسُــتخدَم مصطلــح "الصحــة العقليــة" للدلالــة عــى الرفاهية النفســية. 
تهــدف تدخــات الصحــة العقليــة إلى تحســين الرفاهيــة النفســية مــن 
وتقديــم  اليومــي  الأداء  وتحســين  النفــي  الضغــط  تقليــل  خــال 

ــم. ــة للتأقل ــتراتيجيات فعال اس

الرفاهيــة النفســية 
والاجتماعيــة

بيــن  الترابــط  "النفســية والاجتماعيــة" لوصــف  يسُــتخدَم مصطلــح 
ــه  ــخصية، ومجتمع ــه الش ــه، وعاقات ــرد(، وبيئت ــية الف ــرد )أي، نفس الف

المحــي، و/أو ثقافتــه )أي، ســياقه الاجتمــاعي(.
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هنــاك أوجــه شــبه أيضًــا بيــن مفاهيــم الرفاهيــة في أدبيــات قطــاعي حمايــة الطفــل والتعليم 

في حــالات الطــوارئ، مثل 

التركيــز عــى الســمات أو الوظائــف الاجتماعيــة )مقارنــةً بعــدم وجــود ســمات ســلبية،  	

مثــل القلــق والاكتئــاب( 

العاقــات  	 و2.  الداخليــة،  والمشــاعر  التصــورات   .1 فرعيــة:  مجــالات  ثاثــة  إدمــاج 

الصمــود  القــدرة عــى  3. مهــارات  و  الخارجيــة، 

ندرة أدوات القياس القوية والمختبرة.7  	

يتوفــر القليــل مــن الماحظــات الفنيــة أو الإرشــادات الــي تتضمــن تعليمــات حــول أدوات 

ــة النفســية  ــة العامــة أو الرفاهي ــاس أو أســاليبه، رغــم وفــرة التعاريــف المتاحــة للرفاهي القي

ــة.8  والاجتماعي

ونمــوذج ريــف )Ryff( للعوامــل الســتة للرفــاه النفــي هــو أحــد أكثــر النمــاذج اختبــاراً 

تجريبـًـا عــى مســتوى البلــدان وعــى مــر الوقــت باســتخدام أداة قيــاس موحــدة )ريــف 

درجِ، لهــذا، كمرجــع مقــارن للتعريفــات المســتمدة مــن أدبيــات 
ُ
وســنغر 1٩٩6(. وقــد أ

ممــارسي حمايــة الطفــل والتعليــم في حــالات الطــوارئ.

التعريفالمصدر

كارول ريف )ريف 

وسنغر 1٩٩6(

الرفاهية النفسية و الاجتماعية 	
قبول الذات 	
النمو الذاتي 	
الهدف في الحياة 	
التمكين البيئي 	
الاستقالية 	
العاقات الإيجابية مع الآخرين 	

7  قد يناقش البعض بأن نموذج منظمة انقاذ الطفل للتعلم الاجتماعي العاطفي  وأداة تقييم الاجتماعي العاطفي
ISELA  المقابلة لهذا النموذج والموصوفة في قسم الأدوات أدناه، يمثان استثناءً. 

8  انظر الماحظة الإرشادية النموذجية حول البرنامج دون أداة  قياس في الاتحاد الدولي الأحمر والهال الأحمر 
ومنظمة إنقاذ الطفل )2012(.

about:blank
about:blank
about:blank
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اليونيسف )بوثي 

وآخرون 200٩، ص. 

)10

الرفاهية النفسية و الاجتماعية 

المهارات والمعرفة، مثل مهارات الحياة ، واستخدام آليات  	
تكيف مناسبة ثقافياً، والمهارات المهنية، وإدارة النزاعات، 

إلخ. 

الرفاهية العاطفية، مثل الشعور بالأمان، والثقة بالآخرين،  	
واحترام الذات ، والأمل في المستقبل، إلخ. 

الرفاهية الاجتماعية، مثل: الارتباط بمقدمي الرعاية،  	
والعاقات مع الأقران، والشعور بالانتماء إلى المجتمع، 

والوصول إلى أدوار مناسبة اجتماعياً، , و متابعة ممارسة 
الأنشطة الثقافية والتقاليد، إلخ.

الاتحاد الدولي 

الأحمر والهال 

الأحمر ومنظمة 

إنقاذ الطفل 

)2012، ص. ٩(

رفاهية الأطفال

المعرفة والمهارات، مثل تعلم كيفية حل النزاعات،  	
وتحسين التواصل مع الأقران، واتخاذ خيارات جيدة 

الرفاهية العاطفية، مثل الأمل في المستقبل، والشعور  	
بالسيطرة، والقيمة الذاتية 

الرفاهية الاجتماعية، مثل القدرة عى التفاعل، وحل  	
المشاكل مع الآخرين، والشعور بالانتماء إلى المجتمع

المفوضية السامية 

للأمم المتحدة 

لشؤون الاجئين 

)2014( (UNHCR

رفاهية الأطفال، بما في ذلك "ما هو جيد للطفل"، مثل 

تطوير روابط عاطفية مع الاشخاص البالغين الموثوق بهم  	

المشاركة في أدوار مجتمعية هادفة  	

الشعور بالسعادة والأمل  	

امتاك خبرات تعليمية و اجتماعية  إيجابية في بيئة داعمة  	

تطوير آليات تأقلم صحية  	

الوصول إلى الاحتياجات الأساسية والشعور بالأمان 	
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منظمة الصحة 

العالمية، ومنظمة 

صدمة الحرب ، 

ومنظمة الرؤية 

العالمية )2011(

 يتضمن الإسعاف عوامل يبدو أنها مفيدة للغاية 

التعافي عى المدى الطويل والشعور بالأمان  	

الشعور بالارتباط مع الآخرين  	

الشعور بالاطمئنان والأمل 	

الوصول إلى الدعم العاطفي و الاجتماعي و البدني  	

الشعور بالقدرة عى مساعدة أنفسهم، كأفراد  	
ومجتمعات

ــا  ــذا فإنن ــع ه ــية، وم ــات قياس ــع تعريف ــابقاً، الى وض ــر س ــا ذك ــث، كم ــذا البح ــدف ه لا يه

ــك و نظــراً لأن هــذه المراجعــة  ــاس. لذل ــف إجــرائي لمناقشــة مســألة القي ــاج إلى تعري نحت

تــرى بــأن التعريفــات الــواردة في أدبيــات حمايــة الطفــل والتعليــم في حــالات الطــوارئ 

)انظــر اليونيســف أدنــاه( تســتخدم الرفاهيــة النفســية والاجتماعيــة كاســم و تعريــف—

ــا. ــيحذو حذوه ــث س ــذا البح ــإن ه ــات — ف ــة والعاق ــة العقلي ــى الصح بمع

ب. القياس

روبنســون  يصــف  نســبياً.  أمــر معقــد  للأطفــال  والاجتماعيــة  النفســية  الرفاهيــة  قيــاس 

التعقيــد. لهــذا  رئيســية  مصــادر  ثــاث   )2014( وآخــرون 

تعُــرفّ الرفاهيــة مــن خــال الأعــراف الاجتماعيــة وهي جــزء لا يتجــزأ مــن الثقافــة، . 1

لذلــك تختلــف التعريفــات وفقــاً لهويــة الفئــات

الأطفــال . 2 عنــه  يعبــر  مــا  عــى  كبيــرة  بدرجــة  الأطفــال  رفاهيــة  قيــاس  يعتمــد 

ــة في  ــل الرغب ــز مث ــة للتحي ــون عرض ــد يك ــا ق ــو م ــهم، وه ــة أنفس ــي الرعاي ومقدم

القبــول الاجتمــاعي. ويمثــل هــذا التحيــز تحديـًـا للقــدرة عــى القيــاس بطريقــة 

وموثوقــة.  ومتســقة  موحــدة 

ــا في ســياقات الأزمــات والنزاعــات بســبب عــدة . 3 ً ــوع صعب ــاس مــن أي ن يكــون القي

قضايــا مثــل التهديــدات الأمنيــة في منطقــة تنفيــذ البرنامــج، وخبــرات القيــاس 

القليلــة في المنطقــة، والوقــت المحــدود للتقييــم، و انتقــال الأطفــال مــن منطقــة 

لأخــرى.
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ــر  ــاس ذات عناص ــة— أي أدوات قي ــرات مركب ــال أدوات مؤش ــة الأطف ــاس رفاهي ــن قي يتضم

متعــددة لــكل نطــاق فــرعي. وتوصلــت هــذه المراجعــة إلى أن هــذه الأدوات نــادراً مــا 

قطــاعي  ممثلــو  ينتجهــا  الــي  الأدوات  ومجموعــة  الإرشــادية  الماحظــات  في  توجــد 

ــك، وكمــا  ــم في حــالات الطــوارئ حــول هــذا الموضــوع.٩ ومــع ذل ــة الطفــل والتعلي حماي

تشــير إرشــادات اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر بشــأن الصحــة العقليــة والدعــم النفــي 

ــا، فــإن أدوات قيــاس الرفاهيــة متاحــة  والاجتمــاعي والملخــص الشــامل لجامعــة كولومبي

واختبُـِـرتَ في الســياقات الإنســانية )اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر 2018 وروبنســون 

وآخــرون 2014(. تقيــس بعــض الأدوات الســمات الإيجابيــة للرفاهيــة، بينمــا تقيــس الأدوات 

ــة.  ــاب الرفاهي ــرى غي ــارة أخ ــة العقلية—بعب ــراب في الصح ــق أو اضط ــود قل ــرى وج الأخ

ومــن المهــم ايضــاً ماحظــة أن العديــد مــن أدوات القيــاس المســتخدمة في ســياقات 

الطــوارئ قــد تــم تطويرهــا في ســياقات غربيــة أو مســتقرة أو ذات دخــل مرتفــع ومتوســط، 

ممــا يشــكل انفصــالًا محتمــاً بيــن منطقــة التطويــر ومناطــق الأزمــات الــي تسُــتخدَم فيهــا 

الأداة.

عــى 48 مقياسًــا  تحتــوى  الــي  الخرائــط  أولى  مــن  واحــدة  نشــرت جامعــة كولومبيــا 

حــالات  ســياق  في  كليهمــا  أو  المراهقيــن  أو  للأطفــال  والاجتماعيــة  النفســية  للرفاهيــة 

الطــوارئ الإنســانية. جميــع الأدوات الموضوعــة عــى الخريطــة كان قــد تــم اختبارهــا بدقــة 

ــان والكويــت  ــدا ولبن ــل أوغن ــزاع، مث ــم اســتخدامها في ســياقات إنســانية في مناطــق الن و ت

وســريانكا والبوســنة وجمهوريــة الكونغــو الديموقراطيــة. ومــع ذلــك، يؤكــد المؤلفــون عى 

ــة  ــية والاجتماعي ــة النفس ــة والرفاهي ــة العقلي ــم الصح ــاس لتقيي ــتراتيجية قي ــار اس أن "اختي

للأطفــال في حــالات الطــوارئ الإنســانية يتطلــب دراســة متأنيــة لعــدد مــن القضايــا... يجــب 

مراعــاة قضايــا المصداقيــة الثقافيــة والموثوقيــة والجــدوى" )روبنســون وآخــرون 2014، 

ــق الأدوات،  ــن لتطبي ــي المطلوبي ــم الف ــدة والدع ــول الم ــر في ط ــدر النظ ــا يج ص. 1(. كم

لا ســيما في حــالات الطــوارئ ســريعة الظهــور. وبالنســبة لهــذا التحــدي، تضمــن ملخــص 

ــار الأداة. وينصــح  ــة اختي ــاز عقب ــع القــرار للمســاعدة في اجتي ــاً لصن ــا دلي جامعــة كولومبي

هــذا الدليــل بوجــود خبيــر في الصحــة العقليــة يوجّــه عمليــة اختيــار أداة قيــاس الرفاهيــة 

ــا.  ــة وتطبيقه ــية والاجتماعي النفس

٩  وعى سبيل المثال، من بين النماذج المفاهيمية المدرجة في الجدول، نموذج كارول ريف )ريف وسنغر 1٩٩6( 
وحده هو الذي يتضمن أداة قوية مختبرة تجريبياً باستخدام القياس النفي خارج أدبيات التعليم في حالات الطوارئ وقطاع 

الحماية تشمل الاستثناءات الملحوظة أداة منظمة إنقاذ الطفل لتقييم التعلم الاجتماعي والعاطفي ISELA  و أداة لجنة الإنقاذ 
الدولية SERAIS، و كاهما موجود في مكتبة الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ للقياس.

https://inee.org/ar/measurement-library
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تعاريــف الرفاهيــة النفســية والاجتماعيــة الموجــودة في تجــارب الممارســين وأدواتهــم 

ــا متناقضــة. فأغلــب الأدوات المرســومة بخرائــط تقيــس  الــي خططتهــا جامعــة كولومبي

ــل  ــة الطف ــات حماي ــن أن أدبي ــة، في حي ــق والعدواني ــاب والقل ــل الاكتئ ــة، مث ــاب الرفاهي غي

والتعليــم في حــالات الطــوارئ تعــرفّ الرفاهيــة مــن خــال الســمات أو الكفــاءات الإيجابيــة 

ــم الاجتمــاعي والعاطــفي  ــدولي للتعل ــم ال ــم العاطــفي. يركــز التقيي ــل التنظي ــة، مث للرفاهي

نيكيــت ديســا )201٩ب( الــذي تــم تطويــره لمنظمــة إنقــاذ الطفــل بعــد رســم جامعــة 

كولومبيــا للخرائــط عــى المهــارات والكفــاءات الإيجابيــة. كمــا يقــدم ديســا إرشــادات حــول 

الاعتبــارات المطلوبــة لاختيــار، مثــل قيــود الوقــت والميزانيــة واعتمــاد الأدوات أو تكييفهــا.

ولمواجهــة التحــدي المتمثــل في جمــع البيانــات في ســياقات الأزمــات، تحتــوي مكتبــة 

 INEE 10ــوارئ ــالات الط ــم في ح ــوكالات التعلي ــتركة ل ــبكة المش ــة للش ــاس التابع أدوات القي

عــى مجموعــة مــن أدوات القيــاس لتقييــم تعلــم الأطفــال والتنميــة الشــاملة وجــودة 

فحصهــا  تــم  وتقييمــات  قيــاس  أدوات  عــى  المكتبــة  وتحتــوي  الخدمــات.  مقدمــي 

ومراجعتهــا واختبارهــا لاســتخدامها في ســياقات الأزمــات، بمــا في ذلــك أداة تقييــم التعلــم 

الاجتمــاعي والعاطــفي ISELA التابعــة لمنظمــة إنقــاذ الطفــل )ديســا 201٩أ( مــن بيــن 

أدوات أخــرى.

حــتى وقــت النشــر، كان هنــاك رســم خرائــط جديــدة تــم نشــره مــن قبــل منظمــة الصحــة 

النفــي  والقيــاس  العقليــة  بالصحــة  المعنيــة  المشــتركة  الدائمــة  واللجنــة  العالميــة 

والاجتمــاعي ســيصدر قريبـًـا.

10  انطلقت مكتبة الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ للقياس في عام 201٩ من خال تعاون 
مشترك بين الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ ولجنة الإنقاذ الدولية وجامعه نيويورك )NYU(. قاد 

الكونسورتيوم )ائتاف( القياس: الدليل من أجل اتخاذ الإجراءات في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا وتركيا الذي عقدته 
جامعة نيويورك عملية تحديد الأدوات الي يجب تضمينها أو تحليلها في المكتبة بهدف التجميع الدقيق لأكثر المجموعات 

شمولية وفائدة من التدابير المتاحة حالياً لحماية الطفل والتعليم في مجال الطوارئ.
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الجــدول رقــم 4. أدوات قيــاس الرفاهيــة النفســية والاجتماعيــة للأطفــال والمراهقيــن 

أو أي منهمــا )جميــع الأدوات المختــارة والأوصــاف المقتبســة هي مــن رســم خرائــط 
ــا(11 ــة كولومبي جامع

أدوات قياس الرفاهية )بعض النطاقات الفرعية(

هل سوف 
نحدث فرقًا؟ 

هي عبــارة عــن مجموعــة مــن أدوات التقييــم النــوعي التشــاركي لرصــد 
تأثيــر برامــج الدعــم النفــي والاجتمــاعي للأطفــال والمراهقيــن الذين 

تتــراوح أعمارهــم بيــن 6 و18 عامًــا وقياســها 

مخطط 
المنظمة 

الدولية للهجرة 
للرفاهية النفسية 

والاجتماعية

هــو عبــارة عــن اســتبيانين اثنيــن لعــدد مــن أصحــاب المصلحــة، بمــا 
في ذلــك العائــات والأطفــال، لتقييــم الرفاهيــة النفســية والاجتماعيــة 
في حالــة الطــوارئ، بمــا في ذلــك التجــارب العاطفيــة للنــزوح مــن 
حيــث الســكن والتوظيــف والمدرســة والحيــاة الاجتماعية، ومؤشــرات 
المحنــة الــي تهــدف إلى تحديــد الأعــراض النفســية والاجتماعيــة 
ــي تظهــر في العائــات والمجتمعــات  ــل ال الشــائعة أو جوانــب الخل

ــرة أو كليهمــا المتأث

القائمة 
المختصرة 

لتوجيه التأقلم 
مع المشكات 

)COPE(

هي عبــارة عــن اســتبيان واحــد مكــون مــن 50 عنصــر يطلــب مــن 
المســتجيبين توضيــح مــا يفعلونــه ويشــعرون بــه عمومًــا عندمــا 

بأحــداث مجهــدة  يمــرون 

أدوات تقيس المحنة وغياب الرفاهية )الاكتئاب، القلق، والعدوانية أو أي منهم(

قائمة سلوكيات 
الطفل 

هي عبــارة عــن اســتبيان للأطفــال الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 5 و16 
عامًــا، يحتــوي عــى 25 عنصــراً يستفســر عــن الأعــراض الســلوكية: 
العدوانيــة )٩ عناصــر(، والاكتئــاب )10 عناصــر(، والقلــق )6 عناصــر(، 
الاجتمــاعي  الســلوك  الســلوكية:  التكيفــات  يقيــس  عنصــراً  و17 

الإيجــابي )٩ عناصــر( والســلوك التخطيــي )8 عناصــر( 

11  تقتصر هذه القائمة عى الأدوات الي تقيس فيما إذا ما كان الأطفال و/أو المراهقون بخير. وهي أدوات إضافية 
تركز عى السلوكيات الي تساهم في زيادة العافية، مثل إرشادات منظمة الصحة العالمية والمفوضية السامية للأمم المتحدة 

لشؤون الاجئين )2012(، "تقييم الصحة العقلية والاحتياجات النفسية والاجتماعية ومجموعة أدوات الموارد للأوضاع الإنسانية" 

والي توفر 12 أداة، وإرشادات لاختيار الأداة، وتعليمات حول جمع المعلومات الكمية والنوعية.
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أداة فحص 
المحنة النفسية 
الاجتماعية عند 

الأطفال  

هي أداة تقييــم للأطفــال الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 8 و14 عامًــا 
الاجتماعيــة  النفســية  المحنــة  عــن  المبكــر  الكشــف  في  تســاعد 
لخدمــات  محتمــل  احتيــاج  أي  ومعرفــة  مســتواها  وتحديــد 
المحنــة  أداة فحــص  كليهمــا، وتســتخدم  أو  أو عــاج  متخصصــة 
وغيــر  عامــة  أســئلة   )CPDS( الأطفــال   عنــد  الاجتماعيــة  النفســية 
محــددة تتعلــق بأحــد ثاثــة عوامــل— المحنــة، القــدرة عــى التأقلــم، 

المختصيــن. غيــر  قبــل  مــن  إدارتهــا  المدرســة—ويمكن 

قائمة هوبكنز 
لفحص 

الأعراض–
  37A/25

هي عبــارة عــن أداة فحــص للمراهقيــن مــن أجــل تقييــم الرفاهيــة 
العقليــة بالاعتمــاد عى خمســة أبعاد للأعراض: الجســدنة، الوســواس 
القهــري، الحساســية الشــخصية، القلــق، الاكتئــاب و تحتــوي عــى 

ــر ــر إلى ٩0 عنص ــن 10 عناص ــراوح م ــة تت ــدارات مختلف إص

مقياس القلق 
متعدد الأبعاد 

عند الأطفال 
 )MASC(

هوعبــارة عــن أداة لإجــراء تقريــر ذاتي و تسُــتخدَم لتقييــم أعــراض 
عامًــا،  بيــن 8 و1٩  أعمارهــم  تتــراوح  الذيــن  لــدى الأطفــال  القلــق 
متــاح   )MASC( الأطفــال  عنــد  الأبعــاد  متعــدد  القلــق  ومقيــاس 
)النســخة   10-MASC و  الكاملــة(  )النســخة   MASC شــكلين:  في 
المختصــرة(، ويتكــون المقيــاس مــن 3٩ عنصــراً موزعًــا عــى مجــالات 
مختلفــة: تجنــب الضــرر، القلــق الاجتمــاعي، الأعــراض الجســدية، 
اضطرابــات القلــق، الانفصال/الذعــر، مؤشــر القلــق الــكي، ومؤشــر 

التناقــض

مقياس المحنة 
العاطفية عند 

الأطفال 

هــو عبــارة عــن أداة فحــص ســريع للســلوكيات و الــي يتــم اســتكمالها 
مــن قبــل الآبــاء و مقدمــو الرعايــة أو أي منهمــا للأطفــال الذيــن تتــراوح 
ــدث  ــراً لح ــوا مؤخ ــن تعرض ــوام والذي ــن و10 أع ــن عامي ــم بي أعماره
صــادم أو ضاغــط أو كليهمــا، وتشــتمل الأداة المكونــة مــن 21 عنصــراً 
عــى 17 ســؤالًا ســلوكياً عامًــا مجمعيــن في ثاثــة مجالات—القلــق/

خاصــة  أســئلة  العُصابي—وأربعــة  التمثيــل  الخــوف،  الانســحاب، 
بالتعــرض للصدمــات وتركــز إمــا عــى اللعــب أو التحــدث

الفحص النفي 
للأطفال الصغار 

الذين تتراوح 
أعمارهم بين 

3 و6 أعوام 
 )6-3 PSYCa(

هــو عبــارة عــن أداة فحــص ســريع لتقييــم الأطفــال الذيــن تــراوح 
أعمارهــم بيــن 3 أعــوام و6 أعــوام والذيــن تعرضــوا لمواقــف أزمــات 

لتحديــد المســتوى العــام للمحنــة النفســية.



37

المقياس 
المعدل 

للقلق الواضح 
لدى الأطفال 

)RCMAS(، "ما 
أفكر فيه وأشعر 

به"

المقيــاس المعــدل للقلــق الواضــح لــدى الأطفــال )RCMAS( هــو أداة 
لإجــراء تقريــر ذاتي  مكونــة مــن 37 عنصــراً لقيــاس مســتوى القلــق 
العــام وطبيعتــه لــدى الأطفــال الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 6 أعــوام 
ــاس "مــا أفكــر  ــر رســمية باســم مقي ــه بصــورة غي ــار إلي ــا ويشُ و1٩ عامً
ــق  ــاس القل ــن مقي ــل م ــه في الأص ــم اقتباس ــد ت ــه"، وق ــعر ب ــه وأش في
الواضــح لــدى الأطفــال للســماح بقيــاس أوســع نطاقًــا وأكثــر دقــة 

للقلــق

استبيان التقرير 
الذاتي

هــو أداة فحــص صممتهــا منظمــة الصحــة العالميــة لتقييــم )لــم يتــم 
تحديــد العمــر( الاضطرابــات العقليــة الشــائعة في أوضــاع الرعايــة 
الصحيــة الأوليــة والأماكــن المجتمعيــة أو أي منهمــا، وتتكــون مــن 
ــود  ــن وج ــار ع ــم/لا لاستفس ــا بنع ــا عنه ــة عنه ــم الإجاب ــؤالًا يت 20 س
ــاب والأعــراض النفســية الجســدية خــال الشــهر الســابق القلــق والاكتئ

أداة منظمة إنقاذ الطفل لقياس كفاءات التعلم العاطفي والاجتماعي

التقييم 
الدولي للتعلم 

الاجتماعي 
والعاطفي 

)ديسا، 
201٩ب(12

 )ISELA( والعاطــفي  الاجتمــاعي  للتعلــم  الــدولي  التقييــم  يقيــس 
الكفــاءات الأساســية الشــخصية و الذاتيــة لــدى الأطفــال الذيــن تتــراوح 
ــا باســتخدام مقاييــس قائمــة عــى  أعمارهــم بيــن 6 أعــوام و12 عامً
الأداء )وليــس مقاييــس ليكــرت( عبــر أربعــة نطاقات—الــوعي الــذاتي، 
الإدارة الذاتيــة، الــوعي الاجتمــاعي، مهــارات العاقات— و هي تشــمل 
ســبع مهــام فرعيــة: مفهــوم الذات،الســلوك المعــادي للمجتمــع/

الاجتمــاعي  الســلوك  التعاطــف،  المثابــرة،  الإجهــاد،  إدارة  النــزاع، 
ــات  ــابي، والعاق الإيج

12  قام د. نيكيت ديسا من منظمة إنقاذ الطفل بابتكار هذه الأداة واختبارها في الفترة بين عامي 2017 و201٩. 
 Emotional and Programming for Children’s Social" ،انظر أيضًا العرض التقديمي حول النموذج التجريي في العراق

Lessons from Iraq :Wellbeing". )منظمة انقاذ الطفل 2017أ(.
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3،3 الأمن المادي للمنشآت

أ. المفاهيم

ــة  ــات الحماي ــات )GCPEA( تدخ ــن الهجم ــم م ــة التعلي ــي لحماي ــف العالم ــف التحال يص

الماديــة المدرســية عــى أنهــا آليــات تحمــي المــدارس ومــن فيها ومــن حولها مــن الهجمات 

والعنــف )التحالــف العالمــي لحمايــة التعليــم مــن الهجمــات 2011(. قــد تكــون الهجمــات 

وأعمــال العنــف الخارجيــة هجمــات متعمــدة عــى المــدارس مــن جهــات فاعلــة مســلحة 

أو غيــر مســلحة، بالاضافــة إلى المــدارس العالقــة في مرمــى نيــران النــزاع المســلح. 

وكمــا يتضــح في العديــد مــن منشــورات التحالــف العالمــي لحمايــة التعليــم مــن الهجمات 

وفي أدبيــات الحــد مــن مخاطــر النزاعات/الكــوارث، بــأن تدخــات الحمايــة الماديــة تشــمل 

الأســوار، المخــابئ المحصنــة في المــكان، النوافــذ الزجاجيــة المقاومــة للكســر، الإســعافات 

الأوليــة في حــالات الطــوارئ، أبــواب الإخــاء في حــالات الطــوارئ، المداخــل والمخــارج 

المتعــددة، وأجهــزة الكشــف عــن المعــادن، الحــراس المســلحون أو غيــر المســلحين، 

ســكن المعلميــن أو الطــاب، وســائل النقــل البديلــة، والمرافقــة الشــخصية مــن المدرســة 

وإليهــا )التحالــف العالمــي لحمايــة التعليــم مــن الهجمــات 2011(.

ب. القياس

تشــير التقاريــر غيــر الرســمية في أدبيــات التحالــف العالمــي لحمايــة التعليــم مــن الهجمــات 

إلى أن الحمايــة الماديــة يمكــن أن تكــون فعالــة، اعتمــادًا عــى الظــروف. ومــع ذلــك، 

ــرة لاهتمــام– ليــس ثمــة تقييمــات في المشــروع تربــط بيــن نتيجــة هــذه المراجعــة المثي

الحمايــة المادية–والرفاهيــة النفســية والاجتماعيــة للطــاب. مــن الصعــب إثبــات أن غيــاب 

الهجمــات عــى المدرســة يعــي أنهــا قــد تــم منعهــا، ناهيــك عــن تحســن الرفاهيــة النفســية 

ــة للمتعلميــن؛ نظــراً لأن الهجمــات الــي تســتهدف التعليــم عــادةً مــا تعتمــد  والاجتماعي

عــى عنصــر المفاجــأة وتؤثــر عــى نســبة صغيــرة مــن المــدارس.

نجــد مؤشــرات لقيــاس الحمايــة الماديــة للتعليــم في أدبيــات العديــد مــن القطاعــات: الحد 

مــن مخاطــر الكــوارث، المــدارس الآمنــة، الميــاه وخدمــات الصــرف الصحــي والنظافــة 

حــالات  في  التعليــم  لــوكالات  المشــتركة  للشــبكة  الدنيــا  والمعاييــر   ،)WASH( الصحيــة 

الطــوارئ، ومجموعــة التعليــم، والأدبيــات حــول الأمــن. تختلــف المؤشــرات في طبيعتهــا 

وتتــراوح مــن معاينــة مهنــدس فــي للبنيــة التحتيــة )التحالــف العالمــي للحــد مــن مخاطــر 

ــورات  ــولًا إلى التص ــم 2014( وص ــاع التعلي ــا في قط ــى مواجهته ــدرة ع ــاء الق ــوارث وبن الك

المبلــغ عنهــا ذاتيـًـا حــول الشــعور بالأمــان في مبــى المدرســة أو في الطريــق مــن المدرســة 
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وإليهــا.13 المؤشــرات النموذجيــة المــوصى بهــا هي ثنائيــة– هــل يوجــد ســور في موقــع 

التعلــم أو لا و هــل يتوفــر وســائل نقــل آمنــة للأطفــال إلى المدرســة أو لا. قــد تكــون بعــض 

المؤشــرات مســتمرة، مثــاً مــا هــو الجــزء الآمــن للأطفــال مــن مدرســة تعرضــت للقصــف 

الآن  أو منفصلــة، مثــل عــدد الصفــوف الدراســية الــي تحتــوي عــى أبــواب فولاذيــة محصنة 

مــزودة بأقفــال.

مــن المرجــح أن تكــون طريقــة الجمــع لقيــاس الســامة الماديــة عبــارة عــن زيــارات ميدانيــة 

للمراقبــة، مثــاً قيــام باحــث ومراقــب خارجــي بمعاينــة المدرســة للتحقــق مــن قائمــة 

محــددة مســبقًا مــن الخصائــص الــي يمكــن ماحظتهــا. كمــا يشــكل التقييــم الــذاتي 

ــك. ــام بذل ــرى للقي ــة أخ ــا طريق ــا وإليه ــق منه ــة أو في الطري ــان في المدرس ــعور بالأم للش

وعــادةً مــا تكــون المدرســة  هي وحــدة القيــاس في هــذه المؤشــرات ، وليــس الفــرد. فمــن 

الصعــب الحكــم عــى الســامة الماديــة عــى مســتوى المدرســة بأكملهــا دون وضــع قائمــة 

محــددة بمــا يعنيــه ذلــك. ويعــي هــذا الحاجــة إلى أدوات لقيــاس العناصــر ذات الترتيــب 

ــة  ــئ الحماي ــن وماج ــة للمعلمي ــوت الآمن ــوارئ، والبي ــارج الط ــارات مخ ــاً مس الأدنى، مث

مــن القنابــل، إلــخ. ولتلبيــة هــذه الحاجــة، تشــمل معظــم المؤشــرات لغــة تتعلــق بالســياق، 

مثــاً "معاييــر الســامة المتفــق عليهــا" أو "المعاييــر الدنيــا للتعلــم  الآمــن". تتكــون الأدوات، 

مثــل أداة منظمــة إنقــاذ الطفــل الدوليــة للبيئــات التعليميــة ، مــن أســئلة اســتقصائية حــول 

ــياق  ــع س ــف م ــاليب التكي ــول أس ــادات ح ــة إلى إرش ــب الأدنى، بالإضاف ــر ذات الترتي العناص

معيّــن )الخالــدي بشــير وآخــرون 2018(.

وفيما يي عينة من مؤشرات قياس الأمن المادي.

13  يمكن الاطاع عى تصورات الشعور بالأمان المبلغ عنها ذاتياً في المؤشر 2.2.3 في الحد الأدنى للمعايير لمعايير 
الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ والماحظات الإرشادية ذات الصلة )نموذج تجريي مقدم من مقدم 

المعلومات الرئيي(. من المتوقع نشر إطار مؤشر الحد الأدنى للمعايير لمعايير الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات 
الطوارئ في أوائل عام 2021.
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الجدول رقم 5. مؤشرات قياس الأمن المادي

المصدرالمؤشرات ذات الصلة

ــم  ــي يت ــدة ال ــدارس الجدي ــاءات الم ــبة  إنش ــدد ونس ع
ــار موقــع آمــن للمدرســة،)ب(  مراقبتهــا بشــأن  )أ( لاختي

ــة  ــن للمدرس ــاء آم ــة، )ج( إنش ــن للمدرس ــم آم تصمي

الدراســية  الصفــوف  لإصــاح  التقديريــة  التكلفــة 
تأثيــرات  حســب  المصنفــة  والمــواد  اســتبدالها،  أو 
المخاطــر  وتأثيــرات  المحــددة،  المكثفــة  المخاطــر 
واســعة النطــاق غيــر المحــددة، واســتخدام المــدارس 

مؤقتــة كماجــئ 

التحالف العالمي للحد من 
مخاطر الكوارث وبناء القدرة 

عى مواجهتها في قطاع 
التعليم. )2015(. أهداف 

السامة المدرسية الشاملة 
)CSS( ومؤشراتها والمذكرة 
المفاهيمية للمرحلة الثانية.

ــر الرســمية  ــم غي ــز التعل ــة لمراك 23.2.1. النســبة المئوي
الموقــع  في  الاســتبيان  شــملها  الــي  الرســمية  أو 
المســتهدف والــي تســتوفي نســبة 100٪ مــن معاييــر 
العالميــة التصميــم  ومعاييــر  عليهــا  المتفــق  الســامة 

23.2.8. النســبة المئويــة لمراكــز التعلــم الرســمية وغيــر 
الرســمية المحــدد مســبقًا أنهــا غيــر آمنــة والــي تــم 

ــامة ــات الس ــة متطلب ــا لتلبي ترقيته

التحالف. )2020(. مرفق 
المعايير الدنيا لحماية الطفل: 
جدول المؤشرات. المعيار 23.

ــم  ــي ت ــم إنشــاؤها أو ال ــي ت ــم ال عــدد مســاحات التعل
ــم الآمــن اعــادة ترميمهــا وفــق  للتعل

المديرية العامة للعمليات 
الأوروبية للحماية المدنية 

 .)DG ECHO( والمعونة الإنسانية
)2019(. مؤشرات المديرية 
العامة للعمليات الأوروبية 
للحماية المدنية والمعونة 

الإنسانية للعمل الرئيسية 
 )KRIs( النتائج الرئيسية/)KOIs(

المنقحة والمتعلقة بالتعليم في 
حالات الطوارئ )المقدمة من 

مقدم المعلومات الرئيي(.
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2.2.3. النســبة المئويــة للأطفــال والمعلميــن وغيرهــم 
مــن الموظفيــن الذيــن عبــروا عــن شــعورهم بالأمــان في 

المدرســة وفي طريقهــم منها/إليهــا

مؤشرات الحد الأدنى لمعايير 
الشبكة المشتركة لوكالات 

التعليم في حالات الطوارئ، 
معيار الوصول والتعلم رقم2. 

)نموذج تجريي مقدم من 
مقدم المعلومات الرئيي(.14

النســبة المئويــة للزيــادة في عــدد المبــاني المدرســية 
ــة ــار المخاطــر الطبيعي ــي يمكنهــا مقاومــة آث ــة وال الآمن

الأطفــال  عــدد  في  لانخفــاض  المئويــة  النســبة 
ــواء في  ــلحة، س ــات المس ــل الجماع ــن قب ــن م المجندي

منها/إليهــا طريقهــم  في  أو  المدرســة 

المعهد الدولي لتخطيط التربية 
التابع لليونسكو وحماية التعليم 

في سياق الأزمات. )2015(. 
السامة والقدرة عى التحمل 

والتماسك الاجتماعي: دليل 
لمخطي قطاع التعليم. 

الرصد والتقييم. 

 X النســبة المئويــة لمواقــع التعلــم المدعومــة بمشــروع
والآمنــة والمتاحــة لجميــع الأطفــال

منظمة انقاذ الطفل. )2018(. 
مسودة إطار النتائج العالمية 

)مقدمة من مقدم المعلومات 
الرئيي(.

)الذكور/الإنــاث(  والشــباب  للأطفــال  المئويــة  النســبة 
المســتهدفين و المتأثريــن بالأزمــات والمســتفيدين مــن 
ــي  ــة أو ال ــة المؤقت ــة والوقائي ــية الآمن ــوف الدراس الصف
تــم إعــادة تأهيلهــا والمجهــزة وفقًــا للمعاييــر الدنيــا/

المتفــق عليهــا

و  المســتهدفين  والشــباب  الأطفــال  نســبة  أو  عــدد 
إنشــاء/ترميم   مــن  المســتفيدين  بالأزمــات  المتأثريــن 
بيئــات تعليميــة آمنــة ووقائيــة ومجهــزة وفقًــا للمعاييــر 

عليهــا الدنيا/المتفــق 

المجموعة الدولية للتعليم عبر 
وضع خرائط مؤشرات الشبكة 

المشتركة لوكالات التعليم 
في حالات الطوارئ 2018 

)مقدمة من مقدم المعلومات 
الرئيي(.

حصــة المــدارس المدعومــة مــن صنــدوق التعليــم لا 
ينتظــر وبيئــات التعلــم الــي تســتوفي معاييــر التعلــم 

الآمــن )بمجــرد الموافقــة عــى المؤشــر القيــاسي(

مبادرة "التعليم لا ينتظر". 
)2017(. التفاصيل الفنية لمؤشر 

إطار النتائج.

14  من المتوقع نشر إطار مؤشر الحد الأدنى للمعايير لمعايير الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات 

الطوارئ في أوائل عام 2021.
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كيــف يبــى التاميــذ آمنيــن في طريقهــم مــن المدرســة 
وإليهــا مــن المخاطــر المتعلقــة بالنزاعــات؟

هينر. )2018(. مجموعة أدوات 
تقييم بيئات التعلم الأكثر أماناً. 

الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية 
وشبكة التعليم في سياقات 

الأزمات. أدوات التعليم السريع 
وتحليل المخاطر 9 و10

3.4 إدارة مخاطر الأمن المادي 

أ. المفاهيم

يقتصــر نطــاق هــذه الورقــة عــى انعــدام الأمــن المــادي بســبب المخاطــر الخارجيــة 

ــزاع المســلح والعنف.عــى الرغــم مــن أن الأمــن المــادي ليــس إلا واحــدًا  الناجمــة عــن الن

مــن مخاطــر عــدة، إلا أنــه يمكــن أن تطبــق العديــد مــن مفاهيــم إدارة مخاطــر الكــوارث.. 

يتــم تعريــف مخاطــر الكــوارث عــى نطــاق واســع عــى أنهــا "نتيجــة التفاعــل بيــن الخطــر 

و الصفــات الــي تجعــل الأشــخاص والأماكــن مســتضعفين وعرضــة للخطــر"، باســتثناء 

 Prevention( المخاطــر الــي يمكــن تخفيفهــا عبــر القــدرة عــى الحــد مــن هــذه العوامــل

Web، 2020، الفقــرة 2(. يمكــن اعتبــار إدارة مخاطــر الكــوارث بمثابــة تنفيــذ عمليــة الحــد 

ــاء قــدرة مجتمــع محــي أو منظمــة أو مجتمــع  ــي تشــمل بن مــن مخاطــر الكــوارث، وال

ــم معهــا ومقاومتهــا والتعــافي منهــا.  عــى توقــع الكــوارث والتأقل

الإطــار المعتــرف بــه عــى نطــاق واســع في إدارة مخاطــر الكــوارث هــو الإطــار الشــامل 

للســامة المدرســية الــذي اعتمدتــه وكالات الأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة في التنميــة 

)مكتــب الأمــم المتحــدة للحــد مــن مخاطــر الكــوارث والتحالــف العالمــي للحــد مــن 

ــة  ــوي بني ــم 2017(. تحت ــاع التعلي ــا في قط ــى مواجهته ــدرة ع ــاء الق ــوارث وبن ــر الك مخاط

الإطــار عــى  ثــاث "ركائــز أساســية" وهي: منشــآت التعلــم الآمنــة، إدارة الســامة المدرســية، 

التثقيــف بالمخاطــر والقــدرة عــى التحمــل عــى مســتوى الصفــوف الدراســية. يعمــل 

ــوب شــرق آســيا للســامة المدرســية 2015-2030 عــى  الإطــار المشــترك لرابطــة أمــم جن

تفعيــل الإطــار الشــامل العالمــي للســامة المدرســية في الســياق الآســيوي )مبــادرة رابطــة 

أمــم جنــوب شــرق آســيا للمــدارس الآمنــة 2015(. يمكــن إدارة المخاطــر الــي يتعــرض لهــا 

الأطفــال بســبب النزاعــات الخارجيــة أو العنــف الخارجــي وقياســها باســتخدام هــذا الإطــار. 
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الإطــار الشــامل للســلامة المدرســية )مكتــب الأمــم المتحــدة للحــد مــن مخاطــر الكــوارث 
والتحالــف العالمــي للحــد مــن مخاطــر الكــوارث وبنــاء القــدرة عــى مواجهتهــا في قطــاع 

التعليــم 2017(

يهــدف هــذا الإطــار المعتمــد مــن وكالات الأمــم المتحــدة والجهــات الفاعلــة في مجــال 
التنميــة إلى 

حماية المتعلمين والعاملين في مجال التعليم من الموت والإصابة والأذى في  	
المدارس. 

التخطيط لاستمرارية التعليم بالرغم من  كافة المخاطر والتهديدات المتوقعة. 	

تعزيز الحد من المخاطر والقدرة عى التحمل من خال التعليم.  	

يضــع الإطــار مســؤولية محــددة عــى عاتــق الجهــات المكلفــة بإنشــاء المبــاني المدرســية 
وإصاحهــا و ترميمهــا . 

ــل  ــر، التحلي ــط المخاط ــع خرائ ــل وض ــطة مث ــادي أنش ــن الم ــر الأم ــات مخاط ــمل أدبي تش

ــر  ــة التحذي ــر، أنظم ــذار المبك ــة الإن ــل، أنظم ــى التحم ــدرة ع ــط الق ــع خرائ ــد، وض والرص

الطــوارئ،  القصيــرة، وضــع خطــط لحــالات  الرســائل  أو  الهاتفيــة  المكالمــات  بواســطة 

ــة،  ــم والطــاب، الجاهزي ــة مــن المخاطــر للعامليــن في مجــال التعلي التدريــب عــى الوقاي

التخفيــف، والاســتجابة. عــى ســبيل المثــال، إذا تبيــن مــن تقييــم المخاطــر وجــود احتمــال 

كبيــر لهجــوم مســلح عــى مدرســة مــا، يمكــن تعديــل جــداول الدراســة وفقًــا لأنمــاط 

ــر. ــن المخاط ــف م ــتجابة للتخفي ــن كاس ــدام الأم انع

تبــرز أحــد الأمثلــة عــى الحــد مــن المخاطــر مــن خــال التعليــم " الــذي يعتبــر هامًــا بشــكل 

خــاص مــن أجــل هــدف هــذه الدراســة في التركيــز عــى التهديــدات الخارجيــة للنــزاع " هــو 

ــن  ــلوك المتعلمي ــر س ــى إلى تغيي ــي يس ــوى تعليم ــاة، وهي محت ــذة للحي ــائل المنق الرس

لتقليــل احتمــال تعرضهــم للخطــر. يمكــن أن تشــمل الرســائل المنقــذة للحيــاة التدريــب في 

المــدارس عــى ســيناريوهات العنــف، وتعلــم كيفيــة التصــرف أثنــاء الهجــوم، وتعليــم كيفيــة 

تجنــب التجنيــد مــن قبــل الجماعــات المســلحة، وتوفيــر المعلومــات حــول نظــام الإنــذار 

المبكــر، وتنبيــه الطــاب للبقــاء في المنــزل عنــد توقــع حدوث عنــف أو اســتخدام الجماعات 

المســلحة لمنشــأة المدرســة. عــى ســبيل المثــال، تــم تعريــف التوعيــة بمخاطــر الألغــام 

مــن خــال المعاييــر الدوليــة للإجــراءات المتعلقــة بالألغــام عــى أنهــا "أنشــطة تهــدف إلى 

تقليــل مخاطــر الإصابــة بالألغــام... برفــع الــوعي وتعزيــز تغييــر الســلوك، بمــا في ذلــك نشــر 

المعلومــات العامــة، والتعليــم، والتدريــب، والاتصــال المجتمــي للإجــراءات المتعلقــة 
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بالألغــام" )المعاييــر الدوليــة للإجــراءات المتعلقــة بالألغــام )IMAS(، 2005، ص. 7(. 

ب. القياس

ــا  ــر مم ــق الكثي ــكان تطبي ــن الام ــزال م ــة.15 لا ي ــم هائل ــوارث للتعلي ــر الك ــة إدارة مخاط مكتب

تــم كتابتــه عــن القيــاس ، عــى الرغــم مــن أنــه لا يركــز بدقــة عــى الأمــن المــادي في مناطــق 

النــزاع. تســتند أدلــة مخاطــر الكــوارث، بوجــه عــام، إلى نمــوذج الإدارة القائــم عــى النتائــج: 

"توجيــه جميــع الإجــراءات واســتخدام المــوارد في تحقيــق نتائــج محــددة بوضــوح ويمكن 

إثباتهــا" )منظمــة الأغذيــة والزراعــة، 2020، الفقــرة. 1(، أو بعبــارة أخــرى، اســتخدام إطــار 

منطــقي أو إطــار النتائــج لوصــف نظريــة كيفيــة مســاهمة التدخــات المجمعــة )الأنشــطة 

العمــل و  أو الأهــداف الإجماليــة. تشــمل طــرق قيــاس أطــر  النتائــج  والمخرجــات( في 

مشــاريع الحــد مــن مخاطــر الكــوارث عــى البيانــات الإداريــة، المقابــات مــع مقدمــي 

المواقــف،  المعرفــة،  الذاتيــة، تقييمــات  التقاريــر  الرئيســيين، اســتقصاءات  المعلومــات 

ــإدارة المخاطــر.  والممارســات المتعلقــة ب

ويوجــد مؤشــرات للحمايــة المتعلقــة بالمــدارس مــن خــال إدارة مخاطــر الكــوارث لكافــة 

ــتوى  ــى مس ــوارث . ع ــر الك ــات إدارة مخاط ــن تدخ ــد م ــج و للعدي ــار النتائ ــتويات إط مس

النتائــج، تتعلــق المؤشــرات عمومًــا بــالأرواح الــي تــم إنقاذهــا كمــا في مؤشــرات التحالــف 

ــم  ــاع التعلي ــا في قط ــى مواجهته ــدرة ع ــاء الق ــوارث وبن ــر الك ــن مخاط ــد م ــي للح العالم

ــوكالات  ــتركة ل ــبكة المش ــر الش ــا في مؤش ــان ، كم ــعور بالأم ــاس الش ــال لإحس ــم الأطف وفه

المســتوى  المدرســة". عــى  بالأمــان في  الشــعور  الطــوارئ "تقريــر  التعليــم في حــالات 

الأدنى  للمخرجــات والأنشــطة، تتعلــق المؤشــرات ببنــاء القــدرات—أي المعرفــة والمهــارات 

ومواقــف موظــفي وطــاب المدرســة . انظــر، عــى ســبيل المثــال، مؤشــرات المــدارس 

ــوارث  ــر الك ــن مخاط ــد م ــال الح ــن في مج ــخاص المعتمدي ــدد الأش ــاملة "لع ــة الش الآمن

وإدارتهــا )DRRM(" )التحالــف العالمــي للحــد مــن مخاطــر الكــوارث وبنــاء القــدرة عــى 

مواجهتهــا في قطــاع التعليــم 2015(. 

وتجــدر الإشــارة إلى أن هنــاك مجموعــة منقحــة مــن أهــداف الســامة المدرســية الشــاملة 

التحالــف  قبــل  مــن  قريبـًـا  ســتصدر   2021-2020 لعــام  المــدارس  لســامة  ومؤشــراتها 
العالمــي للحــد مــن مخاطــر الكــوارث وبنــاء القــدرة عــى مواجهتهــا في قطــاع التعليــم.16

15  انظر، عى سبيل المثال، دليل وزارة التعليم الفلبينية لإدارة الحد من مخاطر الكوارث المدرسية، )بايانغوس 
 Climate Change Adaptation and Disaster Risk )2012( والقسم 6.1 من دليل اليونيسف ،)وريايسون، دون تاريخ، ص. 8

.Reduction in the Education Sector

16  خطة عمل التحالف العالمي للحد من مخاطر الكوارث وبناء القدرة عى مواجهتها في قطاع التعليم لعامي 
2020 و2021 الي شاركتها مارلا بيتال، التواصل الشخصي.

https://www.academia.edu/39309225/School_Disaster_Risk_Reduction_and_Management_Manual
https://www.academia.edu/39309225/School_Disaster_Risk_Reduction_and_Management_Manual
https://www.academia.edu/39309225/School_Disaster_Risk_Reduction_and_Management_Manual
https://www.academia.edu/39309225/School_Disaster_Risk_Reduction_and_Management_Manual
https://www.academia.edu/39309225/School_Disaster_Risk_Reduction_and_Management_Manual
https://www.academia.edu/39309225/School_Disaster_Risk_Reduction_and_Management_Manual
https://www.academia.edu/39309225/School_Disaster_Risk_Reduction_and_Management_Manual
https://www.academia.edu/39309225/School_Disaster_Risk_Reduction_and_Management_Manual
https://www.academia.edu/39309225/School_Disaster_Risk_Reduction_and_Management_Manual
https://www.academia.edu/39309225/School_Disaster_Risk_Reduction_and_Management_Manual
https://www.academia.edu/39309225/School_Disaster_Risk_Reduction_and_Management_Manual
https://www.unicef.org/environment/files/UNICEF-ClimateChange-ResourceManual-lores-c.pdf
https://www.unicef.org/environment/files/UNICEF-ClimateChange-ResourceManual-lores-c.pdf
https://www.unicef.org/environment/files/UNICEF-ClimateChange-ResourceManual-lores-c.pdf
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الجدول رقم 6. مؤشرات إدارة مخاطر الأمن المادي

المصدرالمؤشرات ذات الصلة

عدد الوفيات والإصابات الجسيمة في 
المدارس مصنفة حسب نوع الخطر، 

والطاب، والموظفين، والمستوى التعليمي 
)الطفولة المبكرة،الابتدائية، الثانوية، وما بعد 

الثانوية(، الذكور والإناث

عدد أيام إغاق المدارس بسبب آثار المخاطر 

عدد أيام إغاق المدرسة الي تم تعويضها 
بإجراء تعديات للتقويم المدرسي 

عدد الطاب النازحين من المدارس بالنسبة 
لعدد الأيام 

عدد ساعات الدوام الدراسي المخفضة  
بالنسبة لعدد الأيام 

النسبة المئوية للزيادة في متوسط حجم 
الفصل الدراسي بالنسبة لعدد الأيام 

عدد الطاب الذين تم نقلهم إلى منشآت 
تعليمية مؤقتة 

تم أخذ عينات من الحضور إلى المدرسة  
بعد 5 أيام و10 أيام و20 يومًا و30 يومًا و40 
يومًا و50 يومًا من التأثير، و الي تم جمعها 

في بداية العام الدراسي التالي 

عدد الطاب الذين لم يعودوا إلى المدارس

التحالف العالمي للحد من مخاطر 
الكوارث وبناء القدرة عى مواجهتها في 
قطاع التعليم. )2015(. أهداف السامة 

المدرسية الشاملة )CSS( ومؤشراتها 
ومذكرة مفاهيمية للمرحلة الثانية.

https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
https://gadrrres.net/resources/css-targets-and-indicators
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النسبة المئوية للأطفال والمعلمين وغيرهم 
من الموظفين الذين عبروا عن شعورهم 

بالأمان في المدرسة وفي طريقهم منها/إليها

مؤشرات الحد الأدنى لمعايير الشبكة 
المشتركة لوكالات التعليم في حالات 

الطوارئ، معيار الوصول والتعلم 2 
)نموذج تجريي مقدم من مقدم 

المعلومات الرئيي(.17

مدى اتخاذ السلطات التعليمية أو الموظفين 
للتدابير الرامية إلى تقليل تعرضهم وتعرض 

الأطفال والآباء والمنشآت التعليمية للمخاطر

ملكية السلطات للتحليل المنظم واتخاذ 
القرارات المناسبة لدمج تأثير العنف المسلح 
والاستجابة له في تقديم الخدمات الأساسية

اللجنة الدولية للصليب الأحمر. )2018أ(. 
مدخات أدوات رصد مشروع الوصول 

إلى التعليم وتخطيطه )مقدمة من 
مقدم المعلومات الرئيي(.

النسبة المئوية للمدارس المدعومة من 
 صندوق التعليم لا ينتظر

الي تستوفي معايير بيئة التعلم الآمنة، بما 
في ذلك الحد من مخاطر الكوارث والقضايا 

الخاصة بالنوع الاجتماعي

صندوق "التعليم لا ينتظر". )2017(. 
التفاصيل الفنية لمؤشر إطار النتائج. 

عدد المعلمين وغيرهم من العاملين 
في مجال التعليم الذين يظهرون معرفة 

ومهارات متزايدة لتلبية احتياجات الفتيات 
والفتيان من الحماية

مكتب المفوضية الأوروبية للمعونة 
الإنسانية. )201٩(. مؤشرات المديرية 

العامة للعمليات الأوروبية للحماية 
المدنية والمعونة الإنسانية للعمل 

 )KRIs( النتائج الرئيسية/)KOIs( الرئيسية
المنقحة والمتعلقة بالتعليم في 

حالات الطوارئ )المقدمة من مقدم 
المعلومات الرئيي(.

17  من المتوقع نشر إطار مؤشر الحد الأدنى للمعايير لمعايير الشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات 
الطوارئ في أوائل عام 2021.

https://www.educationcannotwait.org/wp-content/uploads/2017/07/11.-ECW-Results-Framework_-Indicator-Technical-Detail.pdf
https://www.educationcannotwait.org/wp-content/uploads/2017/07/11.-ECW-Results-Framework_-Indicator-Technical-Detail.pdf
https://www.educationcannotwait.org/wp-content/uploads/2017/07/11.-ECW-Results-Framework_-Indicator-Technical-Detail.pdf
https://www.educationcannotwait.org/wp-content/uploads/2017/07/11.-ECW-Results-Framework_-Indicator-Technical-Detail.pdf
https://www.educationcannotwait.org/wp-content/uploads/2017/07/11.-ECW-Results-Framework_-Indicator-Technical-Detail.pdf
https://www.educationcannotwait.org/wp-content/uploads/2017/07/11.-ECW-Results-Framework_-Indicator-Technical-Detail.pdf
https://www.educationcannotwait.org/wp-content/uploads/2017/07/11.-ECW-Results-Framework_-Indicator-Technical-Detail.pdf
https://www.educationcannotwait.org/wp-content/uploads/2017/07/11.-ECW-Results-Framework_-Indicator-Technical-Detail.pdf
https://www.educationcannotwait.org/wp-content/uploads/2017/07/11.-ECW-Results-Framework_-Indicator-Technical-Detail.pdf
https://www.educationcannotwait.org/wp-content/uploads/2017/07/11.-ECW-Results-Framework_-Indicator-Technical-Detail.pdf
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عدد الخرائط المرسومة للمخاطر والموارد 
في المدارس

عدد الخطط الموجودة للحد من المخاطر

منظمة إنقاذ الطفل )2017ب(. مشروع 
 Schools as المدارس كمناطق سام

.Zones of Peace

عدد و نسبة الأفراد المعتمدين في مجال 
الحد من مخاطر الكوارث وإدارتها من خال 

برامج تدريب ما قبل الخدمة 

عدد ونسبة الأفراد المعتمدين في مجال 
الحد من مخاطر الكوارث وإدارتها من خال 

برامج تدريب في الخدمة 

عدد ونسبة الأفراد الذين خضعوا للتدريب 
من خال تعليمات في مكان التنفيذ 

بمساعدة الكمبيوتر 

عدد ونسبة  الطاب الذين شاركوا في تقييم 
الاحتياجات والتخطيط 

منظمة إنقاذ الطفل )2018(. مسودة 
إطار النتائج العالمية )مقدمة من مقدم 

المعلومات الرئيي(.

منشورات تويتر الي تشير إلى الهجمات عى 
المدارس أو المنشآت المدرسية أو المعلمين 

والطاب )نموذج متطور، لكن من الممكن 
تطبيقه عى المنطقة المحيطة بالمشروع  

وقياس التهديدات الخارجية(

مشروع منصة الذكاء الاصطناعي 
لاستجابة الرقمية، الذي طوره معهد 

قطر لبحوث الحوسبة )مركز البيانات 
الإنسانية 201٩(.

https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/12201/pdf/szop_guidance_version_1.pdf


48

عدد خطط الطوارئ الي تم التحقق منها 

عدد مراكز الخدمة الي تلقت تدريباً عى 
]نظام إدارة مخاطر الكوارث[

عدد المتخصصين الذين تم تدريبهم عى 
]نظام إدارة مخاطر الكوارث[

عدد الأشخاص الذين تغيبوا بسبب الإجازات 
الطبية

عدد طلبات النقل الي تم تقديمها من 
قبل من المتخصصين في كل موقع/وحدة 

خدمة

عدد الوظائف الشاغرة في كل موقع/وحدة 
خدمة

نسبة الأنشطة الي تم إلغاؤها في كل فترة 
مؤسساتية 

عدد  مرات إغاق المواقع

عدد "أحداث المخاطر" حسب نوع الحدث

النسبة المئوية لتقديرات  المتخصصين 
المتعلقة بأمن الموقع/وحدة الخدمة

متوسط التكلفة الناجمة عن إغاق المواقع/
وحدات الخدمة حسب النوع

اللجنة الدولية للصليب الأحمر في 
البرازيل. )201٩(. رصد وتقييم تأثيرات 

العنف عى توفير الخدمات العامة 
الأساسية و تنفيذ نظام الرصد و التقييم  

)AMS( )مقدم من مقدم المعلومات 
الرئيي(.

النسبة المئوية لآليات الحماية الذاتية 
الموجودة )و/أو الي تم إنشاؤها( والي 

تعززها اللجنة الدولية للصليب الأحمر في 
المجتمعات المستهدفة

اللجنة الدولية للصليب الأحمر. )2018أ(. 
مدخل أداة تخطيط مشروع الحصول 
عى التعليم ورصده )مقدم من مقدم 

المعلومات الرئيي(. 



4٩

عدد الأطفال الذين تصلهم الرسائل المنقذة 
للحياة

عدد البالغين الذين تصلهم  الرسائل المنقذة 
للحياة

عدد ضحايا الأجهزة المتفجرة )الأشخاص 
أو الحيوانات( في آخر 12 شهراً في القرية أو 

بالقرب منها؟ 

إذا كان يوجد ضحايا، أين؟ كم عددهم؟ ما 
نوع الأرض المتأثرة بالألغام أو المتفجرات 

من مخلفات الحرب؟

اليونيسف. )2008(. مجموعة الأدوات 
التثقيفية بمخاطر الألغام في حالات 

الطوارئ.

تشمل عناصر عينة دراسة اليونيسف 
الاستقصائية بشأن المعارف والمواقف 

والممارسات18  عى ما يي: 

نسبة المتدربين الذين يعرفون كيفية تجنب 
حوادث الألغام/الذخائر غير المتفجرة؟

نسبة المتدربين الذين يعرفون سبب انفجار 
لغم؟

نسبة المتدربين الذين يعرفون ما الذي ينبي 
القيام به إذا رأوا صديقًا أو أحد أفراد الأسرة 

مصاباً في حقل ألغام، ماذا ستفعل ؟

اليونيسف. )2008(. مجموعة الأدوات 
التعليمية بمخاطر الألغام في حالات 

الطوارئ.

النسبة مساحات التعلم المستهدفة مع 
عمليات وإجراءات الحد من مخاطر الكوارث 

 INEE(المطبقة الحد الأدنى لمعايير )DRR(
OCHA 2.4 2021(، سجل مؤشر

مؤشر المعايير الدنيا للتعليم في حالات 
الطوارئ 2.4 )2021(. سجل مؤشر 

OCHA

18  "الدراسة الاستقصائية بشأن المعارف والمواقف والممارسات طريقة كمية )أسئلة محددة مسبقًا ومنسقة في 
استبيانات موحدة( توفر الوصول إلى المعلومات الكمية والنوعية". )مشروع تعزيز الشراكات والنتائج والابتكارات في مجال 

التغذية عالمياً )SPRING( والوكالة الأمريكية للتنمية الدولية 2011(.

http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
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http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
http://unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/2.6%20Child%20Protection/Emergency%20MRE%20Toolkit%20-%20Final%20Handbook.pdf
https://ir.hpc.tools/applications/ir/indicator/e-2-07
https://ir.hpc.tools/applications/ir/indicator/e-2-07
https://ir.hpc.tools/applications/ir/indicator/e-2-07
https://ir.hpc.tools/applications/ir/indicator/e-2-07
https://ir.hpc.tools/applications/ir/indicator/e-2-07


50

3,5 إيصال التعليم في حالات الطوارئ 

أ. المفاهيم

الطــوارئ إلى الإجــراءات  التعليــم في حــالات  إيصــال  المراجعــة، يشــير  لهــذه  بالنســبة   

ــزاع أو  ــة للن ــدات الخارجي ــة التعليــم عندمــا يتوقــف بســبب التهدي الــي تهــدف إلى مواصل

العنــف.1٩ ويشــمل، مــن بيــن أمــور أخــرى، تغييــر الجــداول الزمنيــة للمــدارس أثنــاء فتــرات 

انعــدام الأمــن، التعليــم التفاعــي عبــر البــث الإذاعي عندمــا يكــون الوصــول الآمــن إلى 

المــدارس مســتحياً، التعليــم المنــزلي عندمــا تكــون المــدارس محتلــة مــن الجماعــات 

المســلحة، التعليــم عــن بعــد عندمــا تتعــرض المــدارس للتدميــر، وأماكــن التعليــم المؤقتــة 

ــزوح.  ــبب الن ــم بس ــم التعلي ــن يفوته ــال الذي للأطف

تــم تعريــف مســاحات التعلــم المؤقتــة )TLSs( مــن قبــل  اليونيســف في جنــوب الســودان 

)2016( ،بأنهــا "مســاحات محــددة للمعلميــن والطــاب للقيــام بالتعليــم والتعلــم عندمــا 

ــق  ــذي يلح ــار ال ــزوح أو الضرر/الدم ــبب الن ــدارس بس ــك في الم ــام بذل ــن القي ــون م لا يتمكن

بهــا. يمكــن وينبــي إنشــاء مســاحات التعلــم المؤقتــة ســريعًا، لكنهــا تضــع الأســاس أيضًــا 

لإعــادة بــدء التعليــم الرســمي وتســجيل الأطفــال الذيــن كانــوا خــارج المــدارس في الســابق. 

يمكــن أيضًــا اســتخدام مســاحات التعلــم المؤقتــة كنقطــة دخــول إلى  خدمــات الحمايــة 

والتغذيــة والصحــة وتطويــر قنــوات التواصــل مــع الســكان المتأثريــن" )الفقــرة 1(.

التقنيــات  التعليــم عــن بعــد في  التعليــم )EDC( بتلخيــص أشــكال  يقــوم مركــز تطويــر 

المتعــددة  المــواد المطبوعــة والمــواد المســموعة والتلفــاز والوســائط  المســتندة إلى 

والمواقــع الإلكترونيــة والهواتــف المحمولــة )بيرنــز 2011، ص. 10(. ويتطــور التقــارب و 

الدمــج بيــن هــذه الأشــكال )لا ســيما أثنــاء جائحــة كوفيــد-1٩(. يمكــن اســتخدام التعليــم 

عــن بعــد لتعليــم الأطفــال وإعــداد المعلميــن فيمــا يتعلــق بالتدريــب قبــل الخدمــة أو أثنــاء 

الخدمــة. 

عــى ســبيل المثــال، في النيجــر، "أفــادت التقاريــر بــأن وزارة التعليــم النيجيريــة قــد نقلــت ٩٩ 

مــن أصــل 166 مدرســة كان قــد تــم إغاقهــا  بســبب انعــدام الأمــن إلى مواقــع أكثــر أمنـًـا 

ــيق  ــدة لتنس ــم المتح ــب الأم ــاد مكت ــام 2016. أف ــف في ع ــة اليونيس ــع منظم ــاون م بالتع

الشــؤون الإنســانية بنقــل 74 مدرســة في منطقــة ديفــا مــع بقــاء 30 مدرســة مغلقــة 

وقــت إعــداد التقريــر )يناير/كانــون الثــاني 2017(. يصــل التعليــم البديــل عبــر برنامــج إذاعي 

ــف  ــن ")التحال ــدام الأم ــبب انع ــدارس بس ــاب إلى الم ــتطيعون الذه ــن لا يس ــال الذي للأطف

العالمــي لحمايــة التعليــم مــن الهجمــات 2020، الفقــرة "أمثلــة عــى الممارســات الجيــدة 

1٩  يسترشد التعريف بمقابلة لمقدم المعلومات الرئيي مع اللجنة الدولية للصليب الأحمر في سبتمبر/أيلول 2020.



51

لإيصــال التعليــم البديــل"(.

ب. القياس

ــان نموذجــي للممارســات الجيــدة للتعليــم البديــل الموجــودة  ــال النيجــر أعــاه هــو بي مث

في أدبيــات الحمايــة مــن الهجمــات في المــدارس. وهــو يذكــر تدخــات توفيــر إيصــال 

ــم عــن بعــد  ــل نقــل المــدارس إلى مواقــع أخــرى والتعلي ــم في حــالات الطــوارئ مث التعلي

عبــر البــث الإذاعي. مــع ذلــك، قــد يســأل خبيــر القيــاس مــا النتيجــة؟ التقييمــات الــي تربــط 

هــذه التدخــات بتحســن الرفاهيــة النفســية والاجتماعيــة نــادرة جــداً. وهي فرصــة دلاليــة 

حيــث يمكــن للبحــوث القويــة ومشــاركة النتائــج مــن تعزيــز قاعــدة أدلــة لتدخــات إيصــال 

ــية  ــة النفس ــول والرفاهي ــج الوص ــا بنتائ ــك عاقته ــا في ذل ــوارئ، بم ــالات الط ــم في ح التعلي

والاجتماعيــة.

القيــاس  التعليــم بعــض تحديــات  للتعليــم عــن بعــد، يلخــص مركــز تطويــر  وبالنســبة 

ــارات  ــر اختب ــرى غي ــات أخ ــة إلى قياس ــتنزاف والحاج ــدلات الاس ــك مع ــا في ذل ــدة، بم الفري

البــدء  ونقــاط  الأجهــزة،  إلى  للوصــول  المختلفــة  الطــاب  وفــرص  الموحــدة،  الإنجــاز 

المختلفــة للمتعلميــن، وتنفيــذ البرامــج. يتضمــن كتيــب مركــز تطويــر التعليــم بعنــوان 

)بيرنــز   Distance Education for Teacher Training: Modes, Models, and Method

2011( إرشــادات حــول طــرق القيــاس، وأشــجار القــرارات لاختيــار الأداة وتصميمهــا، ونظرية 

البيانــات. البرنامج/المنطــق، وتصــور 

ــع  ــث الإذاعي )IRI(، م ــر الب ــي عب ــم التفاع ــد، والتعلي ــن بع ــم ع ــات التعلي ــر تدخ ــد توف ق

ذلــك، بعــض الأمثلــة المعــززة لطــرق القيــاس، فضــاً عــن الأدلــة عــى وجــود روابــط 

للوصــول  عــى وجــه الخصــوص. يعــرفّ البنــك الــدولي التعليــم التفاعــي عبــر البــث الإذاعي 

بأنــه "نظــام تعليمــي عــن بعــد يجمــع البــث الإذاعي مــع التعليــم الفعّــال لتحســين نوعيــة 

ــر  ــث الإذاعي لأكث ــر الب ــي عب ــم التفاع ــتخدام التعلي ــم اس ــم. ت ــات التعلي ــم وممارس التعلي

ــة"  ــة منخفض ــع وبتكلف ــاق واس ــى نط ــالًا ع ــون فع ــن أن يك ــه يمك ــت أن ــا وأثب ــن 25 عامً م

)تروكانــو، 2010، الفقــرة 2(. مركــز تطويــر التعليــم هــو مُنفّــذ رائــد لهــذه الطريقــة مــن أجــل 

ــدل عــى  ــي ت ــل التجميــي ال ــة التحلي إيصــال التعليــم في حــالات الطــوارئ ومصــدر لأدل

قــوة فعاليتهــا في تحقيــق مكاســب تعليميــة، لا ســيما في باكســتان المتأثــرة بالنزاعــات 

)هــوو وثوكــرال 200٩(. انظــر قائمــة مقاييــس النتائــج الموضحــة في الجــدول أدنــاه. للأســف 

الشــديد، لــم تشــمل المتغيــرات المســتقلة الــي حظيــت باهتمــام الدراســة عــى الرفاهيــة 

النفســية والاجتماعيــة، ولهــذا لــم يتــم العثــور عــى إرشــادات قيــاس توجيهيــة لدعــم هــذه 

الورقــة.

https://inee.org/resources/distance-education-teacher-training-modes-models-and-methods
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وتتضــح في الجــدول أدنــاه المؤشــرات المتعلقــة بأنــواع إيصــال التعليم في حــالات الطوارئ 

الــي جــرت مناقشــتها. يمكــن قيــاس التدخــات، مثــل تغييــر الجــداول الزمنيــة للمــدارس، 

ــدلات  ــى مع ــاظ ع ــال، الحف ــبيل المث ــى س ــال، ع ــن خ ــم م ــة التعلي ــا في مواصل بنجاحه

التســجيل أو الحضــور أو زيادتهــا قبــل التدخــل وبعــده. تــم إدراج المؤشــرات الموحــدة 

ــم أولًا.  ــاركة في التعلي للمش

الجدول رقم 7. مؤشرات إيصال التعليم في حالات الطوارئ

المصدرالمؤشرات ذات الصلة

معدل التسجيل

معدل الحضور )الطريقة( 

معدل التسرب

معدل الاحتفاظ السنوي

العودة إلى التعليم العام

انظر الحصول عى التعليم 
في القسم 2.1.

نتائج تعلم الطلاب حسب المادة الدراسية

الرياضيات 	

الإلمام بقراءة اللغة المحلية وكتابتها 	

اللغة الإنكليزية 	

الدراسات الاجتماعية 	

نتائج تعلم الطاب في مرحلة الطفولة المبكرة 	

نتائج مراقبة التطور المهي للمعلمين 	

نتائج تعلم الطاب مع الفئات السكانية المهمشة 	

الفتيات والفتيان 	

الطاب في المناطق الريفية والحضرية 	

الطاب في الدول الضعيفة  	

الأيتام والأطفال المستضعفين  	

هوو وثوكرال. )200٩(. 
الاستماع إلى البث الإذاعي 

لتحقيق نتائج الطاب: 
تقييم أثر التعليم التفاعي 

عبر البث الإذاعي ص.14.
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مراجعة المقابات النوعية الي تم إجراؤها والسجات و 
الملفات لتقييم ما يي: 

المخرجات 

هل اكتسب المعلمون المعرفة والمهارات  	
المنشودة؟

هل قام المعلمون بتطبيق معرفتهم ومهاراتهم  	
الجديدة بفعالية؟

النتائج

ماذا كان التأثير عى الطاب؟  	

هل أثرّ ذلك عى أداء/إنجاز الطاب؟  	

هل أثرّ ذلك عى الرفاهية العاطفية/البدنية  	
للطاب؟ 

هل اكتسب الطاب ثقة أكبر بصفتهم متعلمين؟  	
هل يزداد الحضور؟

غوسكي. )2000(. خمسة 
مستويات لتقييم التطور 

المهي، كما أشار إليها 
 Distance .)2011( .بيرنز

 Education for Teacher
 Training: Modes,

 ,Models, and Methods
ص. 266.

3,6 مناصرة الأمن في المدارس

أ. المفاهيم

يركــز هــذا القســم عــى نوعيــن مــن مناصــرة الأمــن في المــدارس: )1( رصــد الهجمــات و)2( 

التفــاوض مــع الجماعــات المســلحة. ويرتبــط التدخليــن مــع بعضهــم البعــض . قــد يكــون 

رصــد الهجمــات أداة مفيــدة عــى مســتوى المــدارس لاسترشــاد بــه في المفاوضــات مــع 

الجماعــات المســلحة، والهــدف النهــائي هــو تغييــر الســلوك لجعــل المــدارس مناطــق 

ســام.

تسترشــد تعريفــات رصــد الهجمــات عــى المــدارس واســتخدامها عســكرياً بمصدريــن 

ــن  ــاغ ع ــد والإب ــة الرص ــات وآلي ــن الهجم ــم م ــة التعلي ــي لحماي ــف العالم ــيين. التحال رئيس

الانتهــاكات الســتة الجســيمة للأطفــال )MRM(. يشــير كاهمــا إلى الطبيعــة الحساســة 
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للغايــة لرصــد الهجمــات عــى المــدارس والاســتخدام العســكري لهــا والإبــاغ عــن الأمريــن.

ــر العالمــي  ــذي ينشــر التقري ــة التعليــم مــن الهجمــات ال يوضــح التحالــف العالمــي لحماي

النصــف الســنوي بعنــوان "التعليــم تحــت الهجــوم " أن "الرصــد هــو الجمــع المنهجــي 

مقــدار  رؤيــة  عــى  التعليــم  عــى  الهجمــات  رصــد  يســاعدنا  للمعلومــات.  والموحــد 

ــات  ــاركة المعلوم ــو مش ــاغ ه ــا. والإب ــا منه ــا يفوتن ــدار م ــا ومق ــي نجمعه ــات ال المعلوم

الــي يتــم جمعهــا، وليــس بالضــرورة مشــاركتها علنـًـا، لكــن يجــب أن يحــدث ذلــك في وقــت 

مناســب بشــكل كافي  لتكــون مفيــدة" )التحالــف العالمــي لحمايــة التعليــم مــن الهجمــات 

.)2018

القــرار  أعقــاب  في  المتحــدة  الأمــم  وضعتهــا  آليــة  وهي  والإبــاغ،  الرصــد  آليــة  توثــق 

رقــم 1612، الانتهــاكات الســتة الجســيمة للأطفــال في حــالات النــزاع المســلح، بمــا في 

ذلــك الهجمــات عــى المــدارس. تقــوم أطــراف النــزاع الــي ترتكــب أي مــن "الانتهــاكات 

الجســيمة" بالــرد في مرفقــات التقريــر الســنوي للأميــن العــام المقــدم إلى مجلــس الأمــن 

ــاص  ــل الخ ــب الممث ــلح )مكت ــزاع المس ــال والن ــع الأطف ــأن وض ــدة بش ــم المتح ــع للأم التاب

للأميــن العــام المعــي بالأطفــال وآخــرون 2014(. وبرتوكــول الإبــاغ في آليــة الرصــد والإبــاغ 

ــل  ــة الرســمية وفي دلي موحــد ومحــدد بالتفصيــل في إطــارات العمــل السياســية والقانوني

غيــر رســمي للكيانــات غيــر التابعــة للأمــم المتحــدة، مثــل: المنظمــات غيــر الحكوميــة 

الــي تســتجيب للهجمــات ببرامــج التعليــم )اليونيســف، 2014، ومكتــب الممثــل الخــاص 

 Watchlist on Children and للأميــن العــام المعــي بالأطفــال وآخــرون 2014، وشــبكة

Armed Conflict 2015(. وأخيــراً، قــد تجمــع مجموعــات التعليــم و/أو مجموعــة التعليــم 

البيانــات حــول الهجمــات مــن خــال عمليــات فرديــة وفي بعــض الأوقــات عمليــات موازيــة 

ــة الطفــل.  ــي يديرهــا قطــاع حماي ــاغ ال ــة الرصــد والإب ــات آلي لعملي

الجماعــات  مــع  الحــوار  الهجمــات  مــن  التعليــم  لحمايــة  العالمــي  التحالــف  يحــدد 

المســلحة والقــوات المســلحة والتفــاوض معهــا كإجــراء متفــق عليــه بالإجمــاع بيــن أطــراف 

النــزاع وأصحــاب المصلحــة فيمــا يتعلــق بالســلوكيات المســموح بهــا في مواقــع التعليــم 

)التحالــف العالمــي لحمايــة التعليــم مــن الهجمــات 2011(. قــد تشــتمل الاتفاقيــات بيــن 

الجهــات الفاعلــة حظــر الأســلحة ومنــع اســتخدام الجماعــات المســلحة لأراضي المدارس، 

والحــد مــن اســتخدام المــدارس كمراكــز اقتــراع انتخابيــة، وحظــر وســائل الإعــام السياســية 

أو وســائل إعــام الجماعــات المســلحة. قــد تشــمل الحــوارات تدريــب مجتمعــات المدارس 

أراضي  عــى  ســلوكية  قواعــد  ووضــع  الأطفــال،  حقــوق  عــى  المســلحة  والجماعــات 

المــدارس، والتواصــل الاجتمــاعي حــول المخاطــر الــي يتعــرض لهــا الأطفــال في حالــة 

اســتخدام القــوات المســلحة للمــدارس. وبالمثــل، تضمنــت وثائــق نــداء جنيــف)2020( 
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ــة  ــول حماي ــات ح ــة مناقش ــة للدول ــر التابع ــلحة غي ــة المس ــات الفاعل ــع الجه ــوارات م للح

الأطفــال والتعليــم. يتمثــل أحــد نمــاذج المفاوضــات في عمليــة وضــع قواعــد ســلوكية عــى 

ــم مــن الهجمــات 2011، ص. 18(.  ــة التعلي ــف العالمــي لحماي مســتوى المــدارس )التحال

ويمكــن تلخيــص الخطــوات كمــا يــي:

ــوعي بمفهــوم مناطــق الســام مــن خــال اجتماعــات أصحــاب . 1 رفــع مســتوى ال

ــن ــة المتعددي المصلح

تقييم المشهد: الاحتياجات والتوقعات والقدرات، إلخ.. 2

وضع قواعد سلوكية لمناطق السام. 3

المصادقة عى القواعد. 4

الإعان عن مناطق السام بشكل علي . 5

من المفترض أنه يمكن للمؤشرات قياس كل خطوة في هذه العملية.. 6

ب. القياس

نناقش في هذا القسم  أولًا قياس المفاوضات ثم قياس الهجمات.

تقــدم أدبيــات التعليــم في حــالات الطــوارىء وحمايــة الطفل عــددًا محددًا من المؤشــرات 

بخصــوص المفاوضــات بيــن أطــراف النــزاع وأصحــاب المصلحــة المعنييــن بالتعليــم، والــي 

يمكــن أن تختلــف عــى مســتوى المخرجــات وعــدد الأشــخاص المدربيــن عــى كيفيــة 

إدارة الحــوار ومســتوى النتيجــة وعــدد الهجمــات عــى المــدارس. لــم يتضمــن القســم 

المتعلــق بالســامة في مراجعــة الوكالــة الأمريكيــة للتنميــة الدوليــة لجميــع مؤشــرات 

ــال، أي مؤشــرات  التعليــم المســتخدمة في ســياقات الأزمــات والنزاعــات، عــى ســبيل المث

لمفاوضــات الجماعــات المســلحة )الوكالــة الأمريكيــة للتنميــة الدوليــة وشــبكة التعليــم في 

ســياقات الأزمــات 2016(. تتضمــن المؤشــرات الموجــودة أســئلة نوعيــة عــن العمليــة، مثــل 

مؤشــر شــبكة التعليــم في ســياقات الأزمــات: كيــف تؤثــر العصابــات أو الجماعــات المســلحة 

ــع لليونســكو  ــة التاب ــدولي لتخطيــط التربي ــة داخــل المدرســة؟ يقــدم المعهــد ال عــى البيئ

مؤشــراً كميـًـا قبلياً/بعديـًـا، و هــو انخفــاض الهجمــات، و لكــن هــذا لا يقيــس مــا إذا كان 

الانخفــاض ناتجًــا عــن المفاوضــات أم غيــر ذلــك . تشــمل الوســائل المذكــورة في دراســات 

حالــة المــدارس باعتبارهــا مناطــق ســام مجموعــات نقــاش مركــز، ومقابــات مــع مقدمــي 

المعلومــات الرئيســيين، ومراجعــات للبيانــات الثانويــة وماحظــات المواقــع )ويــب ولي 

.)2017
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يمكــن تصــور مؤشــرات إضافيــة بنــاءً عــى المــدارس باعتبارهــا مناطــق ســام مبينــة أعــاه، 

مثــل عــدد فعاليــات التوعيــة بمدونــات قواعــد الســلوك، أو عــدد الحاضريــن في ورش عمــل 

كتابــة مدونــة قواعــد الســلوك، أو عــدد الجماعــات المســلحة أوالعصابــات الــي قامــت 

بالتوقيــع عــى عــى ميثــاق المناطــق المدرســية الآمنــة. يمكــن تكييــف مؤشــرات التحالــف 

ــم  ــاع التعلي ــا في قط ــى مواجهته ــدرة ع ــاء الق ــوارث وبن ــر الك ــن مخاط ــد م ــي للح العالم

ــوارث  ــاء الك ــئ أثن ــا ماج ــدارس باعتباره ــغال الم ــة بإش ــا خاص ــن أنه ــم م ــى الرغ ــاه، ع أدن

يمكــن  للمــدارس.  العســكري  الاستخدام/الإشــغال  ســياقات  مــع  بســهولة  الطبيعيــة، 

اشــتقاق مؤشــرات إضافيــة مــن الأدلــة غيــر الرســمية المقدمــة للمفاوضــات مــع الجماعــات 

المســلحة، عــى الرغــم مــن أن أدبيــات التحالــف العالمــي لحمايــة التعليــم مــن الهجمــات 

لــم تــروج حــتى الآن لقائمــة مؤشــرات واضحــة.

 

الجدول رقم 8. مؤشرات قياس المفاوضات

المصدرالمؤشرات ذات الصلة

كيف تؤثر العصابات والجماعات المسلحة 
عى البيئة داخل المدارس؟

هينر. )2018(. مجموعة أدوات تقييم 
بيئات التعلم الأكثر أماناً. الوكالة الأمريكية 
للتنمية الدولية وشبكة التعليم في سياقات 

الأزمات. أدوات التعليم السريع وتحليل 
المخاطر ٩ و10

النسبة المئوية لانخفاض في عدد الهجمات 
عى منشآت التعليم والموظفين والطاب

المعهد الدولي لتخطيط التربية التابع 
لليونيسكو وحماية التعليم في الأزمات. 
)2015(. السامة والقدرة عى التحمل 

والتماسك الاجتماعي: دليل لمخطي 
قطاع التعليم. الرصد والتقييم. 

مدى احترام حامي الساح للحق في 
الحصول عى التعليم واتخاذ تدابير لتحسين 

الوصول إليه

اللجنة الدولية للصليب الأحمر. )2018أ(. 
مدخل أداة تخطيط مشروع الحصول 
عى التعليم ورصده )مقدم من مقدم 

المعلومات الرئيي(.
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عدد الهجمات عى المدارس

عدد الأشخاص المدربين عى الحوار 
المجتمي من أجل مدونة قواعد السلوك

التحالف العالمي لحماية التعليم من 
الهجمات. )2014( حماية العاملين في 

مجال التعليم من الهجمات المستهدفة 
في البلدان المتأثرة بالنزاعات.

حددت سلطات إدارة الكوارث والتعليم 
المدارس المتوقع استخدامها كمراكز إجاء 

مؤقتة للكوارث مع إنذار مبكر وكمراكز أو 
ماجئ جماعية مؤقتة في حالة حدوث خطر 

كبير يؤدي إلى تأثير هائل. 

يتم تقديم التخطيط والدعم وتنمية القدرات 
عى المستوى دون الوطي لتلبية هذه 

الاحتياجات

التحالف العالمي للحد من مخاطر 
الكوارث وبناء القدرة عى مواجهتها في 
قطاع التعليم. )2015(. أهداف السامة 

المدرسية الشاملة )CSS( ومؤشراتها 
ومذكرة مفاهيمية للمرحلة الثانية. 

قيــاس فعاليــة رصــد الهجمــات أمــر بعيــد المنــال لأن الواقــع المضــاد غيــر ممكــن، ولــكل 

ــدارس  ــى الم ــات ع ــدد الهجم ــة ع ــن مقارن ــام. لا يمك ــراع والس ــاص للص ــاره الخ ــد مس بل

في دولــة لديهــا آليــة للرصــد والإبــاغ بســياق دولــة ليــس لديهــا هــذه الآليــة. وهنــاك تعقيــد 

إضــافي هــو أن انخفــاض عــدد الهجمــات لرصدهــا والإبــاغ عنهــا. هنــاك نــدرة مماثلــة في 

ــن مــن مراجعــة  ــم. تبي ــؤدي إلى اســتجابة برنامــج التعلي ــة حــول مــا إذا كان الرصــد ي الأدل

شــبكة Watchlist لآليــة الرصــد والإبــاغ )MRM( في بلديــن أن هنــاك نتائــج غامضــة حــول 

فعاليــة آليــة الرصــد والبــاغ باعتبارهــا محفــز لاســتجابة: "هنــاك توقعــات مختلفــة حــول 

أهــداف آليــة الرصــد والإبــاغ والغــرض منهــا بيــن الجهــات الفاعلــة المشــاركة في تنفيذهــا. 

شــعرت بعــض الجهــات الفاعلــة في مجــال العمــل الإنســاني، عــى ســبيل المثــال، بــأن آليــة 

الرصــد والإبــاغ يمكــن أن تعــزز اســتجابات البرنامــج للضحايــا بينمــا لــم يتوقــع آخــرون، لا 

ســيما المشــاركين في الأمــم المتحــدة، أن يقــوم تصميــم البرنامــج بالاسترشــاد  بآليــة الرصــد 

)2016 Watchlist on Children and Armed Conflict والإبــاغ" )شــبكة

لا توجــد قائمــة رســمية للتحالــف العالمــي لحمايــة التعليــم مــن الهجمــات بالمؤشــرات أو 

الطــرق المــوصى بهــا. ومــع هــذا، يمكــن أن يــؤدي رســم خرائــط التعاريــف والبيانــات الرقمية 

ــي  ــف العالم ــوم" )التحال ــت الهج ــم تح ــر "التعلي ــة في تقري ــة المتضمن ــات الحال في دراس

لحمايــة التعليــم مــن الهجمــات 2018( إلى ظهــور مجموعــة مــن المؤشــرات الكميــة 

الموضحــة أدنــاه. نحــن نــدرك أن هــذه المؤشــرات غيــر كاملــة، وســيكون العديــد منهــا 

أكثــر إفــادة إن كان لديهــا أســاس للمقارنــة أو عامــل مشــترك. مــن المعقــول أن تكــون بعــض 

ــام  ــدد أي ــل ع ــق، مث ــة للتطبي ــوارث قابل ــر الك ــم إدارة مخاط ــورة في قس ــرات المذك المؤش
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ــة عــى مســتوى المخرجــات  ــا أيضًــا تطبيــق مؤشــرات العملي إغــاق المــدارس. يمكــن هن

مــن تدخــات أخــرى، مثــل عــدد الأشــخاص المدربيــن عــى كيفيــة تســجيل الهجمــات عــى 

المــدارس والإبــاغ عنهــا.

الجدول رقم 9. مؤشرات لقياس الهجمات

المصدر المؤشرات ذات الصلة

التحالف العالمي 
لحماية التعليم من 
الهجمات. )2018(. 

الاعتداءات عى 
التعليم.

عدد الهجمات الي تستهدف الطاب والمرشدين في  	
المؤسسات التعليمية )بما في ذلك الخطف، التجنيد في 
الجماعات المسلحة، العمالة القسرية، العنف الجني، 

عمليات القتل المستهدفة، التهديدات والتحرش، 
والانتهاكات الأخرى(

عدد الهجمات أثناء الذهاب إلى مؤسسة تعليمية أو مكان  	
آخر أو العودة منه بسبب وضعهم كطاب أو معلمين

عدد الاعتداءات عى النشطاء المؤيدين للتعليم، بما في  	
ذلك نقابات المعلمين أو أي مجموعة تعليمية، بسبب 

نشاطهم

عدد الهجمات عى العاملين في مجال التعليم، مثل  	
الإداريين وعمال الصيانة والعاملين في مجال تقديم 

المعونة في قطاع التعليم

عدد المدارس الي تحتلها القوات المسلحة والجماعات  	
المسلحة غير الحكومية

عدد المدارس المستخدمة كقواعد وثكنات وماجئ  	
مؤقتة للأشخاص المرتبطين بالقوات المقاتلة أو مواقع 

قتالية أو لتخزين الأسلحة أو الاحتجاز أو التدريب أو 
الاستجواب
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في الختــام، اكتشــفت هــذه المراجعــة الــي تركــز بصفــة أساســية عــى أدبيــات الممارســين 

الملخصــات  مــن  العديــد  الطــوارئ  والتعليــم في حــالات  الطفــل  في قطــاعي حمايــة 

والمذكــرات الإرشــادية والمؤشــرات حــول الموضوعــات الــي تلــى اهتمامــاً والــي يمكــن 

ــس  ــة تقي ــام دراس ــاق الع ــد في النط ــم تج ــا ل ــر أنه ــن. غي ــاس في كا القطاعي ــد القي أن تفي

العاقــة المحــددة بيــن التدخــات الأمنيــة الأربعــة والحصــول عــى التعليــم والرفاهيــة 

النفســية والاجتماعيــة. و بشــكل عــام، عــى الرغــم مــن أن إرشــادات الممارســين تصــف 

بصــورة متكــررة مــا يمكــن قياســه، فإنهــا تصــف بصــورة أقــل الطــرق والأدوات القويــة 

الــي يجــب اســتخدامها لقياســها. يمثــل هــذا مشــكلة خاصــة في قيــاس المفاهيــم الأكثــر 

صعوبــة، مثــل الرفاهيــة النفســية والاجتماعيــة، لا ســيما في الســياقات محــل الاهتمــام 

المتأثــرة بالصراعــات، الــي قــد تكــون فيهــا الخبــرة المحليــة المســاعدة عــى توجيــه القيــاس 

نــادرة. مــن المحتمــل التغلــب عــى هــذه الحواجــز إذا زادت الجهــات المانحــة والمنفــذة 

اســتثماراتها في تصميــم الإدارة القائمــة عــى النتائــج، وفي تصميــم المشــروع التعــاوني 

بيــن قطــاعي حمايــة الطفــل والتعليــم في حــالات الطــوارئ وتنفيــذه، بمــا في ذلــك طــرق 

البحــث في المزيــد مــن وثائــق توجيــه البرنامــج، وفي وجــود تقييمــات وأســاليب قيــاس أكثــر 

ــروع.  ــفافية للمش ش

وفي نهايــة المطــاف، عــى الرغــم مــن أن الحكمــة التقليديــة قــد تخبرنــا أن المتعلميــن 

ــية  ــة النفس ــز الرفاهي ــم وتعزي ــى التعلي ــول ع ــل للحص ــرص أفض ــون بف ًــا يتمتع ــر أمان الأكث

والاجتماعيــة، فلــن تــرقى مناصرتنــا لهــذه القضيــة إلى مســتوى إمكاناتهــا دون وجــود أدلــة 

ــة لتوضيــح هــذه العاقــة.  قوي

© A. Wade CYPD / IRC / DRC
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