
ESTUDIANTES DOCENTES OTRO MIEMBRO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Informar al docente en 
qué lugar fuera de la IE 
identificó el Incendio, 
inundacion, accidente 
vehicular, deslizamiento 
u otro evento de origen 
natural o antrópico

Informar al rector/a 
director/a en qué lugar 
fuera de la IE identificó el 
Incendio, inundacion, 
accidente vehicular, 
deslizamiento u otro 
evento de origen natural 
o antrópico

Informar al rector/a director/a en qué lugar fuera  
de la IE identificó el Incendio, inundacion, 
accidente vehicular, deslizamiento u otro evento de 
origen natural o antrópico

TOMA DE DECISIÓN

TOMA DE DECISIÓN

Comuníquese al 911,  Cuerpo de Bomberos, Policia 
Nacional u otro organismo de socorro para reportar 
el evento e informarse si de acuerdo al lugar y 
gravedad del evento es o no seguro seguir con las 
clases 

No es seguro seguir con las clases SI es seguro seguir con las clases

RECTOR/A
DIRECTOR/A

FASE 1:  IDENTIFICACIÓN Y REPORTE DEL EVENTO

ACTORES

PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE A EVENTOS ADVERSOS FUERA DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA
AC

CI
O

N
ES

Se requiere 
movilizar a la 
comunidad 
educativa a un 
lugar seguro

No se requiere 
movilizar a la 
comunidad 
educativa a un 
lugar seguro

FASE 2



DIRECTOR

PERSONAL
ADMINISTRATIVO

COORDINADOR
PREPARACIÓN Y RESPUESTA

COORDINADOR 
PREVENCIÓN Y MITIGACIÓN

COORDINADOR
COMITÉ DE GESTIÓN

DE RIESGOS

N O  E S  S E G U R O  S E G U I R  C O N  L A S  C L A S E S

ACTORES
AC

CI
O

N
ES

AC
CI

O
N

ES

Activar alarma, plan de 
evacuación y brigada de 
preparación y respuesta

Mantener la calma y seguir 
las instrucciones del docente 
a cargo de su grupo

Evacuar al sitio  seguro de la 
IE y hacer una lista del 
personal administrativo 
evacuado

Identificar riesgos en la IE 
producto de la emergencia

Colabore con el  organismo 
de respuesta que acuda

Activación de la brigada

Velar por la correcta ejecución 
del plan de emergencias

Si no está en  su aula  reúna a 
sus estudiantes  en la zona 
segura

Apoyar en la evacuación de la 
comunidad educativa

Coordinar las acciones 
necesarias para una evacuación 
segura

Informar a docentes si la 
evacuación es segura por la 
ruta establecida o si deben 
tomar rutas alternas  para 
evacuar

Al llegar al sitio seguro, 
identifique si falta algún 
estudiante del aula . Haga una 
lista con los nombres de los 
estudiantes presentes

Recorrer e inspeccionar las 
instalaciones para asegurarse 
que todos hayan evacuado

Monitorear el desarrollo de 
la emergencia junto con el 
rector/a director/a y el 
organismo de socorro

Al escuchar la alarma diríjase 
con sus estudiantes  hacia el 
sitio seguro de la IE tomando 
en cuenta las recomenda-
ciones de evacuación del 
rector/a director/a

FASE 2:  PRIMERA RESPUESTA

Seguir normalmente con las clases

Mantenerse informado sobre el desarrollo de la emergencia a través de la Sala de Situación o el 911.  En caso de que oficialmente se indique que no es seguro seguir con clases se comunicará a estudiantes, docentes, Personal 
Administrativo, Coordinador del Comité de Gestión de Riesgos y presidente del gobierno estudiantil . Se seguirá el protocolo establecido

Se requiere movilizar a la comunidad educativa a un lugar seguro

No se requiere movilizar a la comunidad educativa a un lugar seguro

Mantener comunicación 
permanente con el organismo 
de socorro encargado de 
atender de la emergencia 
mientras esta dure, para 
determinar si en algun 
momento es necesario 
movilizar a la comunidad 
educativa a un sitio seguro

Seguir instrucciones del 
rector/a director/a 

Seguir instrucciones del 
rector/a director/a 

Seguir instrucciones 
dedocentes

Coordinar la revisión, 
actualización y monitoreo del 
plan de reducción de riesgos 
para la IE con el Comité de GR 
y el gobierno escolar. 
Actualizar los documentos

S Í  E S  S E G U R O  S E G U I R  C O N  L A S  C L A S E S

ESTUDIANTESDOCENTESRECTOR/A
DIRECTOR/A

PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE A EVENTOS ADVERSOS FUERA DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA

FASE 3



PADRES/MADRES DE
FAMILIA/TUTORES

Se requiere movilizar a la comunidad educativa a un lugar seguro

FASE 3:  ACTIVIDADES EN EL SITIO SEGURO

ACTORES

AC
CI

O
N

ES

Mantener a la Comunidad 
Educativa en la zona seguro

Informar a familiares/tutores 
sobre los estudiantes que están 
con usted y se encuentran bien en 
el sitio seguro de la IE, solicitar 
que vayan a retirarlosRecoger, revisar y confirmar las 

listas de estudiantes que se 
encuentran en el sitio seguro

Mantener comunicación 
permanente con el organismo de 
socorro 

Seguir las instrucciones del 
docente que está a su cargo

Mantenerse en el sitio seguro y 
seguir las instrucciones del 
rector/a directo/a

Confirmar con el 911 o el 
organismo de socorro las rutas 
seguras para ingresar a la IE

Sentarse en círculo con sus 
compañeros/as de aula en el sitio 
seguro, hasta que un familiar  o 
tutor autorizado se acerque a 
retirarlo

Brindar apoyo a docentes durante 
la evacuación

Esperar las instrucciones del 
rector/a director/a para dirigirse a 
sus casas

Brindar apoyo a docentes durante 
la evacuación

Retirar lo más pronto posible al 
estudiante de la Institución 
Educativa para llevarlo a su casaUna vez que los estudiantes han 

sido recogidos por sus tutores, 
padres, madres de familia, enviar 
a los docentes y personal 
administrativo a sus casas

Gestionar con el Coordinador del 
Comité de Gestión de Riesgos la 
ejecución de la evaluación de 
afectación inicial, informe inicial 
de situación y EDAN, en caso de 
que la IE sea afectada

PERSONAL
ADMINISTRATIVO

COORDINADOR
PREPARACIÓN Y RESPUESTA

COORDINADOR
COMITÉ DE GESTIÓN

DE RIESGOS
ESTUDIANTESDOCENTESRECTOR/A

DIRECTOR/A

PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE A EVENTOS ADVERSOS FUERA DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA

FASE 4



RECTOR/A DIRECTOR/A
Y GOBIERNO ESCOLAR

OTROS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

AC
TO

RE
S

ACCIONES

Educación en emergencia Retorno a programa de educación normal

Proceder de acuerdo al estándar de edu-
cación en situaciones de emergencia del 
Ministerio de Educación

Confirmar con el organismo de socorro si activa la educación en situación de emergencia o retorna al programa de educación normal

Comunicar a la Comunidad Educativa la fecha de retorno 
a clases

Desarrollar el programa de educacion normal

Asistir a clases con horario normal

Realizar actividades normalmente

FASE 4:  ACCIONES PARA GARANTIZAR EL DERECHO A LA EDUCACIÓN

TOMA DE DECISIÓN

ESTUDIANTES

DOCENTES

RECTOR/A
DIRECTOR/A

PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE A EVENTOS ADVERSOS FUERA DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA


